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TOM TAT

Tén dé tai: ... Xay dung website quan 1y nhan vién va ca lam viéc cta nhan vién cho
chudi ctra hang.

Sinh vién thyc hién: Pham Minh Huy

Mai s SV: 2151220024  Lép: 21CT1

Pé tai xdy dung hé théng website quan 1y nhan vién va ca lam viéc cho chudi ctra
hang nham hd tro qua trinh quan 1y nhan vién va ca 1am viéc, phan cong ca lam, chdm
cong va theo ddi hiéu suat 1am viéc mot cach hiéu qua. Hé thong duogc phat trién voi hai
phan chinh: backend sir dung Node.js va MongoDB dé xir Iy dit liéu, xac thuc nguoi
dung, quan ly nhan vién, lich lam vi¢c, chim cong, ddi ca va théng ké; frontend sur dung
ReactJS dé xdy dung giao dién tryc quan, than thién va dé str dung cho quan 1y va nhan
vién.

Hé théng cho phép quan 1y thong tin nhan vién, phan cong va diéu chinh ca lam
viéc, ho tro dang ky ddi ca, duyét yéu cau ddi ca, thuc hién check-in/check-out, theo ddi
thoi gian 1am viéc thuc té va quan 1y lich sir lam viéc ctia nhan vién. Pong thoi, hé thong
cung cap cac chic ning thong ké s6 gio 1am, tinh trang di 1am, hiéu suét 1am viéc va bao
c4o phuc vu cong tic quan 1y nhan vién va ca lam viéc trong chudi cira hang.

Dy 4n g6p phan ty dong hoéa quy trinh quan 1y nhan vién, giam thiéu sai sot trong
viéc phan cong va theo doi ca lam, nang cao hi¢u qua quan ly cling nhu trai nghiém lam
viéc ciia nhan vién. Hé théng dam bao tinh bao mat thong tin, kha ning mé rong va dé
dang tich hop thém cac chire ndng quan ly nhan vién va ca lam viéc trong tuong lai, phu

hop vai xu hudng chuyén d6i s6 trong hoat dong quan 1y doanh nghiép ban 1¢ hién nay.

Sinh vién thyc hién: Pham Minh Huy ~ Huéng dan: TS. Lé Vin Minh
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LOINOI PAU

Trong thoi dai cong nghé sb phat trién manh mg, viéc tng dung cac hé thdng quan
1y nhan vién va ca lam viéc vao hoat dong van hanh doanh nghiép da tr¢ thanh nhu cau
thiét yéu. Dic biét dbi véi cac chudi cira hang ban 1é, viée quan 1y nhan vién, phan cong
ca lam viéc, theo di thoi gian 1am viée va xir 1y cac yéu cau lién quan dén lich 1am viéc
bang phuong phap thu cong thudng gdy mat nhiéu thoi gian, d& xay ra sai sot va kho
kiém soat. Vi vay, viéc xdy dung mot hé théng quan 1y nhan vién va ca lam viéc trén nén
tang web 1a mot giai phap can thiét, gop phan nang cao hiéu qua quan ly.

Dé tai “X4ay dung website quan 1y nhan vién va ca lam viéc cho chudi ctra hang” tip
trung phat trién mot hé thdng quan Iy nhan vién va ca 1am viéc hoan chinh véi cac chirc
ning nhu quan 1y thong tin nhan vién, phan cong ca lam viéc, dang ky va duyét yéu cu
ddi ca, chAm cong thong qua check-in/check-out, theo doi thoi gian 1am viéc thuc té,
quan ly lich str 1am viéc va ho tro théng ké dir li¢u phuc vu cong tac quan ly. H¢ théng
dugc xay dung voi giao dién tryc quan, than thién, gitip ca quan ly va nhan vién dé dang
st dung trong qua trinh lam viéc.

Qua trinh thuc hién dé tai dd gitp em ciing cb va nang cao kién thirc vé phat trién
g dung web hién dai, hiéu rd hon vé quy trinh xay dung hé thong thyc té tir khdu phan
tich yéu cau, thiét ké co so dit liéu, phat trién giao dién ngudi dung dén trién khai cac
chure ning nghiép vu. Pong thoi, em ciling ¢6 co hdi rén luyén k¥ nang 1ap trinh, tu duy
giai quyét van dé va 1am viéc véi cac cong nghé phd bién nhu React]S, Node.js va
MongoDB.

Trong subt thoi gian thyc hi¢n dd an, em da nhan duoc su huéng dan tan tinh cta
thay Lé Van Minh. Thay da luon hd trg, dinh huéng va truyén dat nhiing kién thirc quy
béu, gitp em vuot qua nhitng kho khin trong qua trinh nghién ctru va hoan thanh dé tai.
Em xin giri 16i cam on chan thanh dén thay, cing gia dinh va ban bé di luon dong vién,
gitip d& va tao diéu kién thuan lgi cho em trong sudt qué trinh hoc tap va thuc hién d6
an.

Mic du da nd lyc hoan thanh d tai véi tinh than hoc héi va trach nhiém cao nhat,
nhung do kién thtc va kinh nghiém thyc té con han ché nén bao cao kho tranh khoi
nhing thiéu sot. Em rat mong nhan dugc nhiing y kién dong gop quy bau tir quy thay cb
dé co thé hoan thién hon trong tuong lai.

Em hy vong rang hé théng duoc xy dung trong dé tai nay sé gop phan hd trg hiéu
qua cdng tac quan 1y nhan vién va ca lam viéc tai cac chudi cira hang, d@)ng thoi 1a nén
tang dé tiép tuc nghién ctru, md rong va phat trién thém nhiéu chirc ning hiru ich trong

tuong lai.
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CAM DOAN

Em xin cam doan dd 4n “Xay dung website quan 1y nhan vién va ca lam viéc cua
nhan vién cho chudi ctra hang (sir dung ReactJS, Node.js va MongoDB).” 14 két qua cua
qua trinh hoc tap, nghién ctru va thuc hién cta ban than dudi sy hudéng dan cua thay Lé
Vin Minh. Cac s liéu, két qua va ndi dung trinh bay trong bao cdo déu trung thuc. Em
hoan toan chiju trach nhiém vé tinh trung thuc ctua dd an nay.

Sinh vién thuc hién

Pham Minh Huy
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DANH SACH CAC KY HIEU, CHU VIET TAT

KY HIEU:

- DFD (Data Flow Diagram): So d6 ludng dit liéu, dung dé mo ta ludng thong tin giira
céc tac nhan va hé thong.

- BFD (Business Function Diagram): So d6 cac chirc nang chinh, dung dé phan tich
va phén cép cac chirc ning nghiép vu cua hé théng.

- ERD (Entity-Relationship Diagram): So d6 quan hé thyc thé, dung dé thiét ké co s
dit liéu, mo ta mbi quan h¢ gitra cac thuc thé.

- 3NF (Third Normal Form): Chuén hoa co s& dit liéu dang thtr 3, loai bd du thura div
liéu va dam bao tinh nhat quan.

- UI/UX (User Interface/User Experience): Giao dién nguodi dung/Trai nghiém ngudi
dung, ky hiéu dung dé chi thiét ké giao dién va tuong tac.

- — (Arrow (Miii tén)): Ky hiéu chi hudng ludng dir liéu hodc quy trinh trong so dd
DFD, Activity Diagram.

- [ ] (Bracket (Ngodc vudng)): Ky hiéu dung trong so d6 Use Case dé chi diéu kién
hodc ghi chu (vi du: trang thai don hang).

- () (Parenthesis (Ngodc don)): Ky hiéu dung trong so do Sequence dé chi tham s6
hodc thong diép (vi du: yéu cau API).
CHU VIET TAT:

- ReactJS (React JavaScript): Thu vién JavaScript dung xay dung giao di¢n frontend,
lap lai trong phan cong nghé va trién khai.

- NodeJS (Node JavaScript): Mbi trudng runtime JavaScript diung dé phét trién
backend va xay dung API.

- MongoDB (Mongo Database): H¢ quan tri co s¢ dit liéu NoSQLdung luu triv div
li¢éu nhan vién, ca lam viéc va tai khoan nguoi dung.

- UML (Unified Modeling Language): Ngon ngit mo hinh hoa théng nhat, dung thiét
ké so d6 Use Case, Sequence, Class Diagram.

- API (Application Programming Interface): Giao di¢n lap trinh ung dung, dac biét
RESTful API dé két ndi frontend-backend.
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- RESTful (Representational State Transfer): Kién trac API dua trén HTTP, dung
trao d6i dir liéu JSON giira cac thanh phan hé thong.

- VS Code (Visual Studio Code): Méi truong phét trién ma nguon, ding lap trinh
Node.js va ReactlJS.

- Git (Global Information Tracker): Hé thong kiém soat phién ban ma ngudn, dung
quan ly du an.

- Axios (Axios HTTP Client): Thu vién guri yéu ciu HTTP tir frontend dén backend.

- Redux (Redux State Management): Thu vién quan ly trang thai irng dung React,
dung dong bo dir liéu giao dién.

- TS. (Tién si): Chir viét tat hoc vi cia ngudi huéng dan (TS. Lé Vian Minh).

- SV (Sinh vién): Chir viét tat chi sinh vién thuc hién (mi SV: 2151220024).
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MO DAU

Trong bdi canh cudc Cach mang cong nghiép 4.0 dang dién ra manh mé, céng nghé
thong tin ngay cang dong vai tro quan trong trong hoat dong quan 1y va van hanh doanh
nghiép. Pic biét di v6i cac chudi cira hang ban 18, viéc quan 1y nhan vién, phan cong
ca lam viéc, theo ddi thoi gian 1am viéc va xtr 1y cac yéu cau lién quan dén lich trinh lam
viéc bang phuong phap thu cong thudng gip nhiéu khé khin, ton thoi gian va dé phat
sinh sai sét. Vi vdy, viéc xay dung mot hé thdng quan 1y nhan vién va ca 1am viéc trén
nén tang web 1a mot giai phap can thiét nham nang cao hiéu qua quan 1y, t6i wu hoa
ngudn nhén luc va dép tng yéu ciu chuyén doi sb trong doanh nghiép hién nay.

Dé tai “Xay dung website quan 1y nhan vién va ca lam viéc cho chudi cira hang ”
duge thuc hién nhim xay dung mot hé théng hd tro quan ly thong tin nhan vién, phan
cong ca lam viéc, quan 1y lich trinh lam viée, dang ky va duyét yéu cau doi ca, chdm
cong thong qua chirc ning check-in/check-out, dong thoi hd tro theo ddi va thong ké
thot gian lam viéc cia nhan vién. HE théng duoc thiét ké véi giao dién truc quan, than
thién va dé st dung, dap Gmg nhu ciu cua ca ngudi quan 1y va nhan vién trong qua trinh
st dung.

Muc tiéu cua dé tai 1a xay dung mot website quan 1y nhan vién va ca lam viéc va
ca 1am viéc hiéu qua, giup tu dong héa cac nghiép vu quan 1y, giam thiéu sai sot trong
qua trinh phan cong va theo ddi nhan vién, dong thoi ning cao kha ning giam sat, danh
gia hiéu suét 1am viéc. Bén canh d6, hé théng con hudng dén viéc dam bao tinh bao mat
dir liéu, kha ning mé rong va d& dang nang cip thém cac chirc ning méi trong twong lai.

Pham vi nghién ciru ciia dé tai tap trung vao cac chirc nang chinh nhu quan 1y thong
tin nhan vién, quan 1y ca lam viéc, phan cong lich 1am, dang ky ddi ca, xét duyét yéu cau
ddi ca, chdm cong, theo doi thoi gian lam viéc thyc té va théng ké dir liéu phuc vu cong
tac quan 1y nhan vién va ca 1am viéc. DPbi trong nghién ctru 1a cac chudi cira hang ban
1é ¢6 nhu cau Gmg dung cong nghé vao cong tac quan 1y nhan vién va lich 1am viéc.

Phuong phép nghién ctru dugc str dung bao gdm khao sat thue té nhu cau quan 1y
nhan vién va ca 1am viéc tai cac ctra hang, phan tich yéu cau hé thong, thiét ké co s¢ dir
lidu, xay dung giao dién ngudi dung, phat trién cac chirc niang nghiép vy, kiém thir va

danh gia hé théng. Trong qua trinh thuc hién dé tai, nguoi thuc hién dd van dung cac
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kién thirc vé lap trinh web, co s& dit liéu, phan tich thiét ké hé thong va cac cong nghé
hién dai nhu ReactJS, Node.js va MongoDB dé xiy dung mot san pham c6 tinh tng
dung thuc tién cao.

CAu trac dd 4n gém cac phan: tong quan dé tai, co so 1y thuyét, phan tich va thiét
ké hé thong, trién khai va kiém thtr hé thdng, danh gia két qua dat duoc va dé xuat hudng
phat trién trong tuwong lai. Noi dung bao cido dugce trinh bay theo trinh ty logic va khoa
hoc nhim 1am 1 qua trinh nghién ctru, thiét ké, xay dung va ing dung hé théng quan ly

nhan vién va ca lam vi¢c trong thuec te.
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Chwong 1: TONG QUAN VE CO SO LY THUYET VA PE TAI
1.1. Tong quan vé co sé Iy thuyét

Trong thoi dai cong nghé thong tin phat trién manh mé, viéc ing dung cac hé thong
quan 1y trén nén tang web da trd thanh xu hudng tat yéu trong qua trinh chuyén doi s6
ctia doanh nghiép. Pic biét d6i voi cac chudi cira hang, viéc quan 1y nhan vién, phan
cong ca 1am viéc, theo ddi thoi gian lam viéc va xtt 1y cac yéu cau lién quan dén lich 1am
viéc bang phuong phap thu cong thudng gip nhiéu khé khin, dé xay ra sai sét va ton
nhiéu thoi gian.

Viéc xdy dung website quan 1y nhan vién va ca 1am viéc giup doanh nghiép tdi uu
hoéa quy trinh quan 1y nhan vién va ca lam viéc, nang cao hiéu qua diéu hanh va hd trg
nguoi quan ly theo doi hoat dong cua nhan vién mot cach chinh xac va thuan tién hon.
Dong thoi, hé thong con giup nhan vién d& dang theo ddi lich 1am viéc, ding ky ca lam,
giri yéu cau doi ca va cip nhat thong tin ca nhan moi luc, moi noi théng qua mdi trudng
truc tuyén.

Céc hé thong quan 1y hién nay thuong duoc xdy dung trén nén tang web va sir dung
cac cong nghé hién dai nhu ReactJS, Node.js va MongoDB nham dam béo tinh linh
hoat, kha ndng mé rong, hi¢u nang xtr Iy cao va tinh bao mat cua dir liéu. Viéc nghién
clru va phat trién website quan 1y nhan vién va ca 1am viéc 1a mot huéng di phu hop véi
nhu cau thuc té cia cac chudi cira hang, gop phan ning cao hiéu qua quan 1y nhan vién
va ca lam viéc va tdi wu héa hoat dong van hanh ctia doanh nghiép.

1.1.1. Ngon ngit ldp trinh ReactJS va Nodejs

Pé tai "Xay dung website quan 1y nhan vién va ca lam viéc ctia nhan vién cho
chudi cira hang str dung React]JS, Node.js va MongoDB" sir dung React]S va Node.js 1a
hai cong nghé pho bién trong phit trién ing dung web hién dai, gitip xay dung hé thong
c6 kha nang hoat dong on dinh, hiéu qua va dé mo rong.

- ReactJS: La thu vién JavaScript dung dé xay dung giao dién ngudi dung.
ReactJS cho phép tao ra cac thanh phan giao dién dong, tai sir dung duoc va mang lai

trai nghiém muot ma cho nguoi dung.
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Hinh 1.1: Hinh 4nh ReactJS
- Node.js: La mdi trudng chay JavaScript trén server, hd trg phat trién backend
va xtr Iy cac yéu ciu tir phia client. Node.js két hop voi MongoDB gitip quan 1y dir liéu
nhanh chong va 6n dinh. Bang viéc két hop ReactJS va Node.js, hé thong sé& c6 kha ning
xt 1y yéu cdu nguoi dung va hién thi thong tin mot cach nhanh chong, nang cao trai

nghiém nguoi dung.

Hinh 1.2: Hinh anh Node js.
1.1.2. Co sé ly thuyét vé MongoDB
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Hinh 1.3: Hinh anh ctia database MongoDB
MongoDB 1a hé quan tri co sé dit licu NoSQL manh mé&, phu hop véi hé théng
quan 1y dit liéu phi cdu trac va cho phép luu trix, truy xuat dir liéu nhanh chéng. Cac dic

diém chinh ctia MongoDB trong hé thdng nay bao gom:
- Luu trit dang document: MongoDB luu trtr dit liéu dudi dang JSON-like

document, gitip t6 chirc dit liéu linh hoat va mé rong dé dang.

Docu ments Docu ments

Database

Docu ments Docu ments

Hinh 1.4: Hinh anh minh hoa luu trtr cia MongoDB
- Kha nang xir Iy diF liéu I6n: MongoDB duoc t6i wu hoa dé xir Iy mot lugng 16n

dir li€u, phu hgp cho céc trang web c6 lugng nguoi dung truy cép cao.
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Hinh 1.5: Hinh anh xt i dit liéu cia MongoDB
- Tinh ndng mé réng: MongoDB cho phép mo rong hé théng theo chidu ngang
(horizontal scaling), gitip duy tri hiéu suat hé thdng khi c6 nhiéu nguoi dung. MongoDB

s& luu trit thong tin, ddng thoi hd tro truy van dit liéu nhanh chong.

@'
@

I 4
AT

Hinh 1.6: Tinh ndang m& rdng cia MongoDB

1.1.3. Cong cu thiét ké (Draw.io, UML)
Viéc str dung cac cong cu thiét ké giup to chirc va truc quan héa hé thong mot cach
hiéu qua. Trong dé tai nay:
- Draw.io: Cong cu thiét ké truc tuyén gitp xdy dung cac so d6 ludng dit liéu,

biéu dd quan hé¢ thuc thé va cac so d6 khac dé mo ta mo hinh hé théng.
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Hinh 1.7: Hinh anh giao dién Draw.io
- UML (Unified Modeling Language): La ngén ngit mo6 hinh hoa truc quan gitp
thiét ké cac biéu d6 10p (class diagram), biéu d6 trinh tu (sequence diagram) va biéu db
use case. UML hd tro trong viéc phan tich va thiét ké hé thdng trude khi trién khai, gitp
cac thanh phén hé théng hoat dong mach lac va nhét quan. Cac cong cu nay s€ dugc ap
dung trong sudt qué trinh phat trién hé thong, tir khau thiét ké ban dau dén khau kiém

thir va trién khai, dam bao tinh logic va chinh xac cta cac thanh phan trong hé théng.

UML
| ]

operation() 0.
addt ] child

Diagra ms [z
Course

Leaf Composite

+ operation() operation()
add(‘) parent
remove()
getChild()

Hinh 1.8: Hinh anh so d6 mau cia UML Diagrams
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1.1.4. RESTful API

RESTful API (Representational State Transfer Application Programming
Interface) 1a mot kiéu kién trac phan mém dung dé xay dung céac dich vu web, cho phép
cac hé thdng giao tiép véi nhau thong qua giao thire HTTP. REST tuén thu cic nguyén
tac nhu: st dung cac phuong thic HTTP (GET, POST, PUT, DELETE), tai nguyén
duoc xac dinh béng URL, dit liéu trao do6i thuong ¢ dang JSON hoac XML.

Rest API Basics e i iy O

PUT => Update/Replace row in Database
PATCH -» Update/Modify row in Database
POST -» Create a wew record in the database
DELETE -» Delete from the database

HTTP
GET Database

~ JallUsers "
Rest API
Q@ HTTP POST > Recieves HTTP
+ /newlUser requests from I
'? Clients and does

whatever request Our Rest API queries the

heeds. i.e create database for what it needs
users

W=lzm=10

Response: When the Rest APl has what it
needs, it sends back a response to the
clients. This would typically be in JSON
Our Clients, send HTTP Requests or XML format.

and wait for responses

Hinh 1.9: Hinh anh RESTful API

Trong du 4n website quan 1y ca RESTful API dong vai tro cau ndi gitta frontend
(React]JS) va backend (NodeJS). Frontend giri cac yéu cau HTTP dén cac endpoint cia
backend dé thuc hién céac chirc nang nhu léy danh sach nhan vién, tao ca lam viéc, dang
nhap, dang ky, ... Backend nhan yéu cau, xir Iy dir liéu va tra vé két qua cho frontend.

Viéc sir dung RESTful API gitp hé théng dé dang md rong, bao tri, tich hop véi
cac dich vu khac va dam bao tinh nhat quan trong giao tiép giita cac thanh phan cia img
dung.
1.2. M0 ta cac chire ning chinh ciia hé thong
1.2.1. Phén tich cdc tinh néing kj thugt néi bit

“ Xay dung website quan 1y nhan vién va ca 1am viéc ciia nhan vién cho chudi cira
hang .” duoc xay dung v6i nhiéu tinh ning k¥ thuat hién dai, ddp tng nhu cau quan ly

nhan vién va ca lam viéc va ca lam vi¢c hi¢u qua..
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Biang 1.1: Tinh ning ky thuat ciia hé thong “ Xay dung website quan 1y nhan vién va

ca lam viéc ctia nhan vién cho chuoi ctra hang.”

Tinh nang

M0 ta chirc ning

Cong ngh¢ sir dung

Quan 1y nhan vién

Thém, stra, xo0a, tim kiém

nhan vién

Nodejs, MongoDB

Quan ly ho so ca nhan

Cap nhat thong tin ¢4 nhan

cua nhan vién

Nodejs, MongoDB

Mo ta:

- Quan ly nhan vién: Cho phép thém mdi, chinh sura, x6a va tim kiém nhan vién

- Quan Iy hé so cd nhdn: Cho phép nhan vién xem va cap nhat thong tin c4 nhan

nhu ho tén, so dién thoai, email va dia chi....

Béang 1.2: Tinh ndng quan ly ca lam viéc

Tinh nang

M0 ta chirc ning

Cong nghé sir dung

Quan ly ca lam viéc

Tao, stra, x0a ca lam viéc

Node.js, MongoDB

Xem lich lam viéc

Hién thi lich theo ngay,

tuan, thang

ReactJS, Node.js

Dang ky ca lam viéc

Nhén vién dang ky ca lam

viéc

ReactJS, Node.js

Mo ta:

- Quan ly ca lam viéc: HO trg quan 1y tao mdi, chinh stra, x6a va phan cong

cac ca lam viéc cho nhan vién. Chirc ndng nay gitp to1 vu viéc sap x€p lich lam

viéc va phan b6 nhan su hop 1y.

- Dang ky ca lam viéc: Cho phép nhan vién lya chon va dang ky cac ca lam

viéc phu hop véi thoi gian cua minh. Hé théng ghi nhan va cip nhat trang thai

dang ky ca.

- Xem lich lam viéc: Cho phép nhén vién theo di lich 1am viéc theo ngay, tuan

hoic thang, gitip chu dong sap xép thoi gian 1am viée hiéu qua hon.
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Bang 1.3: Tinh ning quan 1y yéu cau doi ca

Tinh niang

M0 ta chirc ning

Cong ngh¢ sir dung

Gui yéu cau doi ca

Nhan vién gui yéu cau

doi ca

ReactJS, Node.js

Duyét yéu cau doi ca

Quan 1y duy¢t hoac tur

choi yéu cau

Node.js, MongoDB

Theo doi trang thai

Xem trang thai xu ly

yéu cau doi ca

React]S, MongoDB

Mo ta:

- Gui yéu cau doi ca: Cho phép nhan vién gtri yéu cau thay doi ca lam viéc khi

cO nhu cau.

- Duyét yéu cau déi ca: Cho phép quan 1y xem xét, phé duyét hodc tir chdi yéu

cau doi ca.

- Theo déi trang thdi: Giup nhan vién theo ddi trang thai xur 1y cta yéu cau doi

ca nhu cho duyét, da duyét hodc tir chdi.

Bang 1.4: Tinh ndng quan 1y nguoi dung

Tinh niang Mo ta chirc ning Cong ngh¢ sir dung
Dang nhap Xéc thyc nguoi dung JWT, Berypt
Phan quyén Phan quyén nhan viéen | JWT
va quan ly
Ping xuat Két thiic phién lam viéc | JWT
Mo ta:

- Bang nhdp: Cho phép ngudi ding xéc thyc tai khoan dé truy cip vao hé

théng. Hé thong kiém tra thong tin ding nhap va xac dinh quyén truy cip twong

ung va&i vai tro cua nguoi dung.

- Phén quyén: Hb trg phan quyén giita quan 1y va nhan vién nham dam bao

moi ngudi dung chi dugc sir dung cac chire nang phu hgp véi nhiém vu cia

minh.

- Dang xudt: Cho phép ngudi dung két thuc phién 1am viée va ding xuat khoi

h¢ thong mdt cach an toan, gitip bao vé thong tin tai khoan va dit 1iéu ca nhan.
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Bang 1.5: Tinh ning thong ké va bao céo

Tinh ning M0 ta chirc ning Cong ngh¢ sir dung

Théng ké nhan vién Théng ké s6 lwong nhian | MongoDB Aggregation
vién

Thdng ké ca lam viéc Théng ké s6 luong ca | MongoDB Aggregation
lam viéc

Théng ké yéu cau doi Théng ké cac yéu cau MongoDB Aggregation

ca doi ca

Mo ta:

- Thong ké nhdn vién: Hd trg tong hop va hién thi s6 lugng nhan vién hién co
trong hé théng, gitp quan 1y dé dang theo ddi tinh hinh nhan su cta cira hang.
- Théng ké ca lam viéc: Cung cap thong tin vé s6 luong ca 1am viée di dugc
tao va phan cong, hd trg quan 1y trong viéc sap xép va diéu phdi nhan vién hop
ly.
- Théng ké yéu cdu doi ca: Téng hop cac yéu cau doi ca clia nhan vién theo
ting trang thai nhu da duyét, tir chdi hodc dang chd xtr 1y, gitip quan 1y theo ddi
va danh gi4 tinh hinh thay doi lich lam viéc.
1.2.2. Phat biéu bai toin

Bai toan dat ra la xay dung mdt “ Xay dung website quan 1y nhan vién va ca lam
viéc ctia nhan vién cho chudi cira hang (str dung React]S, Node.js va MongoDB).”, gitp
tur dong hoa cac quy trinh, quan 1y nhan vién, quan 1y ca, nguoi dung. Hé thong can dam
bao tinh bdo mat, dé str dung, hd trg quan 1y trong viéc quan 1y nhan vién, ca lam viéc

va nang cao hi¢u qua van hanh cua chudi ctra hang.

1.3.Danh sach nguoi sir dung hé thong
1.3.1. Ngwoi quan ly (Admin):

- Quan /y nhan vién: Thuc hién cac chirc nang thém madi nhan vién, chinh stra thong
tin nhan vién, x6a hoac vo hi¢u hoa tai khoan nhan vién nghi viéc, cap nhat thong tin ca
nhan, vi tri cong viéc, chuyén mén va trang thai lam viéc ctia nhan vién trong hé thong.

- Quan Iy lich trinh va ca lam viéc: Hb trg tao lich lam viéc, phan cong ca 1am cho

nhan vién theo tung ngay hodc tung tuan, cap nhat va diéu chinh lich 1am viéc khi ¢6
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thay d6i, theo ddi trang thai ca lam nhu chd check-in, dang lam viéc va da hoan thanh.-
Quan 1y ngudi dung: Phan quyén truy cdp cho cac tai khoan, khoa hodc mé tai khoan
ngudi dung khi can thiét, xem thong tin chi tiét ciia timg nhan vién dé hd trg va xu 1y
céc van dé phat sinh.

- Qudn Iy tai khoan va phdn quyén: Thuc hién duyét tai khoan dang ky ctia nhan
vién, phan quyén truy cap theo timg vai tro (quan 1y, nhan vién), khoa hodc mé khoa tai
khoan khi can thiét, dam bao tinh bao mat va kiém soat truy cap hé thong.

- Bdo cdo va théng ké: Thong ké s6 lwong nhan vién, s6 ca 1am viéc da hoan thanh,
s6 1an d6i ca, s6 gid 1am viée ctia nhan vién, tinh trang di lam va cac yéu cau doi ca. Hé
thong hd tro hién thi bdo céo tryc quan gitup ngudi quan 1y dé dang theo ddi, danh gia
hiéu qua 1am viéc va dua ra cac quyét dinh quan 1y phu hop.

1.3.2. Nhan vién (User):

- Dang ky tai khodn: Cho phép nhan vién tao tai khoan méi bang cach cung cip
cac thong tin cd nhan can thiét nhu ho tén, email, s6 dién thoai va mat khau. Sau khi
dang ky, tai khoan s€ dugc gui dén quan tri vién dé xét duyét trude khi dugce kich hoat.

- Ddng nhdp hé thong: Truy cap vao hé thong bang tai khoan di ding ky dé su
dung cac churc ndang nang cao.

- Quan ly thong tin ca nhan: Cho phép nhan vién xem va cap nhat cac thong tin ca
nhan nhu ho tén, s dién thoai, dia chi, email, anh dai dién va cac thong tin lién quan
khac. Hé théng dam bao luu trit va cap nhat dir licu mot cach an toan va chinh xéc.

- Pang ky ca lam viéc: Nhan vién c6 thé xem danh sach cac ca 1am viéc con trong
va thyc hién dang ky nhan ca phu hop vai lich trinh ¢4 nhan ctia minh. Sau khi duogc
quan 1y phé duyét, ca lam s€ dugc cap nhat vao lich lam viéc cua nhan vién.

- Xem lich lam viéc: Cho phép nhan vién theo doi lich lam viéc dugc phan cong
theo ngdy, tuan hoic thang. Hé thong hién thi ddy du thong tin vé thoi gian 1am viée, vi
tri cong vi¢c va trang thai ca lam.

- Giri yéu cau déi ca: Trong trudng hop khong thé tham gia ca lam di duoc phan
cong, nhan vién c6 thé giri yéu cau do6i ca hodc nhudng ca cho nhan vién khac. Yéu cau

s& duoc chuyén dén quan 1y dé xem xét va phé duyét.
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- Lich sir d6i ca: Cho phép nhan vién theo ddi va tra ciru toan b lich sir cac yéu
cau d6i ca dd gui trong qua trinh 1am viéc. Hé thong hién thi chi tiét thong tin cta timg
yéu cau nhu ca lam hién tai, ca mudn doi, ly do ddi ca, thoi gian gui yéu cau, ngudi dugce
dé xuat doi ca (néu c6) va trang thai xir Iy ctia yéu cau (chd duyét, da duyét hodc tir chéi).
Chtrc nang nay gitp nhan vién d& dang theo ddi tién trinh xtr Iy yéu ciu, dong thoi hd
trg quan 1y trong viéc kiém tra va ddi chiéu lich sur thay doi ca lam viéc.

- Theo doi lich suw lam viéc: Cho phép nhan vién xem lai lich str cac ca lam da hoan
thanh, thoi gian check-in/check-out, tong s6 gio 1am viéc va cac thong tin lién quan dén
qua trinh lam vi€c cta ban than.

1.4. Cac yéu cau ciia nguwoi diung

- Giao dién thén thién, dé sir dung: H¢ théng can co giao dién truc quan, bd cuc
hop 1y, dé thao tac trén ca mdy tinh va thiét bi di dong, gitp nguoi dung tiép can cac
churc nang nhanh chong.

- Quan Iy lich lam viéc hiéu qua: Hé théng phai hd tro phan cong, theo ddi va quan
1y lich lam viéc ctia nhan vién mot cach chinh xac, gitp ngudi quan 1y dé dang sip xép
ca lam va nhan vién thuan tién theo doi lich trinh cia minh

- Qudan Iy yéu cau doi ca ré rang: Cac yéu cau do6i ca phai dugc hién thi day du
thong tin, bao gém ca hién tai, ca mudn doi, 1y do ddi ca va trang thai xur ly. H¢ théng
can cap nhat lién tuc trang thai yéu cau (cho duyét, da duyét, tu chéi) dé nhan vién va
quan Iy dé dang theo doi.

- Bdo mdt théng tin: Hé thdng phai dam bao an toan cho dit liéu c4 nhan cua nhan
vién, thong tin tai khoan va dir liéu quan ly. Viéc xac thuc dang nhap va phan quyén truy
cap can duoc thuc hién chit ch& nham han ché cac truy cap trai phép.

- Cham céng chinh xdc: Hé thong phai hd trg chirc ning check-in va check-out,
ghi nhan thoi gian 1am viée thuc té cia nhan vién mot cach chinh xac, hd tro theo ddi
gio lam viéc, tinh trang di mudn hodc vé sém va phuc vu cong tic thong ké sau nay.

- Quan Iy tai khodn va phéan quyén: Quan tri vién can c6 quyén duyét tai khoan
ding ky ctia nhan vién, phan quyén sir dung hé thong, khoa hoic mé khoa tai khoan khi

can thiét nham dam bao tinh bao mat va kiém soat hoat dong ctia hé thong.
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Quan ly nhan vién toan dién: Quan tri vién can c6 kha nang quan ly toan b thong
tin nhan vién, lich lam viéc, yéu cau doi ca, cham cong va cac bao cio thong ké nham

nang cao hi€u qua quan 1y nhan vién va ca lam vi¢c trong chudi ctra hang.
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Chuwong 2: PHAN TiCH VA THIET KE HE THONG
2.1. Phan tich yéu cau hé thong

Phan tich yéu cau hé théng 14 budc quan trong nham xéac dinh cac chirc nang can
thiét, cac tiéu chi phi chirc niang va nhiing rang budc, gia dinh trong qué trinh Xay dyung
website quan 1y nhan vién va ca 1am viéc ciia nhan vién cho chudi cira hang. Viéc xéac
dinh dng va du cac yéu cau s& gitp hé théng dap tng t6t nhu cau thyc té.

2.1.1. Yéu cdu chirc ning

- H¢ théng cho phép quan tri vién dang nhap, quan 1y thong tin nhan vién, thém
moi, chinh stra, x6a hoac cap nhat thong tin ¢4 nhan, chlrc vu va trang thai lam vi¢c cua
nhan vién.

- Quan tr1 vién cb thé tao va quan 1y lich 1am viéc, phan cong ca lam cho nhan vién
theo ngay hoac tuén, theo ddi trang thai ca lam va diéu chinh lich trinh khi can thiét.

- Churc nang quan ly tai khoan cho phép quan tri vién duyét tai khoan dang ky,
phan quyén nguoi ding, khoa hoic mé khoa tai khoan va xem thong tin chi tiét cua ting
nhan vién.

- Nhan vién c6 thé dang ky tai khoan, dang nhap hé théng, cip nhat thong tin ca
nhan, xem lich lam viéc, dang ky nhan ca lam viéc va theo dodi cac ca lam da dugc phan
cong.

- Hé thdng hd tro chire ning giri yéu cau doi ca, cho phép nhan vién dang ky d6i
ca hodc nhuong ca lam viéc. Quan tri vién co thé xem, xét duyét hodc tur chbi cac yéu
cau ddi ca va cap nhat lich lam viéc tuong ung.

- Hé thong cung cép chirc ning check-in va check-out dé ghi nhan thoi gian 1am
viéc thuc té ctia nhan vién, hd trg theo doi gid lam viée, tinh trang di mudn, vé sém va
lich str lam viéc.

- Hé thdng cung cip cac chirc ning thong ké va bao cdo nhu sb luong nhén vién,
sd ca lam viéc dd hoan thanh, sd yéu cau ddi ca, tong thoi gian 1am viéc ctia nhan vién
va cac dit liéu hd trg cong tac quan Iy nhan vién va ca 1am viéc.

- Nhan vién c6 thé theo ddi lich sir ddi ca, lich sir 1am viéc, trang thai cac yéu cau

da gri va qua trinh xir Iy clia quan tri vién mot cach dé dang va truc quan.
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2.1.2. Yéu cau phi chirc niing

- Giao di¢n website phai than thién, dé s dung.

- Hé théng phai dam bao tinh bao mat d6i véi thong tin c4 nhan, tai khoan ngudi
dung va dir liéu quan ly nhan vién va ca lam viéc. Cac churc nang xac thuc dang nhap,
phan quyén truy cdp va ma héa mat khau can dugc trién khai nham han ché cac truy
cap trai phép

.- Thoi gian phan hdi cua hé thong phai nhanh, dam bao viée truy cap dit liéu
nhan vién, lich 1am viéc, yéu cau doi ca va cac chirc ning quan ly dién ra on dinh,
khong gay anh huong dén trai nghiém nguoi ding.

- Hé thdéng can c6 kha niang mé rong va nang cap trong tuwong lai, cho phép bd
sung thém céc chtc nang nhu tinh lvong tw dong, danh gia hiéu suat lam viéc, quan 1y
nghi phép hoic tich hop véi cac hé théng quan 1y khac.

- Dit liéu cta hé thong phai dugc luu trit an toan trén co so dit liéu MongoDB, ¢6
co ché sao luu va phuc hdi dit 1iéu nham han ché rai ro mat mat thong tin khi xay ra su
cb.

- Website phai dam bao tinh on dinh trong qua trinh van hanh, han ché tdi da céc
16i phat sinh, dong thoi duy tri kha nang hoat dong lién tuc dé phuc vy nhu cau quan 1y
nhan vién va ca lam viéc.

- Hé thdng phai hd tro truy cap trén nhiéu thiét bj khac nhau nhu may tinh, may
tinh bang va dién thoai thong minh, dam bao giao di¢n hién thi phu hop va dé sir dung
trén tung loai thiét bi.

- Dir liéu vé lich lam viéc, yéu cau doi ca, check-in/check-out va théng ké phai
dugc cap nhat chinh xac va dong bo, dam bao tinh nhat quan trong qué trinh quan 1y
va theo doi hoat dong cua nhén vién.

2.1.3. Cac rang bugc va gia dinh

- Hé thdng dugc xay dung dua trén nén tang web, str dung cac cong nghé nhu
Node.js, React]S, MongoDB.

- Nguoi dung can c6 két ndi Internet 6n dinh dé truy cap va st dung cac chirc
nang cua h¢ théng nhu dang nhap, xem lich lam viéc, dang ky ca lam viéc, gui yéu cu

do6i ca va thyc hién cham cong.
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- Hé thdng gia dinh rang mdi nhan vién s¢ hitu mot tai khoan duy nhat va dugc
quan trj vién phé duyét trude khi sir dung cac chire niang cua hé thong.

- Viéc phan cong ca lam viéc, phé duyét yéu cau doi ca va quan ly théng tin nhan
vién dugc thuc hién boi quan tri vién hodc ngudi quan 1y co quyén truy cp twong tng.

- Dt li€u nhan vién, lich lam viéc, yéu cau dbi ca, lich st lam viéc va thong tin
tai khoan duogc luu trit tip trung trén co sé dit liéu MongoDB nham dam bao tinh nhat
quén, bao mat va dé dang quan ly.

- Hé thdng gia dinh rang nhan vién thyc hién check-in va check-out dung quy
trinh dé dam bao tinh chinh x4c cua dit liéu chim cong va thoi gian 1am viée thuc té.

- Trong trudng hop mat két ndi mang hodc xay ra su cb hé théng, mét sd chirc
nang co thé bi gian doan tam tho1i cho dén khi két ndi dugc khoi phuc hoac h¢ théng
hoat dong on dinh tré lai.

- Hé thdng duogc thiét ké dé phuc vu nhu cau quan 1y nhan vién va ca 1am viéc
cho cac chudi ctra hang c6 quy mo nho va vira, dong thdi c6 kha ning mé rong dé dap
g nhu cau phat trién trong tuong lai.

2.2. M6 hinh héa hé thong

Trong qua trinh phén tich va thiét ké hé thong, viéc mo hinh héa giup xac dinh 18
cac thanh phan, chtrc ning va ludng dit liéu giita cac tac nhan v6i hé thong. Cac so d6
nhu so d6 ngit canh, so d6 ludng dit liéu (DFD) va so dd chirc nang chinh 1a céng cuy truc
quan hd tro qua trinh xay dung hé théng mot cach logic, khoa hoc va phu hop voi yéu
cau thyc té ciia chudi cira hang.

2.2.1. So d6 ngir cinh
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¥em thong tin ca nhan

e _‘\-__H_ ||

Danh sach h yéu cau ddi ca

oang kj ca \l / \

‘ Mhan vién | Xem lich lm vigc = Thong fin ca Iam vige _,. Quan !y
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Tao ca lam viéc _,
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A
Hinh 2.1: So d6 DFD ngit canh

-\-\"'-\.
\\ o oo
\Lich lam viéc/

M6 ta so do hé thong:

So dd ngit canh dudi diy mé ta tong quan cac tic nhan bén ngoai va cac ludng
thong tin trao di giita cac tac nhan voi hé thong quan 1y ca lam viéc.

- Nhan vién:

+ C6 thé xem thong tin ca nhan ciia minh trén hé thong.

+ C6 thé cap nhat thong tin c nhan khi c6 thay doi.

+ C6 thé dang ky ca lam viéc theo lich dugc cung cap.

+ C6 thé xem lich lam viéc theo ngay, tuan hodc thang.

+ Khi thuc hién céc chirc ning trén, hé thong s& tra vé thong tin ca nhan, két qua
cap nhat, trang thai dang ky ca va lich lam viéc tuong ung.

- Quan ly:

+ Co quyén tao méi cac ca 1am viéc va phan cong lich 1am viée cho nhan vién.

+ C6 thé xem danh sach cac yéu cau doi ca tir nhan vién.

+ C6 quyén duyét hodc tir chdi cac yéu cau doi ca.

+ Heé thdng s& cung cip danh sach yéu cau ddi ca, thong tin cac ca 1am viéc va két
qua xt Iy yéu cau cho quan 1y.

- Nguoi quan 1y (Admin):

Sinh vién thuc hién: Pham Minh Huy Huéng dan: TS. Lé Vin Minh 17



Xay dung website qudn [y nhdn vién va ca lam viéc cua nhan vién cho chuoi cita hang .

+ Co quyén quan 1y nhan vién, quan 1y tai khoan, quan 1y ca lam viéc va xem cac
bao céo thong keé.

+ Heé thong sé tra vé két qua cac thao tac quan 1y va cac bao céo thong ké cho quan
tri vién.

2.2.2. So d6 luong dit ligu (DFD)

Cudn ly
i | 4.0 . 5.0
1 Mhan vién D}J}'é‘t y&u cau Quan by
L 2 doi ca ca lam viec
- I . : ¥
::1'0‘ Iy b %P ky - D2
uan Iy ho sor aneg ky ca S e
nhan vién | 1am vidc < eu eau dang kyl Ca lam vigeo
| daoi ca E
5 A
h I —
| 2.0
b1 h » Xem lich
Hé so nhan vién Lam viéc

Hinh 2.2: So d6 ludng dit liéu DFD

MG ta hé thong so do luong div lidu:

Nhdn vién: Thuc hién cac chirc nang xem thong tin ca nhan, cap nhat thong tin ca
nhan, dang ky ca lam viéc va xem lich lam vi¢c. H¢ théng s€ phan hoi lai thong tin ca
nhén, két qua cap nhat, trang thai dang ky ca va lich lam viéc tuong img cho nhan vién.

Quan ly: Thuc hién cac chirc nang tao ca lam viéc, xem danh sach yéu cau doi ca
va duyét hodc tir chdi cac yéu cau ddi ca cia nhan vién. Hé thong sé tra vé két qua xur 1y
yéu cau doi ca, thong tin ca lam viéc va cac thong bao lién quan cho quan 1y.

Hé thong két noi véi ba kho dit liéu chinh:
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- DI — Hé so nhdn vién: Luu trit thong tin ¢4 nhan cua nhan vién, phuc vu cho vi¢c
xem va cap nhat hd so c4 nhan.

- D2 — Ca lam viéc: Luu trit thong tin vé cac ca lam viéc, phuc vu cho viéc tao ca,
cap nhat ca va tra ctru lich lam viéc cua nhan vién.

- D3 — Yéu cau ddang ky/d6i ca: Luu trit cac yéu cau ding ky ca va ddi ca ctia nhan
vién, phuc vu cho vi¢c xét duyét va cap nhat trang thai yéu cau.
2.3. Thiét ké hé théng
2.3.1. Thiét ké kién triic tong thé.

KIEN TRUC HE THONG QUAN LY CA LAM VIEC

LGp Xi ly nghiép vu (Business Logic Layer)
Node|S + Express|S
APIthongbdo |
IK‘*\_
\‘\\ Lop Dir lieu (Data Layer)
: = MySQL / MongoDB
LA&p Giao dién (Presentation Layer) L
Reacts APl quan Iy ‘ —
> yéucludbica ‘ ‘
= s e I 7\ Notifications
Trang duyét déi ca
- o
! AP| quan ly
. | —— 1 calamviéc :
Trang quan ly ca lam viéc h )] s ShiftChangeRequests
\_&_x—\
. | APIxem lich \t' = B
Trang lich lam viéc ?| 1am viéc ¥ Shifts
_.—-//
_—'-’/
Trang dang ky ca > AP| d3 s oy
APl dang ky ca | |_ShiftRegistrations |
Tranghésogcanhan — | | >/ APIquanly | N |
hé sa nhan vién ‘ % Erﬁp_|0)’eePr0_ﬂ[ES |
Trangdangnhdp | S —
[ | —————— APixdcthye | |
ngudi dung 7] Users

Hinh 2.3: Hinh 4nh thiét ké hé thong tong thé
Hé thdng quan 1y ca lam viéc dugc xay dung theo md hinh kién tric ba 16p (Three-
tier Architecture), bao gdm:
Lop giao dién nguoi dung (Presentation Layer):
Puoc phat trién béng ReactJS, dam nhén vai tro hién thi thong tin va tiép nhan cac
thao tac tir nguoi dung 1 nhan vién va quan 1y. Giao dién cung cip cac chirc ning nhu
dang nhap, quan ly hd so ca nhan, dang ky ca lam vi¢c, xem lich lam vi¢c, duyét yéu cau

doi ca va quan 1y ca lam vi¢c. Cac y€u cau tur nguoi dung duoc giri dén hé thong thong
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qua cac API RESTful. Giao dién dugc thiét ké truc quan, dé str dung va hd tro trén nhiéu
loai thiét bi.

Lop xuwe Iy nghiép vu (Business Logic Layer):

Puoc xay dung bing Node.js va ExpressJS, chiu trach nhiém xi Iy toan bo nghiép
vu cta hé thdng. Lép nay cung cip cac API phuc vu cho viée xac thuc ngudi dung, quan
ly ho so nhén vién, dang ky ca lam viéc, xem lich lam viéc, quan ly yéu cau doi ca, quan
1y ca 1am viéc va gui théng bao. Backend tiép nhan yéu cau tir giao dién, xu 1y dit liéu
theo quy tic nghiép vu va tra két qua vé cho nguoi dung.

Lop co so dir lieu (Data Layer):

Str dung MongoDB dé luu trit dit liéu ciia hé théng. Co s dit liéu bao gom cac
bang/thuc thé chinh nhu Users, EmployeeProfiles, Shifts, ShiftRegistrations,
ShiftChangeRequests va Notifications. Dt liéu dugc t6 chirc hop 1y nham dam bao
tinh nhat quan, hd tro truy van nhanh chong va thuan ti¢n cho viéc mo rong hé théng
trong tuong lai.

2.3.2. Thiét ké co sé dir ligu (ERD, bang dir li¢u)

(E) TAIKHOAN (B) caLAm viEC

e MaTaikhoan : INT

TenDangNhap : VARCHAR
MatikKhau : VARCHAR
VaiTro : VARCHAR

e& hin /hén &
A, "~

e MaCa : INT

TenCa : VARCHAR
NgayLam : DATE

GioBatDau : TIME
GioKetThuc : TIME

duge ding ky

li&n quan

“A =

@ HO SO NHAN VIEN

e MaHoSo : INT

(E) THONG BAO

(E) Yeu cAubdica

- (B DANG KY cA

HoTen : VARCHAR
SoDienThoai : VARCHAR
Email : VARCHAR

DiaChi : VARCHAR

* MaThongBao : INT

e MaYeuCau : INT

e MaDangKy : INT

NoiDung : TEXT
NgayGui : DATETIME

LyDo : TEXT
TrangThai : VARCHAR

NgayDangKy : DATE
TrangThai : VARCHAR

Hinh 2.4: So d5 ERD hé théng.

Mo ta so @6 ERD hé thong quan 1y ca 1am viéc

- Tai khoan (TaiKhoan): Luu thong tin dang nhap cua nguoi dung trong hé

thong, bao gdm nhan vién va quan 1y. Céc thudc tinh chinh gém: ma_tai_khoan,

ten_dang_nhap, mat_khau, vai_tro. Mdi tai khoan twong (g vi mot ho so

nhén vién va co thé thuc hién nhiéu thao tac trong hé théng.
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- Ho so nhdn vién (HoSoNhanVien): Luu thong tin c4 nhan cta nhan vién, gdm:
ma_ho so, ho ten, so_dien_thoai, email, dia_chi. Mdi hd so nhan vién thudc vé
mot tai khoan.

- Ca lam viéc (CaLamViec): Luu thong tin cac ca lam viéc do quan 1y tao, gdm:
ma_ca, ten_ca, ngay lam, gio bat dau, gio ket thuc, trang thai. Mot ca lam
viéc ¢6 thé duoc nhiéu nhan vién dang ky hoac lién quan dén nhiéu yéu cau doi
ca.

- Dang ky ca (DangKyCa): Luu thong tin dang ky ca lam viéc ctia nhan vién,
gém: ma_dang ky, ma_tai khoan, ma_ ca, ngay dang ky, trang_thai. Mdi ban
ghi thé hién mot 1an dang ky ca ctia nhan vién doi véi mot ca lam viée cu thé.

- Yéu cau déi ca (YeuCauDoiCa): Luu cac yéu cau dbi ca cia nhan vién, gdm:
ma_yeu cau, ma_tai khoan, ma ca, ly do, trang_thai, ngay gui. Mdi yéu cau
doi ca lién két véi mot nhan vién va mot ca lam viée.

- Théng bdo (ThongBao): Luu cac thong bao dugc giri dén ngudi dung, gdm:
ma_thong bao, ma_tai_khoan, noi_dung, ngay gui, trang_thai. Mgt tai khoan
¢6 thé nhan nhiéu thong bao tir hé thong.

Céc mdi quan hé giita cac thyc thé
+ Mot tai khoan c6 mét hd so nhan vién (quan hé 1-1).

+ Mot tai khoan c6 thé diang ky nhiéu ca 1am viéc thong qua thuc thé Pang ky ca
(quan hé 1-N).

+ Mot ca lam viée c6 thé dugc nhiéu nhan vién diang ky (quan hé 1-N).
+ Mot tai khoan c6 thé giri nhiéu yéu cu d6i ca (quan hé 1-N).
+ Mot ca 1am viée co thé lién két véi nhiéu yéu cau doi ca (quan hé 1-N).

+ Mot tai khoan c6 thé nhan nhiéu thong béo tir hé thong (quan hé 1-N).
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Bang 2.1: Bang Ngudi dung (User)

Tén truong Kiéu dir liéu MO ta

user_id String Khoa chinh

name String Tén nguoi dung
email String Email

password String Mat khau

phone String S dién thoai

role String Vai tro (admin/user)

Mo ta bang User (Nguoi dung):

- Luu trit thong tin tai khoan cua tat ca nguoi dung hé théng, bao gom nhan vién
va quan ly

- C4c truong chinh: user id, name, email, password, phone, role.

- Dung dé xé4c thuc ding nhap, phan quyén va quan Iy tai khoan.

2.3.3. Nji dung thiét ké giao di¢n ngwoi ding (UI/UX)

Giao dién ngudi dung cta hé thong quan 1y ca lam viéc duoc thiét ké theo tiéu chi
than thién, truc quan va d& sir dung ddi v6i ca nhan vién va quan 1y. Mau séc, bd cuc va
céc thanh phan giao dién duoc sap xép hop 1y nham giup ngudi dung thao tic nhanh
choéng, thuén tién va nang cao hiéu qua quan 1y ca lam viéc.

- Trang dang nhdp:

Cho phép nguoi dung diang nhap vao hé thong bang tai khoan duogc cap. Hé thong
thue hién x4c thuc thong tin va phan quyén truy cip theo vai trd nhan vién hodc quan ly.

- Trang hé so cd nhan:

Cho phép nhan vién xem va cép nhat cac théng tin ca nhan nhu ho tén, sé dién
thoai, email va dia chi. Nguoi dung ciling c6 thé thay d6i mat khau tai khoan khi can
thiét.

- Trang dang ky ca lam viéc:

Hién thi danh sach cac ca lam viéc hién c6 dé nhan vién lya chon va dang ky. Hé
thdng hd tro theo di trang thai dang ky ca va hién thi cac théng bao lién quan.

- Trang lich lam viéc:
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Cho phép nhan vién xem lich lam viéc theo ngay, tuan hoic thang. Giao dién hién
thi tryc quan céc ca lam viéc da dugc phan cong hoac dang ky thanh cong.

- Trang yéu cau doi ca:

Cho phép nhan vién giri yéu cau doi ca lam viéc va theo ddi trang thai xir Iy yéu
cau. Quan 1y c6 thé xem danh sach yéu cau di ca va thuc hién phé duyét hoic tir chdi
tryc tiép trén giao dién.

- Trang quan ly ca lam viéc:

Danh cho quan 1y, hd trg tao méi, chinh sira va cap nhat thong tin cac ca lam viéc.
Quan 1y c6 thé phan cong ca lam viéc cho nhan vién va theo ddi tinh trang cic ca trong
hé thong.

- Trang quan tri hé thong:

Danh cho quan 1y, cung cip cac chirc ning quan Iy nhan vién, quan 1y ca lam viéc,
theo ddi cac yéu cau doi ca va xem bao cdo thong ké lién quan dén hoat dong 1am viéc
cua nhan vién.

2.4. So @6 hoat dong va cac so' @6 minh hoa
2.4.1. So dé Use Case.

- So do Use Case tong quat cua nhdn vién:

pe
¥ Xem leong

Hinh 2.5: So d0 Use Case tong quat cia nhan vién

Mo ta so do Use Case tong quat cua nhdan vién:
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+ Diang ky tai khoan, dang nhap va ding xuat hé thong.

+ Xem va cap nhat thong tin cd nhan.

+ Xem lich lam viéc dugc phan cong theo ngay hoic tuan.

+ Diang ky nhan ca lam viéc con tréng.

+ Gui yéu cau doi ca hoic nhuong ca lam viéc khi ¢6 nhu cau.

+ Theo dbi trang thai xtr Iy cac yéu cau doi ca.

+ Xem lich str d6i ca da thyc hién.

+ Xem lich str lam viéc, téng thoi gian lam viéc va cac thong tin lién quan dén
qua trinh lam viéc cta ban than.

- So' d6 Use Case nguwoi qudn Iy (Admin):

4 Csnmaleds ) - —
S =t _.'{Il'llulu!‘l‘n: o
B ~ AT l\_‘. 4 nklin -._/'
s - _
¢ i g e
. riuar,
s banie ..-'.._ B

Figuiri usn i

1 e

{ W nhin bl dae |

> L A
gl s —

- ",
Trmee o e nibin bl B )
S I

LT

*u, mm biba G |r:»'1';"-|
(=) y

Hinh 2.6: So d6 Use Case quan li (Admin)
Mo ta:
+ Diang nhép va ding xuat hé thong.

+ Quan 1y thong tin c4 nhén, chinh stra thong tin va thay d6i mat khau.
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+ Xem danh sach va thong tin chi tiét cia nhan vién.

+ Duyét hoic tir chdi tai khoan dang ky cua nhan vién.

+ Quan ly lich trinh va ca lam viéc ctia nhan vién.

+ Duyét hodc tir chdi cac yéu cau doi ca ciia nhan vién.

+ Theo doi trang thai lam viéc ciia nhan vién thong qua chirc nang check-

in/check-out.

+ Xem béo cdo thong ké so luong nhan vién.

- So' dé Use Case tong qudt:

HNom hoh =i

- B

CSrl e ol
ats ca
Lich nghi

ca mhan

o luromg
o

—a Dang kg

el .
Mom theng e

ca mhan
-

L=
b ech trinn
.

Duyst yweu clu
«an -
= ol ==

T
gLt QuAn by
dgurel quan e

-

Owan mat khde

e
Kom theng Hm
mhan wite

T

e ERCEY
Lam wihd o

Duan Iy hao cao

Hinh 2.7: So do usecase tong quidt
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2.4.2. So do hoat dpng ciia cdc chirc ning chinh

?

Ngui dung truy cép hé thdng

v

| bamg nhap

1‘7" Béng nhap thanh céng? Mj
Mhan wign /o Quan ly . 5 |
47 vai trii? _‘_1' | Hign thi thang béa 15

Herr/CAp nhat | Tao ca lam vide
thamg tin céd nhén

r l ( Quan Iy ca lam viéc
xem damh sach ca lam véc : l
l ®em yitu clu ddica
B3ng ky ca lam vige

| '

Dyt chil 0 ca
| Theo aditrang théi dang ky -

l ¥em thang ké bao cdo
Eam ik lam widc

¥

< cd yeu cdu 4 cat
Jr-:-é

G wéu ciu da ca

l L

Chirkét gua xa Iy
-

¥

| Mhén thibng baa

I - -

v
8ang xua
S e
X
®

Hinh 2.8: So d6 hoat dong céc chirc nang chinh (Activity Diagram)
M6 ta so db:
- Nguoi diing truy cdp hé thong
+ Bat dau quy trinh khi nguoi dung truy cap vao hé thong quan 1y ca lam viéc.
- Pang nhdp bang tai khodn
+ Ngudi ding thuc hién ding nhap bang tai khoan duoc cép.
+ Néu dang nhap thit bai, hé thong hién thi thong bao 15i va yéu cau ding nhap lai.
+ Néu dang nhép thanh cong, ngudi ding tiép tuc st dung cac chirc ning cta hé

thong theo quyén dugc phan cong.
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- Nhan vién sir dung hé thong
+ Nhan vién c6 thé xem thong tin c4 nhén.
+ Nhan vién c6 thé cap nhat thong tin ¢4 nhan khi can thiét.
+ Nhan vién xem danh sach cac ca lam viéc hién cé.
+ Nhan vién lya chon va gtri yéu cau ding ky ca lam viéc.
+ Heé thdng tiép nhan yéu cau va cap nhat trang thai dang ky ca.
+ Nhan vién c6 thé xem lich 1am viéc theo ngdy, tuin hoic thang.
- Yéu cdu doi ca
+ Khi ¢6 nhu cau thay ddi lich lam viéc, nhan vién giri yéu cau doi ca.
+ Heé thdng ghi nhan yéu cau va chuyén dén quan 1y dé xem xét xtr 1y.
- Quan Iy xit Iy yéu cau doi ca
+ Quan ly dang nhap vao hé thng.
+ Quan 1y xem danh sach cac yéu cau doi ca ctia nhan vién.
+ Heé thdng cap nhat trang thai yéu cau va guri thong bao két qua cho nhan vién.
- Quan ly ca lam viéc
+ Quan 1y tao méi ca lam viéc.
+ Quan ly cap nhat hodc chinh sura thong tin ca lam viéc khi can thiét.
+ Heé thdng luu trit va cap nhat dir liéu ca lam viéc.

2.4.3. So' d6 trinh tw (Sequence Diagram)
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+ So do trinh tw ding nhdp:

sd: Pang
Nhip

s
Nhan vién/ quan Iy ; : :
i H |

1. Truy edp trang web

2. Nhip Usename & Password

7| 3. G Usename & Password tai DB

4. Tra data BackEnd H
O i o W R A e . T

5. X3c thuc data

a7 3. Béng nhdp thanh céng
1 P AP Al i ettt ki (P |
_j 7. Bidu hwong dén Trang Chil

0. Hién thi I6i

Hinh 2.9: So d6 trinh tir ddng nhap

M6 ta quy trinh so do trinh tw ddang nhdp:

- Nhan vién hodc quan 1y truy cdp vao trang ding nhap cua hé thong thong qua
giao di¢n nguoi dung (Frontend).

- Nguoi dung nhap tén ding nhap va mat khau, sau d6 giri yéu cau dang nhap dén
hé thong.

- Giao dién (Frontend) tiép nhan thong tin ddng nhap va giri dir lidu tai khoan dén
Server (Backend) dé xir 1y.

- Server (Backend) nhdn thong tin ding nhap va thyc hién truy van co so dir liéu
(MongoDB)dé tim kiém tai khoan twong tmg.

- Database (MongoDB) tra vé thong tin tai khoan cho Server (Backend).

- Server (Backend) tién hanh xac thyc tén dang nhap, mat khau va kiém tra trang
thai tai khoan.

- Néu thong tin ddng nhap khong hop 18 hoic tai khoan chua duge kich hoat, Server
(Backend) tra vé thong bao 13i.

- Giao dién (Frontend) hién thi thong bao 15i dé ngudi dung kiém tra va thyc hién

dang nhap lai.
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+ So do trinh tw yéu cau doi ca:

sd: Yéu cau
ddi ca

Front End Back End Database

:

1

NR&n VI&n 1 nngp théng tin dbica |
va g yéu cau |

2. G yéu cau ddi ca

3. Luu yéu ciu ddi ca

4 Xac nhan Iru thanh cdng

5. Tra vé két qua giFi yéu ciu

6. Hin thi théng bao

v

—mmmmeeed

Hinh 2.10: So db trinh ty yéu cau doi ca (nhan vién)
MG ta quy trinh so do trinh tw yéu cau doi ca:

Nhan vién truy cap chirc ning theo ddi trang thai yéu cau doi ca trén hé thong.

Giao dién nguoi dung (Frontend) ti€p nhan yéu cau xem trang thai va gui yéu cau dén

Server (Backend).

Server (Backend) nhan yéu cau va thuc hién truy van co so dit liéu (MongoDB) dé lay

danh sach céc yéu cau doi ca cua nhan vién.

Database (MongoDB) tra vé dir liéu danh sach yéu cau ddi ca cung trang thai xtr Iy cho

Server (Backend).

Server (Backend) xtr 1y dit liéu va giri két qua vé cho Giao dién nguoi dung

(Frontend).

Giao dién (Frontend) hién thi danh sach yéu cau ddi ca ciing trang thai twong tmg nhu:

Cho duyét, Ba duyét hodc Tir chdi dé nhan vién theo dai.

Nhan vién c6 thé xem chi tiét ting yéu cau, bao gdm thong tin ca lam viéc, 1y do doi

ca, thoi gian guri yéu cau va két qua xu 1y tor ngudi quan .

+ So do trinh tu trang thai doi ca.
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sd: Trang
thai

Front End Back End Database

H
Nhan Vién ;
1. Xem trang théi yduclu |

2 G yéu ciu

3. Truy vén yéu ciu

5. Tra vé& danh s&ch yéu ciu

&. Hién thi Trang thai yc
(duyét/ khdng duyét)

4. trd v& danh sach yéu cau H
1
i
i
1
i
i
1
i
1
i
1
i
1
i
1
i
i

Hinh 2.11: So db trinh ty trang thai doi ca (nhan vién)

M6 ta quy trinh so do trinh tw trang thai doi ca:

- Admin gui yéu ciu xem danh siach ngudi dung trén giao dién nguoi dung
(Frontend).

- Giao dién (Frontend) tiép nhan yéu cau va gtri yéu cau ldy danh sach nguoi dung
dén Server (Backend).

- Server (Backend) truy van dir liéu nguoi dung tir Database (MongoDB) va nhan
vé danh sach nguoi ding.

- Server (Backend) tra vé dit liéu nguoi ding cho Giao dién (Frontend) dé hién thi
cho admin.

- Khi admin thuc hién thao tac cdp quyén cho ngudi dung, Giao dién (Frontend)
giri yéu cau cdp nhat quyén dén Server (Backend).

- Server (Backend) thuc hién cdp nhat quyén ngudi dung trén Database
(MongoDB) va nhan két qua tra vé.

- Server (Backend) tra vé thong bao thanh cong hoic thit bai cho Giao dién

(Frontend), sau d6 giao dién hién thi két qua cho admin.

Sinh vién thuc hién: Pham Minh Huy Huéng dan: TS. Lé Vin Minh 30



Xay dung website qudn [y nhdn vién va ca lam viéc cua nhan vién cho chuoi cita hang .

+ So do trinh tw xem théng tin cd nhan:

ke ‘ Giao dién (Frontend) ‘ Server (Backend) Database (MongoDB)

Yéu cau xem danh sach don hang

Gui yéu cau lay don hang

~
»

Truy van don hang

Tra vé danh sach don hang

Jravédirligudonhang

Hiénthidanhsachdanhang

Cap nhat trang thai/Xoa don hang |

GUi yéu cdu cap nhat trang théi/xoé don hang |

Thuc hign cap nhat trang thai/xoa don hang

Tra vé két qua
< Jravékét, QU8

.
( sasesssssasecsassacitasssasessesascessssascsadbasasesasasesasssasssanssnsasad
Hiénthikétqus

Admin l Giao dién (Frontend) \ ‘ Server (Backend) ‘ ' Database (MongoDB)

Hinh 2.12: So db trinh ty xem thong tin ca nhan

MG ta quy trinh so do trinh tw xem thong tin cd nhén:

- Nhén vién truy cap chic ning xem thong tin c4 nhan trén hé thong.

Giao dién nguoi dung (Frontend) tiép nhan yéu ciu va giri yéu cau lay thong tin ca
nhan dén Server (Backend).

Server (Backend) nhan yéu cau va thyuc hién truy van co sé dit liéu (MongoDB) dé
lay thong tin ctia nhan vién.

Database (MongoDB) tra vé dir liéu thong tin ca nhan cho Server (Backend).

Server (Backend) xtr 1y dit liéu va gui két qua vé cho Giao dién ngudi dung
(Frontend).

Giao dién (Frontend) hién thi ddy du thong tin c4 nhan ctia nhan vién nhu ho tén,
ma nhan vién, email, s6 dién thoai, chtrc vu va cac thong tin lién quan khac.

Nhén vién co6 thé xem lai thong tin ¢4 nhan ctia minh dé kiém tra tinh chinh xac

hodc thuc hi¢n cap nhat khi can thiét.
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+ So do trinh tw siva théng tin cd nhén:

Frontend ‘

Backend Database (MongoDB)

KhachHang

Nhap théng tin dang ky/dang nhap

GUri yéu cau dang ky/dang nhap

Kiém tra/tao tai khoan _

Tra vé két qua

Hién thi két qua
( ...........................................................

KhachHang Frontend ‘ Backend ‘ Database (MongoDB)

Hinh 2.13: So db trinh ty sira thong tin c4 nhan

MG ta quy trinh so do trinh tw sira thong tin cd nhdn:

- Nhan vién truy cap chirc ning chinh sira thong tin c4 nhan trén hé thong.

- Nhan vién cap nhat cac thong tin can thay ddi nhu ho tén, sd dién thoai, email
hodc cac thong tin c4 nhan khac va giri yéu cau cap nhat.

- Giao dién ngudi dung (Frontend) tiép nhan dit liéu cap nhat va gui yéu cau dén
Server (Backend).

- Server (Backend) nhan yéu cau, kiém tra tinh hop 1é cta dit liéu va thuc hién cap
nhat thong tin vao co s¢ dir liéu (MongoDB).

- Database (MongoDB) luu cac thong tin méi va tra két qua cap nhat vé cho Server
(Backend).

- Server (Backend) xir 1y két qua va giri phan hdi thanh cong cho Giao dién ngudi
dung (Frontend).

- Giao dién (Frontend) hién thi thong bao cap nhat thanh cong cho nhan vién.

- Sau khi cap nhat, cac thong tin cd nhan mdi cia nhan vién s€ dugc luu trong hé
théng va dugce str dung cho cac chirc ning lién quan.

+ So dé trinh tu dang ki ca lam viéc:
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sd: Dang ki 09J

Front End Back End Database

Nhén Vién
1. Chon ca va gifi yéu ciu £

=

2. Giri yéu ciu ding ki ca

3. Truy van yéu cau

5. Tra vé két qua ding ki ca

| 6. Hién thi trang th&i chér duyét
ST T il Il Ll Lt T

Hinh 2.14: So dd trinh tu dang ki ca lam viéc

MG ta quy trinh so do trinh tw ddng ki ca lam viéc:

- Nhén vién truy cap chic nang dang ky ca lam viéc trén hé thong.

- Nhan vién Iya chon ca 1am viéc phu hop va gui yéu cau ding ky ca.

- Giao dién nguoi dung (Frontend) tiép nhan yéu cau ding ky ca va giri dit liéu
dén Server (Backend).

- Server (Backend) nhan yéu cau, kiém tra tinh hop 1€ cua ca lam vi¢c va thyc
hién luu thong tin dang ky vao co s¢ dit li¢u (MongoDB).

- Database (MongoDB) xtr Iy yéu cau, luu dit liéu dang ky ca va tra két qua vé
cho Server (Backend).

- Server (Backend) nhan két qua tir co so dit liéu va giri phan hoi vé Giao dién
nguoi dung (Frontend).

- Giao dién (Frontend) hién thi trang thai dang ky ca thanh cong va théng bao
yéu cau dang chd quan 1y xét duyét.

- Sau khi quan 1y xét duy¢t, trang thai ca lam vi¢c s€ dugc cap nhat va nhan vién
c6 thé theo ddi két qua trong hé théng.

+ So do trinh tw xem ca lam viéc:
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sd: Xem ca
1am viéc

Front End Back End Database

1
Nhan Vién 4 Chon ché do xem 5
(ngay/tuan/thang) |

¥

2. Gl y&u ciu Iy lich

A J

3. Truy vén yéu cu

4_tra v& danh sach ca U
e e R T Tt e o ;

5. Tra diF liéu lich

6. Hién thi lich céc ca

Hinh 2.15: So db trinh tu xem ca lam viéc

MG ta quy trinh so do trinh tw xem ca lam viéc:

Nhén vién truy cap chirc ning xem lich 1am viéc trén hé thong.

Nhan vién lya chon ché do xem lich theo ngdy, tuan hoic thang tiy theo nhu
cau sir dung.

Giao dién ngudi ding (Frontend) tiép nhan yéu cau va gii yéu cau lay dir liéu
lich lam viéc dén Server (Backend).

Server (Backend) nhan yéu cau va thuc hién truy van co so dit liéu (MongoDB)
dé 1ay danh sach cac ca 1am viéc ctia nhan vién.

Database (MongoDB) tra vé dit liéu lich lam viéc cho Server (Backend).
Server (Backend) xtr 1y dif liéu va giri két qua vé cho Giao dién nguoi ding
(Frontend).

Giao dién (Frontend) hién thi danh sach céc ca lam viéc theo ché do xem da
duoc nhan vién lya chon.

Nhan vién c6 thé theo ddi thong tin chi tiét cua timg ca lam viéc nhu ngay lam
viéc, thoi gian bat dau, thoi gian két thuc, vi trf 1am viéc va trang thai ca lam.

+ So dé trinh tw duyét yéu cau doi ca
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Duyét yéu
£y X
cau doi

Front End Back End Database

Quan Iy :

+1. Xem danh s3ch yéu c3uddica |

E 2_ 15y danh sdch yéu ciu ! ; s

: » 3. Truy vin danh sdch yéucdu |
: 4 Tra dats BackEnd

: PTR80S sl ARG |

5 5_Tra v& danh sdch yéu ciu

E{E. Hi&n thi théng tin yéu ciu

|

i 7. An duyét hojc tir chéi

| 8. Cap nhat trang thai

i

| ©. C3p nhdt trang thai yéu ciu

E 10. Tra két qua cp nhit

! P s o B SR e | R
: 11. Trd v& két qui cdp nhit )
; 12.Hién thi két qua :

' ' '
' ' '
: : :

Hinh 2.16: So db trinh tu duyét yéu cau doi ca
MG ta quy trinh so do trinh tw duyét yéu cau doi ca:

- Quan Iy truy cép chirc ning quan 1y yéu cu doi ca trén hé thong.

- Quan Iy yéu cau xem danh sach cac yéu cau ddi ca dang chd xu 1y.

- Giao dién nguoi dung (Frontend) giri yéu cau lay danh sach yéu cau doi ca dén
Server (Backend).

- Server (Backend) thuc hién truy van co s& dir liéu (MongoDB) dé 1iy danh sach
cac yéu cau doi ca.

- Database (MongoDB) tra vé dit liéu danh sach yéu cau doi ca cho Server
(Backend).

- Server (Backend) xir 1y dir liéu va giri két qua vé cho Giao dién ngudi ding
(Frontend).

- Giao dién (Frontend) hién thi danh sach céc yéu cau d6i ca cung cac thong tin
lién quan nhu nhan vién giri yéu cdu, ca hién tai, ca mudn déi, 1y do d6i ca va

trang thai xu 1y.
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Sau khi xem xét, quan ly thuc hién thao tac phé duyét hoac tur chdi yéu cau doi
ca.

Giao dién (Frontend) guri yéu cau cdp nhat trang thai dén Server (Backend).
Server (Backend) xtr Iy yéu cau va cap nhat trang thai yéu cau doi ca trong co
so dir liéu (MongoDB).

Database (MongoDB) luu két qua cap nhat va tra phan hoi cho Server
(Backend).

Server (Backend) guri két qua xtr Iy vé cho Giao dién ngudi dung (Frontend).
Giao dién (Frontend) hién thi thong bao két qua xur 1y thanh coéng va cap nhat
trang thai méi cua yéu cau doi ca.

Trong trudng hop yéu ciu duoc phé duyét, hé thong s& cap nhat thong tin ca

lam viéc twong tng theo quy dinh cta hé thng.

+ So do trinh tw tao lich ca lam viée:

sd: Dang ki caJ

Front End Back End Database

Quan Iy ! ! |
¢ 1. M& form tao cajupload lich _ | H |
-

T
I 2_ Gi¥i thdng tin ca

A

3. Lwvu ca vao bang

i
>

4 tra vé kétqua U
e e e o e TRt Loy s 7
i

5. Tra vé két qua tao ca

6. Hién thi két qua tao ca

Hinh 2.17: So dd trinh tu tao lich ca lam viéc

Mo ta quy trinh so do trinh tr tao lich ca lam viéc:

Quan 1y truy cdp chuc nang tao ca lam vi¢c hodc tai 1é€n lich lam vi¢c trén hé
théng.
Quan 1y nhap cac thong tin can thiét ciia ca 1am viéc nhu ngay lam viéc, thoi gian

bat dau, thot gian két thuc, vi tri cong viéc va nhan vién dugc phan cong.
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Giao dién nguoi dung (Frontend) tiép nhan dir liéu va giri thong tin ca lam viéc
dén Server (Backend).

Server (Backend) nhan yéu cau, kiém tra tinh hop 18 cua dit liéu va thuc hién luu
thong tin ca lam viéc vao co s¢ dit lieu (MongoDB).

Database (MongoDB) luu dit liéu ca 1am viéc va tra két qua xir Iy cho Server
(Backend).

Server (Backend) nhan phan hdi tir co s& dir liéu va gtri két qua tao ca lam viée
vé cho Giao dién nguoi dung (Frontend).

Giao dién (Frontend) hién thi théng bao tao ca lam viéc thanh cong cho quan 1y.
Sau khi dugc tao thanh cong, ca 1am viéc s& duoc cap nhat vao hé thong va hién

thi trén lich lam viéc dé nhan vién c6 thé theo déi hodc dang ky theo quy dinh cta

hé thdng.

2.4.4. So do 16p (Class Diagram)

© HoSoMhanvien

(© QquanLy

e taoCalamViec()
e duyetyeuCaul)
e quanLyCal)

@ CalamViec

© Taikhoan

o maTaikhoan : int

o tenDangNhap : string
o matkhau : string

o vaiTro : string

o dangNhap()

o maCa : int

o tenCa : string

o ngaylLam : date

o gioBatDau : time

o gioKetThuc : time
o trangThai : string

o dangxuat()

o taoCal)
o capNhatCal()

)

it

[ A\

o maHoSo : int

o hoTen : string

o soDienThoai : string
o email : string

o diaChi : string

© ThongBao © DangkyCa

-7

i ©YeuCauDoiCa

o maYeuCau : int

o maThongBao ! int o maDangKy : int
o noiDungg: string B AigRyisTHicy | e

o ngayGui : datetime o trangThai : string

o lyDo : string
o trangThai : string
o ngayGui : date

o dangkyCal()

e guiThongBao()

o guiYeuCau()

e xemThongTin() o huyDangky() o duyet()
e capNhatThongTin() e tuChoil)
Hinh 2.18: So d L6p Class Diagram tong quét
M6 ta so do Class Diagram tong qudt:
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- Lép TaiKhodn (TaiKhoan): Pai dién cho tai khoan nguoi dung trong hé thong,
bao gdm nhan vién va quan ly. Lop chira cac thudc tinh nhu maTaiKhoan,
tenDangNhap, matKhau, vaiTro va cac phuong thirc ding nhap, ding xuat.

- Lép HoSoNhdnVién (HoSoNhanVien): Luu trix thong tin c4 nhan ctia nhan vién,
gdm céc thudc tinh nhw maHoSo, hoTen, soDienThoai, email, diaChi. Lép cung cép cac
chirc nang xem va cdp nhat thong tin ca nhan.

Lép QuanLy (QuanLy): La 16p ké thira tir 16p TaiKhoan, dai dién cho ngudi quan
1y hé théng. L6p nay co cac chiic nang tao ca lam viéc, quan 1y ca [am viéc va duyét hodc
tir chdi cic yéu cau ddi ca ctia nhan vién.

- Lop CaLamViéc (CaLamViec): Luu thong tin dang ky ca lam vi€éc ciia nhén vién,
gdm céc thudc tinh maDangKly,

ngayDangKly, trangThai. L6p hd tro cac chirc ning diang ky va huy ding ky ca lam
viéc.

- Lép YéuCaubPoéiCa (YeuCauDoiCa): Luu trit cic yéu cau doi ca do nhan vién
giri, bao gdom maYeuCau, lyDo, trangThai, ngayGui. Lop cung cap cac chirc ning giri
yéu cau d6i ca, duyét hodc tir chdi yéu cau.

2.5. Tong két chwong

Qua chuong 2, em di tién hanh phan tich va thiét ké hé thong website quan Iy nhan
vién va ca lam viéc cho chudi cira hang. Trong qua trinh thyc hién, em di xac dinh 15
cac yéu cau chirc ning, yéu cau phi chirc ning, cac rang budc va pham vi hoat dong ctia
hé théng nham dap tmg nhu cau quan 1y nhan vién va lich 1am viéc mot cach hiéu qua.

Cac mo hinh phan tich va thiét ké nhu so d6 ngit canh, so @6 ludng dir liéu (DFD),
so dd chuc ning (BFD), so db thuc thé lién két (ERD), so dd hoat dong (Activity
Diagram), so do trinh tu (Sequence Diagram) va so d6 16p (Class Diagram) di gitip mo
ta rd cdu tric hé théng, ludng xtr 1y dit liéu, mdi quan hé giita cac thanh phan ciing nhu
cac chirc ning nghiép vu cta hé thong.

Bén canh do, kién tric hé théng duge thiét ké theo mé hinh ba 16p (Three-tier
Architecture) v6i React]S dam nhiém phén giao dién nguoi dung, Node.js va ExpressJS

dam nhiém xtr 1y nghi¢p vu phia may chu, cuing MongoDB dam nhi¢m luu trir va quan
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ly dir liéu. Cach tiép can nay giup hé thong cé tinh linh hoat, d& bao tri, d& mé rong va
dap Gmg tot nhu cau phat trién trong twong lai.

Nhitng ndi dung phan tich va thiét ké duoc trinh bay trong chuong nay 13 co s
quan trong cho qua trinh x4y dung va trién khai hé thong & cac chuong tiép theo. Pong
thoi, cac md hinh thiét ké va kién trac hé thdng ciing gbp phan dam bao viée phat trién
website quan ly nhan vién va ca lam viéc duoc thuc hi¢n mot cach khoa hoc, hi¢u qua

va phu hgp vdi yéu cau thuc té cia chuodi ctra hang.
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Chuong 3: XAY DUNG VA TRIEN KHAI HE THONG
3.1. Tong quan vé xiy dwng va trién khai hé théng

Sau khi hoan thanh cac budc phan tich va thiét ké, em tién hanh xy dung va trién
khai hé théng quan 1y nhan vién va ca lam viéc cho chudi cira hang duya trén cac yéu
cau di dé ra. Qua trinh nay bao gém viéc hi¢én thuc hoa céc chirc nang quan 1y nhan
vién, quan 1y lich 1am viéc, ding ky ca 1am viéc, yéu cau ddi ca, chdm cong va thong
ké bao cao.

Trong qua trinh phat trién, em dic biét cha trong dén tinh 6n dinh, bao mat va kha
ning st dung cta hé thdng. Cac cong nghé nhu ReactJS, Node.js va MongoDB dugc
Iira chon nham dap Gmg tot yéu cau vé hiéu ning, kha ning mé rong va quan 1y dit lidu
tap trung. Giao dién hé théng duoc thiét ké than thién, truc quan giup ngudi dung dé
dang thao tac va sir dung.

Viéc trién khai hé théng dugc thuc hién theo tung giai doan bao gém: thiét ké va
xay dung co s& dir liéu, phat trién cac chirc nang phia may chii (Backend), xdy dung
giao dién nguoi dung (Frontend), tich hgp cac chitc ndng quan 1y nhan vién va ca lam
viéc, kiém thir hé théng va hoan thién .

Két qua trién khai 1a mot hé théng quan 1y nhan vién hoan chinh, hd trg quan 1y
thong tin nhan vién, quan 1y lich lam viéc, dang ky va duyét ca lam viéc, xu 1y yéu cau
doi ca, theo ddi check-in/check-out va cung cap cac bao co thong ké phuc vu cong tac
quan 1y nhan vién va ca 1am viéc. Hé thong gop phan nang cao hiéu qua quan 1y, giam
thiéu sai sot trong qué trinh phan cong cong viéc va hd trg qua trinh chuyén ddi s6
trong hoat dong quan 1y nhan vién va ca lam viéc ctia chudi ctra hang.

3.2. Mdi trudng va cong cu phat trién.
3.2.1. Ngon ngit lap trinh va Framework

- Phéan backend ctia hé théng duoc phat trién bang Node.js két hop véi Express.
Node.js 12 nén tang manh mé, hd tro xay dung cic tng dung web hiéu ning cao, dé mo
rong. Express giup td chirc cac API RESTful mét cach rd rang, thuan tién cho viéc phat

trién va bao tri.
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- Phan frontend sir dung ReactJS, mot thu vién JavaScript phd bién cho viéc xay
dung giao dién ngudi dung dong, than thién va dé dang quan 1y trang thai mg dung.
ReactJS gitip toi vu hoa trai nghiém nguoi ding va tang téc do phat trién giao dién.
3.2.2. Co so dir liéu

- MongoDB duogc lya chon lam hé quan tri co s¢ dit liéu. Pay 1a hé quan tri co s&
d liéu NoSQL, Iuu trir dir li€u dudi dang tai li€u (document), pht hop voi cac tng dung
web hién dai nhd kha ning mé rong linh hoat, truy vin nhanh va dé dang tich hop véi
Node.js.

3.2.3. Cong cu hé tro phdt trién

- Visual Studio Code (VS Code) 1a méi truong 1ap trinh chinh, cung cap nhiéu tién
ich mé rong hd tro 1ap trinh JavaScript, Node.js, React]S, kiém tra 13i, tu dong hoan
thanh ma ngudn va quan 1y du 4n hiéu qua.

- Git duoc sir dung dé quan 1y ma ngudn, giup kiém soat phién ban, phdi hop 1am
viéc nhém va dam bao an toan cho qué trinh phat trién phin mém.

3.2.4. Thuw vién ding dé tich hop

- Axios duoc st dung dé giao tiép giira frontend va backend théng qua cac APL

- Redux hd trg quan 1y trang thai ung dung trén frontend, gitp dir liéu nhat quan
giira cac thanh phan giao dién.

- Chart.js dugc tich hop dé hién thi cac biéu d6 thong ké doanh thu, sb luong ca
lam viéc,lich lam viéc..

3.3. Qua trinh xdy dung hé thong
3.3.1. Khéi tao duw én va ciu triic thw muc

Thuc hién tao hai thu muc chinh 1a backend va frontend. Thu muc backend chira
ma nguén Node.js/Express, cac controller, model, route, middleware, céu hinh co so dit
liéu va cac tién ich. Thu muc frontend chira ma nguén ReactJS, cac component, actions,

reducers, store, va cac file cau hinh giao dién.
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v backend v frontend

- 2> build
config

?> node _modules

controllers > public

data V' srC

: actions
middlewares
components

constants

>
>
models 5
>

routes reducers

utils 2l 2

, Appjs
dpp.Js index.js

Server.js store.js

Hinh 3.1: B6 cuc giao dién Backend va Frontend
3.3.2. Thiét ké va xdy dwng co sé div liéu
Hé thong da sir dung MongoDB dé luu trit dir liu. Cac collection chinh gom:

users, employees, shifts, stores.
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CONNECTIONS (1)

14

Search connections

v [ localhost:27017
* 2 admin
* 8 quth_db
B bonklockups
B =rployees
B :hifts

B stores

B users

» 2 config

v £ local

B stortup_log

Hinh 3.2: Céc Collection chinh cta hé thdng trong CSDL MongoDB

Chi tiét va cdc thudc tinh trong cdc Collection chinh:

- User:

W users +

localhost:27017 » auth_db » users

Documents 24 Aggregations Schema Indexes 3 Validation

o~ ype a query: { field: 'value' } or Generate query 4

.. Open MongoDB shell |

| Explain | | Reset Options ¥

RO TE |/ UPDATE | | & DELETE | [ @ EXPORTDATA ~+ | [ <» EXPORTCODE | |25 v | 1-250f26 < > () B {} B

_id: ObjectId('68b460e86168463bco0afive")
fullName : "Minh Huy
password : "$2b$0B$mVgEINZLIA3KGIhMTx65r80hItoL90B51ahKPZzYStnDLLhG21GhgP2"
role : "admin"

_id: ObjectId('68c123329a7e9ff7
username
fullName
password @ "

role : "admin"

6jalljqXcxLENch.WOc .sjcY52xJDN. EKMBbTSZ524c6IhK"

Hinh 3.3: Cac thudc tinh cia di trong nguoi dung (Users)

MG ta thudc tinh cia doi twong ngueoi ding trong hé thong:

Sinh vién thuc hién: Pham Minh Huy Huéng dan: TS. Lé Vin Minh 43



Xay dung website qudn [y nhdn vién va ca lam viéc cua nhan vién cho chuoi cita hang .

+ _id: M3 dinh danh duy nhat ctia ngudi ding.
+ role: Vai trd ctia ngudi dung trong hé théng, vi du: "admin" , ding dé phan
quyén truy cap va thao tc.
+ name: Ho va tén déy du cua nguoi dung, phuc vu cho viéce hién thj va quan ly
thong tin ca nhan.
+ email: Pia chi email ctia ngudi ding, dung dé dang nhap va lién hé.
+ password: Mat khau ctia ngudi dung d3 duoc ma héa (bam), dam bao an toan
bao mat thong tin dang nhap.
+ avatar: Thong tin vé anh dai dién cua ngudi dung, bao gém:
public_id: Ma dinh danh anh trén hé thong luu trit (vi du Cloudinary).
url: Dudng dan truy cp truc tiép dén anh dai dién.
createdAt: Thoi gian tai khoan dugc tao, giup theo doi lich s dang ky cua
nguoi dung.
- employees: Luu trit thong tin nhan vién nhu ho tén, email, sb dién thoai, chirc vu,

trang thai lam viéc va céc thong tin lién quan dén quan ly nhan vién va ca lam viéc.

- shifts: Luu trit dir liéu vé cac ca lam viéc, bao gom thoi gian bat dau, thoi gian
ket thuc, vi tri lam viéc, trang thai ca va thong tin nhdn vién duwoc phdn cong.

| » | _id:
date :
role :

Ngudi dc

startTime :
endTime : "17
store : "storeA
memberId :

memberName : "Pham Minh Anh"
requestedBy : "22222"
requestedByName : "FPham Minh Anh"
requestStatus : "approved"
started : false
color : "#7c3aed
breakMinutes : 3@
notes : ""
createdAt : 2026
updatedAt :
v: @

Hinh 3.4: Cac thudc tinh cua nhan vién

Sinh vién thuc hién: Pham Minh Huy Huéng dan: TS. Lé Vin Minh 44



Xay dung website qudn [y nhdn vién va ca lam viéc cua nhan vién cho chuoi cita hang .

Mo ta thuoc tinh

+ _id: Ma dinh danh duy nhdt cia ca lam viéc trong hé thong.

+ date: Ngay dién ra ca lam viéc.

+ role: Vi tri hodc chirc vu dwoc phan cong trong ca lam viéc (vi du: Nguoi don
dep, Bao vé, Lé tan,... ).

+ startTime: Thoi gian bdt dau ca lam viéc.

+ endTime: Thoi gian két thiic ca lam viéc.

+ store: Ma hodc tén cuwa hang noi nhdn vién thuc hién ca lam viéc.

+ memberld: Ma dinh danh cua nhan vién dwoc phdan cong hodc dwoc duyét thuc
hién ca lam viéc.

+ memberName: Ho va tén cua nhdan vién duoc phan cong vao ca lam viéc.

+ requestedBy: Md dinh danh cia nhdn vién giri yéu cau dang ky hodc nhédn ca
lam viéc.

+ requestedByName: Ho va tén ciia nhdn vién giti yéu cau dang ky ca lam viéc.

+ requestStatus: Trang thai xir Iy ciia ca lam viéc hodc yéu cau dang ky ca (vi du:
pending, approved, rejected, waiting checkin, completed).

+ started: Trang thai bat dau ca lam viée, cho biét nhén vién da thue hién check-
in hay chua.

+ color: Ma mau dwoc st dung dé hién thi ca lam viéc trén giao dién lich trinh.

+ breakMinutes: Thoi gian nghi giita ca (don vi: phut).

=+ notes: Ghi chii b6 sung lién quan dén ca lam viéc.

+ createdAt: Thoi diém ca lam viée duoc tao trong hé théng. updatedAt: Thoi diém
thong tin ca lam viéc duoc cap nhdt gd‘n nhat.

+  v: Truong phién ban dir lieu do MongoDB/Mongoose ty dong quan Iy.Cac
schema dugc dinh nghia trong thu muc backend/models nhu user.js ,v.v. Dit liéu mau
dugc luu trong cac file JSON dé phuc vu kiém thtr.

- B4 cuc Modal backend
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~ QUANLYDUAM
“ backend
' models
JS Employee.js
Js Shifts

JS Store.js

J5 User]s

node modules
routes
{} package-lock.json
i} package)son
J5 server.)s
v frontend

node_modules

Hinh 3.5: B6 cuc cia thu muc Models trong Backend
3.3.3. Phat trién BackEnd
Tiép theo 1a xay dung cac API RESTful cho cac chire ning: dang ky, ding nhap,
quan ly nguoi dung, quan 1y nhan vién.
- Cac controller xtt 1y logic trong backend/router:

File Edit Selection View Go Run

@ EXPLORER
~ QUANLYDUAN & B8 C

~ backend

> models

# node_modules

v routes
J5 auth.s
Js employees.js
J5 shiftss
J5 stores.js

J5 users.s

{} package-lockjson

{} packagejson

J5 servers

Hinh 3.6: Cac API RESTful cho céc chirc nang trong muc Router
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3.3.4. Phat trién Frontend

Giao dién ngudi dung duoc xdy dung bang React]S theo mé hinh Component-

Based Architecture, trong d6 cac chirc nang cua hé théng duoc chia thanh cac thu muc

riéng biét nham d& dang quan 1y, bao tri va mé rong trong twong lai

CAu trac thu muc Frontend dugc t chirc nhu sau:

admin/: Chua cac giao dién danh cho quan tri vién nhu quan 1y nhan vién, quan

1y lich trinh, duyét tai khoan, duyét yéu cau doi ca, chim cong va thong ké béo cdo.

node modules

L

public

~ admin

J5
J5
J5
J5
J5
J5
J5
J5
J5
J5

Attendance.s
CompanySettings.)s
Employeelist.)s
LichSuDwoiCa.js
LichTrinh,js
ManagerProfile.js
ShiftModal.js
SwapShifiManagement.js
TongQuan.js

Trangchu.js

Hinh 3.7: B cuc admin

employee/: Chura cac giao dién danh cho nhan vién nhu dang ky tai khoan, dang

nhap, xem lich lam vi¢c, dang ky ca lam viéc, guri yéu cau doi ca, theo doi trang thai

yéu cau, lich sur doi ca va cap nhat thong tin ca nhan.
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» node_modules

> public

¢ O

admin

cCommaon

»> components

~ employee

J5
J5
J5
J5
J5
J5

DangKyCaLamViecNV.)s

LichLamViec.)s
LichSuDoiCa.js
SwapShiftNV.js
ThongTinCaMNhanMNV.js

Trangchunv.js

> styles

JS App.s

Hinh 3.8: B4 cuc cac employee trong Frontend
components/: Chtta cac component ding chung duoc tai sitr dung trong nhiéu chirc

nang khac nhau nhu modal, bang dit li¢u, form nhép li€u, thanh diéu hudng va cac

thanh phén giao dién hd tro.
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File Edit Selection View GO

@ EXPLORER

" QUANLYDUAMN

~ backend

i} package-lockjson

i} package.)son
JS server.)s
~ frontend
node modules
public

N T

2 admin
COMmMImon
 components

J5 Approvals.s

Hinh 3.9: B4 cuc cac components trong Frontend
3.3.5. Tich hgp cac chirc nang va dich vu
Hé théng st dung Axios dé giao tiép giita frontend va backend. Cac chirc nang nhu
tim kiém nhan vién, phan trang, quan 1y trang thai ddi ca, thong ké doanh thu déu duoc
hién thuc hoda rd rang.
- Giao tiép giira Backend vé6i Frontend
+ Puoc thuc hién qua thu vién Axios ¢ phia frontend (thuong trong céc file
actions hodc services cua React).
+ Cac request ndy s& goi dén cac API RESTful do backend xay dung (cac
controller trong backend)
- Céac churc ndng nghi¢p vu khac

+ Pugc hién thuc hda ¢ ca frontend (giao dién, goi API) va backend.
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Hinh 3.10: So dd giao tiép ciia Axios trong hé thong

3.4. Xdy dung cdc chirc nang chinh
3.4.1. Dang ki/Ddang nhdp

- Dang ki:

Pang ky tai khoan

Hinh 3.11: Giao dién dang ki.
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- Dang nhdp:

Ho va Tén:

-
i

Pang nhap

bang ki ngay!

Hinh 3.12: Giao dién dang nhap
3.4.2. Giao dién nhdn vién
- Thong tin cda nhan nhdn vién:

Quan ly Thong Tin I Dang ky ca lam viéc M Lich Iam viéc @ Yéu cau déi ca W Lich sir doi ca

n cha
Pham Minh Anh

B Théng Tin Ca Nhan

B Anh dai dién Phi.lm Mi“h Anh

employee

i Diachi
e Dang hoat déng

Lién hé

? Baovée

Ho va tén
@® Xahoi

Hinh 3.13: Giao dién thong tin ¢4 nhan nhan vién
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- Dang ki ca lam viéc cua nhan vién

o Quan ly Thong Tin B Ding ky ca lam viéc M Lich 13m viéc @ Yéu cdu déica 1 Lich sir d6i ca

. ) . Loc ctra hang
@ Dang ky ca lam

Xin chiio Pham Minh Anh Tét ca clra hang

TH3
26 THG 5

NGUGI DON DEP

09:00 — 09:00 — 06:30 —
17:00 17:00 17:00
DA PHAN PA PHAN DA PHAN
CONG CONG CONG
PHAM PHAM PHAM
MINH MINH MINH
ANH ANH ANH

STOREB STOREB STOREB

Hinh 3.14: Giao dién dang ki ca lam viéc cua nhan vién

- Lich lam viéc ctia nhan vién

® CiiahingA - WeekbyArea -

Vai tro

Ngudidon (i hine

dep

09:00 —17:00
9 phin céng
Clia hang A

09:00 —17:00
Dié phén céng

Hinh 3.15: Giao dién lich lam viéc ctia nhan vién

- Yéu cau doi ca cua nhan vién
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B Pang ky ca lam viéc i Lich lam viéc £ Yéu ciu doi ca W Lich sir ddi ca

Linh hoat ca lam cua

+ Tao yéu cau

Tao yéu cau doi ca nhanh chong khi cd

sieéc phat sinh

CHO DUYET

0

Lich si yéu cau

CA HIEN TAI CA MUON D0l y TRANG THAI HANH DONG

Hinh 3.16: Giao dién yéu ciu ddi ca
3.4.3. Giao dién Admin
- Tong quan hé thong:

Quin ly Nhan [ o : Quan ly

s \ e en B «Jr{la © Cham cing @ Lich Trinh

WORKFORCE SYSTEM

fmg quan h¢ thong

ddi hoat dong nhan s realtime

Hinh 3.17: Giao dién tong quan hé thong
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- Théem/swa/xoa nhan vién:

Quin Iy Nhan

@ Cham céng @ Lich Trinh B Bi
Sr

£ Quin Iy nhan vién

20 20

HN ) HS " MH

Huy Nguyén Huy Nhan sr Minh Huy

Hinh 3.18: Giao dién quan 1y nhan vién

- Duyét yéu cau doi ca cta nhan vién

Quin ly Nhan 5ng quan Quinly (PRSI » .
Sw he s ||I|;:nw:n \\ e &I;"l " . g B Lich Trinh R

QUAN LY YEU CAU BOI CA
Téng s6 yéu cau: 7

NHAN
VIEN

NGAY LY DO TRANG THAO

MA NV CA HIEN TAI CA MUON DPOI BOI CA THAI TAC NGAY GUI

Pham 2026-05-25 | 09:00- 2026—05-26 | 09:00- 2026- ba DA xir Iy 14:58:35
Minh 17:00 | Bao vé 17:00 | Xép san 05-26 duyét 271512026
Anh (storeA) pham (storeB)

Pham 2026-05-25 | 09:00- 0 16:29:24
Minh 17-00 | Xép san ié 271512026
Anh phém (storeA)

Pham 2026-05-25 | 09:00- y a 225316
Minh 17:00 | Bao vé ié 281512026

Hinh 3.19: Giao dién quan 1y yéu cau doi ca.

- Lich va tao ca lam cho nhan vién
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Quin ly Nhan
Sr

WORKFORCE

Quin ly lich trinh nhan su

h2 Th3 LES
25thg 5 2 thg 5 27 thg 5
P Pham Minh Vinh
@ Offine Pham [
kel Pham Minh Anh
Anh
9am — 5pm
o CHO CHECK IN
25h
Nguwixi don dep 3 24m = CHECK
0 nhén vién IN
2345

Hinh 3.20: Giao dién tao ca lam cho nhan vién
3.5. Kiém thir va danh gia h¢ thong
3.5.1. Muc tiéu kiém thir

Muc tiéu ctia qua trinh kiém thir 1a dam bao website quan 1y nhan vién va ca lam
viéc hoat dong ding theo cac yéu cau da duoc phan tich va thiét ké. Qua trinh kiém thir
nham x4c minh tinh chinh x4c clia cac chirc ning, phat hién va khac phuc céac 18i c6 thé
anh huong dén hoat dong cua hé théng trude khi dua vao st dung thuc té.

Viéc kiém thir tap trung danh gia cac chirc nang chinh nhu ding nhap va phan
quyén nguoi ding, quan 1y hd so nhan vién, ding ky ca lam viéc, xem lich 1am viéc,
quan Iy ca lam viéc, giri va xtr Iy yéu cdu ddi ca, ciing nhu hé thdng thong bao. Bén canh
d6, kiém thtr con gitip danh gia kha ning tuong tac giita giao dién React]S, may chu
Node.js va co so dir liéu MongoDB nham dam bao dir liéu dugc xtr Iy va dong bo chinh
Xac.

Ngoai kiém thir chtrc ning, hé thong cling duoc danh gia vé cac yéu cau phi chirc
ning nhu hiéu nang xu 1y, tinh 6n dinh, kha ning mé rong va mirc do bao mat trong qua
trinh x4c thuc nguoi dung va quan 1y dit liéu. Thong qua qua trinh kiém thir, hé thong
duoc hoan thién hon, nang cao d¢ tin cdy va dap Gmg tot nhu cau quan 1y nhan vién va
ca 1am viéc cho chudi cira hang.

3.5.2. Quy trinh va phwong phdp kiém thir
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Quy trinh kiém thtr hé thong duogc thuc hién theo cac budc sau nham dam bao hé
théng hoat dong 6n dinh, chinh xac va dap tmg cac yéu cau di dé ra:

Kiém thir chire ning (Functional Testing): Thuc hién kiém tra cac chirc nang chinh
ctia hé théng nhu dang nhap va phan quyén nguoi dung, quan 1y hd so nhan vién, ding
ky ca lam viéc, xem lich Iam vi¢c, quan 1y ca lam viéc, gui yéu cau dbi ca, duyét hoac
tir chdi yéu cau doi ca va hé thong thong bao. Qua trinh kiém thir nhdm dam bao cac
chtrc ning hoat dong dung theo yéu cau nghiép vu va dir liéu duoc xir 1y chinh x4c.

Kiém thir giao dién ngwoi ding (UI Testing): Panh gia tinh tryc quan, than thién
va d& sir dung cua giao dién ngudi dung. Kiém tra kha ning hién thi va twong thich cua
hé théng trén nhiéu trinh duyét va thiét bi khac nhau nham dam béo trai nghiém nguoi
dung duoc nhit quan.

Kiém thir hiéu nang (Performance Testing): Danh gia toc d6 phan hdi ciia hé thong
trong qua trinh xtr Iy cac thao tac nhu ding nhap, ding ky ca 1am viéc, truy xuat lich 1am
viéc va quan 1y dir liéu nhan vién. Pong thoi kiém tra kha ning xir Iy dong thoi nhiéu
yéu cau tir nguoi dung nham dam bao hé thong hoat dong 6n dinh trong méi truong thyc
té.

Kiém thir bao mdt (Security Testing): Kiém tra cac 16 hong bao mat, xac thuc va
phan quyén nguoi ding.

3.5.3. Két qua kiém thir
Sau qua trinh kiém thir, hé théng dat duoc cac két qua nhu sau:

- Céc chirc nang chinh cta hé thdng nhu ding nhap, phan quyén ngudi dung,
quan 1y ho so nhan vién, dang ky ca lam viéc, xem lich 1am viéc, quan 1y ca 1am
viée, giri va xtr Iy yéu cau ddi ca déu hoat dong 6n dinh va dap Gng dung yéu
cau nghiép vu da dit ra.

- Giao di¢n nguoi dung duogc thiét ké truc quan, dé sir dung va hién thj tbt trén
cac trinh duyét phd bién ciing nhu céc thiét bi co kich thuéc man hinh khac
nhau, dam bao trai nghiém nguoi dung.

- Hé thdng c6 thoi gian phan hoi nhanh trong qué trinh xtr 1y cac thao tac nhu

dang nhap, truy xuét dir liéu nhan vién, dang ky ca lam viéc va cap nhat lich
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lam viéc. Hé thong c6 kha ning dap tng t6t voi s6 luong ngudi dung truy cap
dong thoi & mirc trung binh.
- Dit liéu duoc dong bo chinh xac giita giao dién React]S, may chu Node.js va co

so dir liéu MongoDB, dam béo tinh nhat quan va toan ven dir liu.
Trong qua trinh kiém thtr, khong phat hién cac 16 hong bao mat nghiém trong. Co ché
xéc thyc va phan quyén giita nhan vién va quan 1y hoat dong dang theo thiét ké, giup
bao vé dit liéu va han ché truy cép trai phép.
3.5.4. Ddnh gid tong hé thong
Qua qua trinh kiém thtr va danh gia, c6 thé nhan thay hé thong da dap ung day du cac
yéu cau chtrc nang va phi chic nang di dé ra. Cac chic ning quan 1y nhan vién, quan
1y ca lam viéc, dang ky ca, xtr Iy yéu cau ddi ca va quan 1y thong tin ca nhan déu hoat
dong 6n dinh, hd tro hiéu qua cho cong tac quan 1y nhan vién va ca lam viéc tai chudi
cua hang.
Kién trac hé thdng sir dung React]S, Node.js va MongoDB gitip dam bao kha ning mé
rong, dé bao tri va thuan tién trong qua trinh phat trién cac tinh ning méi trong twong
lai. Giao dién than thién, dé sir dung gitip ngudi dung thao tic nhanh chéng va giam
thiéu sai sot trong qué trinh sir dung.
Mic du hé thdng da dap ung tot cac yéu cau hién tai, nhung trong qua trinh trién khai
thuc té van can tiép tuc theo ddi, kiém thtr va tdi uu hiéu ning dé dap tng tot hon khi
s6 lwong nhén vién, dit liéu va luong truy cip ting 1én. Ngoai ra, c6 thé nghién ctru bd
sung cac tinh nang nhu thong ké ning cao, théng bao thoi gian thue va tich hop chim
cong dé nang cao hiéu qua quan 1y trong tuong lai.
3.6. Tong két chwong.

Trong chuong nay, em da trinh bay qué trinh xdy dung va trién khai website quan
1y nhan vién va ca lam viéc cho chudi cira hang dua trén cac noi dung phan tich va
thiét ké da duoc thuc hién ¢ chuong trude. Hé théng duoc phat trién theo kién triic ba
16p st dung React]S cho giao dién nguoi dung, Node.js va ExpressJS cho xur Iy nghiép
vu phia may chu, cing MongoDB d¢é luu trit va quan 1y di liéu.

Bén canh d0, cac chirc nang chinh ciia hé thong nhu dang nhap va phan quyén

nguoi dung, quan 1y ho so nhan vién, dang ky ca lam viéc, xem lich lam vi¢c, quan ly
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ca lam viéc, gtri va xir 1y yéu cau doi ca da duoc trién khai va kiém thir. Qua trinh
kiém thir duoc thuc hién trén nhiéu khia canh bao g6rn chtrc nang, giao dién, hi¢u
nang va bao mat nham dam bao hé théng dap ung cac yéu cau da dé ra.

Két qua kiém thir cho théy hé théng hoat dong on dinh, céac chie nang dugc thuc
hién chinh xac theo yéu cau nghiép vy, giao dién than thién va dé st dung. Déng thoi,
hé théng dam bao kha nang luu trir va xtr 1y dir liéu hiéu qua, dap ung nhu cau quan ly
nhan vién va ca lam viéc trong mdi trudng chudi cira hang.

Tuy nhién, dé hé thong van hanh hiéu qua hon trong thyc té va dap ung nhu cau
phat trién 1au dai, can tiép tuc theo ddi, kiém thtr va tdi wu hoa hiéu nang khi sb lugng
ngudi ding va dir lidu tang 1én. Ngoai ra, hé thong c6 thé duge mo rong thém céac chirc
nang nhu théng ké nang cao, thong bao thoi gian thye, tich hop cham cong va bao cdo
quan Iy nham nang cao hiéu qua quan tri nhan sy trong twong lai.

KET LUAN
Két lugn:

Sau qua trinh nghién ciru, phan tich, thiét ké va xay dung, dé tai “Xay dung website
quan ly nhan vién va ca lam viéc cua nhan vién cho chudi ctra hang sir dung ReactJS,
Node.js va MongoDB” d3 hoan thanh cac muc tiéu dé ra. Hé théng cung cip cac chirc
nang co ban phuc vu cho cong tac quan 1y nhan vién va ca lam viéc va ca lam vi¢c nhu
quan ly thong tin nhan vién, dang nhap va phan quyén ngudi dung, dang ky ca lam viéc,
xem lich 1am viéc, quan 1y ca lam viéc, gti va xir 1y yéu cau doi ca.

Viéc ap dung ReactJS trong xay dung giao dién ngudi dung, Node.js va ExpressJS
trong xir 1y nghiép vu cting MongoDB trong luu trit dit liéu da gitp hé thong hoat dong
6n dinh, d& mé rong va thuén tién trong qua trinh phat trién. Hé théng gép phan hd trg
cac chudi ctra hang quan 1y nhan vién va lich 1am viéc hiéu qua hon, giam thiéu cac thao
tac thu cong va nang cao kha nang quan ly tap trung.

Két qua kiém thir cho thdy cac chtrc ning cua hé théng hoat dong dung theo yéu
cau, giao dién than thién, dé sir dung va dap tmg dugc cac nhu ciu co ban cua nguoi
dung trong moi truong thue té.

Han che:
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Maic du da dap ung dugc cac chirc nang chinh cua hé thong quan 1y nhan vién va ca

lam viéc, d€ tai van con mot sO han ché nhu:

- Chua t6i wu hoan toan hiéu ning khi sb luong nhan vién va dit liéu ting 1én ¢
quy mo 16n.
- Chure ning thdng ké va béo cdo con & mirc co ban, chua cung cp nhiéu biéu do
va phan tich chuyén sau.
- Hé¢ théng thong bao hién tai chua hd tro cap nhat thoi gian thuc (real-time).
- Chua tich hop chirc nang cham cong va theo ddi thoi gian lam viée thyc té cia
nhan vién.
- Viéc kiém thir chu yéu dugc thyuc hién thu cong, chua 4p dung cac cong cu
kiém thir tr dong dé nang cao chit lwong phan mém.
- Céc co ché bao mét van con & mirc co ban va can duoc nang cao hon khi trién
khai trong méi trudng thyc té.
Huéng phit trién:
Trong tuong lai, hé théng c6 thé dugc nghién ctru va phat trién thém cac chirc ning
sau:
Tich hop chiic nang chim cong béng ma QR, GPS hoac nhan dién khuon mat.
Xay dung hé thong thong bao thoi gian thuc thong qua WebSocket hodc Socket.IO.
B6 sung cac chirc ning thong ké va bao cdo nang cao dudi dang biéu dd truc quan.
Phat trién tmg dung di dong trén nén tang Android va iOS dé hd trg nhan vién thao tac
thuan tién hon.
Tich hop chirc ning quan 1y lwong, thuéng va tinh cong dua trén lich lam viéc thuc té.
Nang cao kha ning bao mat bang xéc thyc hai 16p (Two-Factor Authentication), mi
héa dit liéu va cac co ché bao vé hién dai.
Téi wu hiéu ning hé thdng dé dap tng s6 lwong 16n ngudi dung dong thoi.
Ap dung céac cong cu kiém thir ty dong va quy trinh CI/CD nham nang cao chét luong

phan mém va hd tro trién khai hé thdng hiéu qua hon.
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Véi nhimg két qua dat duoc, dé tai da xay dung dugc nén tang co ban cho mot hé
théng quan 1y nhan vién va ca 1am viéc phuc vu cho chudi ctra hang, ddng thoi tao tién

de cho viéc m& rong va phat trién cac tinh nang nang cao trong twong lai.
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