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LO1 MO PAU
1. Ly do chon dé tai:

Trong béi canh nén kinh té ngay cang phat trién va mac d6 canh tranh giira cac
doanh nghiép ngay cang cao, ngudn nhan luc dugc xem 12 yéu té quan trong quyét dinh
dén hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh va su phat trién bén vitng cua doanh nghiép.
Dic biét ddi v6i nganh dét may — nganh sir dung sb lwgng I6n lao dong truc tiép san
Xuit — cdng tac tuyén dung nhan sy dong vai trod rat quan trong trong viéc dam bao tién

d6 san xuat, nang cao ning suit lao dong va chat lugng san pham.

Cong ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba) 1a doanh nghiép hoat dong trong linh
vuc may mac véi nhu cau tuyén dung lao dong truc tiép san xuat twong ddi 16n. Trong
thoi gian qua, cong ty da c6 nhiéu nd lyc trong viéc hoan thién quy trinh tuyén dung va
nang cao chét lugng ngudn nhan luc. Tuy nhién, cong tac tuyén dung van con ton tai
mot s6 han ché nhu bién dong lao dong sau Tét, kho khan trong viéc tuyén cong nhan
c6 tay nghé, ty 1é nghi viéc sau thir viéc va ap luc thiéu hut lao dong vao cac giai doan

cao diém san xuét.

Nhan thdy tim quan trong cta cong tac tuyén dung déi véi hoat dong san xuét
kinh doanh cia doanh nghiép, em quyét dinh chon dé tai: “Mot s6 giai phap nham
hoan thién cong tac tuyén dung nhan sw b phan xi nghiép tai Céng ty Co phan

Dét may 29/3 (hachiba)” lam dé tai nghién ctru va viét khoa luan caa minh.
2. Muc tiéu nghién ciru:

Pé tai tap trung nghién ciru thuc trang cong tac tuyén dung nhan sy bo phan xi
nghiép tai Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba) théng qua viéc phan tich quy trinh
tuyén dung, nhu cau tuyén dung, két qua tuyén dung va hiéu qua sir dung nguon lao
dong sau tuyén dung. Trén co s d6, dé tai tién hanh danh gia nhitng mat dat duoc,
nhitng han ché con ton tai cling nhu tim ra nguyén nhan dnh huéng dén hiéu qua cong

tac tuyén dung cua cong ty.



Tir két qua nghién ctiu thuc té, dé tai dé xuat mot sé giai phap va kién nghi pho

hop nhim gdp phan hoan thién cong tac tuyén dung nhan sy b phan xi nghiép, nang

cao chat lugng ngudn lao dong, dap (ng nhu cau san xuat kinh doanh va hd tro su phat

trién 6n dinh cia doanh nghiép trong thoi gian téi.

3.

Phwong phap nghién cuu:

Phuong phap thu thap dit liéu:

+ Dix lidu tht cap: Puoc thu thap tir cac gido trinh, sach chuyén nganh vé quan tri
ngudn nhan lyc, cac bai nghién ctu lién quan dén tuyén dung nhan sy. Bén canh
d6, dé tai con sur dung cac tai liéu noi bo cua Cong ty nhu quy trinh tuyén dung,
b&o c4o nhan sy, bdo cdo két qua hoat dong san xuat kinh doanh va céc tai liéu
lién quan khac dé phuc vu cho qua trinh nghién cuu.

+ Dit lidu so cip: Puoc thu thap thdng qua qué trinh thuc tap tai Cong ty, két hop
v6i phuong phap quan sat truc tiép hoat dong tuyén dung thuc té, trao doi Voi
cac bo phu trach tuyén dung va thu thap théng tin tir ngudi lao dong tham gia
tuyén dung nham danh gia khach quan thuc trang cong tac tuyén dung tai doanh
nghiép.

Phuong phép phan tich — tng hop: Sau khi thu thap dit liéu, tién hanh phan loai, xir

Iy va phan tich cac thong tin lién quan dén cdng tac tuyén dung nhan sy tai Cong ty.

Trén co so d6, tong hop cac két qua phan tich dé 1am rd thyc trang cong tac tuyén

dung, xac dinh nhiing két qua dat duoc, nhitng han ché con ton tai va nguyén nhan

ctia cac han ché. Tir do, dé xuat céc giai phap phi hop nham gop phan nang cao hiéu
qua cdng tac tuyén dung nhan sy tai doanh nghiép.

Pham vi, d6i twong nghién ciru:

Déi trgng nghién cau: Cong tac tuyén dung nhan sy bd phan xi nghiép tai Cong ty

Cb phan Dét may 29/3 (Hachiba).

Pham vi nghién cuu:

+ Pham vi khong gian: Dé tai duoc thuc hién tai Céng ty C6 phan Dét may 29/3
(Hachiba), dia chi 60 Me Nhu, quan Thanh Khé, thanh phé Da Nang.



+ Pham vi thoi gian: Dé tai tap trung nghién ciru va phan tich sé liéu tuyén dung
nhén sy bo phan xi nghiép cta cong ty trong Quy III va Quy IV nam 2025.

+ Pham vi noi dung: Dé tai tap trung nghién ctru thuc trang cong tac tuyén dung
nhan sy bo phan xi nghiép tai cong ty, bao gom quy trinh tuyén dung, nhu cau
tuyén dung, két qua tuyén dung, chi phi tuyén dung, hiéu qua tuyén dung va céc
yéu té anh huong dén cong tac tuyén dung nhan sy tai doanh nghiép.

5. Két cAu dé tai:

Ngoai phan M¢ dau, Danh muc bang biéu, Danh muc hinh anh, Két luan, Tai

liu tham khao va Phu luc, dé tai dugc chia thanh 3 chuong nhu sau:
Chuwong 1: Co s Iy luan vé cdng tac tuyén dung nhan sy trong doanh nghiép.

Chuwong 2: Thuc trang cdng tac tuyén dung nhan su bd phan xi nghiép tai Cong ty C6
phan Dét may 29/3 (Hachiba).

Chuwong 3: Mot sb giai phap cu thé nham hoan thién céng tac tuyén dung nhan sy bo

phan xi nghiép tai Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba).

Vi



LOI CAM ON
Loi dau tién, em xin bay to 10ng biét on sau siac dén Ban Gidm hiéu trudng Pai hoc
Kién trac Da Ning, cing toan thé quy thay cd gido khoa Kinh té da tan tinh truyén dat kién
thirc va tao moi diéu kién thuan loi cho em trong suét 4 nim hoc tap va rén luyén tai truong.
Nhitng kién thirc quy bau dé 1a nén tang quan trong gitp em hoan thanh khoa luan tét

nghiép nay.

Dic biét, em xin guri 161 cam on chan thanh va sau sic nhat tgi ThS. Phan Thi Thu
Ha. C6 da truc tiép hudng dan, danh nhiéu thoi gian va thm huyét dé chi bao, dinh huéng
va gitip d& em tan tinh tir nhitng budc dau tién cho dén khi hoan thanh d¢ tai nghién cuu.
Nhitng loi khuyén va gop y chuyén mén ctaa C6 1a dong luc 16n lao giup em vuot qua nhitng

kho khan trong qua trinh thuc hién bai luan.

Em ciing xin gti [61 cam on chan thanh téi Ban 1anh dao cung cac anh chi tai Cong
ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba). Em Xin cam on céc anh/chi, co/chl tai Phong Tong
hop da tao diéu kién tdi da cho em trong subt qué trinh thuc tap, khao sat va cung cap nhiing
s6 liéu thuc té quy bau dé em hoan thién dé tai nghién ciru vé cong tac tuyén dung cong

nhan truc tiép san xuat tai don vi.

Cubi cung, em xin giri 16i cam on ti gia dinh va ban bé da luén & bén canh dong

vién, ting ho va giup d& em trong suét thoi gian hoc tap cling nhu thuc hién khoa luan nay.

Mic du em di ¢ gang nghién cau rat nhiéu, nhung do kién thirc va kinh nghiém
thuc tién con han ché, bai khoa luan chiac chin khéng tranh khoi nhiing thiéu sé6t. Em rat
mong nhan duoc nhitng Y kién dong gop, chi bao ciia quy thay co dé dé tai duoc hoan thién

hon.

Em xin chan thanh cam on!

Vi
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CHUONG 1: CO SO LY LUAN CUA TUYEN DUNG NGUON NHAN LUC
TRONG DOANH NGHIEP
1.1 Khai niém vé tuyén dung ngudn nhan lxc trong doanh nghiép
1.1.1 Tuyén md
Theo PGS.TS Nguyén Ngoc Quan — Th.S Nguyén Van Piém, tuyén mo duoc
hiéu 14 qua trinh thu hit nhitng ngudi lao dong co trinh d6 tir luc luong lao dong xa hoi
va lyc luong lao dong bén trong to chirc, nham tao ra mot tip hop cac tng vién phi hop
v6i yéu cau cong viéc dé tham gia vao qué trinh tuyén chon. S6 luong va chét luong
ung vién s€ anh hudng rat 16n dén hiéu qua cua qua trinh tuyén chon. Hon nita, chat
lugng cua tap hop g vién c6 duogc tir tuyén mo con cd anh huéng dén mot sd hoat
dong quan 1i ngudn nhan luc khac nhu dio tao va phat trién ngudn nhan luc, thu lao lao
dong, quan hé lao dong.
Vay tuyén mo la quéa trinh thu hat Gng vién tiém nang (bén trong va bén ngoai)
dé tao ra mot ngudn tng vién phl hop vai yéu cau cong viéc,
1.1.2 Tuyén chen
% Khai ni¢m
Theo PGS.TS Nguyén Ngoc Quéan — Th.S Nguyén Van Piém, tuyén chon dugc
hiéu 1a qua trinh danh gi4, sang loc nhitng ngudi tham gia du tuyén dé lya chon nhiing
g vién phul hop nhét véi yéu cau cong viée ciia to chirc. Tuyén chon nhan lyc 14 khau
ké tiép ctia qua trinh tuyén mo dé dam bao cho quyét dinh tuyén dung nhan lyc ding
v6i yéu ciu dit ra. Sau khi c6 dugc tap hop tng vién dat yéu cau vé sd luong va chat
lugng tir qua trinh tuyén md, to chire s& tién hanh danh gia cac tng vién theo nhiéu khia
canh khac nhau dya vao cac yéu clu cla cong vigce, dé tim duoc nhirng nguoi phu hop
nhat. Co sé clia tuyén chon 13 cic yéu cdu cta cong viée di duge dé ra theo ban mo ta
cong viéc va ban yéu cau ddi véi ngudi thuc hién cong viéc.
Vay tuyén chon la khau ké tiép caa tuyén mo, thuc hién viéc danh gia va sang

loc tng vién dua trén ban mo ta va yéu cau cong viéc. Muc dich cua qua trinh nay la



tim ra nhimg nguoi phi hop nhat, dam bao quyét dinh tuyén dung chinh xac va ding
yBu cau cua to chic.
% Tam quan trong cua tuyén chon

Tuyén chon c6 ¥ nghia rat quan trong vi khi nguoi lao dong méi tuyén phu hop
v6i yéu cau cong viée s& lam ting sy hop tac va cam két trong cong viéc. Tuyén chon
t6t s& gitp cho to chtrc giam dugc cac chi phi do phai tuyén chon lai, dio tao lai ciing
nhu tranh dugc cac thiét hai rai ro trong qua trinh st dung lao dong noéi riéng va qua
trinh san xuét kinh doanh néi chung.

Tuyén chon tét gitp cho t6 chirc ¢6 duoc luc lugng lao dong cé niang lyc phu
hop, dap (g duoc cac yéu cau cong viée trude mét va dam bao cho sy phat trién cia to
chtic trong twong lai. Do vay, tuyén chon c6 ¥ nghia vo cliing quan trong dén thanh cong
va thang loi ciia to chirc trong san xuét kinh doanh.

% Yéu cau véi tuyén chon

Qua trinh tuyén chon phai dap tmg duoc cac yéu cau dudi day:

- Tuyén chon phai xuét phat tir ké hoach san xuét kinh doanh va ké hoach nguén nhan
Iurc.

- Tuyén chon duoc nhimng ngudi c6 trinh d6 chuyén mén can thiét cho cong viée dé
dat t6i nang suét lao dong cao, hiéu suit cong tac tot.

- Tuyén dugc nhitng ngudi 6 ki luat, trung thyc, gin bo vai cong viée vai to chirc

% Qud trinh tuyén chon

Qua trinh tuyén chon gém nhiéu budc ma trong d6 mdi bude dé sang loc, loai bo
nhimg tng vién khong du cac diéu kién di tiép vao cac bude tiép theo. S6 lwong cac
budc trong qua trinh tuyén chon khong phai 13 ¢b dinh ma tuy thudc vao mirc do phirc
tap cua cong vi¢c va tinh chét cua loai lao dong can tuyén chon. Bé dugc nhan vao 1am
viéc thi cac tng vién phai vuot qua dugc tit ca cac budce trong qua trinh tuyén chon.

bé danh gia cac ung vién, cac td chuc thuc hién theo mot s cach khac nhau.
Hau hét cac t6 chirc loai bo cac tmg vién khong thich hop qua ting budce dé giam lugng

ngudi phai theo ddi trong qua trinh sang loc nay. C6 mot sb t6 chirc khac lai thuc hién



theo cach cho toan bd cac ing vién tham gia toan bd qua trinh tuyén chon cho téi khi
tuyén duoc nhitng Gmg vién phi hop nhit. Viéc van dung theo cach nao 1a tuy thude vao
tilé tuyén mo - tuyén chon cua tung to chirc, kha nang tai chinh cho phép, mtrc d¢ tin
cay cua thong tin thu dugc.
1.1.3 Tuyén dung nhan sy
Tuyén dung nhan su la qué trinh tim hiéu vé nhu cau tuyén dung, thu hit ¢ng vién
phu hop, sang loc &ng vién, phong van, tuyén dung va gigi thiéu nhan vién. TUy vao ting
doanh nghiép ma khai niém vé tuyén dung s& bao ham nhiéu céng viéc khac nhau nhung
c6 thé hiéu tuyén dung 1a toan bo cac cong viéc tir khi don nhan yéu cau vé nhan su cho téi
khi thoa lap duoc vi tri yéu cau va nhan vién dugc tuyén dung hoa nhap ciing cong ty.
Muc dich chinh cta tuyén dung nhan sy d6 1a gitip doanh nghiép sé hiru dugc nhiing
nhan vién cé kha niang lao dong tét, phi hop va c6 nguyén vong lam viéc va c6 chung chi
hudng véi doanh nghiép dung thoi gian va dung ngan sach.
1.1.4 Vai tro, y nghia cia tuyén dung nguon nhan lwc
1.1.4.1 Vai tro
Tuyén dung dong vai tro 1a "mat xich" trung tam két néi gitra chién luoc kinh doanh
va thuc tién sir dung lao dong.

< Doi véi doanh nghigp: Tuyén dung nhan su déng vai tro rat lén d6i voi doanh
nghiép. Cu thé nhu:

- Tuyén dung hiéu qua gop phan xay dung va cing c6 van hoa doanh nghiép, théng
qua viéc lya chon nhirng tng vién c6 gia tri, thai d6 va dinh hudng phu hop véi moi
truong lam viéc. Diéu nay gilp duy tri sy dong nhat trong tu duy va hanh dong cua
t6 chuec.

- Lacong cu gilip doanh nghiép thich tng nhanh véi su thay d6i caa moi truong kinh
doanh, dic biét trong bbi canh hoi nhap va chuyén doi s6, khi nhu cau vé nhan luc
chat lugng cao ngdy cang ting.

- GOp phéan nang cao thuong hiéu tuyén dung cia doanh nghiép trén thi truong lao
dong. Mot quy trinh tuyén dung chuyén nghiép, minh bach s& tao 4n tuong tét Voi

g Vién, tir d6 thu hat duoc nhiéu nhan tai hon.



HG tro doanh nghiép d6i méi va sang tao, thdng qua viéc thu hat nhiing nhan sy méi
¢6 tu duy hién dai, kién thirc va k¥ ning cap nhat, gidp cai tién quy trinh, san pham
va dich vu.

Tao tién dé dé doanh nghiép xay dung doi ngii ké thira, dam bao su phat trién lién
tuc va 6n dinh trong dai han.

C6 thé thay, viéc tuyén dung nhan sy déng vai trd rat quan trong dbi vaoi doanh

nghiép. Néu tuyén dung nhan su ¢ ning luc kém, khong dap tng yéu cau doanh nghiép s&

anh hudng dén hoat dong quan tri va két qua kinh doanh cua doanh nghiép. Bong thoi, con

dan dén tinh trang khong 6n dinh vé mit té chirc, gdy mat doan két, chia r& noi bo, 1am xéo

tron doanh nghiép, lang phi chi phi kinh doanh,...
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Doi Vdi nguwoi lao dong:

Gitp nguoi lao dong lua chon dugc cdng viéc phu hop vadi nang luc, so thich va dinh
huéng nghé nghiép, tir d6 nang cao murc d6 hai 10ng va gan bo vai cong viéc.

Tao diéu kién dé ngudi lao dong phat trién ban than, nang cao trinh do chuyén man,
k¥ nang va kinh nghi¢ém thong qua moi trueong lam viéc phu hop.

Gitp nguoi lao dong tiép can méi truong lam viéc chuyén nghiép, hoc hoi vin héa
doanh nghiép va nang cao y thuc ky luat, trach nhiém trong cong viéc.

M¢ ra co hoi thing tién va phéat trién sy nghiép 1au dai, dic biét khi dwoc 1am viéc
trong nhitng doanh nghiép c6 chién lugc phét trién rd rang.

Déi véi x& hgi:

G6p phan nang cao chat luong ngudn nhan luc qudc gia, thong qua viéc sang loc va
phan bo lao dong dung nganh nghé, ding ning luc.

Thuc day ting truong kinh té, khi ngudn lao dong duoc st dung hiéu qua sé tao ra
nhiéu gia tri hon cho x4 hoi.

H& tro can bang cung — cau trén thi trudng lao dong, giam tinh trang du thira hoic
thiéu hut lao dong cuc bo.

G6p phan 6n dinh an sinh x4 hoi, han ché cac van dé tiéu cuc phat sinh tir that nghiép

nhu toi pham, bat 6n x4 hoi.



- Thuc day hoi nhap va phat trién thi truong lao dong, dac biét trong bbi canh toan cau

hoa, khi ngudn nhan lec ¢é thé dich chuyén va canh tranh & quy mé qudc té.
1.142Y nghia

Y nghia cta tuyén dung thanh céng khong chi ding lai ¢ viéc lap day chd trong ma
con mang tinh chién lwgc dai han:

- Dbi vai doanh nghiép: Tuyén dung nhan lyc c6 chuy&n mén k¥ thuét cao 1a nhan t6
quyét dinh su thanh bai trong canh tranh. Pau tu vao tuyén dung con ngudi thudng
mang lai ty suét sinh 15i I6n hon ca viéc d6i méi cong nghé hay thiét bi. Mot hé
thng tuyén chon chinh xac gidp giam thiéu chi phi do vang mit, thay thé nhan sy
hosc sai 16i trong cong viéc.

- Pbi véingudi lao dong: Tuyén dung chuyén nghiép tao ra s cong bang, gitp ngudi
lao dong tim duoc vi tri phu hop vai nang luc va sé truong, tir d6 tao dong luc lam
viéc hing say va gin bo lau dai véi to chuc.

- Ddi véi x& hoi: Tuyén dung con c6 ¥ nghia quan trong dbi voi sy phat trién kinh té
— x& hoi. Khi nhiéu nguoi c6 viéc 1am, ty Ié that nghiép giam, gép phan 6n dinh doi
séng. Han ché cac té nan xa hoi va nang cao chat lwong dan tri. Bén canh do, qua
trinh tuyén dung gidp tdi wu héa ngudn nhan luc, dam bao lao dong duoc phan bo
hop 1y, tir d6 thuc day tang truang kinh té, xay dung mot xa hoi vian minh, hién dai
va phat trién bén viing.

1.2 Xac dinh nguén tuyén dung

1.2.1 Nguén tuyén dung bén trong doanh nghiép

< Khai ni¢gm

Ngudn tuyén dung bén trong doanh nghiép 1a qua trinh tim kiém va lra chon tng
vién tir chinh d6i ngii nhan sy hién c6 dé dam nhan cac vi tri con tréng. Pay 1a hinh thirc
khai thac nguon luc san cd trong to chirc, gan lién véi cong tac hoach dinh ngudn nhan
luc va thuong duoc wu tién trude khi sir dung ngudn tuyén dung bén ngoai.

s Cdc phwong thirc thuc hign



- Str dung ban thong bao vé cong viéc: Pay 1a ban thong bao vé vi tri cong viéc trong,
dugc giri dén tat ca cac nhan vién trong t6 chirc thong qua ban tin ndi bd, hay giri
vin ban t6i cac phong ban, qua mang ndi bd, hodc dan tai cac bang tin trong t chirc
dé khuyén khich nguoi c6 kha ning tham gia dang ki (mg tuyén.

- Str dung cac danh muc ki ning: Cac danh muyc ki ning duoc luu trong cac phan mém
quan tri nhan luc ciia cac doanh nghiép vé timg nguoi lao dong.

- Thong qua sy gidi thiéu cia can b va nhan vién: Pay 1a cach tiép can khong chinh
thire thong qua su gi6i thiéu, dé ctr cia nguoi can bd va nhan vién trong to chirc dé
phat hién ra cac ing vién co trinh d6 va ning luc phu hop véi cong viée tréng mot
cach nhanh chong.

< Uu diém

Tuyén dung tir ngudn ndi bd mang lai nhiéu loi ich cho doanh nghiép. Trudc hét,
do tin cay trong danh gia (g vién cao do doanh nghiép di c6 san thdng tin vé ning luc,
thai d6 va hiéu qua lam viéc cua nhan vién. Bén canh d6, qué trinh tuyén dung dién ra
nhanh chéng, tiét kiém chi phi do khéng can dau tu nhiéu cho hoat dong tim kiém va
dao tao ban dau. Nhan sy noi bo ciing d& dang thich nghi véi vi tri mai nho su am hiéu
vé vin hoa to chirc va quy trinh 1am viéc. Bong thoi, viéc tao co hoi thang tién gop phan
nang cao dong luc 1am viéc, ting su gan b6 va han ché tinh trang bién dong nhan su.

% Nhwoe diém

Tuy nhién, hinh thirc nay ciing ton tai mot s6 han ché. Pham vi lya chon tng vién
bi gigi han trong noi bd, do d6 ¢6 thé bo 15 nhitng ngudn nhan hee chat luong cao tir bén
ngoai. Viéc dé bat nhan su néu thiéu minh bach dé gay ra tdm Iy so sanh, bat man hoic
chia r& trong tap thé. Ngoai ra, tuyén dung noi bo c6 thé lam giam tinh d6i mai do thiéu
sur bd sung cac y teang va kinh nghiém méi. Mot han ché khac 13 “hiéu (g day chuyén”,
khi viéc thuyén chuyén hoic thiang chuc sé tao ra khoang trong ¢ vi tri cii, dan dén nhu
cau tuyén dung bo sung.

% Gidi phap nang cao hiéu qud

Dé phét huy téi da hiéu qua caa ngudn tuyén dung ndi b, doanh nghiép can xay

dung hé théng thong tin nhan su day dua, chinh xac va cap nhat thuong xuyén. Dong
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thoi, can dam bao quy trinh danh gia va lya chon tng vién dién ra cong bang, minh

bach. Viéc két hop véi ké hoach ké nhiém va dao tao phat trién nhan lyc sé& gitp doanh

nghiép chu dong chuan bi d6i ngii ké can, dap (ng nhu cau nhan sy trong ca ngan han
va dai han.

1.2.2 Ngudn tuyén dung bén ngoai doanh nghigp

% Khéi niém

Ngudn tuyén dung bén ngoai doanh nghiép 1a qué trinh tim kiém va thu hat tng

vién tir thi truong lao dong bén ngodi nham dap tng nhu cau nhan sy cua té chic. Day
la ngudn cung lao dong da dang, bao gdbm sinh vién méi tot nghiép, nguoi lao dong dang
lam viéc tai cac doanh nghiép khac, lao dong that nghiép hoic lao dong tu do. Viéc khai
thac nguon nay gitp doanh nghiép bo sung nhan luc khi nguon ndi bo khong dap tng
du vé sé lugng hoic chat luong

s Cdc phwong thirc thuc hién

- Quang c4o tuyén mo:

+ Quang cao tuyén md co thé tién hanh quang céo chung (két hop véi chuong
trinh gidi thi¢u vé td chtrc) hoac thuc hién quang cdo cu thé vé doanh nghiép
tiy thudc vao muc dich va chi phi ma doanh nghiép c6 thé dau tu cho hoat
dong thu hat nhan lyc.

+ Cac quang cdo c6 thé str dung tir cac bién phap quang cdo don gian nhu phat
t& roi hay thong qua cac phuong tién truyén thong, két hop nhiéu phuong tién
nhu dang trén céac bdo, tap chi, internet, dai phat thanh, truyén hinh.

- Thong qua su gidi thiéu ciia nhan vién: Nhiéu t6 chtrc khuyén khich nhan vién cia
minh gidi thi¢u ngudi than ban bé vao lam viée tai cong ty.

- Thong qua céc trung tdm gidi thiéu viéc lam: Céc trung tdm mdi gidi viée lam la co
quan trung gian giita nhitng nguoi tim viée va cac doanh nghiép, to chirc c6 nhu cau
lao dong. Cac trung tim nay co thé duoc dat trong cac truong dai hoc, cao dang,
trung hoc chuyén nghiép va céc t6 chirc quan chung ciing nhu cac co quan quan li
lao dong & dia phuong, trung wvong (B9 lao dong, S¢ lao dong, Cong doan, Bao lao

dong...).



- Thong qua cac hoi cho viée lam: Hoi chg viéc 1am 1a noi ma nha tuyén dung va ung
vién co thé gip g truc tiép nhau dé tim hiéu thong tin va ciing 1 co hoi dé quang
ba hinh anh ctia doanh nghiép dén véi cong ching.

- Thoéng qua vi¢c cur nhan vién tuyén md dén cac co s dao tao: Dua vao viéc phan
loai vé két qua va qua trinh hoc tap cua sinh vién tai cac trudng, to chic d& dang
tuyén tng vién theo nhu cau.

- Tuyén md qua internet: Phuong phap nay ngay cang tré nén phd bién & trén thé giéi
va nhiéu doanh nghiép 16n ¢ Viét Nam di bt dau tiép can theo phwong phap nay.
Nhirng g vién c6 thé giri ban so yéu 1i lich dén t6 chirc can ngudi qua thu dién tir
ma khong can g ho so gidy nhu trudce day.

< Uu diém

Ngudn tuyén dung bén ngoai mang lai nhiéu loi ich déang ké. Truéc hét, doanh
nghiép co co hoi tiép can véi nguon nhan luc phong phi, da dang vé trinh do, Ky ning
va kinh nghiém. Piéu nay gilp nang cao kha ning lwa chon va tim kiém duoc nhiing
rng Vvién phil hop vai yéu cau cong viéc. Bong thoi, viéc thu hat nhan sy tir bén ngoai
con gop phan mang lai nhitng y tuéng méi, tu duy sang tao va kinh nghiém thyc tién,
tir d6 thiic day sy doi mai va phét trién cua doanh nghiép.

< Nhuwge diém

Tuy nhién, tuyén dung tir bén ngoai ciing ton tai mot s6 han ché. Chi phi va thoi
gian tuyén dung thuong cao hon do phai dau tu cho hoat dong tim kiém, sang loc va
dao tao ban dau. Mac dd rui ro trong viéc lua chon tGng vién ciing 16n hon vi doanh
nghiép chua co6 nhiéu théng tin kiém ching vé niang luc va thai do lam viéc. Ngoai ra,
nhan sy méi can thoi gian dé thich nghi véi méi trudong lam viéc va vin hoa doanh
nghiép, c6 thé anh hudng dén hiéu qua cong viéc trong giai doan dau.

% Gidi phap nang cao hiéu qud

Dé nang cao hiéu qua tuyén dung tir ngudn bén ngoai, doanh nghiép can xay
dung chién lugc tuyén dung phi hop véi ting vi tri va béi canh thi trudng lao dong.

Viéc da dang hoa cac kénh tuyén dung, két hop véi tng dung cdng nghé trong sang loc

hd so s& gilp nang cao chat lwong tmg vién. Pong thoi, doanh nghiép can chd trong dén
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cong tac hoi nhap va dao tao ban dau nham gidp nhan su m&i nhanh chéng thich nghi
va phat huy nang luc.
1.3 Quy trinh tuyén dung nhan su cia doanh nghiép
L. X4c dinh nhu cau vi Lip é hoach tuyén dung

v

2. Thimg hio tuyén dung vi Tiép nhin h se

v

3. T chike tuyén chon

v

4. Quyét dinh tuyén dung vi Thie viéc

v

‘S.Bénhgiﬁ}:étquiﬂuiﬁécvﬁTiépnhﬁ_nnthﬂm‘

v

[ 6. Panh gi4 hiéu qui cing tic tuyén dung ]

Hinh 1.1 Quy trinh tuyén dung nhan si ciia doanh nghiép

1.3.1 Xac dinh nhu cau va Lap ké hoach tuyén dung

Viéc xac dinh nhu cau va lap ké hoach tuyén dung 1a mét noi dung mang tinh chién
lugc trong giai doan dau cua quan tri ngudn nhan lyc, nham dam bao to chic c6 du s6 luong
va chét luong lao dong tai ding thoi diém can thiét. Trudc hét, nhu cau tuyén dung phét
sinh khi xuét hién su chénh léch gitra nhu cau nhan lyc cua té chic va kha nang dap tng tir
ngudn luc hién c6. Do dé, viéc xac dinh nhu cau tuyén dung can dugc thuc hién trén co so
phan tich toan dién cac yéu té nhu chién lugc phét trién caa doanh nghiép, ké hoach san
xuat kinh doanh trong ngan han va dai han, ciing nhu nhitng bién dong cuia méi truong bén
ngoai nhu tinh hinh kinh t&, mic d6 canh tranh, tién bo khoa hoc — cdng nghé va cac quy
dinh phéap luat lién quan dén lao dong. Bén canh do, phan tich cong viéc dong vai tro nén
tang trong viéc xac dinh chinh xac yéu cau dbi véi ting vi tri, thong qua viéc xay dung ban

mo ta cong viéc va ban tiéu chuan ddi véi ngudi thuc hién cong viéc.



Trén co s d6, doanh nghiép tién hanh dy bao nhu cau nhan luc bang cac phuong
phap phu hop, bao gom ca phuong phap dinh lwong va dinh tinh, nham xac dinh sé lwong
lao dong can thiét trong ting giai doan. Pong thoi, viéc danh gia ngudn cung nhan lec noi
bo ciing can duoc thuc hién thong qua phén tich ning lyc, trinh d6 va tiém nang phat trién
cta doi ngil hién tai, tir d6 xac dinh kha ning dap (ng va mtc do thiéu hut nhan sy. Céc
cdng cu nhu hé thdng théng tin ngudn nhan lyc (HRIS) hay phan tich dich chuyén lao dong
c6 thé duoc sir dung dé nang cao d6 chinh xac cua du béo.

Sau khi x4c dinh duwgc nhu cau tuyén dung, doanh nghiép tién hanh l1ap ké hoach
tuyén dung nham thu hit ngudn tng vién phd hop. Noi dung caa ké hoach bao gom viéc
xéac dinh muc tiéu va dinh huéng tuyén dung, lua chon ngudn tuyén dung (ndi bo hoidc bén
ngoai), cling nhu cac phuong phap tiép can wang vién hiéu qua. Bong thoi, doanh nghiép
can xac dinh rd thoi diém tuyén dung phu hop trén co s tinh toan nguoc tir thoi diém can
st dung lao dong, c6 tinh dén thai gian thu hit ho so, tuyén chon va dao tao hoi nhap. Bén
canh d6, viéc xac dinh ty 1¢ sang loc &ng vién qua cac vong tuyén dung ciing co ¥ nghia
quan trong, giup dam bao sb luong @ng vién phi hop ¢ giai doan cudi. Ké hoach tuyén
dung ciing can bao gém viéc duy trii ngan sach va xay dung hé théng theo ddi, quan ly théng
tin @ng vién nham nang cao hiéu qua quan ly va kiém soéat qué trinh tuyén dung.

Tuy nhién, trudc khi tién hanh tuyén dung méi, doanh nghiép can can nhac céc giai
phap thay thé nhu bb tri 1am thém gio, thué ngoai hoic dio tao, phat trién nguon nhan luc
hién co dé ti wu hoa viéc st dung ngudn luc. Nhin chung, viéc xac dinh nhu cau va lap ké
hoach tuyén dung mot cach khoa hoc va hop Iy s& gop phan quan trong trong viéc nang cao
chat lwong ngudn nhan luc va dam bao su phat trién bén viing cua doanh nghiép.

1.3.2 Thong béo tuyén dung va Tiép nhan hé so

Giai doan thdng bao tuyén dung va tiép nhan hé so 1a nhimg budc khoi dau quan
trong trong qua trinh chiéu md nhan lyc, 6 vai trd thu hat va sang loc ban dau cac ang vién
tiém ning cho t6 chic. Truéc hét, hoat dong thdong bao tuyén dung nham xdc tién qua trinh
chiéu mo thdng qua viéc truyén tai cac thdng tin can thiét vé vi tri tuyén dung dén thi truong
lao dong. TUy thudc vao ngudn nhan lyc muc tiéu, doanh nghiép co thé trién khai thong
bao qua cac kénh noi bo hoic bén ngoai. Bbi véi ngudn ndi bo, phuong phap niém yét cong
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viéc duoc sir dung pho bién, trong d6 cac thong tin vé vi tri, s6 lugng can tuyén, diéu kién,
tiéu chuan va quyén loi duoc cdng khai minh bach nhim tao co hoi cho ngudi lao dong
trong té chire. PSi vai ngudn bén ngoai, doanh nghiép ¢ thé sir dung da dang cac phuong
tién truyén thong nhu bao chi, truyén hinh, internet, email, ciing nhu thong qua cac trung
tam giGi thiéu viéc 1am, hoi cho nghé nghiép hoac hop tac voi cac co s¢ dao tao dé tiép can
ngudn Gng vién phong phu. Trong d6, viéc tng dung cong nghé thong tin, dic biét 1a
internet, ngay cang trg thanh phuong thirc hiéu qua trong viéc ma rong pham vi tiép can va
thu hat ang vién chét luong cao véi chi phi hop ly.

Sau khi trién khai thong béo tuyén dung, doanh nghiép tién hanh tiép nhan hd so
g vién thdng qua nhiéu hinh thirc khac nhau nhu ndp truc tiép, gui qua email hoac cac
nén tang tuyén dung truc tuyén. Bong thoi, viéc xay dung hé théng theo ddi va quan Iy ho
so tng Vién 1 can thiét nham dam bao thong tin duoc luu trir day du, khoa hoc va phuc vu
hiéu qua cho qua trinh tuyén chon. Trén co s& d6, doanh nghiép thuc hién buéc sang loc ho
so (so tuyén) nham loai bo nhitng tng vién khong dap wng cac yéu cau co ban cua cong
viéc. Qua trinh nay dugc thuc hién dua trén cac ti€u chi nhu trinh @6 chuyén mén, kinh
nghiém lam viéc, tinh hop 1é cua hd so ciing nhu hinh thire trinh bay. Nhitng hd so ¢6 dau
hiéu bat thuong nhu thong tin khong 16 rang, qua trinh 1am viéc gian doan hoic trinh bay
thiéu chuy@én nghiép s& duoc xem xét ky ludng. Két qua cia qua trinh sang loc thudng phan
loai hd so thanh cac nhom nhu loai bo, can xem xét thém va tam chap nhan dé budc vao
c4c vong tuyén chon tiép theo.

Nhu vay, hiéu qua caa giai doan théng bao tuyén dung va tiép nhan ho so khong chi
thé hién ¢ kha ning thu hat tng vién phi hop ma con tac dong tich cuc dén hinh anh to
chtrc, qua d6 hd trg dac lyc cho cac budc tuyén chon tiép theo.

1.3.3 T6 chitc tuyén chon

Trong cdng tac tuyén chon nhan sy, cac bai kiém tra trac nghiém va phong van git
vai tro then chét trong viée danh gia nang luc thuc té ciing nhu pham chat cua tng vién so
Vvé6i yéu cau cdng viéc. Pay 1a nhitng cdng cu quan trong gitp doanh nghiép du doan kha
nang thuc hién cong viéc va mirc d6 phi hop cia ing vién trong tuong lai. Bong thoi, day
cling 1a giai doan trong tdm cua qué trinh tuyén chon, nham danh gia mot céch toan dién
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c4c khia canh cua ang vién. TUy thudc vao tinh chat va yéu cau caa tirng vi tri, doanh nghiép
cd thé linh hoat &p dung cac phwong phap khac nhau nhu phong van, kiém tra chuyén mén
hodc danh gia k¥ ning thuc hanh dé dua ra quyét dinh tuyén dung pha hop.

< Phan tich chi tiét vé cac kiém tra/trdc nghiém nhan su:

Cac bai tric nghiém duoc thiét ké nhu cong cu khoa hoc dé du doan hanh vi
va hiéu qua lam viéc cua tng vién trong tuong lai.

- Trac nghiém thanh tich: Py 1a thudc do nang luc thuc tai. N6 khong danh gia tiém
ning ma danh gia nhitng gi Gmg vién di hoc duoc va c6 thé 1am dugc ngay, thuong
thé hién qua diém sb cac bai thi chuyén mén hoac téc d6 hoan thanh mét tac vu
nghiép vu cu thé.

- Trac nghiém niang khiéu va kha ning: Trai nguoc véi trac nghiém thanh tich, loai
nay tap trung vao tiém nang hoc hoi. N6 gitp doanh nghiép xac dinh liéu tng vién
c6 kha ning tiép thu céc kién thirc moi trong qua trinh dio tao va phat trién sau nay
hay khong.

- Trac nghiém tinh cach va so thich: Loai nay di sau vao khia canh tam ly. Nha tuyén
dung st dung n6 dé tim hiéu vé khi chat, nguyén vong va nhiing dac diém tinh than
dé xem &ng vién cd phl hop véi vin héa t6 chirc hay tinh chat dac thd caa vi tri cong
viéc hay khong.

- Tric nghiém tinh trung thuc: Puoc coi la rat can thiét ¢é dam bao ky luat va an ninh
cho doanh nghiép. Bai kiém tra nay gilp du bao cac hanh vi tiéu cuc tiém an nhu
gian lan trong cong viéc, thai do ddi véi quy dinh cia to chirc hoic van dé trom cip
tién bac.

- Trac nghiém y hoc: Thuong 1a budc sang loc cubi dé dam bao pham chat sinh ly.
Tai mot s6 doanh nghiép, viéc phan tich mau mau hoic nudéc tiéu gitp phét hién céc
van dé stc khoe nghiém trong hoac céc bénh xa hoi (nhu HIV), dam bao @ng vién
cd thé theo dudi cong viéc 1au dai.

% Phéng vdn tuyén chen:
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Phong van 1a qua trinh giao tiép truc tiép dé thu thap théng tin ma ho so chua thé
hién hét, déng thoi gitp nha tuyén dung du doan tiém ning va kha ning cong tac cua
ung vién.

- Phéng van theo mau: Mang tinh tiéu chuan héa cao. Moi tmg vién déu nhan dugc
bo cau hoi gidng nhau va lya chon phuong an tra 101 ¢6 sin, giup doanh nghiép
dé& dang so sanh diém sé mot cach khéach quan.

- Phéng van theo tinh hubng: Tap trung vao kha ning giai quyét van dé thuc té.
Ung vién phai dua ra cach ttng xtr cho cac tinh hudng gia dinh hoic c6 that, gidp
nha tuyén dung thay dugc tu duy logic va kinh nghiém thyc hanh

- Phong van theo muc tiéu: Puoc danh gia 1a co do tin cay cao nhat. Cac cau hoi
dugc xay dung truc tiép tir két qua phan tich cong viéc, dam bao mdi noi dung
hoi déu phuc vu mét muc tiéu nang luc cu thé can tim & ¢ng vién.

- Phong van khéng c6 huéng din: Mang tinh linh hoat nhung cha quan. Hinh thirc
nay thuong ap dung cho cac chirc vu cao cap, noi can sy trao doi tu do dé boc 16
tu duy tim vi mé, du no ton thoi gian va kho so sanh gitra cac ang vién.

- Phoéng vén cang thang: La mot bai kiém tra chi s6 cam xdc (EQ) va kha ning
chiu &p luc. Hinh thirc nay chi nén thyc hién béi nhitng phong van vién giau kinh
nghiém doi vai cc vi tri thuong xuyén doi mat véi sac ép 16n, tranh gay xuc
pham ang vién khong can thiét.

- Phong vén theo nhém: Téi wu hoa hiéu suat tuyén dung. Doanh nghiép c6 thé thu
thap thdng tin nhanh chdng va quan sét su twong tac gitta cac ung vién trong
cung mot ldc, tranh trang lap thong tin.

- Phong van hoi dong: Pam bao tinh da chiéu va khach quan. Nhiéu nguoi cing
danh gia mot wng vién s& gitp loai bo dinh kién ca nhan, du c6 thé tao ra ap luc
tam Iy 16n cho ngudi du tuyén.

% Phéng vdn ngwoi linh dao truc tiép:

Phong van boi ngudi lanh dao tryc tiép 12 mot budc quan trong trong quy trinh

tuyén chon nhan su, thuong duoc tién hanh sau khi tng vién da vuot qua cic vong so

13



tuyén va kiém tra chuyén mén. Trong quy trinh tuyén chon tiéu chuan, day duoc xem la
giai doan tiép theo nham dam bao tinh chinh xéac va pht hop cua quyét dinh tuyén dung.

V& muc dich, budc phong van nay gop phan tao su thong nhét gitta bo phan nhan
sur va ngudi truc tiép quan 1y, sir dung lao dong trong twong lai. Nguoi lanh dao tryc tiép,
véi su hiéu biét sau sac vé& yéu cau cong viéc va moi truong lam viéc thuc té, co kha
ning danh gia ng vién maot cach cu thé va sat thuc hon, dic biét vé k§ ning chuyén
mén, kha ning thich tng va mtc d6 ph hop Véi vi tri tuyén dung. Bong thoi, qua trinh
nay con gidp han ché nhirng sai léch c6 thé phat sinh gitra tiéu chi tuyén dung caa phong
nhan sy va nhu cau thyc té caa don vi sir dung lao dong.

Bén canh d6, viéc nguoi lanh dao truc tiép tham gia phong van con thé hién vai
trd va quyén han cuaa cap quan 1y co sé trong viéc xay dung doi ngii nhan sy. Mac di bo
phan nhan su chiu trach nhiém to chic va trién khai cac hoat dong tuyén dung, song
ngudi quan ly truc tiép thuong 12 ngudi dua ra quyét dinh tuyén dung cudi cung. Pong
thoi, day ciing 1a co hoi dé thiét 1ap su hiéu biét 1an nhau giira nha quan ly va @ng vién,
tir 46 dénh gia mirc do hoa hop vé phong céach l1am viéc, thai do va vin hoa td chuc.

Xét tir goc do nguoi lao dong, phong van voi nguoi lanh dao truc tiép gidp ho c6
co hoi tiép can va danh gia nang lyc quan ly, phong cach 1am viéc ciing nhu kha ning
giao tiép cua cap trén twong lai. Piéu nay gop phan quan trong trong viéc hinh thanh
quyét dinh lya chon cong viéc va mic do gan bé lau dai cia nguoi lao dong ddi véi to
chuc.

1.3.4 Quyét dinh tuyén dung va Thir viéc

Giai doan quyét dinh tuyén dung va thir viéc 1a bude cudi cung, mang tinh chét quyét

dinh trong quy trinh tuyén chon nhan sy ctia doanh nghiép. Py 13 giai doan tong hop va

danh gia toan dién cac két qua da thu dugc tir cic budc trudc nham dua ra lya chon phu

hop nhét d6i vai vi tri can tuyén.

< Quyét dinh tuyén dung (Ra quyét dinh tuyén chon):

- Co so ra quyét dinh: Hoi dong tuyén chon dua ra quyét dinh duya trén viéc tong hop
két qua tir phuong phap danh gia chu quan theo thu tuc loai trir dan va cac diém s6

thu duoc tir cac bai tric nghiém, phong van.
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- Ngudi quyét dinh: Thong thuong, nha chiéu mo s& b tri va danh gia ing vién, nhung

nha quan tri phu trach tuyén dung (ngudi truc tiép quan 1y don vi c6 vi tri trong) s&

13 nguoi dua ra quyét dinh cudi cung.

- Céac mo hinh ra quyét dinh: Doanh nghiép c6 thé ap dung 4 mé hinh chinh:

+ MBO hinh cong thém: Chuyén doi diém tric nghiém sang hé do luong chung
va cong lai (co thé tinh trong sé) dé chon nguoi cao diém nht.

+ Pa gi6i han: Yéu cau ing vién phai dat dugc mirc diém tdi thicu & tat ca cac
bién s6 du bao (md hinh khong bu trir).

+ Pa chudng ngai: Tién trinh lya chon lién tiép, tmg vién bi loai bo ngay tai
mdi giai doan néu khong dat yéu cau.

+ Dép ung hod so: So sanh tng vién vi mot "ho so 1y twong" ciia nhitng nhan
vién da thanh cong trong quéa khir dé tim nguoi phu hop nhat.

s Tham quan cong viéc va Thir viéc (Giai doan tdp su):

Trudc khi chinh thirc tiép nhan nhan sy, doanh nghiép thuong t6 chic cho g vién
tham quan céng viéc va trai qua giai doan thir viéc nham dam bao su phu hop lau dai gitta
nguoi lao dong va td chirc. Hoat dong tham quan cong viéc dugc thuc hién nhu mot budc
quan trong, cho phép tng vién tiép can thuc té moi truong 1am viéc hodc duoc cung cap
thong tin chi tiét vé noi dung cong viéc. Qua do, ung vién cbd thé hiéu rd hon vé muc do
phtc tap, diéu kién lam viéc cling nhu ché do dai ngd, tur d6 han ché su chénh 1éch ky vong
va giam thiéu tinh trang nghi viéc sém sau khi dugc tuyén dung.

Tiép theo 12 giai doan thir viéc, trong d6 tng vién truc tiép tham gia vao cong viée
thuc t& dudi sy huéng din va giam sat cia nha quan tri. Trong giai doan nay, ngudi quan
Iy can theo ddi, danh gia mot cach sat sao dé dwa ra quyét dinh vé viéc tiép tuc st dung hay
cham dut hop dong lao dong. Hiéu qua cua giai doan thir viéc phu thudc phan 16n vao tinh
chinh x4c va trung thuc ciia thong tin tuyén dung ban dau, boi diéu nay anh hudng truc tiép
dén kha ning thich nghi va mutrc d6 hai 10ng ctia nhan vién méi.

Thong qua qua trinh dénh gia trong thdi gian thir viée, doanh nghiép c6 thé xac dinh
mirc 46 dap ung cua ung vién dbi véi cac yéu cau cong viée cling nhur tiém ning phat trién
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trong tuong lai. Viéc thyc hién nghiém tac va khoa hoc giai doan nay khong chi giap nang
cao do chinh x4c ctia quyét dinh tuyén dung ma con gép phan giam thiéu chi phi phat sinh
do tuyén dung sai, tir 46 nang cao hiéu qua st dung ngudn nhan luc trong to chc.

1.3.4 Panh gia két qua thir viéc va Tiép nhan chinh thire

Giai doan danh gia két qua thur viéc va tiép nhan chinh thirc 13 budc cudi cling trong
quy trinh tuyén chon nhan sy, nham khang dinh muc do ph hop thuc té cua ing vién truéc
khi thiét 1ap méi quan hé lao dong lau dai véi t chirc. Pay 1a giai doan ¢ ¥ nghia quyét
dinh, gitp doanh nghiép kiém chiing lai toan bo nhiing du bao va danh gia da duogc thyuc
hién trong cac budc tuyén chon trudce do.

Trudc hét, viéc danh gia két qua thtr viéc duoc tién hanh nham xem xét mac do dap
ring ciia nhan vién mai d6i véi cac yéu cau cong viéce ciing nhu kha nang hoa nhap véi moi
truong va vin hoa doanh nghiép. Cac tiéu chi danh gia thudng dya trén ban tiéu chuan thuc
hién cong viéc, bao gom chat luong cong viée, nang suat lao dong va kha nang dam bao
tién d6. Bén canh do, cac yéu tb vé thai do lam viéc, tinh than trach nhiém va kha nang phéi
hop véi dong nghiép ciing duge xem xét. Bé dam bao tinh khach quan, doanh nghiép c6
thé ap dung cac phuong phap danh gia nhu thang do do hoa hodc danh muc kiém tra nham
lugng hoa két qua thuc hién cong viéc trong thai gian thir viéc.

Trén co s& két qua danh gia, doanh nghiép tién hanh dwa ra quyét dinh tiép nhan
chinh thirc. Mac du bo phan nhan sy déng vai tro hd tro trong viéc tong hop va phan tich
thong tin, ngudi quan Iy truc tiép thuong 14 ngudi dwa ra quyét dinh cudi ciing vé viéc tiép
tuc str dung hay cham dat hop dong lao dong. Quyét dinh nay duoc hinh thanh dua trén sy
két hop gitra cac két qua danh gia dinh luvong va nhan dinh dinh tinh, dong thoi co thé tham
chiéu dén cac mo hinh ra quyét dinh nhu mé hinh da gidi han hoic so séanh véi ho so nhan
sy tiéu chuan cua to chuc.

Viéc thyc hién nghiém tlc va khoa hoc giai doan ndy mang lai nhiéu y nghia quan
trong. D4i v6i doanh nghiép, né gitp nang cao do chinh xac cua quyét dinh tuyén dung,
giam thiéu rai ro va chi phi phat sinh do tuyén dung khong phi hop. Pi voi ngudi lao
dong, day 1a co hoi dé ho danh gia muc do phu hop cua cdng viéce, diéu kién 1am viéc va
kha ning phat trién nghé nghiép, tir d6 dua ra quyét dinh gan bo lau dai véi t6 chuec.
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1.3.5 Panh gia hiéu qua cong tac tuyén dung

Pénh gia hiéu qua cong tac tuyén dung 1a mot noi dung quan trong trong quan tri
ngudn nhan luc, nham gidp doanh nghiép rat kinh nghiém, du bao chinh xac thai gian va
chi phi cho cac dot tuyén dung trong twong lai, ddng thoi lya chon duoc cac phuong phap
thu hat @ng vién hiéu qua. Hoat dong nay ciing gép phan danh gid ning luc cta doi ngi
thuc hién tuyén dung, tir d6 ning cao chat luong toan b quy trinh chiéu ma.

Truéc hét, viéc danh gia ngudn va phuong phap chiéu mo duoc thyc hién théng qua
c4c tiéu chi cu thé. Trong d6, tong chi phi tuyén dung va chi phi binh quan cho mdi nhan
su dugc xem 14 chi tiéu quan trong dé do luong tinh Kinh té. Bén canh do6, s6 luong tng
vién tham gia va ty Ié sang loc qua tirng vong tuyén dung phan anh mic 6 hap dan va hiéu
qua cua cac kénh tuyén dung. Dic biét, chat lugng nhan vién mai — thé hién qua két qua
thuc hién cong viéc va mirc d6 gan bd 1au dai — 1a thude do cot 18i dé danh gid tinh hiéu
qua thuc su caa hoat dong chiéu mo.

Bén canh viéc danh gia cac kénh tuyén dung, doanh nghiép ciing can xem xét ning
lyc ciia d6i ngil 1am cong tac chiéu mo. Cac tiéu chi danh gia bao gom hiéu suat xu ly hd
s0, kha ning hoan thanh chi tiéu tuyén dung ciing nhu muac do phd hop giita tng vién duoc
tuyén va yéu cau cong viéc. Ngoai ra, tinh chuyén nghiép ctia nha tuyén dung ciing 1a yéu
t6 quan trong, dugc phan anh thong qua thai do, k¥ nang giao tiép va cach ang xu véi tng
vién trong suét qué trinh tuyén dung. Diéu nay khdng chi anh hudng dén két qua tuyén
dung ma con tac dong truc tiép dén hinh anh va uy tin cia doanh nghiép trén thi truong lao
dong.

Ngoai ra, doanh nghiép c6 thé ap dung phuong phép dinh chuan (benchmarking)
nham so sénh cac chi sé tuyén dung ciia minh véi cac to chuc khac hoic véi két qua trong
qua khir. Thong qua do, doanh nghiép c6 thé danh gia hiéu qua chi phi, toc do6 tuyén dung
cling nhu mirc d6 cai thién vé chét luong ngudn nhan hrc. Viéc phan tich mdi quan hé giira
chi phi bé ra va loi ich thu dugc ciing gitip doanh nghiép lya chon dugce phuong 4n tuyén
dung tbi wu.

Cudi cuing, viéc ap dung phuong phap cung cip thdng tin thuc té vé cong viéc ciing
dugc xem 1a mot tiéu chi gian tiép dé danh gia hiéu qua caa cong tac chiéu mo. Khi tng
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vién duoc cung cip thong tin day du va trung thuc vé cong viéc, ho sé ¢6 cai nhin rd rang
hon vé vi tri ang tuyén, tir d6 giam thiéu tinh trang nghi viéc sém do khong dap ung ky
vong. Diéu nay gép phan nang cao ty Ié duy tri nhan sy va hiéu qua lau dai caa hoat dong
tuyén dung.

Viéc danh gia hiéu qua cong tac tuyén dung mot cach khoa hoc va chit ché khong
nhitng nang cao chat lwong ngudn nhan lec ma con gidp doanh nghiép kiém soat tot chi
phi, thoi gian va hiéu qua st dung cac ngudn lyc.

1.4 Céc yéu t6 anh hwéng dén cong tac tuyén dung nguén nhan luc trong doanh nghiép
1.4.1 Céc yéu té bén trong doanh nghigp
1.4.1.1 Hinh anh va uy tin cia doanh nghiép

Hinh anh va uy tin cia doanh nghiép la nhan té c¢6 tac dong dang ké dén hiéu qua
tuyén dung ngudn nhan luc. Yéu té nay phan &nh cach nhin nhan, danh gia cta xa hoi,
khach hang ciing nhu nguoi lao dong déi véi doanh nghiép, dugce tich lily qua qua trinh
hoat dong, chat lugng san pham — dich vy va viéc thuc hién trach nhiém x3 hoi.

Mot té chire s¢ hitu danh tiéng tét trén thi trudng thuong co loi thé rd rét trong viéc
thu hit nguon nhan lyc. Khi thuong hiéu duoc khang dinh, nguoi lao dong sé c6 xu hudng
quan tam va chu dong tim kiém co hoi lam viéc, qua d6 giup gia tang ca vé sb lugng 1an
chat lwong tng vién. Nguoc lai, nhitng doanh nghiép chua xay dung duoc niém tin hoic
ting gap van dé vé uy tin s& d6i mat véi nhiéu tro ngai trong qué trinh tuyén dung.

Khong chi dirng lai ¢ kha nang thu hit, danh tiéng con gop phan nang cao hiéu qua
trién khai cac hoat dong tuyén dung. Nhitng doanh nghiép c6 vi thé vitng chic thuong giam
bt ap luc vé chi phi va thoi gian do nhan duoc su quan tdm ty nhién tir thi treong lao dong.
Dang thoi, théng tin tuyén dung cua ho ciing d& dang tao dugc sy tin cay va thu hat su chi
y cua tng vién hon.

Bén canh d6, mac do tin nhiém caa doanh nghiép anh huéng truc tiép dén quyét
dinh lya chon noi lam viéc ciia ngudi lao dong. C4c ing vién thuong wu tién nhing to chirc

c6 mdi truong 1am viéc on dinh, chinh sach rd rang va co hoi phat trién lau dai. Biéu nay
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cho thay, uy tin khdng chi 1a yéu té hd tro tuyén dung ma con 1a nén tang quan trong dé
duy tri sy gan b6 cua nhan su.
1.4.1.2 Ké hoach hoéa nhan lwc

Ké hoach héa nhan lc 1a hoat dong giit vai trd nén tang trong quan tri ngudn nhan
luc, c6 anh huong truc tiép dén hiéu qua cua cdng tac tuyén dung. Day 1a qua trinh xac dinh
nhu cau nhan sy caa doanh nghiép trong ting giai doan, trén co sé gan véi muc tiéu chién
lwgc va dinh huéng phat trién dai han.

Théng qua viéc xay dung ké hoach nhan luc, doanh nghiép co thé xac dinh rd s
luong, co ciu ciing nhu yéu cau vé chat luong lao dong can thiét. Nho do, to chirc cha dong
hon trong viéc chuan bi ngudn &ng vién phi hop, han ché tinh trang thiéu hut hozic du thira
nhan sy, ddng thoi dam bao sy 6n dinh trong hoat dong san xuat — kinh doanh.

Mt khac, cong tac nay gop phan dinh huéng hoat dong tuyén dung dién ra mot cach
c6 hé thong. Khi nhu cau nhan luc dugc du bdo mot cach hop 1y, doanh nghiép c6 thé trién
khai tuyén dung ding thoi diém, ding ddi tugng, qua do6 tdi wu hoa chi phi va nang cao
hiéu qua st dung nguon luc. Nguoc lai, viéc thiéu ké hoach cu thé d& dan dén tinh trang
tuyén dung mang tinh bi dong, anh huéng dén chat luong dau vao.

Khong chi ding lai & d6, ké hoach hoa nhan luc con hd tro doanh nghiép trong viéc
khai thac va phat trién doi ngii hién c6. Trén co s S0 sanh gita nhu cau twong lai va thuc
trang ngudn nhan lyc, to chirc c6 thé dua ra cac giai phap phi hop nhu dao tao, bdi dudng
hodc diéu chinh co cau lao dong. Piéu nay gop phan giam &p luc tuyén dung tir bén ngoai
va nang cao hiéu qua st dung nhan luc noi bo.
1.4.1.3 Cong tac chuan bi tuyén dung

Cong tac chuan bi tuyén dung gitr vai tro dic biét quan trong trong toan bo qué trinh
tuyén dung nhan su, duoc thé hién ngay tir khau lap ké hoach. Viéc chuan bi bao gém phan
tich cong viéc nham xéac dinh rd cac yéu cau ddi véi tmg vién, déng thoi dy trd cac nguon
luc can thiét cho hoat dong tuyén dung nhu tai chinh, thoi gian, co sé vat chat va sy quan
tam, chi dao tir ban lanh dao doanh nghiép. Khi cac yéu té nay duoc trién khai mot cach
ddng bo va hiéu qua, chat luong tuyén dung s& dugc ning cao dang ké. Chang han, néu

doanh nghiép xay dung duoc hé théng ban mé ta cong viéc rd rang, cu thé, viéc xac dinh
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nhiém vu va tiéu chuan tuyén chon sé& chinh xac hon, tir d6 giup lua chon duoc nhitng ng
vién phu hop, gép phan nang cao chit luong ngudn nhan lyc.

Bén canh do, chi phi tuyén dung 12 mot yéu t6 c6 anh huéng truc tiép dén hiéu qua
cua hoat dong tuyén dung. Chi phi nay bao gom ca chi phi tai chinh va chi phi thoi gian.
Khi ngudn lyc dau tu cho tuyén dung duoc phan bd hop ly, doanh nghiép c6 thé thu hat
dugc nhiu wng vién tiém niang va dam bao qua trinh tuyén dung dién ra hiéu qua. Nguoc
lai, néu chi phi khong dap tng yéu cau thuc tién, doanh nghiép s& gap kho khan trong viéc
trién khai cac ké hoach tuyén dung ciing nhu khai thac hiéu qua cac kénh tuyén dung tiém
nang.

Ngoai ra, chat lwong doi ngil can bo tuyén dung ciing 13 yéu té then chdt anh huong
dén két qua tuyén dung. Viéc dau tu dao tao, ning cao trinh do chuy@n mén va k¥ ning cho
d6i ngii nay 1a hét suc can thiét. Trén thyc té, két qua tuyén dung phu thuc phan 16n vao
nang lyc cua can bo tuyén dung. Do d6, ho can co trinh d6 chuyén mdn virng vang, kinh
nghiém thyc tién, tu duy linh hoat, déng thai ¢6 kha ning 1ap ké hoach va to chuc thuc hién
mét cach khoa hoc, bai ban cho timg giai doan cua quy trinh tuyén dung.
1.4.1.4 Chinh sach tuyén dung

Hau hét cac doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép Ion, déu xay dung nhiing
quy dinh cu thé lién quan dén hoat dong tuyén dung nhan su. Ban chat va noi dung caa cac
quy dinh nay phu thudc vao ting giai doan phét trién caa doanh nghiép. Thong thuong,
ching bao gdm cac nguyén tic bat bugc trong qua trinh tuyén dung, chang han nhu yéu cau
cong khai thong tin tuyén dung trén cac phuong tién truyén thong dbi véi mot sb vi tri,
trong khi mot sé vi tri khac c6 thé vu tién tuyén dung noi bo. Bén canh d6, doanh nghiép
cling chi trong dén viéc hoach dinh va dao tao nguon nhan lyc, ké ca nhirng tng vién chua
c6 day du k¥ ning hoac kién thic can thiét.

Trong thyc té, cac doanh nghiép thuong linh hoat trong viéc &p dung chinh sach
tuyén dung. D6i khi, viéc tuyén dung c6 thé dién ra theo cach don gian nhu thong qua gidi
thiéu hoac méi quan hé ca nhan nham tim kiém nhitng tng vién c6 nang luc va pham chat
phli hop. Tuy nhién, di ap dung chinh sach linh hoat hay chit ché, doanh nghiép van phai
dam bao tuan thi ddy du cac quy dinh caa phap luat vé tuyén dung lao dong.
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Muc tiéu cét 18i cua cong tac tuyén dung 1a thu hit va lva chon dugc nhitng nhan sy
c6 kién thuc, ki nang, ning lyc va dong co 1lam viéc phu hop véi yéu cau cong viéce ciling
nhu dinh hudng phét trién dai han cua doanh nghiép. Bé dat dugc hiéu qua cao, doanh
nghiép khong chi ding lai ¢ viéc danh gia cac tiéu chi hién tai caa vi tri can tuyén ma con
can du bao nhu cau nhan lyc trong twong lai. Bong thoi, viéc danh gia ing vién ciing can
xem xét ca tiém nang phat trién, khong chi ning luc hién tai. Vi vay, doanh nghiép can xay
dung mét chinh sach tuyén dung rd rang, cing véi quy trinh tuyén dung khoa hoc va hop
ly.
1.4.1.5 Van ho6a doanh nghiép

Vin hoa doanh nghiép 1& mét trong nhitng yéu té noi tai c6 anh huong sau sic dén
cong tac tuyén dung ngudn nhan luc. Pay 1a hé théng céc gia tri, niém tin, chuan myc va
hanh vi duoc hinh thanh, duy tri va phat trién trong sudt qua trinh hoat dong cia doanh
nghiép. Vin héa doanh nghiép khong chi dinh huéng céch thic t6 chirc van hanh ma con
tac dong truc tiép dén viéc thu hat, lya chon va gitr chan nhan su.

Trudc hét, mot nén van hoa doanh nghiép tich cuc, chuyén nghiép va minh bach s&
tao dung duogc hinh anh tét dep trong mat tng vién. Diéu nay gop phan nang cao stc hap
dan caa doanh nghiép trén thi trudng lao dong, tir d6 thu hut duoc nhiéu ang vién tiém ning
va c6 chat lugng. Nguoc lai, néu vin héa doanh nghiép thiéu rd rang hoic ton tai nhiing
yéu té tiéu cuc, doanh nghiép s& gap kho khan trong viéc thu hat va duy tri ngudn nhan hrc
phu hop.

Bén canh d6, van hoa doanh nghiép con la co s quan trong trong viéc xac dinh tiéu
chi tuyén dung. Ngoai cac yéu cau vé trinh do chuy@n mén va ki ning, doanh nghiép ngay
cang chd trong dén mirc do phu hop ciia tng vién véi vian hoa td chirc. Su twong thich nay
giup ngudi lao dong dé dang hoa nhap véi moi trudng 1am viéc, nang cao hiéu qua cong
viéc va giam thiéu ty I& nghi viéc sau tuyén dung.

Ngoai ra, van hoa doanh nghiép ciing anh hudng dén cach thuc trién khai quy trinh
tuyén dung. Mot doanh nghiép dé cao tinh minh bach, céng bang s& xay dung quy trinh
tuyén dung rd rang, khach quan va nhat quan. Diéu nay khong chi dam bao tinh céng bang
trong danh gia ang vién ma con goép phan nang cao uy tin va hinh anh cua doanh nghiép.
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1.4.2 Céc yéu té bén ngoai doanh nghiép
1.4.2.1 Yéu t6 kinh té chinh trj

Yéu t6 kinh t& — chinh tri 1a thanh phan quan trong caa maéi truong bén ngoai, c6 anh
huong truc tiép dén hoat dong tuyén dung nhan sy ciia doanh nghiép. Trudc hét, méi truong
kinh té quyét dinh quy mé va nhu cau tuyén dung. Khi kinh té ting trueéng, doanh nghiép
M& rong san xuat, nhu cau tuyén dung tang ca vé sé luong va chat lugng. Nguoc lai, trong
giai doan suy thodi, doanh nghiép budc phai cét giam chi phi, han ché tuyén dung hoic thu
hep lao dong. Bong thoi, cac yéu té nhu lam phat, chi phi sinh hoat va su canh tranh lao
dong ciing 1am gia tang 4p lyc vé tién luong va chinh sach dai ngd.

Bén canh d6, méi trudng chinh tri — phap luat dong vai tro 13 khuon kho diéu chinh
hoat dong tuyén dung. Su 6n dinh chinh tri gitp doanh nghiép yén tam xay dung ké hoach
nhan su dai han, trong khi cic quy dinh nhu Bo luat Lao dong, luong tdi thiéu, bao hiém
va an toan lao dong buoc doanh nghiép phai tuan thu dé dam bao tinh hop phap va cong
bang.

Trong béi canh hdi nhap va bién dong kinh té — chinh tri ngay cang phuc tap, cong
tac tuyén dung khdng con mang tinh ngan han ma tro thanh mot noi dung mang tinh chién
lugc. Doanh nghiép can chi dong theo ddi, phan tich cac yéu td méi trudng dé diéu chinh
ké hoach tuyén dung mot cach linh hoat, tir d6 t6i wu héa chi phi, nng cao chat lwong
ngudn nhan lyc va tao lgi thé canh tranh bén viing.
1.4.2.2 Yéu t6 viin hoa xi hoi

Yéu t6 van hda — xa hoi ¢ anh huong sau sac dén cong tac tuyén dung nhan sy cia
doanh nghiép, thé hién trén nhiéu phuong dién tir chat lwgng ngudn tmg vién dén cach thic
t6 chirc va thuc hién hoat dong tuyén dung. Trudc hét, sy phat trién vé dan tri va tay nghé
gilip nang cao chit luong ngudn wng Vién, tao diéu kién tuyén chon lao dong phu hop. Bén
canh d6, sy da dang vé giéi tinh, d6 tudi va hoan canh x& hoi budc doanh nghiép phai diéu
chinh chinh sach tuyén dung linh hoat, dac biét khi ty 18 lao dong nir ngay cang tang. Bong
thoi, ngudi lao dong hién nay khéng chi quan tim dén thu nhap ma con chd trong moi

truong 1am viéc va co hoi phat trién, 1am ting yéu cau ddi vai chinh sach dii ngd.
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Cubi cuing, trong bdi canh x3 hoi ngay cang dé cao trach nhiém doanh nghiép, cong
tac tuyén dung cua Céong ty ciing phai dam bao cac nguyén tic binh dang, khong phan biét
d6i xir, pht hop véi quy dinh caia phap luat va chuan muc xa hoi. Nhu vy, yéu td vin hoa
— x& hoi khong chi tac dong dén ngudn cung lao ddng ma con dinh hudng toan bo céch thire
va chién luoc tuyén dung cia cong ty theo hudng chuy@n nghiép, cong bang va bén viing.
1.4.2.3 Hé théng phap luit va chinh sach, quy dinh ciia Nha nwéc vé tuyén dung

Hé thdng phap luat va cac chinh sach, quy dinh ciia Nha nude dong vai trod 1a khung
hanh lang phap ly bat budc, ¢ anh hudng truc tiép va toan dién dén cong tac tuyén dung
nhan sy cua doanh nghiép. Trudc hét, toan bo hoat dong tuyén dung cua doanh nghiép phai
tuan thu cac quy dinh nén tang cua Bo luat Lao dong cung cac nghi dinh, théng tu hudng
dan thi hanh. Pay 1a co s& phap |y quan trong gitip dinh huéng viéc xay dung quy trinh
tuyén dung tir khau xac dinh nhu cau, thir viéc dén ky két hop dong lao dong, dam bao tinh
hop phap va minh bach trong quan hé lao dong. Hé thong phap luat va chinh sach cia Nha
nuéc 1a khung phap ly bat budc, anh huong truc tiép dén cong tac tuyen dung caa doanh
nghiép. Bén canh do, cac quy dinh vé binh dang va khong phan biét d6i xir yéu cau doanh
nghiép tuyén dung coéng bang, dong thoi bao vé thdng tin ca nhan caa tng vién, gop phan
nang cao uy tin té chirc. Ngoai ra, cac chinh sach vé tién luong, bao hiém va diéu kién lao
d6ng budc doanh nghiép dam bao muc luong téi thiéu, thuc hién day du ché d6 BHXH,
BHYT va an toan lao dong.

Cubi cuing, tinh hop phap luat trong toan bo quy trinh tuyén chon 1a yéu cau bat bugc
d6i vai cac doanh nghiép. Tir viéc ky két hop dong thir viéc, hop dong lao dong dén viéc
tuan tha cac quy dinh vé do tudi lao dong va tudi nghi huu déu phai duoc thuc hién dung
quy dinh phép luat. Diéu nay khéng chi gitip doanh nghiép han ché céc rui ro tranh chap
lao dong ma con dam bao sy on dinh va phét trién bén viing trong hoat dong quan tri nguon
nhan luc.
1.4.2.4 Cac diéu kién vé thi trwdomg lao dong

Thi trudng lao dong 1a yéu té quan trong ctia méi trudng bén ngoai, anh hudng truc
tiép dén cong tac tuyén dung nhan sy cua doanh nghiép. Trudc hét, cac yéu té nhu ty 18 that
nghiép, trinh d6 k¥ niang va dic diém nhan khau hoc quyét dinh quy md va chat lugng
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ngudn &g vién. Ngudn lao dong doi dao gidp doanh nghiép dé tuyén véi chi phi thap, trong
khi khan hiém lao dong chat luong cao s& lam ting chi phi va ap luc tuyén dung.

Bén canh do, co cau dan sé va xu huéng di chuyén lao dong giira cac khu vyc ciing
tac dong dén kha ning thu hut nhan sy phu hop. Thi truong lao dong con dinh hudng chién
lugc tuyén dung, buc doanh nghiép diéu chinh ké hoach linh hoat va xay dung chinh sach
lwong thuang pht hop véi quan hé cung — cau.

Trong bdi canh hién nay, mic di nguén lao déng nhin chung kha doi dao, nhung
van ton tai sy mat can di vé chat luong va phan b gitra cac khu vuc va nganh nghé. Biéu
nay doi hoi doanh nghiép khéng chi chd trong tuyén dung ma con phai dau tu vao dao tao
va phaét trién nguon nhan lyc dé dap ang yéu cau dai han.
1.4.2.5 Sy canh tranh caa cac doanh nghiép khéc

Sy canh tranh ctia cac doanh nghiép khac ¢ anh huong manh mé dén cong tac tuyén
dung nhan sy. Trudc hét, canh tranh bugc tuyén dung trd thanh mot chirc nang chién luoc,
gilp doanh nghiép tao lgi thé thong qua chat lugng ngudn nhan luc. Bong thoi, doanh
nghiép phai linh hoat trong hoach dinh nhan su, thuong rat ngan ké hoach dé thich ung véi
bién dong thi truong.

Bén canh d6, canh tranh lam thay d6i ngudn va phuong thirc tuyén dung, khi doanh
nghiép c6 xu huéng thu hat nhan luc tir d6i tha hodc st dung dich vu “san dau nguodi” dé
tim ang vién chét lugng cao. Ngoai ra, yéu té nay con tac dong truc tiép dén chinh séach
lwong thuong, budc doanh nghiép phai tra mirc dai ngd canh tranh dé thu hit va gitr chan
nhan tai.

Cudi cing, canh tranh thuc day doanh nghiép cai tién quy trinh tuyén dung va ap
dung dinh chuan nham nang cao hiéu qua va chat lugng tuyén chon. Tém lai, canh tranh
vira 12 &p luc, vira 1a dong luc gitp doanh nghiép hoan thién cong tac tuyén dung nhan su.
1.4.2.6 Cac xu hwéng toan cau hoa

Xu huéng toan cau hoa co tac dong manh mé va toan dién dén cong tac tuyén dung
nhan su cua doanh nghiép, 1am thay doi ca vé chién luoc, tiéu chuan va phuong thirc thuc

hién. Trudc hét, toan cau hoa thuc day tuyén dung trg thanh mot chire nang chién lugc, gan
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lién véi muc tiéu tao 1ap loi thé canh tranh trén thi trudng qudc té. Doanh nghiép khéng chi
tuyén ngudi dé dap (ng nhu cau trudc mét ma con hudng dén xay dung d6i ngii nhan luc
c6 kha nang thich ang véi méi truong kinh doanh toan cau va cac mé hinh té chic méi nhu
tap doan da qudc gia hay lién doanh. Bén canh d6, toan cau hoa lam thay doi yéu cau doi
véi tng vién. Doanh nghiép ngay cang wu tién nhirng nhan sy c6 ky nang chuyén mon cao,
ngoai ngit tot, tu duy qudc té va kha ning lam viéc trong mdi trudng da vin hoa, thay vi
chi dap wng cac tiéu chuan mang tinh noi dia nhu trude day.

Ngoai ra, sy phét trién cua cdng nghé thdng tin trong bbi canh toan cau hoa da cach
mang hoa phuong thirc tuyén dung. Céc hinh thtc tuyén dung truc tuyén gitp doanh nghiép
tiép can nguon ang vién rong 1on trén pham vi toan cau véi chi phi thap hon va thoi gian
nhanh hon, dong thoi phéa v céc gidi han vé khong gian dia ly.

Pong thoi, toan cau hoa ciing dat ra thach thic trong viéc quan tri sy da dang vian
hoa. Doanh nghiép can chu trong tuyén dung nhiing @ng vién vira c6 kha ning hoi nhap
qudc té, vira phii hop véi van hoa t6 chie, dam bao su hai hoa va hiéu qua trong lam viéc.
1.4.2.7 Trinh d§ khoa hec k§ thuat

Trinh do khoa hoc k§ thuat 1a mot yéu té quan trong c6 anh hudng sau sac dén cong
tac tuyén dung nhan sy cua doanh nghiép, tir nhu cau dén tiéu chuan va phuong thic tuyén
chon. Trudc hét, sy phét trién cia khoa hoc ki thuat 1am thay ddi co cau nhu cau nhan lhuc,
khi doanh nghiép c6 xu huéng giam sé luong lao dong gian don nhung ting nhu cau doi
vé6i nhan luc ¢ trinh do chuyén mén ky thuat cao. Diéu nay khién tiéu chuan tuyén dung
ngay cang khat khe hon, doi hoi tng vién khéng chi c¢d kién thirc ma con phai c6 kha nang
van hanh va thich ung véi cdng nghé mai.

Bén canh do, yéu t6 nay dinh huéng lai tiéu chi lya chon tng vién, wu tién nhiing
ngudi 6 kha nang hoc héi nhanh, thich nghi tot véi sy thay doi caa cong nghé va ¢ ca ky
nang chuyén mén 1an ky niang mém. Pong thoi, su phat trién cong nghé ciing tac dong dén
viéc phan tich va thiét ké cong viéc, busc doanh nghiép phai xay dung lai ban mé ta cong
viéc va tiéu chuan tuyén dung phl hop vai yéu cau méi.

Ngoai ra, trinh d6 khoa hoc ky thuat con thuc day doanh nghiép doi moi phuong

thire tuyén dung va dao tao, két hop giita tuyén chon va dao tao lai dé dap tng kip thoi su
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thay doi cua cong nghé. Nhitng doanh nghiép tuyén dung dugc d6i ngii nhan lyc c6 trinh
d6 k¥ thuat cao s& co loi thé trong viéc nang cao ning suit, chat lugng san pham va kha

nang canh tranh trén thi truong.
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CHUONG 2: THUC TRANG CONG TAC TUYEN DUNG NHAN SU BQ PHAN
X1 NGHIEP TAI CONG TY CO PHAN DET MAY 29/3 (HACHIBA)

2.1 Tong quan vé cong ty

7jm

HACHIBA

Hinh 2.1 Logo Céng ty Cé phan Dét may 29/3 (Hachiba)

Tén Coéng ty: Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba)
M4 s6 thué: 0400100457
Loai hinh phap ly: Céng ty C6 phan
Ngay thanh lap: 29/3/1976
Tén nguoi dai dién theo phap luat: Pham Thi Xuan Nguyét
Dia chi: S6 60 Me Nhu, Phuong Thanh Khé, Thanh phé Da Ning
2.1.1 Lich sir hinh thanh va phat trién

Cong ty Co phan Dét may 29/3, tén thuong hiéu Hachiba, c6 ngudn géc tir t6 hop
dét khan bong 29/3 duogc thanh lap vao ngay 29/3/1976, diing mot nam sau khi thanh phé
Pa Nang duoc giai phong. Pay 1a buéc khai dau cho hanh trinh gan 50 nim trong nganh
dét may cua doanh nghiép, duoc xay dung nham phuc vu nhu cau san xuat — tiéu dung trong
nuéc sau chién tranh va gop phan phat trién kinh té dia phuong.

Vao ngay 01/11/1978, theo quyét dinh cua Uy ban Nhan dan tinh Quang Nam — Pa
Nang, T hop dét khian bong 29/3 dugc chuyén d6i thanh Xi nghiép cong-tu hop doanh Dét
29/3. Pay la budc phat trién quan trong, mé dau cho viéc ma rong hoat dong san xuat trong
diéu kién mai cia nén kinh té.

Tiép ndi sy phat trién, ngay 30/03/1984, xi nghiép duoc chuyén dbi thanh Nha may
dét quéc doanh mang tén Nha may Dét 29/3. Trong giai doan nay, doanh nghiép dugc Nha
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nudc xép hang “La cd dau” va nhan duoc nhiéu co, bang khen tir Tha twéng, cac b nganh
va chinh quyén dia phuong nho nhitng dong gop cho san xuat cdng nghiép va kinh té dia
phuong.

Ngay 27/03/2007, thyc hién chu treong c6 phan hoa doanh nghiép nha nudc, Nha
may Dét 29/3 chinh thie duge chuyén doi thanh Cong ty C6 phan Dét May 29/3 (Hachiba)
theo Gidy chtrng nhan ding ky doanh nghiép s6 3203001358 do S¢ Ké hoach va Dau tu
thanh phé Pa Néing cap. Von diéu Ié ban dau 1a 15 ty dong. Py 1a budc ngoat 16n, danh
diu sy chuyén minh tir mé hinh nha nudc sang md hinh doanh nghiép ¢b phan hoat dong
theo co ché thi truong.

Ngay sau d6, ngay 01/10/2007, Hachiba duwgc Uy ban Ching khoan Nha nuéc chap
thuan ho so dang ky cong ty dai ching, ma duong cho hoat dong huy dong von va phét
trién bén viing.

07/07/2010: Hachiba dugc Trung tdm Luu ky Chiing khoan Viét Nam (VSD) cip
Giay chang nhan dang ky chiang khoan, mot budc chuan bi quan trong cho hoat dong giao
dich c6 phiéu.

17/10/2018: Cong ty hoan thanh dot chao ban c6 phiéu ra cdng chiing, nang véon diéu
18 1én 51,99 ty dong, gilp maé rong nguon lyuc tai chinh cho dau tu va san Xuat.

09/12/2019: Hachiba duoc S¢ Giao dich Ching khoan Ha Noi chap thuan ding ky
giao dich cb phiéu véi ma HCB, danh diu mdc quan trong trong hanh trinh hoi nhap thi
truong ching khoan va nang cao tinh minh bach tai chinh (29/3 C. t., Théng tin Cong ty,
2026)

2.1.2 Linh vuc/san pham kinh doanh

Hachiba hoat dong chinh trong linh vyuc san xuat va thuong mai cac san pham dét
may, véi thé manh 1a cac mit hang phuc vu ca thi truong noi dia va xuat khau. Nang luc
san xuat cua cong ty duoc xay dung trén nén tang nhiéu xi nghiép may va dét, cing doi ngii
lao dong 16n va trang thiét b hién dai, cho phép san xuét hang triéu san pham mdi nam.

- Cac san pham kinh doanh chu yéu cua Hachiba bao gom:
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+ Khin bong nodi chung — san pham truyén théng gan lién véi xuat phat diém cua

doanh nghiép.

+ Trang phuc may mac da dang, nhu:

« Ao quan thé thao

«  Ddng phuc y té

«  Veston, quan Au, jacket

«  Cac mit hang may mac khac phu hop véi thi trudng quéc té va trong nudée.

Ngoai ra, Hachiba con dap tng nhu cau vé s lugng va chung loai theo yéu cau riéng
cua khach hang, ca ¢ thi truong noi dia va xuat khau sang cac khu vge nhu My, Lién minh
chau Au va Nhat Ban, gép phan xay dung thwong hiéu Viét Nam trén ban db dét may thé
giai.

2.1.3 TAm nhin, sit ménh va céc gia tri cot 16i
< Tam nhin

Tam nhin cua Cong ty C6 phan Dét May 29/3 (Hachiba) thé hién khat vong dinh
huéng phat trién dai han cia doanh nghiép trong mot nganh luén bién dong theo xu hudng
toan cau. Cong ty dé ra muc tiéu tng dung cong nghé san xuat tién tién, mé rong thi trudng
qudc té va phat trién bén viing, dé tré thanh mot trong nhitng don vi hang dau cia nganh
dét may tai mién Trung Viét Nam.

Tam nhin nay khong chi huéng dén viéc nang cao ning luc canh tranh ma con thé
hién mong mudn dong gop manh mé hon vao chudi gia tri toan cau cua nganh dét may Viét
Nam.

% Stir ménh
Str ménh hoat dong cua Hachiba tap trung vao sy hai hoa loi ich cua nhiéu bén lién quan:
- Péi véi khach hang: Cong ty cam két cung cap san pham chat lugng cao va da dang,
dap tng nhu cau va ky vong cua khach hang trong nudc va qudc té, tir 46 xay dung

Iong tin va sy trung thanh véi thuong hiéu.

- Pdi voi nhan vién: Hachiba chi trong phat trién ngudn luc con ngudi nhu mot tai
san chién lugc, tao diéu kién lam viéc cong bang, hd tro phat trien nghé nghiép va
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dam bao doi séng 6n dinh cho d6i ngii lao ddong — yéu té nén tang gop phan nang
cao chit lwong san pham va hiéu qua san Xuat.

- Dbi voi xa hoi va cong dong: Cong ty hudng dén viéc thyuc hién trach nhiém x4 hoi,
dong gop cho cong ddng noi cong ty hoat dong théng qua viéc tao viéc lam, dong
gop cho ngan sach va tham gia cac hoat dong an sinh x& hoi.

< Gi4 trj cot 16i
Mot trong nhitng gié tri ¢t 161 dugc Hachiba khang dinh 1a “khang dinh gia tri

thwong hiéu bang chit TIN”. Day khong chi 1a phuong chdm hanh dong ma con 1a chuén
muc vé chinh truc, uy tin voi khach hang, ddi tac va trong noi bo doanh nghiép. Hachiba
dat niém tin vao chat lugng san pham, tinh than trach nhiém va su quyét tam phan dau dé
xay dung danh tiéng bén viing trong méi trudng canh tranh.

Gia tri nay duoc cu thé hda qua cac yéu té nhu:

- Tuan thu cam két vaéi khach hang va dbi tac.

- Duy tri uy tin trong san xuét va cung (ng san pham.

- Nang cao chat lugng san pham théng qua cai tién ky thuat va quan ly.

2.1.4 Pinh hwéng phat trién

- Tro thanh doanh nghiép dét may uy tin va c6 vi thé viing chac tai khu vuc mién
Trung, ting budc khang dinh thwong hiéu Hachiba trén thi trudng trong nuéc va
qudc té.

- Khong ngirng mé rong quy mo san xuat, nang cao nang luc cac xi nghiép va phan
xuong truc thudc nham dap tng tét nhu cau caa thi truong.

- Tung budc da dang hoa san pham dét may, bao gém khin bong va cic mat hang
may mac chat lugng cao phuc vu ca thi truong noi dia va xuat khau.

- Pay manh ma rong thi trudng tidu thy, dic biét 1a cac thi truong xuat khau trong
diém nhu Hoa Ky, Lién minh Chau Au va Nhat Ban.

- Tang cuong dau tu doi mai cdng nghé, may mac thiét bi, nang cao ning suit lao

dong va chat lugng san pham theo tiéu chuan qudc té.
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- Khéng ngirng nang cao chat lugng quan tri doanh nghiép, tdi uvu hoa chi phi san xuat

— kinh doanh va nang cao hiéu qua hoat dong.

- Cha trong phat trién nguon nhan lyc, nang cao trinh d6 chuy&n mén, tay nghé va bao
dam doi séng on dinh cho ngudi lao dong.
- Cam két chat lwong san pham va uy tin véi khach hang, 1y chir “TIN” 1am gia tri
cdt 16i trong moi hoat dong san xuét — kinh doanh.
- Thuc hién phét trién bén vitng gén véi trach nhiém xa hoi, bao vé mai trueong va tich
cuc tham gia cac hoat dong vi cong dong.
2.1.5 So' db t6 chiic

Co ciu t6 chirc cua Cong ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba) gom Giam ddc, hd
trg cho Giam déc c6 Pho Giam ddc. Bén canh do, cong ty co cac phong ban chirc nang va
cac don vi san xuat truc thudc, dugc to chic va hoat dong theo Diéu 1é cong ty va cac quy
dinh quan ly ndi bo, nham dam bao cong tac quan 1y, didu hanh va to chac san xuat — kinh
doanh duoc thuc hién thong nhat, hiéu qua.

Cu thé, bo may t6 chiic ciia cong ty bao gom: Phong Tong hop; Phong Kinh doanh
xuat nhap khau; Phong Ké toan; Phong Ky thuat Cong nghé; Phong Quan Iy chét lugng,
Phong quan Trj doi sbng, Tram Y té cuing cé&c xi nghiép va phan xudng san xuét truc thudc.
Co cau t6 chirc nay gop phan bao dam sy phdi hop chit ché gitra cac b phan chiic nang va
don vi san xuat, dap ang yéu cau phat trién 6n dinh va bén ving cua Cong ty C6 phan Dét
may 29/3 (Hachiba).
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Hinh 2.2: So' dé co cau té chire Hachiba

Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba) xay dung co ciu té chic theo mé hinh co

cau t6 chirc chirc ning, trong d6 cac bo phan duge hinh thanh trén co & nhém céc c& nhan

c6 cung chirc nang, nhiém vu va chuyén mén vao cing mot don vi té chizc. M6 hinh nay

gip doanh nghiép phat huy tinh chuyén mén héa, nang cao hiéu qua quan ly va phdi hop

trong hoat dong san xuat — kinh doanh.

% Uu diém ciia mé hinh co cdu t6 chirc theo chie ning:

DPon gian, ré rang mang tinh logic cao

Quy dinh rd trach nhiém cua tirng bd phan, phong ban

Nang cao trinh d§ chuyén mén

C6 thé phat huy nhitng wu thé cua chuyén mdn hoé do cac bo phan theo chirc ning
tap trung vao nhirng cong viéc co tinh chat twong ddng, phat huy duoc loi thé quy
mo, giam duoc su tring lap trong hoat dong, don gian hoa dao tao

Lap ké hoach va giam sét hiéu qua hon

Nhuwoc diém ciia mé hinh co cdu té chic theo chire néing:

Gap nhiéu han ché trong qué trinh phéi hop giita cac nhan vién va cac bo phan chic
Cac chuyén vién gap mau thuin gitta muc tiéu ca nhan va muc tiéu cua to
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- Chuyén mdn héa qua mic c6 thé tao ra cach nhin han hep ¢ cac nha quan li
- Han ché viéc phat trién d6i ngii cac nha quan Ii chung
% Chirc nang

Cong ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba) c¢6 Giam déc, hd tro cho Giam dbc c6 01

Phé Giam ddc. Co cau td chirc, bo may Hachiba gom:
- Phong ké toan:

Phong Ké toan cé chirc nang quan ly va hach toan toan bo hoat dong tai chinh cua
cong ty, bao gdm theo ddi sb sach ké toan, lap bao céo tai chinh dinh ky, kiém soét dong
von, thu chi, céng no va thuc hién cic nghia vu thué theo quy dinh. Pay 13 b phan dam
bao tinh minh bach va an toan tai chinh, déng thoi 13 co s& dé Ban Giam déc ra quyét dinh
quan tri hiéu qua.

- Phong téng hep:

Phong Tong hop cia Hachiba 1a don vi tham muu va gitp viéc truc tiép cho Ban
Giam dbc trong cong tac td chirc — hanh chinh — nhan s — phap ché — tién luong — hé thong
quan ly chat lugng — S6 hda. Phong duoc to chic véi Truong phong, Pho Truong phong
va nhiéu bo phan chuyén trach. Chirc ning trong tam cua phong 1a to chirc xay dung, duy
tri va giam séat hé théng quan 1y chat lugng 1SO — SA, dam bao cac quy trinh hoat dong caa
cong ty tuan thi quy dinh phap luat, tiéu chuan nganh va quy ché noi bo; doi ngii nhan vién
giam sat, kiém soét hé théng va ki su sd hoa chiu trach nhiém theo déi mtc do tuan thu,
cai tién quy trinh va trién khai s6 hda ho so, dit liéu trong toan doanh nghiép.

Bén canh d6, Phong Tong hop con thyc hién cong tac van thu — luu trit, quan Iy cong
van di/dén, soan thao va ban hanh cac vin ban hanh chinh. O mang lao dong — tién luong
— BHXH, phong c6 t6 truong tién luong — BHXH va bd phan théng ké chiu trach nhiém
xay dung thang bang luwong, chdm cong, tinh lwong, phu cap, thuong phat, giai quyét cac
ché do6 bao hiém va ché do chinh sach di véi nguoi lao dong. Dong thoi, bo phan thi dua
— nhan sy dam nhiém cong tac danh gia, xép loai, khen thuong — ky luat, quan 1y ho so

nhan sy va phét trién ngudn nhan lyc.
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Ngoai ra, Phong Tong hop con phuy trach cong tac tuyén dung, tim kiém, sang loc va
bé tri nhan sy phu hop cho cac don vi truc thudc cong ty; bo phan phap ché tham muu cho
lanh dao vé cac van dé phéap ly, ra soat hop dong, noi quy, quy ché va dam bao moi hoat
dong cua cong ty dung quy dinh caa phap luat. Véi chire nang to trudng sé hoa va kiém
soat tuan tha sé hoa, phong con dam nhan nhiém vu trién khai cac @ng dung coéng nghé
thong tin, chuyén ddi sb trong quan tri nham nang cao hiéu qua diéu hanh.

- Phong Ky thudt Co dién dau tw & méi truong:

Phong Ky thuat Co dién dau tu & Mbi trudng c6 nhiém vu dam bao hé thong co
dién, trang thiét bi san xuat van hanh an toan — hiéu qua; tham muu xay dyng phuong an
dau tu, cai tao nang cap thiét bi va giam sat thuc hién cac bién phap bao vé mai truong theo
quy dinh. Phong nay gop phan quan trong trong viéc duy tri ning lic san xuat lién tuc, giam
hu héng may méc va tuan thii cac tiéu chuan moi truong.

- Phéng qudn tri doi séng:

Phong Quan tri doi sdng cua Hachiba 1a don vi chuyén trach cham lo doi séng vat
chat va tinh than cho ngudi lao dong trong toan cong ty. Nhiém vu trong tm cua phong la
t6 chizc va quan ly bira dn ca cho cong nhan vién, bao dam khau phan an day du dinh dudng,
hop vé sinh, an toan thyc pham va phil hop véi dic thi lao dong cong nghiép. Phong phbi
hop vai nha bép, nha thau suit an va cac xudng san xuat dé bé tri thoi gian an hop 1y theo
ca kip, dong thoi thuong xuyén kiém tra chat lugng nguyén lidu, quy trinh ché bién va phuc
vu nham nang cao stc khoe, téi tao stc lao dong cho cong nhan.

- Phong Kinh doanh — Xudt nhdp khdu:

Phong Kinh doanh — Xuat nhap khau chiu trach nhiém tim kiém thi truong, phat
trién khach hang, quan ly quan hé khach hang trong va ngoai nudc, Ky két va thuc hién cac
hop d6ng xuat khau/nhap khau, xay dung chinh sach ban hang va hd tro dich vu sau ban
hang. Pay 14 lyc lugng nong cét gitp Hachiba tiép can thi truong rong hon, gia ting doanh
thu va phat trién thuong hiéu.

- Phong Ky thugt cong nghé may:
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Phong Ky thuat Cong nghé May dam nhiém viéc trién khai cac quy trinh céng nghé
san xuat, hudng dan k§ thut cho cdng nhan, tuyén chon cdng nghé phil hop va hd tro dao
tao tay nghé dé ting ning suét, chat lugng san pham.

- Phong Quan Iy chdt lirgng may:

Phong Quan Iy Chat luong May ¢6 chirc ning kiém soat chat luong tir dau vao dén
dau ra; bo phan nay thuc hién kiém tra nguyén liéu, giam sat quy trinh may, tha nghiém
san pham va xur 1y cac sai sot, dam bao san pham dat tiéu chuan k3 thuat theo yéu cau khach
hang.

- Ban Ky thugt thiét bj may:

Ban Ky thuat Thiét bi May, bo phan nay chiju trach nhiém truc tiép bao tri, stra chira
va nang cap may moc thiét bi may, dam bao toan bo hé théng thiét bi ludn trong trang thai
hoat ¢ong 6n dinh dé phuc vu ké hoach san xuat.

- Tram Y té:

Tram Y té caa cong ty c6 nhiém vu cham séc sitc khoe cho ngudi lao dong, to chirc
cac hoat dong kiém tra stc khoe dinh Ky, so ctru tai nan lao dong va phéi hop véi phong
ban lién quan thuc hién cac bién phéap an toan — vé sinh lao dong, gép phan tao maéi truong
lam viéc an toan, lanh manh cho can b6 — cong nhan vién.

- Xinghiép:

B6 phan xi nghiép c6 chtrc niang truc tiép té chic va thuc hién hoat dong san xuat
tai cong ty. Bo phan nay chiu trach nhiém tiép nhan nguyén phu liéu, tai liéu ki thuat va ké
hoach san xuét tir cac phong ban lién quan dé trién khai quy trinh cat, may, hoan thién va
dong goi san pham theo ding yéu ciu cua don hang. Dong thoi, xi nghiép c6 nhiém vu
quan ly day chuyén san xuat, bé tri lao dong phu hop véi tay nghé, dam bao tién do san
XUAt va nang cao ning suat lao dong.

2.2 Cac yéu t6 maéi trwong tac dong dén hoat dong kinh doanh cia doanh nghiép
2.2.1 Méi trweong vi mo

a) Khéach hang
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Khéach hang 1a yéu t6 vi md c6 anh huéng truc tiép dén doanh thu, quy mé san xuat
va dinh hudng phét trién cia Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba). Véi dic tha 1a
doanh nghiép dét may c6 hoat dong san xuét gan véi thi trudng trong nudc va xuat khau,
khach hang cua Hachiba chiu tac dong manh tir bién dong nhu cau tiéu dung trong va ngoai
nuoc trong giai doan 2022-2024.

% Nhom khach hang doanh nghiép trong nwec:

Trong giai doan ndm 2022, nén kinh té Viét Nam phuc héi sau COVID-19, nhu cau
dit may dong phuc va trang phuc chuyén nghiép caa doanh nghiép ting tré lai. Cac doanh
nghiép, co quan t6 chic c6 xu hudng tim kiém d6i tac may dong phuc sé luong 16n, 6n
dinh vé chat luong va dung tién do. Dic diém ndi bat cua nhom nay Ia:

- Ut tién tinh on dinh va déng b, yéu cau cao vé do bén, kiéu dang va tiéu chuan
cong nghiép.

- Quan tam tién d¢ giao hang va dich vu hd tro sau ban.

- Mong mudn nha cung cép c6 thé tiy bién thiét ké va in théu theo nhan dién thuong
hiéu.

Trong nam 2023, khi bdi canh kinh té van chiju stic ép tir suy giam cau ndi dia va chi
phi logistics tang, cac doanh nghi€p trong nudc than trong hon trong chi ti€u. Do d6 hanh
vi thay d6i la:

- Tang cudng so sanh chi phi — chat lugng gitra cac nha cung cap.

- Pit hang véi quy md hop Iy va linh hoat hon, vu tién hop dong ngan han va thu
nghiém véi nha cung cap.

- Y&u cau rd rang hon vé tiéu chuan chat luong, diéu kién thanh toan va bao hanh.

Khi budc sang nam 2024, nén kinh té trong nudc c6 dau hiéu phuc hoi rd rét, cong
véi tam ly doanh nghiép 6n dinh hon, nhoém khach hang nay phuc hdi nhu cau dat hang lén
hon, véi dic diém:

- Dit cac hop ddng san xuat sé lwong 16n hon so véi 2023,

- Yéu cau cao Vé tiéu chi chat lugng dong phuc, d6 bén, tiéu chuan may va thiét ké.
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- Tang cuong hop tac theo dai han va ké hoach nim, lién két chit véi nha san xuat dé
cai thién chudi cung ung.
% Nhom khéch hang xudt khau (quéc té)
Trong nim 2022, khi hoat dong xuat khau toan nganh dét may Viét Nam phuc hdi
vé6i kim ngach ting truang tt, Hachiba tiép tuc phuc vu cac khach hang quéc té & My, EU,

Nhat Ban, nhitng thi truong c6 tiéu chuan chit lwong gay gat. Bac diém hanh vi cia nhom

nay:
- Yéu cau tiéu chuan chat lugng quéc té (1SO, tiéu chuan lao dong, truy xuat ngudn
goc nguyén ligu).
- Tap trung vao ding tién do6 giao hang, vi cac thi trudng nay thudng cé lich ban hang
nghiém ngat.
- C6 xu huéng dit cac don hang gia cong (OEM) vai thiét ké va tiéu chi san pham rd
rang.
Tuy nhién, nam 2023 chtng kién s cham lai cua nhu cau tiéu dung & My va EU,
dan dén:

- Khéach hang quéc té giam quy mé don hang va yéu cau linh hoat hon vé chi phi.
- Chd trong bao dam tién do va tinh 6n dinh cung cap, hon 1a mé rong quy mé.
- Tang cuong dam phan cac diéu khoan rui ro, thanh toan va chinh sach hoan tra.
Pén nam 2024, khi cac nén kinh té phat trién bat ¢au phuc hoi, Hachiba ghi nhan:
- Sy phuc hdi dan caa don hang xuat khau véi nhu cau 16n hon so véi 2023.
- Khéach hang tiép tuc yéu cau chit lwong nghiém ngat va tuan tha trach nhiém xa hoi
doanh nghiép (nhu tiéu chuan lao dong va phat trién bén viing).
- Xu huéng dat hang dai han va gia ting nhu cau hop tac chién luoc hon 1a don 1.
Nhin chung, hanh vi ciia khach hang xuat khau phan &nh tinh chu ky ciia nén kinh
té toan cau — than trong trong 2023 va dan ma lai hop ddng 1on hon trong 2024, dit ra yéu
cau vé kha ning dap tng chuan muc qudc té cho Hachiba.

b) Péi thii canh tranh
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Hachiba hoat dong trong nganh dét may — mot nganh c6 mac do canh tranh rét cao.

Céc dbi thu canh tranh chinh cua cong ty bao gém:

Bang 2.1 Poéi thii canh tranh

Doanh nghiép

Piém manh

biém yéu

- Thuong hiéu manh, 1au doi

- La doanh nghiép chu luc cua Tap doan
Dét May Viét Nam (Vinatex).

- Chudi san xuat tuong dbi khép kin (soi

— dét — may), chu dong nguyén liéu va

- Chi phi quan ly va van hanh cao do quy
mo I6n.

- Bo may quan ly cong kénh, kém linh
hoat khi thay d6i mau ma, don hang nh.

- Phy thugc nhiéu vao thi truong xuét

Tong Cong ty . o Cx y .
L kiém soat chat luong. khau, dé chiu tac dong cia bién dong kinh
Co phan Dét o - . o .
. - Nang luc tai chinh manh, dé dang dau | té the gigi va chinh sach thuong mai.
may Hoa Tho ) )
tu may moc, cong nghé hién dai.
- Thi trudng xuat khau rong (My, EU,
Nhat Ban, Han Qudc).
- Uy tin thuong hiéu cao, dé tiép can
khéch hang lon.
- Thanh vién cua Tap doan Vinatex, co - Quy md san xuat va doanh thu nho hon
loi thé vé mang ludi khach hang va don | so véi cac doanh nghiép dau nganh.
hang truyén théng. - Hiéu qua kinh doanh chwa 6n dinh qua
Cong ty Co - Kinh nghiém lau nam trong nganh dét | cac nam.

phan Vinatex

may tai khu virc mién Trung.

- Chua c6 thwong hiéu riéng ndi bat, chiu

Pa Ning - Poi ngii lao dong ¢ tay nghé 6n dinh. | yéu dua vao thuong hiéu chung cua
- Co céu tai chinh twong déi an toan. Vinatex.
- Kha ning d6i mgi san pham va cong
nghé con han ché.
- M6 hinh kinh doanh da nganh (dét - Khéng chuyén sau hoan toan vao dét
may, kho béi, bat dong san, dich vu...), | may, nang luc cong nghé va san xuat con
) gilp phan tan rui ro. han ché.
Congty Co . . . . .
N . - C6 quy dat va tai san san c0, tao nguon | - Quy mé san xuat nho, san lugng thap.
ilr;r;% ba thu bo tro ngoai dét may. - Thi trudng xuat khau va mang ludi

- Quy md vira, chi phi quan ly thap, linh

hoat trong diéu hanh.

khéch hang han ché.
- Thuong hiéu chua c6 d6 nhan dién cao

trong nganh dét may.
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Ba dbi thu canh tranh truc tiép cua Hachiba géom Dét may Hoa Tho, Vinatex Da
Ning va Cong ty CP 28 Pa Ning déu la nhitng doanh nghiép c6 tham nién hoat dong lau
nam trong nganh dét may, sé hitu uy tin thwong hiéu va mang ludi khach hang rong. Co thé
nhan thdy maéi truong canh tranh trong nganh dét may doi hoi doanh nghiép phai khéng
nging ning cao ning luc nodi tai. Cac déi thu cua Hachiba nhin chung c6 loi thé vé kinh
nghiém hoat dong 1au nam, uy tin thwong hiéu, mang luéi khach hang on dinh va kha niang
tiép can thi truong xuat khau. Tuy nhién, ho ciing ton tai nhitng han ché nhét dinh nhu chi
phi quan Iy cao, kha ning doi méi san phiam chua that sy linh hoat, mac do chuyén sau
trong dét may khong déng déu va kha ning thich tng nhanh véi cac don hang da dang con
han ché.

Doi voi Hachiba, day 13 co s quan trong dé xac dinh hudng di phi hop. Doanh
nghiép can phat huy cac diém manh hién c6 nhu tinh linh hoat trong san Xuat, kha nang
kiém soat chi phi va sy cha dong trong to chire lao dong. Pong thoi, Hachiba can tap trung
khic phuc cac han ché cia minh bang cach dau tu cai tién cong nghé, nang cao chat lwong
san pham, dao tao va phat trién nguon nhan lyc, ciing nhu xdy dung va cing ¢6 hinh anh
thuong hiéu trén thi trueong.

Bén canh do, Hachiba nén chu trong mo rong va da dang hoéa thi truong tiéu thu,
giam su phu thudc vao mot s khach hang hoac thi trudng nhat dinh, déng thoi ting cuong
quan tri chi phi va hiéu qua tai chinh. Viéc hoc hoi kinh nghiém quan ly, kiém soat chat
lugng va phat trién thi trudng tir cac ddi thu s& giup Hachiba nang cao nang luc canh tranh,
tao nén tang viing chic cho sy phét trién on dinh va bén viing trong twong lai.

2.2.2 C4c yéu t6 vi md
a) Kinh té

Viét Nam 1a mot trong sé it nén kinh té duy tri dwoc muc ting trudng duong va 6n
dinh trong béi canh kinh té thé giéi bién dong manh sau dai dich COVID-19. Giai doan
20222024, kinh té vi mé co ban dugc giit virng, tao nén tang thuan lgi cho hoat dong san

xuat — kinh doanh cua doanh nghiép, trong d6 c6 Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba).
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Trong nam 2022, khi cac nén kinh té timg budc ma cira tra lai sau dich bénh, nganh
dét may Viét Nam phuc hdi manh mé. Mic du chiu anh huong tir xung dot Nga — Ukraine
khién chi phi logistics, nguyén liéu va nang luong gia ting, song nhd tan dung hiéu qua cac
hiép dinh thuong mai ty do nhu CPTPP (Hiép dinh Doi tac Toan dién va Tién bo xuyén
Thai Binh Duong), EVFTA (Hiép dinh Thuong mai Tu do Viét Nam — EU), RCEP (Hiép
dinh Bdi tac Kinh té Toan dién Khu vuc), nganh van duy tri da ting truong tich cuc. Kim
ngach xuat khau dét may dat khoang 44 ty USD, ting manh so v&i ndm 2021 va tiép tuc
nam trong nhdm nganh xuat khau chu lyc cia ca nude. Nhiéu doanh nghiép dat cong suat
san xuit cao, don hang 6n dinh dén cudi nim va luc luong lao dong dugc khodi phuc nhanh
chong.

Sang nam 2023, nganh dét may chiu tac dong rd rét tir suy giam kinh té toan cau;
lam phat tai My va chau Au Iam sut giam manh nhu cau tiéu dung, kéo theo tinh trang thiéu
don hang trong nira dau nam. Nhiéu doanh nghiép budc phai cat giam gio lam, gidn viéc,
tham chi tam dirng san xuat & mot s6 bo phan. Tuy nhién, tir quy 111 va quy 1V, nhu cau thé
gioi cai thién, nganh dét may dan phuc hdi. Kim ngach xuat khau dat khoang 40 ty USD,
d thap hon nam 2022 nhung van nam trong top 3 nganh xuét khau 16n nhat Viét Nam.
Truéc thach thirc, cac doanh nghiép chuyén hudng sang cac san pham cd gia tri gia ting
cao, dau tu cong nghé san xuat xanh va phat trién san pham bén viing dé dap ang yéu cau
nghiém ngat tir thi truong nhap khau.

Budc sang nam 2024, nganh dét may ghi nhan tin hiéu tich cuc hon khi kinh té thé
gidi on dinh dan, nhu cau tiéu dung va don hang phuc hdi tét hon so v6i nam 2023. Cac thi
truong 16n nhu My, EU, Nhat Ban ting cuong dat hang tré lai. Doanh nghiép day manh
chuyén d6i so, tu dong hoa, xay dung chudi cung tng xanh dap wng tiéu chuan ESG (Mai
truong — X& hoi — Quan tri). Nhiéu doanh nghiép 16n dat mic ting truong doanh thu hai
con sb; kim ngach xuat khau dét may nim 2024 duoc du bao dat 44-45 ty USD, tién gan
muc dinh nam 2022. Cac hiép dinh thuong mai tiép tuc tao loi thé vé thué quan, hd tro
doanh nghiép m¢ rong thi truong va da dang hoa khach hang.

Theo Tong cuc Théng ké, nam 2024 ca nudc c6 khoang 157,2 nghin doanh nghiép
thanh 1ap méi véi tong von dang ky hon 1.547 nghin ty ddng va gan 1.001,5 nghin lao dong
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dang ky. So v6i nam 2023, s6 doanh nghiép thanh 1ap méi giam 1,4%, tong von dang ky
giam 1,8%, s6 lao dong ding ky giam 5,4%; von binh quan mot doanh nghiép dat 9,8 ty
dong. Tong von bd sung cho nén kinh té dat 2.025,9 nghin ty dong, ting 3,6%.

Déng chu ¥, s6 doanh nghiép quay tré lai hoat dong ting manh, dat khoang 76,2
nghin doanh nghiép, tang 30,4% so v&i nam trudc. Tinh chung doanh nghiép thanh lap méi
va quay tro lai hoat dong, nam 2024 c¢6 hon 233,4 nghin doanh nghiép gia nhap thi truong,
tang 7,1% so v4i nam 2023. Trong khi d6, 197.861 doanh nghiép rut lui khoi thi truong,
giam 12,8% so voi nam 2023; trong d6 sb doanh nghiép tam ngirng kinh doanh, cho giai

thé va hoan tat giai thé c6 xu huéng giam so véi cung ky.

Nam 2024 so vai nam 2023

Doanh nghiép gia Doanh nghiép rit khai

nhap va quay trd lai thitrurdng
hoat déng
197.9
2334 , "
s 1 doanh nahi ngan doanh nghiép
ngan doanb nghiép 12 8%
A71% vl

Hinh 2.3 Tinh hinh dang ky doanh nghiép nam 2024 so nam 2023

Tong thé, giai doan 2022—2024 vira md ra co hoi vira dit ra thach thic cho doanh
nghiép dét may. Véi Hachiba, day 1a thoi diém quan trong dé ting cuong nang luc canh
tranh, da dang hda thi truong, nang cao chit lwgng san pham va ngudn nhan e, tir d6 tan
dung t6t co hoi phuc hdi caa nganh va nén kinh té quéc gia.
Két luan:

Trén nén boi canh kinh té Viét Nam giai doan 2022-2024 duy tri 6n dinh vi mo,
cuing su phuc hdi tirng budc cua nganh dét may, Hachiba cé nhiéu diéu kién thuan loi dé
tiép tuc phat trién. Cac hiép dinh thwong mai ty do, sy phuc hdi nhu cau tai c4c thi trudng

xuat khau 16n va xu huéng dich chuyén don hang vao Viét Nam da mo ra nhiing co hoi
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dang ké cho cong ty trong viéc ma rong thi trudng, ting kim ngach xuat khau va da dang
hoa san pham.

Tuy nhién, Hachiba ciing d6i mit véi khéng it thach thirc nhu bién dong don hang,
yéu cau khit khe vé tiéu chuan xanh — bén virng, &p luc canh tranh tir cac doanh nghiép l6n
trong va ngoai nude, ciing nhu chi phi lao dong va nguyén phu liéu gia ting. Diéu nay doi
hoi cdng ty phai khong ngirng d6i méi céng nghé, nang cao chat lwgng ngudn nhan luc, cai
tién quy trinh quan tri, chd trong dao tao — tuyén dung va xay dung thuong hiéu.

T6ng thé, Hachiba dang dimg trudc ca co hoi va thach thire song hanh. Néu tan dung
t6t loi thé tir hoi nhap kinh té qudc té, ddy manh chuyén doi so, tng dung cong nghé, mo
rong thi truong xuat khau va cung cé thi truong noi dia, Hachiba hoan toan cé kha niang
nang cao nang lyc canh tranh, khang dinh vi thé 13 mét trong nhitng doanh nghiép dét may
tiéu biéu caa khu vuc mién Trung — Tay Nguyén va ca nudc trong thoi gian téi.

b) Chinh tri

Trong giai doan 2022-2024, moi truong chinh tri cta Viét Nam nhin chung duy tri
su on dinh cao, 1a mét trong nhitng yéu té quan trong tao diéu kién thuan loi cho hoat dong
san xuat — kinh doanh cua cac doanh nghiép, dac biét 1a doanh nghiép xuat khau nhu Cong
ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba).

Nam 2022, Viét Nam tiép tuc giit vitng on dinh chinh tri — x& héi, ddng thoi trién
khai nhiéu chinh séch 16n nham phuc hdi va phat trién kinh té sau dai dich COVID-19. Nbi
bat 1a Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té — x4 hoi giai doan 2022—2023 véi quy
mo khoang 350.000 ty ddng, trong d6 c6 cac chinh sach:

- Giam thué gia trj gia tang (VAT) tir 10% xubng 8% dbdi v&i nhiéu nhém hang hoa,
dich vu.

- H0 tro 14i suat 2%/nam cho doanh nghiép vay vén san xuat — kinh doanh.

- Pay manh dau tu cong va cai thién ha tang logistics.

Nhiing chinh sach nay gép phan giam chi phi tai chinh, hd trg dong tién va tao diéu
kién cho cac doanh nghiép dét may, trong d6 c6 Hachiba, tirng budc khdi phuc hoat dong

san xuat va 6n dinh viéc lam cho ngudi lao dong.
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Bén canh do, Viét Nam tiép tuc thuc thi cac Hiép dinh thuong mai tu do (FTA) thé
hé méi nhu CPTPP (Hiép dinh Ddi tdc Toan dién va Tién b xuyén Thai Binh Duong),
EVFTA (Hiép dinh Thuong mai Tu do Viét Nam — EU) va UKVFTA (Hiép dinh Thuong
mai Ty do Viét Nam - Vuong qubc Anh). Pay 13 co s chinh tri — phéap 1y quan trong gidp
hang dét may Viét Nam duoc hudng vu dai thué quan khi xuat khau sang cac thi truong
I6n nhu EU, Anh, Canada va Nhat Ban, qua d6 mé rong co hoi tiép can thi trudng cho
Hachiba.

Nam 2023, trong bdi canh kinh té thé gisi bat 6n, Viét Nam van duy tri méi trueong
chinh tri 6n dinh va nhat quan trong diéu hanh. Chinh phu tiép tuc ban hanh nhiéu chinh
sach nham hd trg doanh nghiép vuot qua khé khan, noi bat Ia:

- Gia han thoi han nop thué thu nhap doanh nghiép, thué gia tri gia ting va tién thué
dat theo cac Nghi dinh caa Chinh phu.

- Tiép tuc &p dung chinh sach giam 2% thué VAT trong nim 2023.

- Pay manh cai cach thu tuc hanh chinh, cai thién moéi trudng dau tu — kinh doanh.

Tuy nhién, nim 2023 ciing ghi nhan viéc siét chat hon cac quy dinh vé lao dong,
moi truong va truy xuat nguon géc, dac biét trong nganh dét may. Cac yéu cau vé tiéu chuan
lao dong qudc té, an toan moi trudng va phat trién bén ving tir cac thi truong xuat khau
(EU, M¥) dat ra ap luc I6n hon dbi voi doanh nghiép. Biéu nay budc Hachiba phai ch
trong hon dén tuan thu phap luat, dau tu cai tién quy trinh san xuit va nang cao trach nhiém
xa hoi doanh nghiép.

Buédc sang nam 2024, méi truong chinh tri caa Viét Nam tiép tuc duoc danh gia 1a
6n dinh va thuan loi cho phét trién kinh té dai han. Chinh phu tap trung vao céc dinh hudng
|6n nhu:

- Hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh hudéng xa hoi chi nghia.
- Thiic day chuyén d6i xanh, chuyén d6i s6 va phat trién bén viing.
- Thuc hién cac cam két qudc té vé giam phat thai khi nha kinh, lao dong va moi

truong.
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Déi voi nganh dét may, nam 2024 13 thoi diém cac chinh sach lién quan dén san xuat
xanh, tiét kiém ning lwong, kinh té tuan hoan bt dau duoc thuc thi manh mé hon. Pay vira
la thach thac do chi phi ddu tu ban dau ting, vira 1a co hoi dé Hachiba nang cao hinh anh
doanh nghiép, dap ung yéu cau cia cac ddi tac qudc té va gia ting kha nang canh tranh
trong dai han.

Ngoai ra, Viét Nam tiép tuc khang dinh vi thé 1a diém dén 6n dinh va an toan cua
cac chudi cung &ng toan cau, gop phan thu hat don hang dich chuyén tir cac qudc gia khac
sang Viét Nam. Diéu ndy tao diéu kién thuan loi cho Hachiba trong viéc tim kiém va duy
tri khach hang xuat khau.

Két ludn:

Tong thé, moi truong chinh tri Viét Nam giai doan 2022-2024 c6 tac dong tich cuc
dén hoat dong cua Cong ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba). Su 6n dinh chinh tri, nhat
quan trong diéu hanh va viéc thyc thi cac hiép dinh thuwong mai tu do da tao nén tang quan
trong gilp cdng ty mé rong thi truong, duy tri san Xuat va nang cao niang luc canh tranh.
Tuy nhién, cac yéu cau ngay cang khit khe vé lao dong, moi truong va phat trién bén viing
cling dit ra thach thire, doi hoi Hachiba phai chu dong thich tmg va doi méi dé phat trién
lau dai.

c) Van hoa

Giai doan 2022—2024, méi trudng vin hoa — tiéu ding tai Viét Nam ¢6 nhiéu chuyén
bién rd rét, tac dong truc tiép dén nganh dét may va hoat dong cia Cong ty C6 phan Dét
may 29/3 (Hachiba). Sau dai dich, xu huéng tiéu ding caa ngudi dan chuyén manh sang
thoi trang tién dung, bén viing va ¢ ngudn goc rd rang. Nguoi tiéu ding ngay cang quan
tam dén cac gia tri nhu trach nhiém xa hoi, diéu kién lao dong va yéu td méi trudng trong
san xuat may mac.

Trong ndm 2022, nhu cau tiéu dung trong nudc phuc hdi manh, kéo theo su gia ting
d6i véi cac san pham may mac phuc vy sinh hoat, cong viéc va ddng phuc. Vin hoa “uu
tién hang Viét Nam” tiép tuc duoc thuc day thong qua cac chuong trinh ctia Nha nuéc, tao

diéu kién cho cac doanh nghiép dét may néi dia duy tri thi truong trong nudc.
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Sang nam 2023, du sirc mua toan cau suy giam, nhung tai Viét Nam, xu huéng tiéu
ding c6 chon loc ngay cang rd nét. Ngudi tiéu dung wu tién san pham c6 chat lwong 6n
dinh, gia ca hop ly va xuat xa minh bach. D6i vaéi thi trudong xuat khau, cac ddi tac tir EU,
My, Nhat Ban gia ting yéu cau vé tiéu chuan lao dong, an toan san pham va phat trién bén
viing, phan anh sy thay d6i trong vin hoa tiéu ding qudc té.

Dén nam 2024, yéu té van hoa tiéu dung xanh va bén vitng tré thanh xu huéng chu
dao. Diéu nay vira tao ap luc thich tng, vira mé ra co hoi dé Hachiba nang cao hinh anh
thuong hiéu, khang dinh gié tri “san xuat c6 trach nhiém” va dap ung tét hon ky vong caa
khach hang trong va ngoai nudc.

d) Xa hi

Trong giai doan 2022—2024, mdi truong x& hoi Viét Nam nhin chung on dinh, tao
nén tang quan trong cho hoat dong san xuat — kinh doanh cua cac doanh nghiép. Viét Nam
duy tri quy mo dan sé 16n va luc luong lao dong doi dao — day 1a lgi thé dac biet dbi véi
nganh dét may, mot nganh sir dung nhiéu lao dong nhu Cong ty C6 phan Dét may 29/3
(Hachiba).

Nam 2022, dan sé Viét Nam dat khoang 99,5 triéu nguoi, luc luong lao dong tir 15
tudi tré 1én dat khoang 51,7 triéu ngudi. Ty & that nghiép cua lao dong trong do tudi giam
xudng khoang 2,32%, thap hon dang ké so véi giai doan cao diém dich COVID-19. Thi
trudng lao dong tirng budc phuc hoi, tao diéu kién cho céc doanh nghiép dét may 6n dinh
san xuat va tuyén dung lao dong. Tuy nhién, tai mot s6 khu cong nghiép 16n, nganh dét may
van ghi nhan tinh trang thiéu hut lao dong cuc bd, do mot bo phan lao dong chuyén dich
sang cac nganh dich vu va cdng nghiép c6 muc thu nhap hap dan hon.

Sang ndm 2023, dan sd Viét Nam chinh thic vuot mbe 100 tridu nguoi, luc lwong
lao dong dat khoang 52,4 triéu ngudi. Ty Ié that nghiép tiép tuc dugc duy tri & muc thap,
khoang 2,28%. Tuy nhién, bdi canh kinh té thé gidi kho khan khién nhiéu doanh nghiép dét
may phai cit giam gio 1am hozc thu hep quy md san xuat, anh hudng truc tiép dén thu nhap
va tam 1y nguoi lao dong. Pong thoi, 4p luc xa hoi d6i véi doanh nghiép ngay cang gia
tang, bao gdm yéu cau dam bao viéc 1am 6n dinh, tién lvong, bao hiém xa hoi va méi trudng
lam viéc an toan. C4c tiéu chuan vé trach nhiém x& hoi doanh nghiép (CSR) trg thanh diéu
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kién quan trong trong viéc duy tri don hang tir cac d6i tac quéc té, dac biét Ia thi truong EU
va Hoa Ky.

Dén nim 2024, dan sé Viét Nam uée dat khoang 100,3 triéu ngudi, luc luong lao
d6ng khoang 52,7 triéu ngudi, tiép tuc khang dinh loi thé vé quy mé lao dong. Tuy nhién,
moi trudng x& hoi dat ra yéu cau cao hon dbi vai doanh nghiép trong viéc chiam lo doi séng
vat chit va tinh than cho ngudi lao dong, nang cao ky ning nghé va xay dung quan hé lao
dong hai hoa. Xu hudng lao dong tré vu tién méi treong lam viéc tot, thu nhap on dinh va
co hoi phét trién 1au dai khién cac doanh nghiép dét may, trong d6 c6 Hachiba, phai chd
trong hon dén chinh sach nhan su, phuc loi va dao tao dé gitr chan ngudi lao dong.

e) Cong nghé

Giai doan 2022-2024, méi truong cong nghé tai Viét Nam cd nhiéu chuyén bién rd
rét dudi tac dong cua Chuong trinh Chuyén doi s6 qudc gia va xu hudng ty dong hoa trong
san xuat cong nghiép. Pay 1a yéu té c6 anh huong truc tiép dén nganh dét may noi chung
va Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba) néi riéng.

Niam 2022, Viét Nam day manh trién khai chuyén doi s trong doanh nghiép. Theo
Bo Thong tin va Truyén thong, khoang 60% doanh nghiép san xuat da bat dau ang dung
c4c giai phap cong nghé s6 & mirc d6 khac nhau, cha yéu 1a phan mém quan Iy san xuét, ké
toan, nhan su va quan ly chudi cung ang. Tuy nhién, trong nganh dét may, ty I¢ doanh
nghiép c6 muc d6 tu dong hoda cao chi dat khoang 25-30%, tap trung chu yéu & cac doanh
nghi¢p quy mo lon.

Déi véi cac doanh nghiép dét may truyén thong nhu Hachiba, hoat dong san xuit
trong nam 2022 van phu thudc nhiéu vao lao dong tha cong, trong khi céng nghé cha yéu
dugc tng dung & khau quan Iy va kiém soat chat luong. Diéu ndy khién ning suit lao dong
va kha nang linh hoat trong san xuat con han ché so voi cac dbi thu da dau tu sém vao cong
nghé.

Sang nam 2023, ap luc tir suy giam don hang, chi phi lao dong ting va yéu cau khat
khe tir cac thi truong xuat khau buoc doanh nghiép dét may phai day nhanh qua trinh doi
mai cong ngh¢. Theo Hi¢p hoi Dét May Viét Nam (VITAS), khoang 35-40% doanh nghiép
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dét may da dau tu hodc nang cap may mac, thiét bi trong ndm 2023, tap trung vao cac cong
nghé nhu:

- May may tu dong, ban tu dong

- Hé théng quan ly san xuat (MES)

- C6ng nghé kiém soat chat luong bang dir liéu sb

Bén canh d6, chi phi dau tu cho doi méi cdng nghé trong nganh dét may chiém
khoang 5-7% tong chi phi san xuat, tao &p lec I6n dbi véi cac doanh nghiép vira va nho.
Ddi véi Hachiba, day 1a giai doan doi hoi doanh nghiép phai can déi giira kha nang tai chinh
va y8u cau ning cao ning suit, giam phu thudc vao lao dong thi cong.

DPén nam 2024, xu huéng s6 hda quan tri va san xuat xanh dwgce ddy manh hon. Theo
Bo Cong Thuong, trén 45% doanh nghiép dét may Viét Nam d trién khai mot sb hinh thuc
chuyén d6i sé trong quan ly va san xuat; trong do, khoang 15-20% doanh nghiép dat muc
tu dong héa trung binh dén cao. Ngoai ra, trén 30% doanh nghiép dét may bat dau dau tu
cdng nghé tiét kiém nang luong, giam phét thai nham dap ang cac yéu cau vé phat trién bén
vitng tur thi truong EU va Hoa Ky.

Déi véi Hachiba, mdi trudng cong nghé nam 2024 vira tao ra thach thic do chi phi
dau tu ban dau 16n, vira mé ra co hoi dé nang cao nang suat, kiém soat chat lwong tot hon
va dap tng céc tiéu chuan quéc té. Viéc timg budc tng dung céng nghé hién dai dugc xem
1a diéu kién can thiét ¢é doanh nghiép duy tri stc canh tranh trong dai han.

2.3 Cac nguon lyc cia doanh nghiép anh hwéng dén hoat déng kinh doanh
2.3.1 Co sé vat chat

a) Mit bang

CONG TY CO PHAN DET MAY 29/3 (HACHIBA)

Dia chi: 60 Me Nhu, Phuong Thanh Khé, Pa Nang, Viét Nam

Dién tich: 60.000m2

b) May moc thiét bj
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Bang 2.2 Thong ké sé lieong co sé Vdt chdt tai xi nghiép

STT Loai S6 lwong

1| May 1 kim 1965

2 | May 2 kim 408

3 | Méy ban hat 297

4 | May cat 150

5 | Méy cat vién 2

6 | May chuong trinh 56

7 | May cuén vién 2

8 | May danh bo dt 235

9 | May dap nut 191
10 | May dinh 99
11 | May do kim 2
12 | May ép keo 14
13 | May ép nhiét 72
14 | May hut bui 2
15 | May hat chan khéng 4
16 | May hat chi 7
17 | May kansai bong 100
18 | Méay kansai moc xich 82
19 | Méay quan chan nat 9
20 | May quét nhén 5
21 | May sang chi 9
22 | May seam tape 62
23 | May thla 74
24 | May tra tay 48
25 | May tu doéng 25
26 | May ui 17
27 | May ui dap 155
28 | May vit gau 65
29 | May vat sb 578
30 | May xa vai 8

PVT: cai
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31 | May va vié 3
32 | May xém rang cua 4
33 | May xu ly vai 1
34 | May ziczac 64

Tong 4920

(Nguon: Phong Ky thudt Co dién dau tw & méi trieong)

Trang thiét bi cua Hachiba véi 4.920 may cho thay quy md san xuét 16n va nang luc

dap tmg don hang cao. Doanh nghiép tap trung nhiéu nhat vao méay may 1 kim, 2 kim va

may Vit s, phan anh thé manh & san pham may mic co ban, san xuat sé luong 16n. Hé

théng may chuyén dung nhu kansai, thua, tra tay, ziczac, seam tape, ép keo — ép nhiét cho

phép Hachiba gia cong c4c san pham k§ thuat cao nhu jacket, d6 thé thao, hang chong tham.

Thiét bi hoan tat nhu ban ht, Gi dap kha ddy du, thé hién sy chl trong chat luong

bé mit san pham trude khi xuat xuang. Tuy vay, sb luong thiét bi tu dong hoa, do kim, xir
ly vai con it, cho thidy mirc do tu dong hoa chua cao va con du dia dau tu nang cap.

Nhin chung, Hachiba sé hitu hé thong may méc quy mé lén, da dang, dap tng tot
nhu cau gia cdng xuat khau, song can ting cudng tu dong hda va kiém soat chat luong sau
hon dé nang cao ning suat va canh tranh qudc té.

2.3.2 Nguon nhan luc
Tong hop théng ké thuc trang doi ngii vién chirc va ngudi lao dong cua Cong ty C6
phan Dét may 29/3 (Hachiba)
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Bang 2.3 Phan tich nguon luc cia Cong ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba)

— N&m 2023 Nam 2024 N&m 2025 | Chénh I&ch 2024/2023 Chénh I&ch 2025/2024
s6 lwgng| ti 18 % | s6 lwong| 18 % [slwgng ti1é% [s6lwongd tile% [dlugnd  tile%

Tong s6 nhan vién 2495| 100% 2250 100% 1927 100% -245 -10% -323 -14%
1. Gi&i tinh
Nam 503|  20% 442 20%w| 36|  20%| 61 -12%| 56 -13%
N 1992 80% 1808 80% 1541 80% -184 -9% -267 -15%
Il. Trinh d6 hoc van
Pai hoc 157 6,3% 143 6,36% 134| 6,95% -14 -9% -9 -6%
Cao déng 73] 2,9% 63 2,80% 49| 254%]  -10 -14%| 14 -22%
Trung cdp 1037| 41,6% 878| 39,02%|  713] 37,00%] -159 -15%|  -165 -19%
So cp 1228 49,2%| 1166 51,82%| 1031 5350%]  -62 5% -135 -12%
lIl. D§ tui
DuGi 30 tudi 393] 15,75% 342] 1520%]  297] 1541%] 51 -13% 45 -13%
Tir 30 tudi - 40 tudi 977/ 39,16% 863| 3836%|  778] 4037%| -114 -12%| -85 -10%
Tir 41 tu8i - 50 tudi 748] 29,98% 741 32,93%|  662] 34,35% -7 1% 79 -11%
Trén 50 tudi 377] 15,11% 304] 1351%]  190] 9,86%] -73 -19%|  -114 -38%

(Nguén: Phong téng hop)
Nhén xet:

Dua trén sé liéu thong ké giai doan 2023-2025, ¢6 thé nhan thiy co cau nhan sy cua
Cong ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba) ¢ nhiéu bién dong déang chu y ca vé quy mo,
gidi tinh, trinh @6 hoc véan va do tudi, phan &nh rd nét xu huéng diéu chinh nguén nhan lyc
cua doanh nghiép trong bdi canh hién nay.

Truéc hét, vé quy md lao dong, tong sé nhan vién cua cong ty cd xu huéng giam
lién tuc qua cac nam. Cu thé, tir 2.495 lao dong ndm 2023 giam xudng con 2.250 lao dong
nam 2024 (giam 10%) va tiép tuc giam xudng 1.927 lao dong vao nam 2025 (giam 14%).
Nhu vay, chi trong vong hai nam, quy mo6 nhan sy da giam khoang 22,7%. Sy sut giam
manh nay cho thay doanh nghiép dang trong qué trinh tai cau trdc nguén nhan lyc, c6 thé
nham t6i wu hoa chi phi san xuat, thich tng véi su bién dong cua thi truong hoic tng dung
tién bo khoa hoc k¥ thuat dé giam bét sy phu thude vao lao dong thi cong.

Xét V& co cau gigi tinh, lyc lwong lao dong cua cong ty mang dic trung rd rét cua
nganh dét may khi ty I¢é lao dong nix ludn chiém wu thé tuyét ddi, duy tri 6n dinh & muc
80% trong suét giai doan nghién ctru, trong khi lao ddng nam chi chiém khoang 20%. Mic
di s lwong lao ddng & ca hai giéi déu giam theo xu hudng chung, song co cau ty 1& khdng
thay doi dang ké. Piéu nay cho thay doanh nghiép van duy tri md hinh sir dung lao dong

phu hop véi dic thd nganh nghé. Tuy nhién, véi ty I lao dong nix cao, cong ty can dic biét
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quan tam dén cac chinh sach nhan sy lién quan dén phuc loi, diéu kién lam viéc va can bang
giita cong viéc va gia dinh nham dam bao sy 6n dinh va gan b 1au dai cua nguoi lao dong.

V& trinh d6 hoc van, co cdu lao dong cua cdng ty cho thdy su phu thudc 16n vao luc
lwong lao dong phd thong. Nhom lao dong cé trinh do so cip chiém ty trong cao nhit va cé
XU huong gia tang tir 49,2% nam 2023 1én 53,5% nam 2025. Trong khi d6, nhom lao dong
trinh d6 trung cap giam manh ca vé s lugng 1an ty trong (tir 41,6% xudng con 37%). Pang
cha v, luc lugng lao dong co trinh d6 cao (dai hoc va cao dang) chiém ty 18 kha thap, chi
khoang 9-10% tong sb lao dong. Thuc trang nay phan anh dic diém sir dung lao dong cua
doanh nghiép san xuét truyén théng, tuy nhién ciing dat ra thach thic 16n trong bdi canh
chuyén d6i cong nghé va ty dong hoa ngay cang gia ting. Viéc thiéu hut nguon nhan lyc
chat lugng cao c6 thé han ché kha niang d6i méi, nang cao nang suat va stic canh tranh cua
doanh nghiép trong dai han.

Xét vé co cau do tudi, luc lwong lao dong cua cong ty tap trung chii yéu & nhom tudi
tir 30 dén 50, chiém ty trong Ion nhat (khoang trén 70% vao nam 2025), ddy 1a nhém lao
d6ng cd nhiéu kinh nghiém va déng vai trd nong cdt trong hoat dong san xuat. Trong khi
d6, nhom lao dong trén 50 tudi co sy sut giam rat manh, tir 377 ngudi nam 2023 xudng con
190 ngudi nam 2025 (giam gan 50%). Biéu ndy cho thay doanh nghiép dang thuc hién xu
huéng tré hda ngudn nhan luc, c6 thé thdng qua viéc khuyén khich nghi huu sém hoic
khong tai ky hop dong véi lao dong 16n tudi nham giam chi phi va tang tinh linh hoat trong
stir dung lao dong. Tuy nhién, viéc giam nhanh luc luong lao dong cé kinh nghiém cling c6
thé dan dén nguy co mat mat tri thirc va k§ nang tich liiy néu khong cé ké hoach ké thira
phu hop.

Téng thé, co cau nhan su cua cong ty trong giai doan 2023-2025 phan anh rd xu
huéng thu hep quy md, duy tri dac thd nganh nghé, tré hoa luc luong lao dong nhung chat
lwgng ngudn nhan lyc con han ché. Mac di viéc tinh gian bién ché cd thé gitp doanh nghiép
ti wu chi phi, song ciing dit ra nhiéu thach thic vé nang cao chat luong nhan luc, 6n dinh
tam 1y ngudi lao dong va dam bao ning luc canh tranh trong bdi canh hoi nhap va phat trién

cdng nghé. Do d, trong thai gian t6i, doanh nghiép can chl trong hon dén céc chinh sach
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dao tao, phat trién nguon nhan luc chat lwong cao va xay dyung chién Iuoc nhan sy bén viing

dé dap tng yéu cau phét trién lau dai.

2.3.3 Nguon luc Tai chinh

Bang 2.4 Bang cdn doi ké todn nam 2023 — 2025

(DVT: VND)

BANG CAN POI KE TOAN

Tai ngay 31/12/2022 - 31/12/2024

Chénh léch 2024/2023

Chénh léch 2025/2024

Chi tiéu

2023

2024

2025

Gia tri

Tilé

Gia tri

| Tite

TAI SAN

A. TAI SAN NGAN HAN

530.335.218.295

411.872.860.175

570.622.934.787

-118.462.358.120

-22%

158.750.074.612

39%

|. Tién va cdc khodn tuong
duong tién

29.270.882.498

18.087.599.851

108.898.516.174

-11.183.282.647

-38%

90.810.916.323

502%

Il. Cac khodn dau tu tai
chinh ngén han

41.819.083.034

45.076.290.678

78.500.000.000

3.257.207.644

8%

33.423.709.322

74%

I1l. Cdc khoadn phai thu
ngan han

222.997.054.529

144.574.804.700

176.450.307.962

-78.422.249.829

-35%

31.875.503.262

22%

IV. Hang tén kho

206.236.496.377

195.382.489.795

188.521.350.500

-10.854.006.582

-5%

-6.861.139.295

-4%

B. TAI SAN DAI HAN

152.619.370.271

132.378.650.631

128.969.243.028

-20.240.719.640

-13%

-3.409.407.603

-3%

I.Tai san cd dinh

133.914.677.056

127.766.204.165

114.522.323.232

-6.148.472.891

-5%

-13.243.880.933

-10%

Il. Tai san d& dang dai han

15.089.594.341

1.115.668.636

538.281.000

-13.973.925.705

-93%

-577.387.636

-52%

I11. Tai san dai han khéc

3.615.098.874

3.496.777.830

5.171.388.813

-118.321.044

-3%

1.674.610.983

48%

TONG CONG TAI SAN

682.954.588.566

544.251.510.806

699.592.177.815

-138.703.077.760

-20%

155.340.667.009

29%

NGUON VON

C. NO' PHAI TRA

533.709.415.848

392.748.240.734

541.278.835.900

-140.961.175.114

-26%

148.530.595.166

38%

I.N¢ ngan han

509.620.423.117

392.748.240.734

541.278.835.900

-116.872.182.383

-23%

148.530.595.166

38%

II.N¢ dai han

24.088.992.731

D. VON CHU S&' HO'U

14.245.172.718

151.503.270.072

158.313.341.915

137.258.097.354

964%

6.810.071.843

4%

|.V&n chd sé& hitu

14.245.172.718

151.503.270.072

158.313.341.915

137.258.097.354

964%

6.810.071.843

4%

TONG CONG NGUON VON

682.954.588.566

544.251.510.806

699.592.177.815

-138.703.077.760

-20%

155.340.667.009

29%

Nhan xét:

% Co cdu tai san

(Nguon

: Phong Ké toan)

Qua sb liéu bang can dbi ké toan giai doan 2023-2025, co cau tai san cua Cong ty

Co phan Dét may 29/3 (Hachiba) c6 nhiéu bién dong dang cha y. Tong tai san nam 2024

giam manh tir 682.954 ty dong xudng con 544.251 ty dong, trong g giam 20% so Véi

nam 2023. Tuy nhién dén nam 2025, tong tai san ting trd lai 1én 699.592 ty dong, twong

g tang 29% so v4i ndm 2024. Diéu nay cho thay doanh nghiép di co su phuc hdi va ma
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rong quy mo tai chinh sau giai doan cat giam tai san va tai co cau hoat dong trong nim
2024.

Tai san ngin han chiém ty trong 16n trong tong tai san nhung c6 xu hudéng bién dong
kha manh. Nam 2024 tai san ngan han giam tir 530.335 ty d6ng xuéng con 411.872 ty ddng,
giam 22%. Nguyén nhan chi yéu do cac khoan phai thu ngan han giam manh 35%, tir
222.997 ty dong xudng 144.574 ty déng, phan anh cong ty da ddy manh thu hdi céng no va
kiém soat vén bi chiém dung tt hon. Pdng thoi, tién va cac khoan turong duong tién ciing
giam 38%, cho thy doanh nghiép da sir dung lwong tién mat dé phuc vu hoat dong san xuat
kinh doanh hoac thanh toan nghia vu tai chinh.

Pén nam 2025, tai san ngan han ting manh tro lai 18n 570.622 ty dong, twong wng
tang 39% so voi nam 2024. Trong d, tién va cac khoan tuong duwong tién ting rat manh tir
18.087 ty dong Ién 108.898 ty dong, twong tmg ting 502%, cho thay kha ning thanh khoan
cua doanh nghiép duoc cai thién dang ké. Cac khoan dau tu tai chinh ngan han ciing tiang
74%, phan anh cong ty bat dau gia tang hoat dong dau tw von ngan han nham nang cao hiéu
qua sir dung dong tién.

Hang ton kho c6 xu hudng giam lién tuc qua céc nam, tir 206.236 ty dong nim 2023
xudng con 188.521 ty dong nim 2025. Piéu nay cho thay cong ty da cai thién cong tac quan
ly ton kho, han ché tinh trang & dong nguyén vat liéu va thanh pham, gép phan nang cao
hiéu qua sir dung von luu dong.

Tai san dai han giam lién tuc trong giai doan 2023-2025. Nam 2024 giam 13% va
nam 2025 tiép tuc giam 34%. Pac biét, tai san do dang dai han giam rat manh tir 15.089 ty
ddng nam 2023 xubng chi con 538 triéu dong nim 2025. Biéu nay cho thiy doanh nghiép
d3 hoan thanh, thu hep hoc tam ding nhiéu du an dau tu dai han nhiam tap trung nguon
luc cho hoat dong san xuat kinh doanh chinh va nang cao hiéu qua sir dung tai san hién co.

Nhin chung, co ciu tai san ciia Hachiba dang c6 xu huéng chuyén dich theo huéng
an toan va linh hoat hon. Doanh nghiép giam dan dau tu dai han, kiém soét tét hang ton
kho va cong no, dong thoi nang cao kha ning thanh khoan théng qua viéc gia ting luong
tién mat va cac khoan dau tu tai chinh ngin han.

% Co cdu nguon vén
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No phai tra cia cong ty c6 xu hudng giam manh trong ndm 2024 nhung tang tro lai
vao nam 2025. Cu thé, nim 2024 no phai tra giam tir 533.709 ty dong xudng con 392.748
ty dong, twong Gng giam 26%. Tuy nhién dén nam 2025, no phai tra ting 1én 541.278 ty
dong, twong tng ting 38% so v4i nam 2024. Piéu nay cho thay doanh nghiép da thuc hién
tai co cAu no trong nam 2024 trude khi mo rong hoat dong san xuat kinh doanh tré lai trong
nam 2025.

No ngan han ludn chiém ty trong Ion trong tong no phai tra. Nam 2024 ng ngan han
giam 23%, phan anh cong ty da giam &p lec thanh toan trong ngin han va cha dong can doi
dong tién tét hon. Tuy nhién sang nim 2025, no ngin han ting manh lén 541.278 ty déng,
cho thay doanh nghiép ting sir dung nguon vén vay ngan han dé phuc vu nhu cau san xuat
va hoat dong kinh doanh.

Péng chi ¥, no dai han giam lién tuc va dén nam 2025 khong con ghi nhan. Cu thé,
no dai han giam tir 24.088 ty dong nim 2023 xudng bang 0 trong nam 2025. Piéu nay cho
thay cong ty d tat toan hoic cat giam hoan toan cac khoan vay dai han, qua d6 han ché &p
luc 1ai vay va giam rui ro tai chinh trong dai han.

Vén chu sé hitu ¢6 xu hudng ting qua cac naim. Nam 2024 vén chu so hitu ting rat
manh tir 14.245 ty dong 1én 151.503 ty dong, twong ng ting 964%. Pén nam 2025 tiép tuc
tang nhe 1én 158.313 ty dong. Picu nay cho thay niang luc tai chinh va kha nang tu chi vé
vbn cua doanh nghiép da duoc cai thién dang ké, co thé dén tir két qua hoat dong kinh doanh
tich cuc hodc duoc bd sung thém ngudn von tir cha sé hitu.

Nhin chung, co ciu nguon vén cia Hachiba dang c6 xu huéng 6n dinh va an toan
hon. Doanh nghiép tirng budc giam phu thudc vao no dai han, ting vén chu sé hitu va nang
cao kha ning tu chii tai chinh. Pong thoi, viéc phuc hoi quy md tai san va ngudn vén trong
niam 2025 cho thiy cong ty dang dan lay lai da ting truéng va cung cd nén tang tai chinh
dé phuc vu hoat dong san xuit kinh doanh trong thoi gian tai..

2.3.4 Tinh hinh hoat dgng kinh doanh

54



Bang 2.5 Bang b&o cao bao céo két qua hoat déng kinh doanh nam 2023 — 2025

Nhan xét:

% Co cdu doanh thu:

(PVT: VND)
BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH
?Ném e Chénh l&ch 2024/2023 | Chénh Ich 2025/2024
Chi tiéu 2023 2024 2025 Gid tri Tile Gid tri Tile
1. Doanh thu ban ha
" c‘:i;cgp“di;"vuang 796.724.802.496 | 786.188.162.131| 821.768.989.535| -10.536.640.365|  -1%| 35.580.827.404| 5%
2. Cackhodn giam trir
et 37.464.043 197.264.067 o|  159.800.024| 427%| -197.264.067|-100%
3. Doanh thu thuan ban
boan uan 796.687.338.453| 785.990.898.064| 821.768.989.535| -10.696.440.389|  -1%| 35.778.091.471| 5%
hang va cung cap dich wy
4.Gia vén hang ban 710.660.312.870| 657.488.720.066| 710.631.562.153| -53.171.592.804| -7%| 53.142.842.087| 8%
5. Loi nhuén gop vé ba
LI NNUSN BOP VE BAN | g0 )7 025.583| 128.502.177.998| 111.137.427.382| 42.475.152.415| 49% | -17.364.750.616| -14%
hang va cung cap dich vy
6. Doanh thu hoat dong
oo 16.109.856.692| 24.313.975.638| 16.326.038.324| 8.204.118.946| 51%| -7.987.937.314| -33%
7. Chi phi tai chinh 28.123.782.485| 25.696.087.233| 17.067.298.877| -2.427.695.252| -9%| -8.628.788.356| -34%
8. Chi phiquan lykinh
oann 42.540.729.268| 71.033.435.671| 80.740.266.120| 28.492.706.403| 67%| 9.706.830.449| 14%
9. Loi nhuan thuan tir
St s 21.750.288.664| 49.914.718.152| 24.856.260.796| 28.164.429.488| 129%| -25.058.457.356| -50%
10. Thu nhap khéc 2.589.202.887| 7.390.683.642| 9.396.111.495| 4.801.480.755| 185%| 2.005.427.853| 27%
11. Chi phi khéc 645.004.964| 28.114.976.642| 1.608.688.169| 27.469.881.678|4258% | -26.506.288.473| -94%
12. Loi nhuan khéc 1.944.107.923| 20.724.293.000| 7.787.423.326| 18.780.185.077| 966%| -12.936.869.674| -62%
13. T6ng loi nhuan k&
toa,not:ﬁdc"th"uél,’an € 23.694.396.587| 29.190.425.152| 32.643.684.122| 5.496.028.565| 23%| 3.453.258.970| 12%
14. Chi phi thu& TNDN
At 487.100.350| 5.845.588.483| 8.164.660.999| 5.358.488.133|1100%| 2.319.072.516| 40%
15. Chi phi thué€ TNDN
o 55.912.815 8.992.731 ol -46.920084| -84% -8.992.731| -100%
16. Loi nhua thué
TNDNI e 18.879.305.812| 23.353.831.400| 24.479.023.123| 4.474.525.588| 24%| 1.125.191.723| 5%
(Nguon: Phong Keé toan)

Qua bang bao céo két qua hoat dong kinh doanh giai doan 2023-2025 cho thay

doanh thu caa Céng ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba) c6 su bién dong nhung nhin chung

dang dan phuc hoi. Cy thé, doanh thu ban hang va cung cap dich vu nam 2024 dat 786.188

ty dong, giam 10.536 ty dong, twong tng giam 1% so v&i nim 2023. Tuy nhién dén nim

2025, doanh thu tang 1én 821.768 ty dong, tang 35.580 ty dong, twong ting ting 5% so véi

nam 2024. Piéu ndy cho thdy hoat dong san xuét kinh doanh cua cong ty da c6 dau hiéu

phuc hdi va mé rong tré lai sau giai doan kho khan.
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Céc khoan giam trir doanh thu c6 bién dong rat 16n. Nam 2024 tang manh tir 37 triéu
dong 1&n 197 triéu dong, twong (mg ting 427% so v6i nam 2023. Tuy nhién dén nim 2025,
khoan muyc nay khong con phat sinh. Diéu nay cho thay cong ty da cai thién chat luong san
pham, han ché hang béan bi tra lai hodc giam céc chinh séch chiét khau thwong mai trong
hoat dong tiéu thy san pham.

Doanh thu thuan ban hang va cung cap dich vu c¢6 xu huéng twong dong véi doanh
thu ban hang. Nam 2024 giam nhe 1% xudng con 785.990 ty dong nhung dén nam 2025 da
tang 1én 821.768 ty dong, tuong tmg ting 5%. Két qua nay phan anh kha nang phuc hoi don
hang va ma rong tiéu thu san pham cta doanh nghiép trong nim 2025.

% Co cdu chi phi:

Gia von hang ban c6 su bién dong kha 16n qua cac nam. Nam 2024 gia von giam tir
710.660 ty d¢ong xudng con 657.488 ty dong, tuong (ng giam 7% so véi nam 2023. Piéu
nay cho thiy cong ty di c6 nhitng cai thién nhat dinh trong viéc kiém soat chi phi san xuat
va sir dung nguyén vat liéu hiéu qua hon. Tuy nhién dén nim 2025, gia von hang ban ting
tré lai 1én 710.631 ty dong, tang 53.142 ty dong, twong tng ting 8% so v&i nam 2024.
Nguyén nhan chu yéu c6 thé do san lwong san xuat ting theo sy phuc hdi cia doanh thu va
don hang.

Chi phi tai chinh c¢6 xu hudng giam lién tuc trong giai doan 2023-2025. Nam 2024
giam 9% va nam 2025 tiép tuc giam manh 34% so véi nam trude. Diéu nay phan anh doanh
nghiép da giam dan 4p luc vay no, kiém soat tot hon chi phi 14i vay va co ciu lai nguon vén
theo hudng an toan hon.

Chi phi quan ly kinh doanh lai c6 xu hudng tang kha manh. Nam 2024 tang tir 42.540
ty déng Ién 71.033 ty dong, twong tmg ting 67% so voi nam 2023. Pén nam 2025 tiép tuc
tang 1én 80.740 ty dong, tang 14% so véi nam 2024. Biéu nay cho thay cong ty dd ma rong
hoat dong quan 1y, tang chi phi nhan su, van hanh va céc chi phi phuc vu hoat dong san
xuat kinh doanh.

Ngoai ra, lgi nhuan khac nim 2024 ting rat manh 1&n 20.724 ty dong, tuong ting
tang 966% so voi nam 2023. Tuy nhién dén nam 2025 lai giam xubng con 7.787 ty dong,
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tuong (ng giam 62%. Diéu nay cho thay cac khoan thu nhap ngoai hoat dong kinh doanh
chinh cua doanh nghiép khéng 6n dinh qua cac nim.
¢ Lgi nhugn

Loi nhuan gop vé ban hang va cung cap dich vu c6 su bién dong dang chu y. Nam
2024 dat 128.502 ty ddng, ting 42.475 ty dong, trong Gng ting 49% so voi nam 2023. Diéu
nay cho thiy cong ty di cai thién dang ké hiéu qua san xuat kinh doanh nho kiém soét tot
gid vbn. Tuy nhién dén nam 2025, loi nhuan gop giam xudng con 111.137 ty ddng, tuong
g giam 14% so véi nim 2024 do gia vén ting nhanh hon téc d9 ting doanh thu.

Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh nim 2024 tang rat manh I&n 49.914 ty
dong, tuong ng ting 129% so voi nam 2023. Tuy nhién dén nam 2025 chi tiéu nay giam
con 24.856 ty dong, tuong (ng giam 50%. Nguyén nhan cha yéu do chi phi quan ly kinh
doanh tang cao va doanh thu hoat dong tai chinh giam manh 33% trong nam 2025.

Tong loi nhuan ké toan trude thué co xu hudéng ting qua cdc nim. Nam 2024 dat
29.190 ty dong, tang 23% so véi nam 2023; dén nam 2025 tiép tuc ting 1én 32.643 ty dong,
tuong Ung ting 12%. Diéu nay cho thiy du hoat dong kinh doanh con nhiéu bién dong
nhung doanh nghiép van duy tri duoc kha ning tao lgi nhuan.

Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép ciing ting lién tuc trong giai doan nay.
Niam 2024 dat 23.353 ty dong, ting 24% so v&i naim 2023; dén nam 2025 tang 1én 24.479
ty déng, trong tng ting 5%. Két qua ndy phan anh hoat dong kinh doanh cua cong ty van
duy tri hiéu qua twong ddi 6n dinh va cé sy cai thién vé kha nang sinh 1oi.

Nhin chung, giai doan 2023-2025 cho thay hoat dong kinh doanh cua Cong ty C6
phan Dét may 29/3 (Hachiba) cd nhiéu bién dong nhung dang dan phuc hdi theo hudng tich
cuc. Doanh thu va lgi nhuan c6 xu hudng tang tro lai trong nam 2025, trong khi chi phi tai
chinh duoc kiém soat kha tét. Tuy nhién, doanh nghiép van can chi trong kiém soat gia
vén va chi phi quan Iy kinh doanh nhiam nang cao hiéu qua hoat dong va kha ning canh
tranh trong thoi gian téi.

2.4 Phan tich thuc trang cong tac tuyén dung nhan sw bd phan xi nghiép tai Cong ty
Co phan Dét may 29/3 (Hachiba) trong nim 2025
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2.4.1 Tinh hinh c6ng tac tuyén dung nhan sw b phan xi nghiép tai Coéng ty trong nim
2025

Bang 2.6 Tinh hinh c6ng tac tuyén dung nhan si bé phdn xi nghiép
tai cong ty trong Quy 11l & IV nam 2025

Quy 111 Quy IV
Vi tri Nhu ciu £ x e Tuyén Nhu chu | .z . » . Tuyén

tuyén dung S0 ho so| Thirvige chinhythl'rc tuyén dung Sohoso| Thirvige chinhythl'rc
Ky thuit chuyén 0 0 0 0 3 7 5 3
Cong nhan KCS 10 21 16 7 0 0 0 0
Cong nhan may cong
nghiép 300 287 264 253 100 87 79 71
Téng 310 308 280 260 103 94 84 74

(Nguon: Phong Téng hop)

Dua trén sé liéu théng ké vé tinh hinh tuyén dung nhan su bd phan xi nghiép tai
Cong ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba) trong Quy IIT va Quy IV nam 2025 cho thay cong
tac tuyén dung cua cong ty dugc duy tri nhim dap (ng nhu cau lao dong truc tiép phuc vu
hoat dong san xuat.

Trong Quy III nim 2025, cong ty ¢6 nhu cau tuyén dung 310 lao dong, trong d6 chit
yéu 1a cdng nhan may céng nghiép véi 300 lao dong va cong nhan KCS 1a 10 lao dong.
Cong ty da tiép nhan 308 hd so (ng tuyén, gan tuong duong véi nhu cau tuyén dung thyuc
té. Sau quéa trinh kiém tra tay nghé va thu viéc, c6 280 lao dong tham gia thir viéc va 260
lao dong duoc tuyén dung chinh thirc, dat ty 18 khoang 92,9% so véi s6 lao dong thir viéc.

Cu thé, vj tri cdng nhan may céng nghiép c6 287 hé so tng tuyén cho 300 nhu cau
tuyén dung; sau thir viéc c6 253 lao dong duoc tuyén chinh thue, dat ty 16 khoang 95,8%
S0 Véi sb lao dong thir viéc. Didu nay cho thay cdng ty van thu hat dugc sé lwong 16n lao
dong tham gia tng tuyén cho vi tri cdng nhan may cong nghiép. Pbi véi vi tri cdng nhan
KCS, cong ty tiép nhan 21 ho so cho 10 chi tiéu tuyén dung; sau thir viéc ¢6 7 lao dong
dugc tuyén chinh thire, dat ty 16 khoang 43,8%. Két qua nay cho thay cong ty c6 sy sang
loc ki hon ddi véi vi tri lién quan dén kiém soat chat lugng san pham.

Sang Quy IV ndm 2025, nhu cau tuyén dung giam xudng con 103 lao dong, bao gém
100 c6ng nhan may cong nghiép va 3 ky thuat chuyén. Trong quy nay, cong ty tiép nhan
94 ho so @ng tuyén, thap hon nhu cau tuyén dung 9 hd so. Sau qua trinh thir viéc, c6 84 lao
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dong tham gia thir viéc va 74 lao dong duoc tuyén chinh thirc, dat ty 18 khoang 88,1% so
Véi s6 lao dong thir viéc.

Cu thé, vi tri cong nhan may cong nghiép cd 87 hd so tng tuyén cho 100 nhu cau
tuyén dung; sau thir viéc c6 71 lao dong dugc tuyén chinh thirc, dat ty 16 khoang 89,9% so
Vi sb lao dong thtr viéc. Riéng vi tri ki thuat chuyén cé 7 hd so tng tuyén cho 3 chi tiéu
tuyén dung; sau thr viéc ¢ 3 lao dong duogc tiép nhan chinh thue, dat ty 16 60% so véi sb
lao dong thir viéc. Trong Quy 1V, cdng ty khdng phat sinh nhu cau tuyén dung dbi véi vi
tri cong nhéan KCS.

So sanh giita hai quy cho thay nhu cau tuyén dung cua cong ty trong Quy 1V giam
kha nhiéu so vé&i Quy 111, dic biét & vi tri cdng nhan may cong nghiép. Pdng thoi, s lwong
hd so tng tuyén va sé lao dong duoc tuyén chinh thire ciing giam twong tmg. Piéu nay phan
anh nhu cau lao dong caa doanh nghiép c6 sy diéu chinh theo ké hoach san xuat va tinh
hinh don hang thyc té cubi ndm. Tuy nhién, ty 18 tuyén chinh thic sau thir viéc ¢ ca hai quy
van duy tri & mirc twong ddi cao, cho thay cong tac kiém tra tay nghé, danh gia thir viéc va
sang loc tng vién cua cong ty dugc thuc hién kha hiéu qua.

Nhin chung, cdng tac tuyén dung nhan sy bo phan xi nghiép tai Cong ty Co phan
Dét may 29/3 (Hachiba) trong Quy 111 va Quy IV nam 2025 da dap Gng twong ddi tét nhu
cau lao dong truc tiép phuc vu san xuat. Cong ty khdng chi dam bao bo sung ngudn nhan
luc can thiét ma con chl trong dén chat lwong tuyén dung thdng qua qua trinh kiém tra tay

nghé va danh gia thir viéc trudc khi tuyén dung chinh thuc.
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2.4.2 Quy trinh tuyén dung nhan s tai Cong ty Cé phan Dét may 29/3 (Hachiba)

Buéc _
cong Trach nhiém Mo ta Biéu mau
viéc
. e HACHIBA-
1 Tong Giam doc, Yeéu ciu QT-7.6/BMI,
Truong bo phan tuyén dung QT-7.6/BM1B
P. Tong hop
Ngung
5 T
2 P; Tong hO’p Khéng dat
. HACHIBA-
l QT-7.6/BM2
Ngung l
1 HACHIBA-
4 | Téng Giam déc AR QT-7.6/BM3
% Lap ké hoach tuyén dung
3 P. Tong hop
6 | Tong Giam doc T
7 B¢ phan Euyén Théng bao va nhan hd so
dung, phong
Tong hop l
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Buée

cong Trich nhiém Mo ta Biéu miu
viée
8 |Bophantuyén |—
dung, phong Khng dat Xem xét
Tén g hop ho so
9 B¢ phan tuyén T6 chirc tuyén dung
dung, cac b
phén lién quan
HACHIBA-
QT-7.6/BM4
HACHIBA-
10 Truorng P. Tﬁl‘lg — QT-7.6/BM5
hop hoac truong Kiém tra -
> R A Phong van
b6 phan lién Tay nghe
quan
Khong dat Khéng dat
LOZ_li Loai
11 | B phan tuyén T HACHIBA-
dung, phong : 4 QT-7.6/PL1
Tong h .
—— Hop dong thu
A -, A , L . 1 :. c the ;
12 | Tong Giam doc, Ky hop dong thir viéc é:;; cx?aogtgp
bd phan tuyén ludt

dung, nhan sy

}
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13

14

15

16

17

Truong cac
b phan quan
1y truc tiép co
nhu cau tuyén

dung

Tong Giam

dbc, bo phan

tuyén dung,
nhan su

B§ phan nhan
su, phong
Tong hop

Bo phan
tuyén dung,
nhan su,
P.Téng hop

Bo phan
tuyén dung,
nhan su,
P.Tong hop

l

Panh gia két qua thir viéc

l

Khong
dat i
l Loai
Ky hop dong chinh thire
Cap nhat hd so ca nhan
l Thuc hién
khac phuc

Danh gia két
qua tuyén dung

|

]

[ Luu hd so tuyén dung

J

HACHIBA-
QT- 7.6/BM4,
BM6

Hop dong
lao dong
theo quy
dinh cua
phap luat

HACHIBA-
QT7.12

Hinh 2.4 Quy trinh tuyén dung nhan si tai Cong ty Cé phan Dét may 29/3 (Hachiba)

Quy trinh tuyén dung nhan su caa Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba) dugc

xay dung theo tiéu chuan 1SO 9001:2015, gom 17 budc cu thé, duogc trién khai mot cach

logic va chat ché nhim dam bao tuyén dang nguoi, ding viéc.
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Buwéc 1: Yéu cdu tuyén dung:

Nhu cau tuyén dung nhan sy c6 thé phét sinh tir hai nguon chinh. Th nhit 13 yéu
cau tir Téng Giam dbc cong ty nham phuc vu chién lugc phat trién san xuat kinh doanh,
mé rong quy md hoat dong hoic dap tng ké hoach nhan sy trong tirng thoi ky. Thir hai la
nhu cau thyc té tir cac phong ban, xi nghiép, xudang san xuét hoac céc té doc l1ap khi phat
sinh tinh trang thiéu hut lao d6ng, can b sung nhan su dé dam bao tién d6 va hiéu qua cong
Viéc.

Déi voi nhém cdng nhan tryuc tiép san xuat, khi cac don vi truc thudc ¢ nhu cau
tuyén dung bd sung nhan sy, bo phan phuy trach sé tién hanh Iap “Phiéu yéu cau bd sung
nhan lyc” theo biéu mau HACHIBA-QT-7.6/BM1 va guri dén bo phan tuyén dung cua cong
ty. Sau khi tiép nhan yéu cau, bo phan tuyén dung s& xem xét tinh hinh nhan su hién co
trong noi bo doanh nghiép dé danh gia kha niang diéu dong hoac sap xép lai lao dong phu
hop. Trudng hop ngudn nhan luc noi bo khong dap tmg dugc yéu cau cong viéc, bo phan
tuyén dung sé xay dung ké hoach tuyén dung tir bén ngoai nham dam bao b6 sung kip thoi
nhan su con thiéu.

Sau khi hoan thién ké hoach tuyén dung, ho so s& duoc trinh Tong Giam doc xem
xét va phé duyét trudc khi trién khai thuc hién. Quy trinh nay gilp céng ty kiém soét tét
nhu cau nhan luc, han ché tinh trang tuyén dung du thira hoac thiéu hut lao dong, dong thoi
dam bao hoat dong tuyén dung duoc thuc hién dung quy dinh va phi hop véi dinh huéng

phét trién chung ctia doanh nghiép.
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@

PHIEU YEU CAU
BO SUNG NHAN LUC

Ky ma hi¢u: HACHIBA-QT-7.6/BM1
Lan soat xét: 02/00
Ngay hiéu luc: 20/10/2023

B phén yéu ciu:

PHIEU YEU CAU BO SUNG NHAN LUC

Nhim dam bao yéu ciu cong tac san xuit, dé nghi Tong Giam déc va bo phan nhan sy bd sung nhan

luc dudi day:

A 3 m : Yéu
TT | Céng viéc, nghé 1 ) Nam | Nit | Tudi H?c B l'(y KJPAh ciu
uong van tao nang nghiém 3
khac
A- Nhom 1:
B- Nhom 2:
Thoi gian c6 lao dong : Ngay.............. thang.............. (17, R

Hinh 2.5 Phiéu bé sung nhan si

Trudong by phan

Téng Giam dbc

. thang ... nam........
Truéng Phong Tong Hop
thang........ nam...........




Buwéc 2, 3: Phong Téng hep xem xét yéu cdu bé sung nhan luc cia Téng Gidm doc/
cac bg phgn:

Sau khi tiép nhan phiéu yéu cau b6 sung nhan luc tir cac phong ban, xi nghiép hoic
don vi truc thudc, Phong Tong hop sé tién hanh xem xét va xt ly theo quy trinh tuyén dung
cua Cong ty.

Truéc hét, bo phan nay sé kiém tra ngudn nhan luc ndi bo dé danh gia kha nang diéu
dong lao dong phi hop véi vi tri con thiéu. Néu c6 nhan su dap tng yéu cau cong viéc,
Phong Tong hop s& dé xuat Tong Giam ddc ban hanh quyét dinh diéu dong theo biéu mau
HACHIBA-QT-7.6/BM2.

Truong hop ngudn nhan luc noi bo khong dap ing dugc nhu cau, Phong Tong hop
s& lap ké hoach tuyén dung bén ngoai va trinh Tong Giam dbc phé duyét dé trién khai tuyén
dung méi.

Ddi vai cac yéu cau tuyén dung chua rd rang hodc chua phu hop véi ké hoach nhan
su cua cong ty, Phong Tong hop sé yéu cau don vi dé xuat bo sung va diéu chinh lai trude

khi trinh phé duyét.

65



Lan soét xét: 02/00

‘ ‘,/@ '\) A QUYET PINH Ky ma hiéu: HACHIBA-QT-7.6/BM2
| \\,m/‘f/ DIEU DONG NHAN SU Ngay hiéu luc: 20/10/2023

) QUYET PINH
V/v PIEU PONG VA GIAO NHIEM VU CHO CBCNV

TONG GIAM POC CONG TY CO PHAN DET MAY 29/3

- Can cir quyét dinh s6 02/QD-HPQT ngay 21/04/2022 cua Hoi dong quan tri
Cong ty co phan Dét- May 29/3 V/v Bo nhi¢m va giao nhiém vy, quyén han cho
Tong giam doc Cong ty.

- Can cir Phiéu yéu cau bo sung nhan luc cua:
- Xét yéu cau cong tac va nang lic cua CB.CNV .

- Theo dé nghi ctia éng (ba) Truong phong Tong hop Cty .

QUYET PINH

PIEU 1: Nay diéu dong va giao nhiém vu cho anh, (chi) :

Nghé nghiép : ... BAC lutong: ...

Hién cong tac tai:

DPén nhan cong tac tai :

DA CONEVIBCH! e

Ké tirngay . thang . nam dénngay .. thang . nim .
DPIEU 2 : - Anh, (chi) :

DIEU 3 : Cac Ong (Ba) Truong phong Tong hop, Ké toan, cac Xi nghiép co lién quan va
anh (chi) c6 tén trén can clr quyét dinh thi hanh.

Noi nhin : TONG GIAM POC
- Nhudiéu3

- Lwu

Hinh 2.6 Quyét dinh diéu dong nhan su
Buwéc 4: Téng giam doc xem xét phé duygt:
- Néu Tong Giam ddc dong y thi chuyén sang budc 5.
- Néu Tong Giam ddc khong dong y Phong Tong hop xem xét lai phiéu yéu cau tuyén
dung trén co s& yéu cau cua Toéng Giam déc.
Buwéc 5: Lap ké hoach tuyén dung:
- Cin cir vao yéu cau caa Tong Giam dbc va cac bo phan, Truang phong Tong hop 1a
ngudi chiu trach nhiém chinh trong viéc xay dung ké hoach tuyén dung. Viéc giao
trach nhiém cho mot bo phan chuyén mén gitp dam bao tinh théng nhat va chuyén

nghiép trong toan bo quy trinh. Ké hoach dugc xay dung duya trén cac Phiéu yéu cau
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b6 sung nhan lyc (BM1/BMIB) di dugc Tong Giam doc phé duyét & bude trudc,
do d6 phan 4nh dung nhu cau thuc té cua tirng bo phan trong doanh nghiép.

Ké hoach tuyén dung bao gém nhiéu yéu té quan trong. Trudc hét Ia viéc xac dinh
rd vi tri can tuyén, sé lwong, tiéu chuan va yéu cau cong viéce, duoc thé hién cu thé
trong biéu mau BM3. Pay 1a co sé dé dam bao doanh nghiép tuyén dung ngudi,
dung viéc, tranh tinh trang tuyén dung khdng pht hop gay lang phi nguédn luc. Tiép
theo, doanh nghiép can lwa chon ngudn va phuong thirc tuyén dung (ndi bo hoic bén
ngoai), ddng thoi dé& xuét cac giai phéap thu hat ing vién nhu dang tuyén trén céc
phuong tién truyén thong, lién két véi trung tdm gigi thiéu viéc 1am hoic tan dung
ngudn gigi thiéu noi bo.

Ké hoach con phai xac dinh rd thoi gian thuc hién va du tru chi phi tuyén dung, bao
gom chi phi quang ba, to chic thi tuyén, phong van va dio tao ban dau. Viéc du tri
nay gitp doanh nghiép kiém soat tot ngan sach, tranh phat sinh chi phi khéng can

thiét va nang cao hiéu qua tai chinh trong hoat dong tuyén dung.

Ky ma hi¢u: HACHIBA-QT-7.6/BM3

P e
= A o T 1
:‘_@ | KE HOACH TUYEN DUNG Lin sodt xét: 02/00
e Ngay hi¢u Iyc: 20/10/2023
[ Nam [ Dot xuit
| “ Yéu ciu i Thoi gian
TT | Tén chic danh 58 ' T i Ghi cf
‘ lrgng | Nam | N | T I Kp: | ok sl als |6l 7]s | o]w0|u
ndng | nghié

|
l

R B A ROAL cismimiaims e S L s A BT R SR S R R s R e

Ngudi lap bicu

Hinh 2.7 Ké hoach tuyén dung
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Bang 2.7: Nhu cau tuyén dung nhan sw bé phdn xi nghiép tai Cong ty
vao Quy Il & IV nam 2025

Quy I Quy IV
Vi tri Nhu cAu | Nhu cu
tuyén dung tuyén
K¢ thuit chuyén 0 3
Coéng nhan KCS 10 0
Cong nhian may cong nghié¢p 300 100
Téng 310 103

(Nguon: Phong Téng hop)
Nhdn xet:

Qua sd liéu thdng ké c6 thé thay nhu cau tuyén dung nhan su b phan xi nghiép tai
Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba) trong Quy IIT va Quy IV nim 2025 ¢6 sy bién
dong kha rd gitra hai quy nham phu hop véi nhu cau san xuat thuc té cua doanh nghiép.
Tong nhu cau tuyén dung trong Quy 11T 14 310 lao dong, tuy nhién sang Quy IV giam xudng
con 103 lao dong. Piéu nay cho thiy cong ty da c6 su diéu chinh nhu cau nhan luc theo
tinh hinh don hang va ké hoach san xuat & ting thoi diém.

Nhu cau tuyén dung tap trung cha yéu & vi tri cong nhan may céng nghiép véi 300
lao dong trong Quy III va 100 lao dong trong Quy IV. Pay van la luc luong lao dong truc
tiép san xuat cha lec cua doanh nghiép, gitr vai tro quan trong trong viéc dam bao tién do
san Xuat va hoan thanh don hang. Viéc nhu cau tuyén dung céng nhan may cong nghiép
chiém ty trong 16n cho thay dac thi nganh dét may van phu thudc nhiéu vao lao dong truc
tiép.

Bén canh d6, cong ty con c6 nhu cau tuyén dung ddi véi mot sb vi tri hd tro san xuat
nhu cong nhan KCS va k¥ thuat chuyén. Trong Quy I, cong ty tuyén dung 10 céng nhan
KCS nham phuc vu c6ng tac kiém tra va kiém soat chat luwong san pham. Tuy nhién sang
Quy 1V, cong ty khong phét sinh nhu cau tuyén dung vi tri ndy ma thay vao d6 tuyén dung
thém 3 lao dong ky thuat chuyén. Diéu nay cho thiy doanh nghiép c6 su diéu chinh co ciu
lao d6ng phu hop Vvéi yéu cau van hanh san xuat ¢ timg giai doan.

Nhin chung, co cau nhu cau tuyén dung cua Hachiba trong Quy 111 va Quy IV nim

2025 tuwong d6i pht hop véi dic diém hoat dong caa doanh nghiép dét may khi nhu cau lao
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dong tryc tiép san xuat ludn chiém ty trong 16n. Bdng thoi, viec bd sung thém cac vi tri lién
quan dén k§ thuat va kiém soét chét luong ciing cho thay cong ty ngay cang chl trong hon
dén viéc nang cao hiéu qua san xuat va chat luong ngudn nhan lyc.

Buwéc 6: Phé duygt ké hogch tuyén dung:

Téng Giam dbc Cong ty phé duyét ké hoach tuyén dung.

- Néu Tong Giam dbc phé duyét dong y: Phong Tong hop thuc hién cac budce tiép
theo.

- Néu Tong giam d6c khong dong ¥ Phong Téng hop 1ap ké hoach tuyén dung trén co
s& yéu cau cia Tong giam doc.

Bwéc 7, 8: Thong béo tuyén dung va nhdn hé se-

Trén co sd ké hoach tuyén dung da duoc phé duyét, Phong Tong hop tién hanh trién
khai va kiém soat viéc thuc hién ké hoach. Néu ké hoach khdng thyuc hién hoic thuc hién
khéng pht hop, Truong Phong Tong hop s& xac dinh lai nguyén nhan, dé& xuat bién phap
khic phuc va trinh Tong Giam déc phé duyét dong thoi phdi hop véi cac bo phan lién quan
trién khai thuc hién bién phap khic phuc nay.

Sau khi ké hoach tuyén dung dugc phé duyét, Phong Téng hop tién hanh théng bao
tuyén dung.

Viéc thdng béo tuyén dung dugc ap dung véi 2 hinh thic sau:

- Théng bao trong ndi bod (bing vin ban, théng béo trén phuong tién phat thanh noi
bo).

- Thong béo tuyén dung bén ngoai (thong qua cac kénh nhu website ctia cong ty, cac
trang tuyén dung truc tuyén, truyén hinh, béo chi va hé thdng dai truyén thanh tai
dia phuong,...).

Viéc tiép nhan ho so s& duoc thu nhan truc tiép tai bo phan tuyén dung va do
nhan vién tuyén dung dam trach.

Bo phan tuyén dung tryc tiép thu nhan ho so, kiém tra ho so va két hop véi phong
van dé xac minh ho so 13 hop 18. Hd so xin viéc phai dam bao diy du cac ching tir theo
yéu cau: phiéu dang ky dy tuyén hoic don xin viéc, 1y lich ¢6 xac nhan va dong dau cia

69



dia phuong noi cu tri, ban sao gidy cin cudc cong dan c6 cdng ching, anh the, cac vin
bang vin hda, dao tao, chimg chi theo yéu cau cta céng viée du tuyén, cac gidy to khac
(gidy xuét ngii, quan dy bi ...). Nhitng truong hop khong dép tng cac yéu cau sé& loai bo
va hoan tra lai hd so. Nguoi duge thu nhan ho so s& duoc thong bao thoi gian phong
van, kiém tra tay nghé. Yéu cau vé tudi khi tuyén dung thuc hién theo chinh sach cua

cong ty.

CHUNG TO0! W JobsGO Vige lam Céngty CV/HB 56 Cang cy C&m nang ngh® nghigp

R JobsGO / Céng ty / Céng Ty €8 Phin Dét May 29/3 (HACHIBA) tuyén dung thang 05/2026
ce 0 _—

CAC VI TRi

TO TRUONG CHUYEN
KY THUAT CHUYEN

CONG NHANKCS

CONG NHAN MAY CONG NGHIEP @ Céng Ty €6 Phan Dét May 29/3
TIEP NHAN DAO TAO 50 CONG NHAN MAY 8 ol e

CAC CHE 96 CHiNH SACH

NGOAI CAC CHE DO THEO QUY DINH _jObOkG) Vige lam CV & cover letter Tign ich/Cém nang B
THUONG CHUYEN CAN  THUONG DIP  HO TRQ NUOI CON NHO Q Tt khoa, ohire danh hode c6ng ty
800.000 VND/ THANG ~ CAC NCAY LE - T DUOI 6T (NAM&NU)
THUONG THANG 13, DUQC PAI THO DUQC KY HDLD CONG TY cO PHAN DET MAY 29/3
THUONG THI DUA AN cI0UA cA KHONG THOI HAN T Dia digm: 56 60 Dugmg Mo Nhu , Quin Thanh Khé , Da Néng, Vigt Nam
G
THAM GIA DAY DU CAC LOAI HINH BHXH, . BHYT, BHTN
KEt NG| val Mha tuy8n dung d8 tm higu thém thang tin va gia ting co hai trang wyén [ & OMess
PANG KY NGAY TAI: ,:,83 ,
GION THIEU CONG TY
,’_ &0 anh lap nam han la 16 hop di nhan ky
o 60 Me Nhu, P. Thanh Khé, TP. Ba Nang “ ’ \ e g yu nh l4p, 06ng 1y o ohinn thio duco o8 phin ‘.D::V'u. fen e " gol v:mIOZu‘vﬂg :gu:sxiﬁ:%: yzsf:k
ngach xu!"v khﬁu néam 2015 ude dat gén 50 trigu USD,
® 09.888.777.69 - Mr. Tri Quyen Igl nhan visn

f CONG TY CO PHAN DET MAY 29/3 L () Thuena (E) Naniphap

Hinh 2.8 Théng bao tuyén dung
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Bang 2.8: Bang sé liéu tiép nhdn hé so va sang loc

Quy Il Quy IV
Vi tri $6 b so |S6 hd 50| S0 0S| g6 15 5o | S6 b so 5010 SO
no dat Ailing no dat g
. p . dat . p . dat
K§ thuit chuyén 0 0 0 7 5 2
Coéng nhan KCS 21 19 2 0 0 0
Cong nhan may cong nghi€p 287 274 13 87 83 4
Téng 308 293 15 94 88 6
(Nguon: Phong Téng hop)
Nhdn xét:

Qua s lidu thong ké vé tinh hinh tiép nhan va sang loc hd so tuyén dung tai Cong
ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba) trong Quy III va Quy IV nam 2025 c6 thé thiy cong ty
d3 thu hit dugc s6 lugng tng vién twong dbi 16m, dac biét tap trung & nhém cdng nhan may
cdng nghiép — luc lugng lao dong tryc tiép san xuat chu yéu cia doanh nghiép.

Trong Quy III nam 2025, cong ty tiép nhan tong cong 308 hd so &g tuyén, trong do
c6 293 ho so dat yéu cau va 15 ho so khong dat. Riéng vi tri cdng nhan may cong nghiép
chiém sé luong hd so 16n nhat véi 287 hd so, trong d6 c6 274 hd so dat yéu cau va 13 hd
so khong dat. Bén canh do, vi tri céng nhan KCS tiép nhan 21 ho so, c6 19 hd so dat va 2
hd so khong dat. Két qua nay cho thay phan 16n ¢ng vién tham gia tuyén dung déu co kha
nang dap Gmg twong ddi tot yéu cau cong viéc caa cong ty.

Sang Quy IV nam 2025, tong s6 hd so &ng tuyén giam xudng con 94 ho so, giam
214 hd so so v6i Quy 1. Nguyén nhan chu yéu do nhu cau tuyén dung cuaa cong ty giam
xudng trong giai doan cudi nam. Tuy nhién, ty & hd so dat y8u cau van duy tri & mtc kha
cao Vvéi 88 hd so dat va chi c6 6 hd so khong dat. Trong d6, vi tri cong nhan may cong
nghiép tiép nhan 87 ho so, c6 83 hd so dat yéu cau va 4 hd so khong dat. Ngoai ra, cong ty
phét sinh tuyén dung vi tri ki thuat chuyén véi 7 hd so (ing tuyén, trong dé c6 5 ho so dat
yéu cau va 2 hd so khong dat. Didu nay cho thay doanh nghiép bt dau chd trong hon dén
viéc bd sung lao dong ¢ chuyén mon k§ thuat nham hd tro hoat dong san xuat trén chuyén

may.
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Nhin chung, cdng tac tiép nhan va sang loc hé so tuyén dung tai Hachiba trong Quy
I1I va Quy IV niam 2025 dugc thuc hién trong ddi hiéu qua. Mac du sb luong hd so tng
tuyén c6 sy giam xudng giira hai quy, nhung ty 18 hd so dat yéu cau van chiém ty trong cao.
Diéu nay cho thiy cong ty da thu hit duoc ngudn lao dong tuwong dbi phil hop vai yéu cau
tuyén dung ciing nhu dic diém hoat dong san xuit cua doanh nghiép.

Buwéc 9, 10: Té chac tuyén dung:

Viéc t6 chire tuyén dung duogc thyc hién thong qua sy phdi hop giira bo phan tuyén
dung thudc Phong Tong hop va trudng cac bd phan ¢ nhu cau bd sung lao dong. Sau khi
tiép nhan va sang loc hd so Gmg vién, bd phan tuyén dung sé thong bao cho tng vién vé
thoi gian, dja diém tham gia tuyén dung ciing nhu cac yéu cau can thiét lién quan dén qua
trinh kiém tra tay nghé. Pdng thoi, timg vién s& duoc phat Phiéu kiém tra tay nghé theo mau
HACHIBA-QT-7.6/BM4 dé phuc vu cho qué trinh danh gia va ghi nhan két qua tuyén dung.

Pi v6i nhom cong nhan truc tiép san xuat, trudng bd phan ¢ nhu cau tuyén dung
s& tryc tiép tién hanh kiém tra tay nghé va danh gia két qua cta ung vién trén Phiéu kiém
tra tay nghé HACHIBA-QT-7.6/BM4. Noi dung kiém tra dugc xdy dung phi hop véi ting
vi tri cong viéc nham danh gia chinh xac nang luc thyuc té cia ung vién trude khi tiép nhan
thir viéc.

Dbi v6i vi tri cong nhan may cong nghiép, Gng vién s& duoc kiém tra kha ning st
dung may may cong nghié€p, ky thuat may cac cong doan co ban, kha nang may ding duong
chi va ding thong s6 k¥ thudt ctia san pham. Ngoai ra, trudng bo phan con danh gia tée do
thao tac, kha nang phdi hop lam viéc trén chuyén may, mic d6 hoan thién san pham sau
khi may va y thtrc tuan tha quy trinh san xuét, ndi quy an toan lao dong trong qua trinh lam
viéc.

Dbi véi vi tri cong nhan KCS, tng vién s& dugc kiém tra kha ning kiém tra chat
luong san pham may mic, phat hién 16i ky thuat trén san pham nhu 18i dudng may, sai kich
thuéc, 1éch mau hoic 16i nguyén phu li€u. Bén canh do, ing vién con dugc ddnh gia kha
nang phan loai 161, xir 1y cac tinh hudng phat sinh trong qua trinh kiém hang va mirc d6 can

than, chinh x4c khi thyc hién cong viéc.
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Dbi véi vi tri ki thuat chuyén, ndi dung kiém tra tap trung vao kha ning huéng dan
thao tac k§y thuat cho coéng nhan, xtr 1y 16i k¥ thuat phat sinh trén chuyén may, sip xép va
can dbi cong doan san xuat nham dam bao tién do chuyén. Ngoai ra, Gmg vién con duoc
danh gia kha ning phdi hop véi cac bo phan lién quan va k¥ nang quan 1y, hd trg cong nhan
trong qua trinh san xuat.

Viéc kiém tra tay nghé c6 thé duoc thuc hién truc tiép trén chuyén san xuit dang
hoat dong hodc thong qua bai kiém tra thyc hanh do trudng bo phan chuyén mon chuan bj.
Qua d6, cong ty co thé danh gia chinh xac ning lyc thuc té cia tng vién va lia chon duoc

nhirng lao dong phu hop vdi yéu cau cong viée cling nhu nhu cau san xuat cia doanh nghiép.

— - . - e ! ¢ DA SIA KET OUA THU' VIEC
@m PHIEU KIEVI TRA TAY NGHE VA ’L>|‘\:IV|”T‘l.\\f‘l:‘lzl:v\l‘()l 76/BM 4 —— B- PHAN DANH GIA |:\$\,1|\ (‘)l A THU VIEC
b O —— DANH GIA KET QUA THU VIEC Ngiy hi ) - ’

A- PHAN KIEM TRA TAY NGHE BG phan/don vi | Céng vige dang lam
Ho vi tén . Ngudi kém cip, dio o Nguoi quan 1y trye tiep
Anh Sinh ngay: ....../vrs20... |
3x4 Dia chi: ... 2 — SRS e Chire danh | Chirc danh
g S A I Két qui dinh gis (danh déu X vao b twong frng; do ngudi kém ciip, dio
Duge kiem tra tay nghe: ..... S L L S L S a0 thye hi¢n, néu khong ¢6 nguiri kém cip, dao tao thi ngudri quin 1y
Vo lic: ......gids ngiy Lol 20, tryc tiép thye hign):
Ol Bl iy S = SR Két qua danh gia
i 3 STT Tiéu ch 7 5 v  sun |
Khi Kidm tra clin mang theo: .........c e mrmmsmsssmsmssssssssssssssssssnees ) i ke Yéu | Tbinh | Kha o |
A |V thire b chire, ky it
= i Dz quy trinh, quy djnh.
1. Kétqua dinh gid, kiém tra tay nghd:
“Két qua danh gid, kiém tra___| 2
STT Noi dung Yéu | Tbinh | Kha | Gioi | )
L i . 25% | 50% | 75% | 100% | 4
Ky niing sir dung may, thict by | ‘ ‘ | B
\ Logi thietbj: ......ooooveverinncennnns N | |
Loai thiét b: | ‘ < uyin min
= Chac: L i -
'}'E“'E' sizess 0 g ! L 1 { K nang sur dung cie logi thidt bj thong thudng
Keét lugn (*) | (miy 1 kim. 2 kim, viit $8, dinh bo, ui dp. ui form,
g 0 Pat yéu clu, bd tri vao td/XN:......... s
O Bdng ¥ cho thir vi¢e nhung cin kém cip, dio tao thém 3
4

g duge yéu chu, vi dy: con

cin tuyén dung thém thi danh diu viko & twon g ,!,’,‘“, !!é! clis ngiebt quin 19 !!Y‘,'!!‘fl'!i ) )
Ngiy 20...
Ngay ... thing ...... ndm 20. " ol " 1 N R KY vi > <
7 < 3 éu ci & ng q dng ac v v ghi ro ho tén
Truéng bo phin 1 Khong dat yéu ciu, dé nghi chim dirt hop déng thir vige yvag
£ Pat yéu ciu, dé nghj ky hgp ddng chinh thic

1. DE xuilt cia Trudng don vi:

1L Dé xult cia Trudng don vi:
Ngay: 120 Ngay 20
x 3 Ky vi ghird ho tén Ky va ghi rd ho tén
D nghi ky hop ddng thir viée tir ngay: ...../......./20 )
dén ngay: 20

Hinh 2.9 Phiéu kiém tra tay nghé
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Bang 2.9: Sé lwong ing Vién kiém tra tay nghé tai Cong ty

vao Quy Il & IV nam 2025
Quy 111 Quy IV
U . U .
vigﬁ Ung vién Vilélﬁ Ung vién
Vi tri S6 ho so|, .z Kkiém tra tay|S6 ho so|, . kiém tra tay
kiém tra N . kiem tra N .
dat »|nghé khong| dat x| nghé khong
tay nghe dat tay nghe dat
dat 2 dat 2
K§ thuit chuyén 0 0 0 5 5 0
Coéng nhan KCS 19 16 3 0 0 0
Cong nhan may cong nghiép 274 267 7 83 81 2
Tong 293 283 10 83 86 2

(Nguon: Phong Téng hop)
Nhdn xet:

Duwa vao sé liéu thdng ké vé két qua kiém tra tay nghé ang vién tai Cong ty C6 phan
Dét may 29/3 (Hachiba) trong Quy IIT va Quy IV nam 2025 c6 thé thay chét lugng ung
vién tham gia tuyén dung twong d6i tét va phi hop vai yéu cau tuyén dung cia doanh
nghiép. Pong thoi, s6 luong tng vién tham gia kiém tra tay nghé c6 su bién dong rd rét
gitra hai quy, phan anh kha rd dic diém nhu cau lao dong theo timg giai doan san xuét cua
cong ty.

Trong Quy III nim 2025, cong ty c6 tdng cong 293 ho so dat yéu cau tham gia kiém
tra tay nghé, trong d6 c6 283 tng vién dat va 10 tng vién khong dat sau qua trinh dénh gia
thuc té. Riéng vi tri cong nhan may cong nghiép chiém sé luong 16n nhét véi 267 tng vién
dat tay nghé. Piéu nay cho thay Quy III 1a giai doan céng ty ¢6 nhu cau b6 sung manh lao
dong truc tiép san xuat nham dap tng tién do don hang va duy tri hoat dong san xuat trén
chuyén may. Bén canh do, vi tri cong nhan KCS ciing ghi nhan 16 ¢ing vién dat tay nghé,
phan &nh nhu ciu ting cuong kiém soat chat luong san pham trong giai doan san xuat cao
diém.

Sang Quy IV nam 2025, s6 lugng Gng vién tham gia kiém tra tay nghé giam dang
ké. Tong sd hd so dat yéu cau chi con 88 ho so, trong d6 c6 86 g vién dat va 2 (ng vién
khong dat. Nguyén nhan chi yéu 12 do nhu cau tuyén dung cua cong ty trong giai doan cudi
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nam giam xuéng sau khi da co ban 6n dinh nguon nhan lyc phuc vu san xuét. Tuy nhién,
ty 1& ing vién dat tay nghé van duy tri & mirc rat cao, cho thiy chat lwong dau vao cia tng
vién van tuong ddi tot. Pang cha y, trong Quy IV cdng ty bat dau tuyén dung vi tri ki thuat
chuyén véi 5 ung vién dat tay nghé. Diéu nay cho thay doanh nghiép khong chi tap trung
bd sung lao dong truc tiép san xuit ma con chi trong ting cudng ddi ngii ky thuat nham hd
trg quan Iy chuyén may va nang cao hiéu qua san xuat trong giai doan tiép theo.

Nhin chung, két qua kiém tra tay nghé tai Hachiba trong Quy III va Quy IV nim
2025 cho thdy phan Ién tng vién tham gia tuyén dung déu dap ung tuong ddi tét yéu cau
cong viéc cua doanh nghiép. Pong thoi, sy bién dong vé sb lwong tng vién giira hai quy
cling phan anh kha r6 tinh chat mua vu va nhu cau sir dung lao dong thuc té cua nganh dét
may.

Buwéc 11,12 : Thong béo két qud, Ky hep dong thee viéc:

Sau khi hoan tat qua trinh phong van va kiém tra tay ngh¢, truong b phén sé tién
hanh danh gia két qua thuc hién cta timg Gng vién trén Phiéu kiém tra tay nghé theo mau
HACHIBA-QT-7.6/BM4. Nhiing trng vién dat yéu cau sé dugc xac nhan két qua truc tiép
trén phiéu kiém tra tay nghé va chuyén sang budc 1am ho so thir viéc theo quy dinh cta
cong ty.

Bo phan tuyén dung thudc Phong Tong hop s& hudng dan tmg vién bd sung day
du cac gidy to can thiét dé hoan thién hd so thir viée nhu so yéu 1y lich, CCCD, gidy kham
sttc khoe va cac gidy to lién quan khac. Sau d6, cong ty sé& tién hanh ky hop dong thir viéc
va bd tri nguoi lao dong vé bd phan phu hop dé bat dau qua trinh thir viée va 1am quen
Va1 cong viéc thuc té tai doanh nghiép.

Trong hop dong thir viéc ghi rd chirc danh, cong viée cu thé duoc giao ciing nhu
thoi gian thtr viée va mot sé ndi dung khéc theo quy dinh cta phép lut.

Trong thoi gian thir viéc mdi bén c6 quyén hiy bo hop dong thir viéc ma khong
can bao trudc va khong phai boi thuong néu viée lam thir khong dat yéu cau ma hai bén
d3 thoa thuan. Tuy nhién néu ngudi lao dong mudn cham dit hop dong thir viée trude
khi két thiic thoi han thir viéc, ngudi lao dong phai bao cho ngudi sir dung lao dong bang

cach nop don xin cham dirt hop dong thir viée dé trén co sé d6 cong ty 1am thi tuc thanh
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toan tién luong va cac ché d6 khac (néu c0) hoac néu cac bd phan mudn chidm dt hop
ddng thir viée trudce khi két thuc thoi han thir viée thi Trudng bd phan phai ghi vao phiéu
danh gia két qua thtr viéc dé kém theo cac ching tir thanh toan tién lwong va ché d6 cho
nguoi lao dong.
Bang 2.10: Sé Lweng #ng vién ky hop dong thik viéc tai Cong ty
vao Quy Il & IV nam 2025

Quy 111 Quy IV

Vi tri Ung vién Ung vién
’ Kkiém tra tay | Thir vié c|kiém tra tay | Thir viéc

nghé dat nghé dat
Ky thuét chuyén 0 0 5 5
Cong nhén KCS 16 16 0 0
Cong nhan may cong nghiép 267 264 81 79
Tong 283 280 86 84

(Nguon: Phong Tong hop)
Nhan xét:

Qua s liéu théng ké vé tinh hinh ky hop dong thir viéc tai Cong ty C6 phan Dét
may 29/3 (Hachiba) trong Quy III va Quy IV nam 2025 c6 thé thay cong ty da thyc hién
kha t6t cong tac tuyén chon va tiép nhan ngudi lao dong sau kiém tra tay nghé. Ty 18 tmg
vién duoc chuyén sang giai doan thir viéc & ca hai quy déu duy tri & muc cao, cho thay
phan 16n tGng vién sau khi vugt qua vong kiém tra tay nghé déu dap tung twong dbi tot
yéu cau cong viée va c¢6 nhu cau tiép tuc 1am viéc tai cong ty.

Trong Quy III nim 2025, cong ty c¢6 283 ng vién dat yéu cu kiém tra tay nghé
va ¢6 280 nguoi duoc ky hop dong thir viée, tuong tng ty 1& chuyén doi dat khoang
98,9%. Trong d0, vi tri céng nhan may cong nghiép chiém s lwong 16n nhit véi 264 lao
dong thir viée trén téng s6 274 ing vién dat tay nghé. Diéu nay cho thdy nhu cau bo sung
lao dong truc tiép san xuit clia cong ty trong giai doan cao diém san xuat 1a rat 16n. Bén
canh do, vi tri cong nhan KCS ciling ghi nhan toan bd 19 tng vién dat tay nghé déu duoc
tiép nhan thir viéc, phan anh nhu cau ting cudng kiém soét chat lugng san pham trong

qua trinh san xuét ctia doanh nghiép.
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Sang Quy IV nim 2025, s6 luong lao dong duoc ky hop dong thir viéc giam xudng
con 84 ngudi, giam manh so véi Quy III do nhu ciu tuyén dung cia cong ty trong giai
doan cubi nim giam xudng. Tuy nhién, ty 1& chuyén dbi tir ing vién dat tay nghé sang
thir viéc van duy tri & mutc kha cao voi khoang 95,5% (84 trén 88 mg vién dat yéu cau).
Trong d6, vi tri céng nhan may cong nghiép c6 79 lao dong dugc ky hop dong thir viée
trén tong s6 83 tng vién dat tay nghé. Pong thoi, cong ty bat dau bo sung thém vi tri ki
thuat chuyén v6i1 5 lao dong thir viéc va toan bo ing vién dat tay nghé déu duge tiép nhan.
Diéu nay cho thiy doanh nghiép da bit dau chu trong hon dén viéc bd sung ngudn nhan
Ire k¥ thudt nham hd tro quan 1y chuyén may va ning cao hiéu qua hoat dong san xuét
trong thoi gian tiép theo.

Nhin chung, cong tac ky hop dong thir viéc tai Hachiba trong Quy III va Quy IV
nam 2025 duogc thuc hién tuong ddi hiéu qua. Mac du $6 lugng lao dong thir viéc co su
bién dong giita hai quy, nhung ty 18 tng vién duoc tiép nhan sau kiém tra tay nghé van
duy tri & mirc cao. Piéu nay phan anh quy trinh tuyén chon va danh gia tay nghé ctia cong
ty tuong d6i phi hop véi yéu cau thuc té, dong thoi cho thiy doanh nghiép da thu hat va
lwa chon duoc ngudn lao dong dap tng turong d6i tot nhu cau san xuat kinh doanh.
Buéc 13: Ddnh gia két qud thir vigc:

Pbi cong nhan tryc tiép san xuat: Sau khi hét thoi gian thir viéc theo quy dinh cho
tung nhém, bd phan tuyén dung lién hé véi trudng cac bd phan co6 lao dong thir viée dé

1am thu tuc dénh gia két qua thtr viéc. Biéu mau thuc hién HACHIBA-QT-7.6/BM4.
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— T
PHIEU KIEV TRA TAY NGHE VA | <M HACHIBA-QT7.0/BM 4
DANH GIA KET QUATHU VIEC | (0 0 5 0

Anh
3x4

1. Két qua danh gia, kiém tra tay nghé:

STT

A- PHAN KIEM TRA TAY NGHE

HO VA I i csasnsnsnssssanenss SR

Sinh ngay: ....../......./20....
DPia chi:

Pugc kiém tra tay nghé: .
Vo lac: ......gi0......ngAY ... | [

Dia diém: e
Khi Kiém tra cin mang theo: ©u.........wminmmmmmmussssssssssssssssssssssssssssses

__Kétqua dinh gid, kiém
N§i dung Yéu | T.binh Gioi

B- PHAN DANH GIA KET QUA THU VIEC

Ho va tén

Mii so

B phin/don vi

Cong vi¢e dang lam:

Ngudi kém cip, dio tgo

Chire danh

Ngudi quan 1y trype uf»p.

Chire danh

L Két qui danh gid (ddnh ddu X vio & twong img; do ngudi kim ciip, dio
tao thyc hi¢n, néu khong c6 nguiri kém ciip, dao tao thi ngudi quin ly

trye tiép thye hién):

25% 50% 75% 100%

Ky niing s dung may, thict bj:
LOgUthiBEDE: «..usieiisimassimssusivens

1

Lok thi8Eble sy
2

Khic:

Keét ludn (*):

0 Pat yéu ciu, b tri vao t0/XN:...oovveerrririirens
3

) Bdng ¥ cho thir vi¢e nhung cén kém cip, dio tao thém

] Khong dat yéu céu

Gihi chit: (*); truomge hop chura dip (g duye yéu chu, vi du: con yéu (25%) hofic trung binh (50%), nhung
ciin tuyén dung dé kém efip, dio tgo thém thi dinh diu vio & twong tmg vi bb tri ngudi kem cip, dio tgo.

Ngdy ...... thing ...... ndm 20......
Trudng by phin

1. D& xufit cia Trwdng don vi:

7 z o7
STT Tiéu chi K&t qua danh gia
§ Gu ¢ 7 o s ol
Ycu I'.binh Khi 1ot
A | Y thire to chire, ky luft
7 Tudin ths ni quy 1ao dong. quy tinh, quy dinh,
chinh sach cia ¢
2
3
4
B
i o
"2 | Hou cong Vit =
C Kién thire, ki ning chuyén
y Hiu vh twhn tha déng quy trinh, huong din cong
vige
K¢ ning sir dyng che logi thict bj thong thuong
(méy 1 Kim, 2 kim, vit s6, danh bo, i dp, vi form,
) ghi rd:.. .
K9 ning sir dung céc logi thiét by chuyén ding
3 (miy m, 1 hay theo churong trinh, miy
cat ty dong,...) ghi ro;
4 Ky ning khic (néu ¢6 thi ghi rd)

1. Dé xudit cita nguvi quan Iy trye llfl):

01 Khong dat yéu céiu, dé nghj chim dirt hop ddng thir vige

] Pat yéu ciu, dé nghj ky hop ddng chinh thirc

Ky va ghi ro ho tén

Ngay: / /20...

1. D& xufit caa Trwdng don vi:

Ngay: / /20...
Ky va ghird ho tén

DE nghi ky hop dong thir viée trngay: .. 71—

din ngay: ..

Ngdy: / /20..
Ky va ghi ro ho tén

Hinh 2.10 Phiéu danh gia két qua ther viéc

- Néu két qua thir viéc dat yéu cau va ngudi lao dong dong y tiép tuc 1am viéc tai cong

ty thi tién hanh ky két hop dong lao dong chinh thirc theo quy dinh. Trudng hop

nguoi lao dong khong dong v ky hop dong hoic khong cé nhu cau tiép tuc lam viée

thi cong ty thuc hién chim dit qua trinh thir viéc va luu hd so theo quy dinh.

- Truong hop chua dap tmg duoc yéu cau vé niang luc nhung cin tuyén dung dé kém

cap, dao tao thém thi ciing duoc ky hop dong lao dong, tuy nhién Truong don vi/ bd

phén c6 trach nhi¢m bo tri ngudi kem cédp, dao tao va theo doi, ki€m tra dé sau khi

hét thoi gian dao tao s€ dat duoc két qua nhu mong doi.

- Néu khong dat yéu cau thi ngudi lao dong s& khong duoc ky hop dong lao dong.

Buéc 14: Ky hop dong lao dpng chinh thirc:

Bo phan tuyén dung va nhan sy 14p hop dong lao dong (tir cdng cu quan ly nhan

su), trinh Tong Giam d6c phé duyét.
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Bang 2.11: Sé hwong ing vién ky hop dong lao dgng chinh thic tai Cong ty
vao Quy Il & IV nam 2025

Quy Il Quy IV

Vi tri Tuyén Tuyén

: Thir viec | chinh [ Thirviéec | chinh

thirc thirc
K§ thuit chuyén 0 0 5 3
Céng nhan KCS 16 7 0 0
Cong nhian may cong nghi€p 264 253 79 71
Tong 280 260 84 74

(Nguon: Phong Tong hop)
Nhan xét:

Dua vao sb liéu thong ké vé tinh hinh ky hop dong lao dong chinh thirc tai Cong
ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba) trong Quy III va Quy IV nam 2025 ¢6 thé thdy cong
ty da duy tri twong ddi tot ngudn lao dong sau giai doan thir viéc. Két qua nay phan anh
phan 16n nguoi lao dong sau khi tham gia thir viéc déu c6 kha ning dap tng yéu cau cong
viéc va thich nghi kha tét véi moi truong lam viéc tai doanh nghiép.

Trong Quy III nam 2025, cong ty c6 280 lao dong tham gia thir viéc va c6 260
ngudi duoc ky hop dong lao dong chinh thirc, dat ty 16 khoang 92,9%. Trong do, vi tri
cong nhan may cong nghiép chiém sd lugng 16n nhat véi 253 lao dong duogc tiép nhan
chinh thtrc. Diéu nay cho thiy nhu cau lao dong truc tiép san xuit ctia cong ty trong giai
doan cao diém van rat 16n, dong thdi phan anh phan 16n lao dong thur viéc da dap tng
dugc yéu cu vé tay nghé, ning suit va kha ning lam viéc trén chuyén may. D6i véi vi
tri cong nhan KCS, chi c6 7 lao dong duoc ky hop ddng chinh thire trén tong s6 16 lao
dong thir viee. Két qua nay cho thiy cong ty co sy danh gia kha chat ché ddi voi vi tri
lién quan dén kiém tra va kiém soat chat luong san pham.

Sang Quy IV nam 2025, s6 luong lao dong dugc tuyén chinh thirc giam xubng
con 74 ngudi do nhu cau tuyén dung ciia cong ty giam so véi Quy II1. Tuy nhién, ty 1é
lao dong duoc gitr lai sau thir viéce van & muc tuong ddi cao véi khoang 88,1%. Trong
d6, vi tri cong nhan may cong nghiép c6 71 lao dong dugc ky hop ddng chinh thirc trén

téng s6 79 lao dong thir viéc. Ngoai ra, cong ty bat dau tuyén chinh thirc vi tri k§ thuat
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chuyén véi 3 lao dong duogc tiép nhan. Piéu nay cho thiy doanh nghiép khong chi tap
trung vao lao dong truc tiép san xudt ma con chd trong bd sung thém nhan su ki thuét
nham hd tro van hanh va quan 1y chuyén may hiéu qua hon.

Nhin chung, két qua tuyén dung chinh thirc tai Hachiba trong Quy III va Quy IV
nam 2025 cho thiy cong ty da thuc hién tuong dbi tét cong tac danh gia lao dong sau thir
viée. Ty 1¢ lao dong duogc giir lai & mirc kha cao phan anh muc d6 phu hop giita yéu cau
cong viéc v6i chat luong ing vién tuyén dung, ddng thdi gop phan gitip doanh nghiép 6n
dinh nguén nhan lyc phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh.

Buéc 15: Cdp nhdt hé so' ca nhan:

Sau khi nguoi lao dong duoc tiép nhan chinh thirc, nhan vién phu trach nhan su
thudc Phong Tong hop sé tién hanh cap nhat day du thong tin ciia nguoi lao dong vao ho
so nhan sy va hé théng quan 1y nhan su ctia cong ty. Noi dung cip nhét bao gdm cac théng
tin ca nhan co ban nhu: ho tén, ngay thang nam sinh, dia chi, s6 CCCD, trinh do chuyén
mon, vi tri 1am viéc, b phan cong tac, mirc luong, thoi gian bat ddu 1am viée va cac gidy
td lién quan trong ho so lao dong.

Pong thoi, bd phan nhan su s& luu trir ho so gidy theo quy dinh va cap nhat dir liéu
VA0 céac cong cu quan 1y nhan sy Microsoft Access Database nham phuc vu cho cong tac
theo ddi, quan 1y lao dong, cham cong, tinh lwong, tham gia bao hiém x3 hoi va danh gia
nhan sy trong qua trinh lam viéc.

Viéc cap nhat ho so c4 nhan day du va chinh xac gitp cong ty thuan tién hon trong
cong tac quan Iy ngudn nhan luc, tra ctru thong tin ngudi lao dong cling nhu hd tro cac hoat
dong nhan sy phat sinh trong qué trinh lam vi¢c sau nay.

Buwéc 16: Pdnh két qud tuyén dung:

Phong Tong hop sé tong hop két qua tuyén dung theo dinh ky 6 thang/lan hoic
khi Tong Giam dbc yéu cau. Néu qua danh gia két qua khong dat véi muc tiéu chat luong
d3 d¢é ra thi s& tim bién phap khéc phuc va néu két qua dat yéu cau muc tiéu chét luong
dé ra thi sé tiép tuc cai tién tot hon.

Buwoc 17: Luu ho so
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B6 phan tuyén dung, nhan su, phong Tong hop luu ho so cia Quy trinh tuyén dung, bao

gom:

- Phiéu y&u cau b sung lao dong (BM1, BM1B)

- Quyét dinh diéu dong (BM2) (néu diéu dong trong noi bo)

- Ké hoach tuyén dung (BM3)

- Phiéu kiém tra tay nghé va danh gia két qua thir viéc (BM4)

- Mau phong van (BM5)

- Hop ddng thir viéc

- Phiéu danh gia két qua thir viéc (BM6)

- Hop ddng chinh thuc (theo quy dinh cua phap luat)

- Ho so ca nhan

2.4.3 Chi phi tuyén dung nhan vién tai Céng ty vao Quy III & IV nim 2025

Bang 2.12: Chi phi tuyén dung nhdn vién vao Quy II & IV nam 2025

Quy III Quy IV
Nguon tuyén dyng Chiohi  |Muc tic S6 HS nhan| Tuyén Chiohi |Muc tic S6 HS nhan| Tuyén
'pit ue tied dwoc chinh thirc tpht ue tied dwoc chinh thirc
310 308 260 103 72 74
Tuyén dung online 2'409'000/ 300 185 147 2'409'000/ 103 47 34
thang thang
JobsGO 1'309'000/ 155 97 78 1'309'000/ 53 23 22
thing thang
1.100. 1.100.
Joboko 0(,) 000/ 155 88 69 O(,) 000/ 50 24 12
thang thang
1.000.000/ 1 1.000.000/ 1
Nhin vién gioi thigy| "8 Vien Bm 82 76 | Ume vien kim 25 23
viéc duoc 3 viéc dugce 3
thang thang
Khiac 41 37 22 17

(Nguon: Phong Téng hop)

Qua s lieu théng ké vé cac nguon tuyén dung cia Cong ty C6 phan Dét may 29/3

(Hachiba) trong Quy III va Quy IV ndm 2025 c6 thé thdy cong ty da st dung két hop nhiéu

ngudn tuyén dung khac nhau nhiam dap tng nhu cau nhan lyc cho hoat dong san xuat. Trong
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d6, tuyén dyng online va ngudn nhan vién giéi thiéu 1a hai kénh mang lai s6 lugng ¢ng vién
va lao dong tuyén chinh thirc 16n nhét.

Trong Quy III ndm 2025, cong ty dat muc tiéu thu hat 310 hd so va thuc té nhan
dugc 308 hd so, dat khoang 99,4% ké hoach. Sau qua trinh tuyén chon, c¢6 260 lao dong
dugc tuyén dung chinh thac. Riéng kénh tuyén dung online véi chi phi 2.400.000
dong/thang da thu hut duoc 185 hd so, chiém khoang 60,1% tong s ho so nhan dwoc va
tuyén dung chinh thirc 147 lao dong, twong duong ty 18 chuyén dbi khoang 79,5%. Trong
d6, JobsGO mang lai 97 ho so va 78 lao dong duoc tuyén chinh thire, trong khi Joboko thu
hat 88 ho so va tuyén dugc 69 lao dong. Dicu ndy cho thay cac kénh tuyén dung truc tuyén
dong vai trd quan trong trong viéc cung cap nguon tng vién cho cong ty.

Bén canh d6, ngudn tuyén dung théng qua nhan vién giéi thiéu tuy chi tiép nhan 82
hd so nhung c6 dén 76 lao dong duoc tuyén chinh thuc, dat ty 1é chuyén d6i khoang 92,7%,
cao hon dang ké so véi kénh tuyén dung online. Mic du cong ty phai chi tra 1.000.000 dong
cho mdi ung vién lam viéc da 3 thang, nhung day van la nguon tuyén dung cé chat luong
kha tét do tng vién thuong di duoc ngudi lao dong trong cong ty gisi thiéu va dinh huéng
trudc vé moi truong lam viéc. Ngoai ra, cac nguon tuyén dung khac mang lai 41 hd so va
tuyén dung duoc 37 lao dong chinh thire, dat ty 1& khoang 90,2%.

Sang Quy IV ndm 2025, nhu cau tuyén dung giam xubng con 103 lao dong va cong
ty tiép nhan duoc 94 hd so, trong d6 c6 74 lao dong duoc tuyén chinh thirc. Kénh tuyén
dung online tiép tuc 12 nguon thu hat hd so 16n nhat vai 47 ho so va tuyén dugc 34 lao dong
chinh thuc. Tuy nhién, hiéu qua giita cac website tuyén dung c6 su khac biét dang ké.
JobsGO chi thu hit 23 hd so nhung ¢6 dén 22 lao dong dugc tuyén chinh thuc, dat ty 18
chuyén doi khoang 95,7%. Trong khi d6, Joboko nhan duoc 24 hd so nhung chi tuyén duoc
12 lao dong, dat ty Ié 50%. Diéu nay cho thay chat luong wng vién tir JobsGO trong Quy
IV cao hon déng ké so véi Joboko.

Déi vai nguon nhan vién gidi thidu, cong ty nhan dugc 25 ho so va tuyén chinh thic
23 lao dong, dat ty 1& khoang 92%, tiép tuc 13 mét trong nhitng ngudn tuyén dung c6 hiéu
qua cao nhat. Cac ngudn tuyén dung khac tiép nhan 22 hd so va tuyén duoc 17 lao dong,
dat ty 1& khoang 77,3%.
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Nhin chung, xét trén méi twong quan gitra chi phi bo ra va két qua tuyén dung chinh
thire, ngudn nhan vién gidi thiéu 1a kénh tuyén dung c6 hiéu qua cao va 6n dinh nhit trong
ca hai quy. Pi véi tuyén dung online, JobsGO cho thay hiéu qua tuyén dung tét hon so véi
Joboko, dac biét trong Quy IV khi ty Ié Gtng vién duoc tuyén chinh thirc dat rat cao. Trong
thoi gian toi, bén canh viéc duy tri chinh sach gigi thiéu noi bo va tiép tuc khai thac cac
kénh tuyén dung truc tuyén hiéu qua, céng ty nén mé rong thém cac ngudn tuyén dung khéc
nham da dang h6a ngudn tng vién. Cu thé, doanh nghiép c6 thé ting cudng hop tac véi cac
truong cao dang nghé, trung cap nghé trén dia ban dé tiép can ngudn lao dong tré da duoc
dao tao chuyén moén; tham gia cac hoi cho viéc lam do dia phuong hoac cac co sé dao tao
t6 chirc; ddng thoi lién két véi cac trung tm dich vu viéc 1am va trung tdm gidi thiéu viéc
lam dé quang ba nhu cau tuyén dung. Viéc mé rong cac kénh tuyén dung nay khdng chi
gilip cong ty tiép can dwoc nhiéu (ng vién tiém nang hon ma con gop phan nang cao chat
lwong ngudn nhan luc va dap tng kip thoi nhu cau lao dong phuc vu hoat dong san xuat
kinh doanh.

2.5 Panh gia chung vé cong tac tuyén dung nhan sy tai Cong ty Cé Phan Dét may 29/3
(Hachiba) trong giai doan 2023-2025
2.5.1 Nhirng thanh céng dat dwoc

Qua két qua phan tich thyc trang cong tac tuyén dung nhan sy bo phan xi nghiép tai
Cong ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba), c6 thé thiy doanh nghiép da dat duoc nhiéu két
qua tich cuc. Trudc hét, cong ty dd xay dung duoc quy trinh tuyén dung twong déi day du
va chit chg, tir khau tiép nhan hd so, sang loc ¢ng vién, kiém tra tay nghé dén thir viéc va
ky hop dong lao dong chinh thic. Piéu ndy gop phan nang cao chat luong tuyén chon lao
dong va dam bao ngudi duoc tuyén phi hop véi yéu cau cong viéc thuc té.

Bén canh dé, cong tac kiém tra tay nghé va danh gia tng vién duogc thuc hién tuong
d6i nghiém tuc, gidp doanh nghiép lua chon duoc nhimg lao dong dap wng yéu cau san
xuat. Ty Ié lao dong duoc tuyén dung chinh thirc sau thoi gian tha viéc duy tri & mac cao
cho thay phan 16n ang vién c6 kha ning thich nghi véi méi trudng 1am viée va dap tng yéu

cau chuy@n mén cua doanh nghiép.
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Ngoai ra, cong ty da sir dung két hop nhiéu nguén tuyén dung khac nhau nhu tuyén
dung truc tuyén, nhan vién gisi thiéu va cac ngudn tuyén dung khac nhiam thu hit tng vién.
Viéc da dang hda ngudn tuyén dung da gop phan dam bao nhu cau nhan luc phuc vu hoat
dong san xuat, dic biét ddi véi vi tri cong nhan may cong nghiép 1a luc lugng lao dong chu
yéu cua doanh nghiép.

2.5.2 Nhirng mit han ché va nguyén nhan tén tai han ché

Mic du dat dugc nhidu két qua tich cuc, cong tac tuyén dung nhan sy bd phan xi
nghiép tai Cong ty van con ton tai mot s6 han ché nhat dinh.

Thi nhét, cong tac tuyén dung van con mang tinh bi dong va phu thudc nhiéu vao
nhu cau phat sinh tir hoat dong san xuat. Mic du doanh nghiép co ban dap tmg dugc nhu
cau nhan luc phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh, tuy nhién viéc tuyén dung chu yéu
dugc trién khai khi cac bo phan phat sinh nhu cau nhan su thay vi dwoc chuan bi tir trudc
theo ké hoach dai han. Nguyén nhan chii yéu 1a do cong ty chua xay dung duoc chién lugc
hoach dinh ngudn nhan lyc mang tinh chu dong, dong thoi cdng tac du béo nhu cau lao
dong va bién dong nhan su chua thuc su hiéu qua. Biéu nay cd thé gay ap luc cho hoat
dong tuyén dung trong nhitng giai doan doanh nghiép can bo sung sé6 lwong 16n lao dong
trong thoi gian ngan.

Tha hai, hiéu qua giita cAc ngudn tuyén dung chua thuc sy dong déu. Mot sé kénh
tuyén dung truc tuyén mang lai s6 lugng ho so kha 16n nhung ty I& chuyén d6i thanh lao
d6ng chinh thirc chua cao. Nguyén nhan 1a doanh nghiép chua xay dung hé théng theo déi
va danh gia hidu qua tuyén dung theo tirng nguon tuyén dung mot cach thuong xuyén, dan
dén viéc phan bo chi phi tuyén dung giira cac kénh chwa thyc su t6i wu.

Thi ba, chat lwong nguon tng vién dau vao chua thuc sy dap tng yéu cau phat trién
ngudn nhan lyc trong dai han cua doanh nghiép. Mic di cong ty tuyén dung duoc sb lwong
lao dong can thiét phuc vu hoat dong san xuat, tuy nhién phan Ién ¢ng vién van tap trung &
nhom lao dong phé théng, trong khi ngudn ung vién cé trinh d6 chuyén mén ky thuat va
tay nghé cao con han ché. Nguyén nhan chi yéu 1a do doanh nghiép chua xay dung duoc

nguon (ng vién tiém nang thong qua viéc lién két thudng xuyén véi cac truong nghé, co so
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dao tao chuyén mén, dong thoi cac chinh sach thu hit va tuyén dung déi voi lao dong ky
thuat chwa thuc su tao duoc loi thé canh tranh trén thi truong lao dong.

Bén canh do6, cong ty hién chwa xay dung ké hoach dao tao va bdi dudng chuyén
mon dinh ky cho doi ngii nhan vién phu trach tuyén dung. Viéc cap nhat kién thtc, k§ ning
tuyén dung chu yéu dya vao kinh nghiém lam viéc thuc té, trong khi co hoi tham gia cac
khoa dao tao chuyén sau vé tuyén dung, k§ niang phong van, danh gia ¢ng vién va xu hudng
tuyén dung hién dai con han ché. Pidu nay c6 thé anh huéng dén kha ning tiép can cac
phuong phap tuyén dung méi, hiéu qua khai thac ngudn tmg vién ciing nhu chit luong danh
gia va lya chon wng vién trong bi canh thi trudng lao dong ngay cang canh tranh.

Nhitng han ché trén 1a co sé dé doanh nghiép tiép tuc hoan thién cong tac tuyén dung
trong thoi gian toi, gop phan nang cao chat lugng ngudn nhan luc va dap ung tét hon yéu

cau phat trién san xuat kinh doanh.
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CHUONG 3: MOQT SO GIAl PHAP CU THE NHAM HOAN THIEM CONG TAC
TUYEN DUNG BQ PHAN Xi NGHIEP TAI CONG TY CO PHAN DET MAY 29/3
(HACHIBA)

3.1 Co sé cua giai phap
3.1.1 Phwong huwéng phat trién ngudn nhan sw bd phan xi nghiép tai Cong ty Cé phan
Dét may 29/3 (Hachiba) trong thoi gian toi

Trong thoi gian t6i, phwong hudng phat trién ngudn nhan sy bd phan xi nghiép tai
Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba) s& tap trung theo hudng nang cao chat lugng lao
dong, tré hoa doi ngii va thich tng véi yéu cau doi méi cdng nghé trong nganh dét may.
Pay 1a lyc luong lao dong truc tiép giir vai trd cét 16i trong hoat dong san xuat cua cong ty,
dic biét 1a nhdm cong nhan may cong nghiép, cong nhan KCS va ky thuat chuyén. Vi vay,
viéc xay dung chién lugc phat trién ngudn nhan luc phi hop s& gop phan nang cao ning
suat lao dong, chat lwong san pham va nang luc canh tranh caa doanh nghiép trong bdi canh
hoi nhap hién nay.
Chinh s&ch phat trién nhan sy nhém Céng nhan cu thé Ia:

- Hoan thién céc chinh sach tuyén dung, dao tao va phét trién d6i ngii cong nhan theo
huéng nang cao tay nghé, chuyén mdn va kha niang thich ang véi cong nghé méi
trong nganh dét may. Tao diéu kién cho cong nhan duoc tham gia cac chuong trinh
dao tao k¥ niang, hudng dan thuc hanh va kém cap truc tiép tai chuyén may nham
nang cao ning sudt va chat lugng lao dong. Pong thoi xay dung ché do luong,
thuang va phac loi pht hop véi nang luc va hiéu qua céng viéc nham giir chan ngudi
lao dong lau dai.

- Tang cudng phat trién doi ngil cong nhan k¥ thuat, cong nhan KCS va lao dong c6
tay nghé cao nhim dap wng yéu cau kiém soat chat lugng san pham va ddi méi cong
nghé san xuat. Khuyén khich céng nhan hoc tap da k¥ ning, c6 kha ning thuc hién
nhiéu céng doan khac nhau dé nang cao tinh linh hoat trong qua trinh b tri va s
dung lao dong.

- Thuc hién bé tri va sir dung lao dong hop ly duya trén trinh d6 tay nghé, ning luc va

kinh nghiém cua ting cong nhan. C6 ké hoach luan chuyén vi tri 1am viéc phu hop
86



nham gitip nguoi lao dong nang cao ki nang thuc té, giam sy nham chan trong cong

viéc va tang hiéu qua san xuat. Bong thoi ¢d bién phéap hd trg, dao tao lai ddi véi

nhitng cong nhan cé ning suat hoac hiéu qua lam viéc chua dat yéu cau.

- Tiép tuc thyc hién chinh sach tré hda luc luong lao dong thdng qua viéc tuyén dung
lao dong tre, c6 suc khoe tét, tinh than trach nhiém va kha nang tiép can céng nghé
méi. Két hop hai hoa giira lao dong tré va lao déng c6 kinh nghiém nhim dam bao
tinh ké thira va on dinh trong hoat dong san xuét cua cong ty.

- Thudng xuyén danh gia ning suét, tay nghé va hiéu qua cong viéc ciia cong nhan dé
1am co s& xét khen thuang, nang bac tay nghé va diéu chinh ché do dii ngo phu hop.
Xay dung mdi trudng lam viéc an toan, ky luat, than thién va on dinh nhiam tao dong
luc cho ngudi lao dong gan b va phat huy téi da kha niang cua ban than.

- Pay manh @ng dung céng nghé thdng tin trong quan Iy ngudn nhan lec cdng nhan
thong qua viéc theo ddi hd so, nang suat lao dong va két qua danh gia cong viéc bang
cac cong cu quan Iy dit liéu hién dai. Didu nay gilp nang cao hiéu qua quan tri nhan
su, giam sai sot va hd trg doanh nghiép xay dung chién luoc phéat trién nguon nhan
lyc bén viing trong thoi gian tai.

Déi voi nhém Cong nhan, day 1a luc lwong lao dong tryc tiép giir vai tro quan trong
trong hoat dong san xuat va quyét dinh 16n dén ning suat, chat lugng san pham cua Cong
ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba). Vi vay, doanh nghiép can dam bao su 6n dinh ca vé
s6 luong Ian chét luong doi ngil cong nhan nham dap Gng yéu cau san xuat trong bi canh
canh tranh va d6i méi cong nghé ngay cang manh mé. Viéc xay dyng doi ngii cong nhan
c6 tay nghé, ky luat va kha niang thich ¢ng tét s& gip cong ty nang cao hiéu qua san xuat,
han ché sai s6t trong qua trinh 1am viéc va dam bao tién do thuc hién don hang. Ddng thoi,
day ciing 1a nén tang quan trong gitp doanh nghiép nang cao ning luc canh tranh, phat trién
bén vitng va thich ang hiéu qua véi nhitng bién dong cuaa thi truong trong thoi gian téi.
3.1.2 Muc tiéu cong tac tuyén dung Cong nhan tai Cong ty Co phan Dét may 29/3
(Hachiba) trong theoi gian toi

Cong tac tuyén dung cong nhan gitr vai trd quan trong trong viéc dam bao 6n dinh

hoat dong san xuat va nang cao chat luong ngudn nhan lyc cua Cong ty Co phan Dét may
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29/3 (Hachiba). Trong bdi canh doanh nghiép dang thuc hién dinh hudng tinh gon bo may,
nang cao ning suit lao dong va ting cuong kiém soat chat lwgng san pham, viéc xay dung
muc tiéu tuyén dung cu thé va phu hop véi thuc té 1a yéu cau can thiét. Muc tiéu cu thé
gom:

Nang cao chdt lweng nguén nhan luc cong nhan:

M6t trong nhitng han ché hién nay caa céng ty 12 van con mét sé tng vién chua dap
{rng y&u cau tay nghé trong qua trinh kiém tra chuy&n mén va thir viéc. Do d6, cong ty can
chd trong hon trong viéc nang cao chat lugng ngudn tng vién dau vao nham giam ty Ié lao
dong khong dat yéu cau sau tuyén dung.

Cong ty nén tang cuong lién két vai cac trung tam gidi thiéu viéc 1am, truong nghé,
co s& dao tao may mac tai dia phuong dé tiép can nguff)n lao dong da duoc dao tao co ban
vé ki ning nghé. Bdng thoi, can mé rong cac chuong trinh tuyén dung truc tiép tai dia
phuong nham tiép can nhanh hon véi lao dong phé théng cé nhu cau viéc 1am 6n dinh.

Bén canh d6, noi dung bai dang tuyén dung can duoc trinh bay rd rang vé yéu cau
codng viéc, mic lwong, ché do dai ngd, thoi gian 1am viéc va céc tiéu chi tay nghé di véi
ting vi tri tuyén dung. Diéu nay gilp tng vién hiéu rd tinh chat cong viéc trude khi tng
tuyén, han ché tinh trang nghi viéc hoic khong dat yéu cau sau thir viéc.

Hoan thi¢n cong tac kiém tra tay nghé va ddnh gid thir vigc:

Hién nay van con mot s6 tng vién khong dat yéu cau sau qua trinh kiém tra tay nghé
va thtr viéc. Vi vy, cong ty can hoan thién hon cong tac danh gia nang luc nhim lya chon
dung nguoi, ding vi tri ngay tir dau.

Déi véi cac vi tri cdng nhan may céng nghiép, cdng nhan KCS hoic ky thuat chuyén,
can xay dung tiéu chi kiém tra tay nghé cu thé cho ting vi tri. Noi dung kiém tra nén tap
trung vao kha niang thuc hanh thyc té nhu thao tac may may cong nghiép, ki nang kiém tra
15i san pham, kha ning phdi hop 1am viéc trén chuyén va y thic chap hanh noi quy lao
dong.

Trong thoi gian thir viée, truong b phan can thuong xuyén theo ddi, hudng dan va

hd trg lao dong méi dé gitp nguoi lao dong nhanh chéng thich nghi véi méi trudng lam
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viéc va nang cao ning suat. DSi Vi cac truong hop chua dat yéu cau nhung co tiém ning
phét trién, cong ty cd thé &p dung hinh thic dao tao bo sung hodc kém cap thuc té trude khi
dua ra quyét dinh cham dit thir viéc.

Da dang hoa va nang cao hiéu qud cac kénh tuyén dung:

Hién nay cdng tac tuyén dung cua cong ty van phu thudc chu yéu vao ngudn lao
dong phd théng cho vi tri cdng nhan may céng nghiép. Diéu nay cé thé gay kho khan trong
bdi canh thi truong lao dong nganh may mac ngay cang canh tranh va bién dong manh.

Dé khéc phuc han ché nay, cong ty can da dang héa cac ngudn tuyén dung nham mo
rong kha nang tiép can ¢ng vién. Bén canh cac kénh tuyén dung online nhur JobsGO hoic
Joboko, doanh nghiép nén day manh tuyén dung théng qua mang xa hoi Facebook, cac hoi
nhom viéc 1am dia phuong, trung tam gidi thi¢u viéc lam va hinh thicc nhan vién giai thiéu
nguoi quen vao lam viéc tai cong ty,...

Dic biét, cong ty can tiép tuc duy tri va phat huy chinh sach thuong gidi thiéu lao
dong ndi bo. Theo do, néu nhan vién gigi thiéu duoc lao dd6ng Méi va ngudi lao dong do
lam viéc chinh thic da 03 thang thi nhan vién gisi thiéu sé duoc thuong 1.000.000
dong/ngudi. Pay 1a nguon tuyén dung mang lai hiéu qua kha cao, vira tiét kiém chi phi vira
gitip doanh nghiép tiép can dugc ngudn lao dong c6 mic d6 phi hop tét hon.

Nang cao higu qud tuyén chen va si¢ dung lao déng:

Mic du cong ty dd dau tu chi phi cho cac kénh tuyén dung online nhung hiéu qua
giita c4c kénh van chua dong déu. Vi vy, cong ty can thudng xuyén danh gia hiéu qua ting
kénh tuyén dung dé lua chon phuong thirc phil hop véi ting vi tri cong viéc.

Bo6 phan tuyén dung can théng ké sé lugng ho so tiép nhan, sé lugng tmg vién dat
yéu cau va ty 1é lao dong gin b6 sau thir viéc cua tirng kénh tuyén dung. Tir d6 xac dinh
kénh nao mang lai hiéu qua cao dé tap trung dau tu, dong thoi han ché cac kénh phét sinh
chi phi nhung hiéu qua thap.

Ngoai ra, cong ty can cai thién noi dung truyén thdng tuyén dung theo hudng ngan

gon, d& hiéu va phu hop véi dbi tuong lao dong phd thdng. Noi dung tuyén dung nén nhan
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manh cac yéu t6 nhu thu nhap 6n dinh, thuéng chuyén can, hd tro ting ca, moi truong lam
viéc 6n dinh va co hoi gan bo lau dai dé tang stc hat ddi véi ngudi lao dong.
Hoan thién chinh sach ddi ngé va giii chdn ngwoi lao déng:

M6t trong nhitng nguyén nhan khién ngudn lao dong truc tiép san xuat bién dong 1a
do tinh chat cdng viéc c6 cudng do cao va thi truong lao dong nganh may mac canh tranh
manh giita cac doanh nghiép. Vi vy, cng ty can tiép tuc hoan thién cac chinh sach di ngd
nham thu hat va giit chan nguoi lao dong.

Doanh nghiép can quan tdm hon dén ché do tién luong, thudng ning suat, phu cap
chuyén can, hd tro ting ca va cac ché do phc loi khac danh cho céng nhan truc tiép san
xuat. Bong thoi, can cai thién moi trudng 1am viée, dam bao an toan lao dong va tao diéu
kién dé nguoi lao dong on dinh tam Iy khi 1am viéc 1au dai tai cong ty. Bén canh do, cong
ty 6 thé bd tri xe dwa don cong nhan tai mot s6 khu vyc tap trung dong lao dong nham hd
trg viée di lai, giam chi phi sinh hoat cho nguoi lao dong va ting kha nang gin bo 1au dai
véi doanh nghiép.

Ngoai ra, cong ty cé thé to chirc thém céc hoat dong cham lo doi song tinh than cho
ngudi lao dong nhu hd trg khé khin, t6 chirc hoat dong tap thé hoic khen thuong céng nhan
c6 thanh tich tot nham tang sy gan bo giita nguoi lao dong voi doanh nghiép.

Ting cwong cong tic ddnh gid higu qud tuyén dung sau maéi dot tuyén dung:

Hién nay viéc danh gia hiéu qua tuyén dung tai cong ty van chua duoc thuc hién
thudng xuyén va ddng bo. Vi vay, doanh nghiép can xay dung hé thong danh gia hiéu qua
tuyén dung cu thé sau mdi dot tuyén dung dé kip thoi phat hién nhirng han ché con ton tai.

B6 phan tuyén dung can tién hanh thong ké va danh gia cac chi tiéu nhu s6 lwong ho
so trng tuyén, ty Ié dat tay nghé, ty I¢é thir viéc thanh cong, ty 1 nghi viéc sau thi viéc, thoi
gian tuyén dung va chi phi tuyén dung thuc té. Bang thoi, can danh gia mac do hiéu qua
cua ting kénh tuyén dung nham téi wu hoa chi phi va ning cao chat lugng ngudn ang vién.

Thong qua viéc danh gia dinh Ky, cong ty s& co co sé dé diéu chinh quy trinh tuyén
dung pht hop hon vdi tinh hinh thyc té, gép phan nang cao chat lugng ngudn nhan luc va

dap tng tét nhu cau san xuat kinh doanh trong thoi gian téi.
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3.2 Mt sé giai phap cu thé hoan thién cong tac tuyén dung nhan vién bd phan xi

nghiép tai Cong ty Cé phan Dét may 29/3 (Hachiba) trong thoi gian téi

3.2.1 Xay dung ké hoach tuyén dung chia dong nhan s dua vao bao cao nhan sw
hang nam

Hién nay, vao giai doan truéc va sau Tét Nguyén dan, Cong ty C6 phan Dét may
29/3 (Hachiba) thudng xay ra tinh trang bién dong lao dong twong ddi 16n, dic biét ddi véi
bo phan xi nghiép. Sau ky nghi Tét, s6 luong 16n ngudi lao dong c6 xu hudng thay doi noi
lam viéc, chuyén vé qué hodc chua quay trd lai 1am viéc dung thoi gian quy dinh, dan dén
tinh trang thiéu hut nhan sy tai mot sé chuyén san xuat. Tuy nhién, cong tac tuyén dung
hién nay chu yéu van dugc thuc hién khi phat sinh nhu cau thuc té nén d6i lic con bi dong,
anh hudng dén tién do san xuat va ning suét lao dong cua cac chuyén may. Vi vay, cong ty
can xay dung ké hoach tuyén dung chu dong dua trén bao c4o nhan lyc hang nim nham
chuan bi ngudn lao déng 6n dinh cho giai doan cao diém truéc va sau Tét.

Theo ké hoach dé xuat, vao cudi mdi nim, b phan tuyén dung phdi hop véi Phong
Tong hop va cac xi nghiép tién hanh théng ké tinh hinh bién dong lao dong, ty 1é nghi viéc,
nhu cau san xuat va ké hoach don hang cta nam tiép theo dé dy béo nhu cau tuyén dung
cua bo phan xi nghiép. Trén co s¢ d6, cong ty chit dong xay dung ké hoach tuyén dung
truéc Tét tir 1-2 thang nham tao nguon lao dong du phong cho nhdm cdng nhan truc tiép
san xuat, dam bao kip thoi bd sung nhan su khi phat sinh tinh trang thiéu hut lao dong sau
Tét va duy tri 6n dinh hoat dong san xuat cua doanh nghiép.

Bén canh d6, cong ty can day manh hoat dong truyén thdng tuyén dung théng qua
cac kénh online, trung tdm gidgi thiéu viéc 1am, chuong trinh nhan vién gidi thiéu lao dong
va treo banner tuyén dung tai cac khu vuc dong dan cu nham thu hut ngudi lao dong sém
truge thoi diém thiéu hut nhan su sau Tét.

Muyc tiéu: Chu dong chuan bi ngudn lao dong truc tiép san xuat trude giai doan cao
diém sau Tét, han ché tinh trang thiéu hut nhan sy dot ngot, dam bao 6n dinh hoat dong san
Xuat va nang cao hiéu qua tuyén dung cta cong ty.

% Phén cbng nhiém vu:

- B¢ phdn tuyén dung:
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Cin cir vao b&o cao bién dong nhan su hang nam va nhu cau san xuat sau Tét dé cha
dong 1ap ké hoach tuyén dung cdng nhan truc tiép san xuat.

Phéi hop vai quan Iy chuyén va cac xi nghiép xac dinh s luong lao dong can b
sung, yéu cau tay nghé va thoi gian can tuyén cho tirng vi tri.

Xay dung noi dung tuyén dung rd rang, pht hop véi déi twong lao déng phd théng
va ding tai trén cac kénh nhu Facebook, Zalo, website cong ty, cic trang tuyén dung
tryc tuyén, hé thong truyén thanh dia phuong, dong thoi phdi hop véi cac trudng cao
dang nghé, trung tam gigi thiéu viéc 1am dé mé rong ngudn &ng vién va tiép can lao
dong c6 tay nghé phu hop véi nhu cau tuyén dung cua cong ty.

Chu dong tao ngudn tng vién du phong thong qua lao dong dia phuong, chuong
trinh nhan vién gidi thiéu lao dong va cac trung tam gidi thiéu viéc lam.

Tiép nhan, sang loc hd so va lién hé tng vién tham gia phong van, kiém tra tay nghé
trudc thoi diém thiéu hut lao dong sau Tét.

Theo dbi tién do6 tuyén dung dé kip thoi diéu chinh ké hoach khi sé luong ung vién
chua dap tng nhu cau thuc té cia cong ty.

Thuc hién cac thu tuc thir viéc, ky hop dong lao dong va bd tri cong nhan vao céc
chuyén san xuat phd hop nhiam dam bao 6n dinh hoat dong san xuat cua doanh
nghiép.

Quadn ly chuyén/Bg phdn sdn xudt:

Xéc dinh nhu cau lao dong can bo sung theo ting chuyén may, timg cong doan san
Xuat va tinh hinh bién déng nhan sy thyc té tai don vi.

Phéi hop véi bo phan tuyén dung trong qué trinh phong van, kiém tra tay nghé va
danh gia mirc dd phd hop cua tung vién ddi véi ting vi tri céng viéc.

Bé tri cong nhan co tay nghé va kinh nghiém huéng dan, kém cip lao dong méi
trong thoi gian thir viéc nham gitp ngudi lao dong nhanh chéng thich nghi véi moi

truong lam viéc va quy trinh san xuat tai cong ty.
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+ Theo ddi nang suét, y thic 1am viéc va kha ning dap tng cong viéc caa cong nhan
méi dé phan hoi cho b phan nhan su ¢6 phuong an hd tro hodc dao tao bo sung phu
hop.

Hai bo phan s& phdi hop chit ché véi nhau trong viéc xay dung ké hoach tuyén dung
chi tiét, xac dinh nhu cau nhan su va dé xuat phuong 4n tuyén dung phd hop véi tinh hinh
san xuat cua cdng ty. Sau khi hoan thién, ké hoach s& duoc trinh Truang phong Tong hop
xem xét va phé duyét. Néu dugc théng qua, bo phan tuyén dung sé trién khai tuyén dung
theo dung ké hoach va thoi gian da dé ra.

% Lich trinh tuyén dung:

Lich trinh tuyén dung 1ap ra nham gidp cho Nhan vién Tuyén dung tiét kiém duoc
thoi gian va chi phi cho cong tac tuyén dung, nhin nhan cu thé va rd rang cong tac tuyén
dung, kip thoi stra ddi va bo sung khi nhan thiy van dé xay ra, cap trén cé thé d& dang theo
d6i va nam bat duoc tinh hinh tuyén dung va hiéu qua lam viéc caa Nhan vién Tuyén dung

du khéng truc tiép lam viéc.
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Bang 3.1 Lich trinh tuyén dung déi véi Cong nhan

Hoat dong

Ngay thuc hi€n

Nguoi phu trach

Ghi cha

Hoan tit ké hoach tuyén dung

Ngay 1 - 3

[Tén nguoi phu trach]

Thé)ng ké bién dong lao dong, xac dinh nhu
ciu tuyén theo timg chuyén

Thiét ké méu tin tuyén dung

Ngay 4 - 5

[Tén nguoi phy trach]

CAn ngén gon, rd rang, d& hidu va nhin manh
vao cac quyén lgi, mirc thu nhip, méi trudng
Jam viéc dé thu hit lao dong phé théng. Noi
dung nén trinh bay theo hudng thyc té, dé tiép
can va pht hop voi déi twong cong nhin may
mic.

Chon kénh ding tin tuyén dung

Ngay 6 - 7

[Tén nguoi phu trach]

Cén dam bao tiéu chi: tiép can nhanh, chi phi
thap, d& tiép can lao dong phd thong va c6
pham vi phu rong tai dia phuong.

Diing tin tuyén dung

Ngay 8 - 30

[Tén nguoi phu trach]

Duy tri diing tuyén lién tuc dé tao ngudn tmg
vién du phong

Trao dbi véi img vién quan tim dén
vi tri dwgc tuyeén dung.

Ngay 31 - 35

[Tén nguoi phu trach]

Phan hdi nhanh chong thic méc ctia tmg vién
va hen (g vién ngay cu thé dén cong ty
phong vin va hd so g vién can cé nhing gi.

Tiép nhén va so loai hd so ing
vién. Cho trng vién di danh gia tay
nghé

Ngay 36 - 41

[Tén nguoi phu trach]

Xem xét k§ hd so tmg vién (stc khoe, bao
hiém,...). Xem xét tmg vién co tay nghé
khéng néu c6 thi s& thir tay nghé nhanh trong
ngay, néu khong co tay nghé thi s& dugc cho
chay may dén khi thanh thao (thuong s& tir 3-
5 ngay). Hoi img vién vao phong vin co ai
gi6i thiéu hay khong néu c6 thi xin thong tin
nguoi gidi thidu (vi néu tmg vién am viée
duoc 3 thang thi nguoi gioi thiu s€ dugc
nhan 1 triéu dong).

Ky gidy hoan tat dinh gia tay nghé
cho @ng vién. Chuén bi hoan tat thi
tuc thir viéc cho trng vién nhan
viéc.

Ngay 42 - 45

[Tén nguoi phu trach]

Nhic nhé tng vién sau khi duge ky gidy danh
gid tay nghé thi bat ddu ngay dau tién thir vide
phai chim cong biang hé théng chdm cong ciia
cong ty va khong khai bao khi viao céng nita.
Phai lién hé v6i SA tai xi nghiép lam viéc dé
dugc hd trg 1Am thé ngan hang dé nhan hrong
hang thang.

- Kénh ding tin tuyén

dung:

Website COng ty: https://hachiba.com.vn/pages/thong-bao-tuyen-dung-me-nhu

Kénh tuyén dung uy tin co phi: JobsGO, Joboko, Pai truyén hinh dia phuong

(VTVS), Pai phat thanh dia phwong, cac Trudng Cao ding, Trung cip nghé, trung

n
+ Mang x& hoi: Facebook, Zalo,...
n

tam gidi thigu viéc lam. ..
- Ngi dung tuyén dung:
n

Tiéu dé: Tén Cong ty — Vi tri tuyén dung
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+ Y@u cau ¢ng vién
+ Quyen lgi va ché d6 dai ngd
+ Thoéng tin lién hé

Zp CONG TY CO PHAN DET MAY 29/3 (HACHIBA)

HACHIBA o 60 Me Nhu, Thanh Khé, ba Néng :
n o 2 A = . < )
& Hotline/Zalo tuyén dung: 0942 955 083 - Ms. Nhi _—

THONG BAO

TUYEN DUNG

VI TRi TUYEN DUNG
05 TO TRUGNG CHUYEN
(c6 kinh nghiém)
05 KY THUAT CHUYEN
(c6 kinh nghiém)
10 CONG NHAN KCS
(c6 kinh nghiém)

200 CONG NHAN MAY
-~ CONG NGHIEP
(c6 tay nghé)

TIEP NHAN PAO TAO
50 CONG NHAN MAY
cac ché dé chinh sach

T6 TRUGNG i KY THUAT ‘ ~ A m CONG NHAN MAY
&%ﬁ. CHUYEN | &€ CHUYEN ‘ CONG NHANKCS CONG NGHIEP

* Quan ly va sap xép lao déng » Huéng dan ky thuat may o Kiém tra chat lugng san o Thyc hién cac cdng doan may

trén chuyén may cho céng nhan phdm may mac theo su phan céng
» Theo dbi tién do san xuat va  Kiém tra quy trinh may va « Phat hién va bao céo 16i * Dam bao dung ky thuét, niang
nang suat lam viéc hé trg xur ly 16i ky thuat trong qud trinh san xuéat suat va chat lugng san pham

© H3 trg xur ly cac van @@ phat * Dam bao chat lugng san * Dam bao san phdm dat tiéu | e Tuan thd ndi quy va quy trinh
sinh trong qua trinh san xuat pham trén chuyén chuan trudc khi xuét chuyén sén xuét clia cong ty

e vevca |
@ Nam/Ni tif 18 - 45 tudi € Thu nhap n dinh theo néng luc va san lugng

8 Thudng chuyén cén, thudng nang suét va cac khoan hé trg khac
@ Co suc khoe tét, cham chi, chiu kho £2 Tham gia ddy dt BHXH, BHYT, BHTN theo quy dinh
@ Uu tién (g vién c6 kinh nghiém nganh may méc €9 Dugc dao tao tay nghé déi véi lao dong chua cé kinh nghiém

& C6 xe dua dén céng nhan theo khu vuc
@ Chua cé tay nghé s& dugc dao tao & Mai trudng 1am viéc 8n dinh, than thién, lau dai
@ Cb tinh than tréch nhiém vamong mudn ganbé laudai | (@ Nhan vién gidi thiéu lao dong méi lam viéc chinh thic d

03 thang sé dugc thusng 1.000.000d/ngudi
() HOG trg lam hé s6 nhan viéc va md tai khoan ngan hang nhan luong

=] HO SO UNG TUYEN

+ CCCD photo

» Sc yéu ly lich

« Gidy kham suc khoe

« Hé sd lién quan khac (néu cé)

& UNG TUYEN NGAY!

Ung tuyén ngay dé cé ca hoi lam viéc trong mai trudng
dn dinh va phat trién lau dai cing HACHIBA!

Hinh 3.1: Théng tin tuyén dung ciza Cong nhan & cac v; tri
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- D tru kinh phi: Bén canh viéc duy tri cac kénh tuyén dung dang hoat dong hiéu

qua, cong ty can xay dung ké hoach du tri kinh phi tuyén dung theo timg giai doan

san xuat, dic biét vao thoi diém trudc va sau Tét khi nhu cau tuyén dung lao dong

tryc tiép tang cao. Viéc chi dong du tri chi phi s& gitp doanh nghiép linh hoat hon

trong cong tac dang tin tuyén dung, truyén théng tuyén dung va trién khai cac chinh

sach thu hat lao dong phi hop ma khong 1am gian doan qué trinh tuyén dung.

Bang 3.2: Bang de tri kinh phi tuyén dung déi véi nhém céng nhan

2. Quang ba
tuyén dung

Website, mang xa hoi

500.000 - 1.500.000 VND

Giai doan Hoat dong Chi phi du Kkién Ghi chu
1. D3 xult P}}én t'ich y:%u cau cc?ng Vif:C Mién phi
2 Xac dinh so hrong vi tri can x ,
tuyén dung . Mién phi
tuyen
Ping tin tuyén dung trén Tuy thudc vao goi quang

cdo ma cong ty lua chon

Ping tin tuyén dung trén cac

Tuy thudc vao s6 luong

kénh tuyén dung uy tin 1.000.000 - 5.000.000 VND |kénh tuyén dung va goi
dang ky lua chon

Chi phi cho nguoi gioi thi¢u Nhan vién cong ty mdi
khi gioi thi€u thém dugc

1.000.000 VND

mot ing vién mai, ing
vién d6 lam viéc duoc 3
thang s€ duoc nhan

Chi phi cudc dién thoai khi
trao d6i voi ung vién quan
tdm dén cong viéc

100.000 - 200.000 VND

Tuy thudc vao so lugng
ung vién

3. Phéng vén

Chi phi in 4n ho so (mg vién
(bang danh gia tay nghé, thé
cho g vién,..)

200.000 - 500.000 VND

Tuy thudc sb lugng tng
vién

Chi phi an udng, tiép khach

100.000 - 200.000 VND

Tuy thude sb uong tng
vién

4. Pao tao, hoi
nhip

Chi phi dao tao nhan vién moi

150.000 - 300.000 VND

Tuy thude sb uong tng
vién (1 budi hoc vé& quy
dinh cua cong ty)

Chi phi trang phuc

150.000 - 200.000 VND

Moi ting vién s& duoc
nhan 2 40 dong phuc, 1
mi, 1 40 ludi

Tong chi phi duy kién khoang 3.200.000 — 7.900.000 (chua c6 chi phi cho ngudi gidi thiéu)
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Lueu y: Chi phi du Kién trén chua bao gdm cac khoang nhu: Phi BHXH, phu cap, mic luong

cho ngudi lao déng néu nhu dugc tuyeén.

3.2.2 Ning cao ning luc chuyén moén va ky ning tuyén dung cho ddi ngii nhin vién
tuyén dung

Dé nang cao hiéu qua cdng tac tuyén dung, cdng ty can xay dung ké hoach kiém tra
dinh ky chuyén mén cho Nhan vién Tuyén dung nham danh gia ning luc thuc té va kip thoi
bé sung nhirng ki ning con han ché. Viéc kiém tra nén dwogc thuc hién dinh ky khoang 06
thang/lan hoic t6 chirc danh gia bd sung vao cac giai doan cao diém tuyén dung, dic biét
trong thoi gian sau Tét khi nhu cau tuyén dung cng nhan truc tiép san xuat tang cao.

Noi dung kiém tra can bam sat cac tinh hudng tuyén dung thuc té tai cong ty, tap
trung vao cac Ky ning quan trong nhu tim kiém @ng vién, danh gia Gng vién, giao tiép —
dam phan va xt ly tinh hudng phat sinh trong qua trinh tuyén dung. Nhan vién tuyén dung
c6 thé dugc yéu cau xay dung ké hoach tuyén dung cho mét vi tri cu thé, lva chon kénh
tuyén dung pht hop hoic truc tiép xtr Iy céc tinh huéng gia dinh lién quan dén tuyén dung
lao dong.

Mot s6 cau hoi danh gia c6 thé ap dung nhu:
- Ban sé& lya chon kénh tuyén dung nao dé tuyén cong nhan may cong nghiép trong
giai doan thiéu hut lao dong sau Tét? Vi sao?
- Khi tng vién chua c6 tay nghé nhung mong mudn gan bo lau dai véi cong ty, ban

s& xtr Iy nhu thé nao?

- Néu tng vién dat tay nghé nhung tir chéi nhan viéc do chua phu hop mirc lwong
hoac ché do, ban sé& trao doi va thuyét phuc ra sao?

- Hay xay dung bo cau hoi phong van danh cho vi tri cong nhan KCS hoic ky thuat
chuyén.

- Néu sb luong wng vién tham gia phong van thap hon ké hoach dé ra, ban s& dua ra
giai phap gi? Ban s& xu 1y nhu thé nao khi ang vién phan anh quy trinh tuyén dung

con cham hoac chua 16 rang?
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Bén canh viéc tu dao tao ndi bo, cdng ty can tao diéu kién cho nhan vién tuyén dung
tham gia cac khoa dao tao, boi dudng chuyén mén do cac trung tim dio tao nhan su, cac
don vi tu van hoic cac to chizc nghé nghiép uy tin to chirc. Noi dung dao tao co thé tap
trung vao cac k¥ ning nhu k¥ thuat phong van tuyén dung, danh gia nang luc tng vién, xay
dung thuong hiéu tuyén dung, k¥ ning khai thac ngudn ung vién va tng dung céng nghé
trong tuyén dung. Thong qua cac chuong trinh dao tao ndy, nhan vién tuyén dung cé co hoi
cap nhat kién thirc mai, tiép can cac phuong phap tuyén dung hién dai va hoc hoi kinh
nghiém thuc tién tir cac chuyén gia trong linh vyc nhan sy. Dong thoi, viéc tham gia dao
tao dinh ky cling gép phan ning cao ning luc chuyén mén, ki ning giao tiép va kha ning
danh gia tng vién, tir d6 ning cao hiéu qua cdng tac tuyén dung va chat lugng ngudn nhan
lyc dau vao caa doanh nghiép.

3.2.3 Thuc hién cong tac danh gia hiéu qua sau khi tuyén dung

Cong tac danh gia hidu qua sau tuyén dung 1a budc nhin lai toan bo qué trinh tuyén
dung nham ghi nhan nhitng mat da thuc hién tét va nhitng han ché con ton tai dé tir d6 dua
ra cac giai phap khac phuc pht hop. Pay 1a mot hoat dong c6 vai trd dac biét quan trong vi
khdng chi gip hoan thién quy trinh tuyén dung ma con gop phan nang cao tinh chuyén
nghiép cua bd phan nhan su, nang cao chat lugng ngudn lao dong va ting kha ning canh
tranh cua Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba) trén thi trudng lao dong.

Hién nay, mic du cong ty di xay dung duoc quy trinh tuyén dung khé chit ché theo
tiéu chuan ISO 9001:2015, tuy nhién cong tic danh gia hiéu qua sau tuyén dung van chua
dugc thuc hién mot cach day du va thuong xuyén. Vi vy, cong ty can xay dung cac tiéu
chi danh gia cu thé dé lam cin cr xac dinh mtc d6 hiéu qua cua ting dot tuyén dung, nhan
dién cac han ché con ton tai va dé xuat giai phap cai tién phi hop cho nhiing lan tuyén dung
tiép theo.

¢ Noi dung danh gia:
- Pdnh gid két qua tuyén dung:
Pé viéc danh gia hiéu qua tuyén dung duoc thuc hién khach quan va dé theo

ddi, céng ty c6 thé xay dung bang danh gia theo thang diém 100 cho ting dot tuyén
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Sau.

dung. Viéc cham diém duya trén céc tiéu chi lién quan tryuc tiép dén hiéu qua tuyén

dung, chit luong &ng vién va kha nang dap wng nhu cau san xuit caa doanh nghiép.

Bang 3.3: Néi dung ddnh gid két qua tuyén dung

Noi dung danh gia

Tiéu chi danh gia

Piem toi da

S6 luong hd so g

S6 lugng hd so nhan duogc dap

R {mg hodc vugt nhu cau tuyén 15 diém
tuyen A
dung dé ra
Ty I¢ tng vién tham gia |, ., x PO
\ L.z Ty I¢ tng vién tham gia day du 2
phong van, ki€ém tra tay I 2 10 diém
\ theo ké hoach tuyén dung
nghé
Ty 16 Gmg vién dat yéu [S6 lwong tmg vién dat tay nghé 2
A 2 \ N 15 diém
cau tuyen dung va duogc nhan thir viéc
Ty 18 ing vién ddng ¥ |Ung vién ddng ¥ ky nhan viéc 2
Al ., 2 10 di€ém
nhan viéc sau khi tring tuyén
Thoi gian hoan thanh tuyén
Thoi gian tuyén dung  |dung dung hodc sém hon ké 10 diém
hoach
Chi phi thyc t& pht hop voi
Chi phi tuyén dung ngn sach dy tru, han ché phat 10 diém
sinh
, T A - A t , thr 5
Chat luong nhan sy sau a}y nfgh e,ﬂnaflg sua, Y u.c ky 2
Y n luét va kha nang thich nghi ctia 20 diém
thtr viéc A A
cong nhan
Ty I¢ cong nhan duoc  |S6 lwong cong nhan tiép tuc Am 2
, A . , R Y n 10 diem
ky hop dong chinh thirc |vi€c sau thur vige
Téng cong 100 diém

Dua trén tong sé diém dat duoc, cong ty c6 thé phan loai hiéu qua tuyén dung nhu

Tir 85 — 100 diém: Cong tac tuyén dung dat hiéu qua tét, dap tng day du nhu cau

nhan su va chat luong lao dong.

Tir 70 — duéi 85 diém: Cong tac tuyén dung dat yéu cau nhung van con mot s6 noi

dung can cai thién.

Tir 50 — dudi 70 diém: Hiéu qua tuyén dung chua cao, can xem xét diéu chinh quy

trinh hodc phwong phap tuyén dung.

Duéi 50 diém: Cong tac tuyén dung chua dat yéu cau, can xay dung lai ké hoach va

giai phéap tuyén dung phu hop hon.




Thong qua bang danh gia nay, cong ty c6 thé dé dang theo dbi hiéu qua cuaa ting
dot tuyén dung, xac dinh nhitng ndi dung con han ché va dua ra cac giai phap cai thién
nham nang cao chat luong tuyén dung nhan su truc tiép san xuét trong thoi gian téi.

- Pdnh gid higu qud céc kénh tuyén dung:

+ S6 lwong hd so tng tuyén tir tirng kénh tuyén dung nhu Facebook, website cong ty,
JobsGO, Joboko, Kénh truyén thong dia phuong hoic ngudn giéi thiéu noi bo,...

+ Chat lugng tGng vién dén tir ting kénh tuyén dung c6 dap tmg duoc yéu cau tuyén
dung cua cong ty hay khong.

+ Xac dinh kénh tuyén dung phu hop va hiéu qua nhat déi véi tirng vi tri cdng nhan
nham tdi wu hoa chi phi va nang cao kha ning tiép can ang vién.

+ Danh gia muac chi phi can thiét cho tirng kénh tuyén dung va hiéu qua thuc té ma
kénh d6 mang lai trong qua trinh tuyén dung.

Bang 3.4: Theo dbi — ddnh gid hiéu qua cac kénh tuyén dung

Kinh
Ghi chi|Bit dau |Két thic| nghiép
rat ra

Nguon | Ngan
tuyén dung| séch

Trang | Phu

Muc tiew) ™| trach

Tuyén
Chiphi| dung |Lénké
dy tru |duoc Umg| hoach
vién

Tén Hiéu qua,
nguoi [Tiéndo | Ngay | Ngay | diéucan
phu trach luuy

Fakebook
Zalo

Kénh
truyé n
thong dia
phuong
Truwong
Trung cép,
Cao Diang
nghé
JobsGO
Joboko
Nhan vién
gidi thi€¢u

% Phwong phap danh gia:
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- Thu thdp da ligu:

+ Khao sat ¢ng vién cong nhan: Sau mdi dot tuyén dung céng nhan, bd phan tuyén
dung tién hanh thu thap y kién phan héi tir ng vién nham danh gia mirc d6 hiéu qua
cua quy trinh tuyén dung va chat lwong cong tac tuyén dung tai Cong ty C6 phan
Dét may 29/3 (Hachiba).

+ Lién hé phan hoi sau phong van: Sau khi két thic phong van hoac kiém tra tay nghé,
Chuyén vién Tuyén dung cha dong lién hé véi tng vién thong qua dién thoai, tin
nhin hoic Zalo dé cam on Gmg vién da tham gia tuyén dung tai cong ty. Ddng thoi
ghi nhan phan hdi cia @ng vién vé quy trinh tuyén dung, thoi gian cho phong van va
moi trudng tiép nhan tai cong ty.

+ Sir dung phiéu khao sat ngan: B4i véi nhdm cong nhan, céng ty cd thé sir dung phiéu
khao sat ngin gon, d& hiéu nham danh gia:

Bang 3.5: Phiéu khdo sét ing vién

N§i dung danh gia RAt hai long Hai long Binh thuwong | Chwa hai long

1; Quy trinh‘ tuyen: dl%r;lg cua O 0 . 0
cong ty ro rang, dé hi€u
2. Thoi gian tiép nhan va xir Iy

\ : | | O (]
ho so nhanh chéng
3. Nhan vién tuyén dung hd tro
nhi¢t tinh, than thi¢én = = = =
4.}\1({1 dunl'(_gl phong v?n phu hop - 0 0 .
véi cong viée thuc te
5. Nol dung kl.err} 1fra tay Izghe ¥ ¥ . .
phu hgp v6i vi tri ing tuyén

. Théng tin vé murc 1 :
6 ) oAng tfn Ve'm~uc‘ wrong va 0 0 O O
ché d9 phuc lgi 6 rang
7:AThong tin vé th;(.n g;an {am 0 0 O O
viéc dugc trao doi day du
8. Mbi trudng phong van tao
cam giac thoai mai, chuyén ([ O O O
nghi¢p

A i i I O
9 .I'lh/c 1X ai long V(')'l tAral 0 0 . 0
nghiém tuyen dung tai cong ty
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Bang 3.6: Quy doi diém danh gid

Mic d6 danh gia Piém
Rat hai long 4 diém
Hai long 3 diém
Binh thuong 2 diém
Chua hai long 1 diém

Vi 9 noi dung khao sét, tong sé diém téi da ma mot tng vién co thé danh gia 1a 36
diém. Sau khi tdng hop két qua khao sat cua céc ung vién tham gia tuyén dung, nhan vién
tuyén dung c6 thé phan loai mic do hiéu qua nhu sau:

Bang 3.7: Phan logi diém ddnh gid cua img vién

Tong dié m dat dwoe | Mire danh gia Y nghia

Ung vién danh gia tich cuc vé quy
trinh tuyén dung; quy trinh 13 rang,
chuyén nghi€p va tao dugc thién
cam vdi nguoi lao dong

Quy trinh tuyén dung co ban dap
22 — du6i 30 diém Kha {mg yéu cau nhung vin con mot sb
noi dung can cai thién

Cong tac tuyén dung con ton tai

15 — duéi 22 diém Trung binh  |nhiéu han ché anh huong dén trai
nghiém ung vién

Quy trinh tuyén dung chua hiéu
Duéi 15 diém Chua tot  |qua, can xem xét dicu chinh va cai
thi€n toan dién

30 — 36 diém Tt

Ngoai viéc chim diém tong thé, cong ty ciing can phan tich riéng timg tiéu chi dé
xac dinh noi dung nao dang 1a han ché Ién nhat. Vi duy:

- Néu nhiéu tng vién danh gia thap ¢ tiéu chi “Thoi gian tiép nhan va xir Iy ho so”,
diéu nay cho thay quy trinh tuyén dung con cham, can rdt ngan thoi gian phan hoi
ung vién.

- Néu tiéu chi “Thong tin vé luong, thuong va phic loi” ¢ diém thap, cong ty can
minh bach va trao doi cu thé hon trong qua trinh tuyén dung.

- Néu ndi dung “Thai d6 hd tro ciia nhan vién tuyén dung” chua dugc danh gia cao,
cong ty can dao tao thém k¥ ning giao tiép va cham soc wng vién cho bd phan tuyén
dung.
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Thong qua két qua khao sat nay, cong ty c6 thé danh gia mtc d6 chuyén nghiép cua
cong tac tuyén dung, dong thoi nang cao hinh anh doanh nghiép va cai thién kha ning thu
hit ngudi lao dong trong nhitng dot tuyén dung tiép theo.

Sau khi hoan thanh qua trinh khao sat va thu thap thdng tin, Nhan vién Tuyén dung
tién hanh téng hop dir liéu, 1ap bao cao danh gid va ghi nhan nhitng han ché con ton tai
trong qua trinh tuyén dung dé giri Truéng phong Tong hop xem xét. Tir d6, cong ty s& dua
ra cac giai phap cai thién nham nang cao hiéu qua tuyén dung céng nhan trong nhitng dot
tuyén dung tiép theo.

- Ldp béo céo chi phi tuyén dung:

+ Sau mdi dot tuyén dung cong nhan, b phan tuyén dung can tong hop va danh gia
cac khoan chi phi thuc té phat sinh trong qué trinh tuyén dung nham kiém soét ngan
sach va st dung chi phi hiéu qua hon.

+ Noi dung bao céo bao gom:

e Chi phi dang tin tuyén dung trén Facebook, website tuyén dung, kénh truyén thong
dia phuong,...

e Chi phi chay quang cdo tuyén dung lao dong.

e Chi phi t6 chirc phong van va kiém tra tay nghé cong nhan.

e Chi phi dao tao, huéng dan va hd tro cong nhan trong thoi gian thir viéc.

e Céc khoan chi phi phét sinh khac lién quan dén tuyén dung.

Théng qua viéc so sanh giira chi phi thyc té va ngan sach du tri ban dau, céng ty co
thé danh gia mirc d6 hiéu qua cua timg dot tuyén dung, tir d6 diéu chinh ké hoach tuyén
dung phu hop hon trong thoi gian téi.

- Phan tich dé ligu tuyén dung:

Cong ty can tang cuong st dung cac céng cu hd tro nhu Microsoft Access Database
va Google Trang tinh dé theo ddi, luu trit va phan tich di liéu tuyén dung cong nhan mot
cach nhanh chéng, chinh xac va thuan tién cho viéc tong hop bao cdo sau mdi dot tuyén

dung.
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Théng qua viéc phan tich dix liéu tuyén dung, cong ty cd thé danh gia cu thé theo cac

tiéu chi sau:

Bang 3.8: Phan tich dz ligu tuyén dung

Hi€u qua kénh
tuyén dung

Nhom tiéu chi Noi dung phéan tich Thang do danh gia Mikc dat yéu ciu
S6 lwong hd so Gmg tuyén  |(HO so thyc t&/Nhu cau tuyén  [> 100%: Tét; 80-99%:
theo tirng kénh dung) x100% Pat; <80%: Chua dat

Ty 1 ing vién dat kiém tra
tay nghé theo timg kénh

(S6 umg vién dat tay nghé/Tong
(g vién kiém tra) x100%

> 90%: Tot; 75-89%: Pat;
<75%: Chua dat

Ty 1€ ing vién nhén viéc
theo tirng kénh

(Sb tng vién nhan viéc/S4 tng
vién tring tuyén) x100%

> 95%: Tbt; 80-94%: Pat;
<80%: Chua dat

Ty 1é cong nhan gin b6 sau

(Sb lao ddng ky chinh thirc/S6

> 95%: Tot; 85-94%: Pat;

Hiéu qua tuyén
dung theo vi
tri

thr viéc thir viéc) x100% <85%: Chua dat
S6 lwong g vién tmg (S6 tmg vién chinh thire/ nhu cau |> 95%: Tot; 75-94%: Dat;
tuyén theo ting vi tri tuyén dung) x100% <75%: Chua dat

Ty 1 dat tay nghé theo
ting vi tri

(Sb dat tay nghé/Tong kiém tra)
x100%

> 90%: Tdt; 75-89%: Pat;
<75%: Chua dat

Ty 16 thir viéc dat yéu cau

(Sb dat thir viec/SH thir viéc)
x100%

> 95%: Tot; 85-94%: Pat;
<85%: Chua dat

Ty 16 ky hop ddng chinh
thirc

(S6 ky chinh thire/S6 thir viéc)
x100%

> 95%: Tot; 85-94%: Pat;
<85%: Chua dat

Thoi gian tuyén di nhan sy

S6 ngay hoan thanh tuyén dung

Pung ké hoach: Tét; Cham
<7 ngay: Pat; Cham >7

Chit lugng lao
dong sau tuyén
dung

Tay nghé va ning suét lao
dong

Danh gi4 ciia quan Iy chuyén

Pat yéu cau: Pat; Khong
dat: Chua dat

Kha nang thich nghi cong
viéc

Thoi gian hoa nhip chuyén

<1 tuan: Tét; 1-2 tuan:
Pat; >2 tudn: Chua dat

Ty 1€ nghi viéc trong thir

(S6 nghi viéc/SH thir viec)

< 5%: Tét; 5-10%: Dat;

viéc x100% >10%: Chua dat
Ty 1é nghi viéc trong 3 (S6 nghi viéc/SH ky chinh thire)  |< 5%: Tot; 5-10%: Pat;
thang dau x100% >10%: Chua dat

Tién do va
hi€u qua tuyén
dung

Thoi gian xir Iy ho so

Thoi gian phan hoi img vién

< 2 ngay: Tt; 3-5 ngay:
Dat; >5 ngay: Chua dat

Thoi gian tir dang tuyén
dén nhan viéc

Tong thoi gian tuyén dung

Pung ké hoach: Tét; Cham
<7 ngay: Dat; Cham >7

So sanh két qua gilta cac
dot tuyén dung

So sanh ty I¢ hoan thanh tuyén
dung

Cai thién: Tot; On dinh:
bat; Gidm hi€u qua: Chua
dat

Hi€u qua chi
phi tuyén dung

Chi phi ding tin tuyén dung

So sanh vdi ngan sach du kién

Thap hon ngan sach: Tét;
Dbung ngén sach: Pat;
Vuot ngin sach: Chua dat

Chi phi phat sinh ngoai ké
hoach

Mitc phat sinh chi phi

< 5%: Tét; 5-10%: Pat;
>10%: Chua dat
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Théng qua bang tiéu chi va thang diém danh gia trén, Cong ty C6 phan Dét may 29/3

(Hachiba) c6 thé danh gia hiéu qua tuyén dung cong nhan mét cach cu thé, khach quan va

d& theo d5i hon. Viéc lwong hda cac tiéu chi bang diém sb gitp doanh nghiép xac dinh duoc

nhitng ndi dung thuc hién tét, nhitng han ché con ton tai va 1am co sé dé diéu chinh ké

hoach tuyén dung, nang cao chat lugng nguon nhan lyuc trong thoi gian téi.

3.2.4 M@t s6 kién nghi khac

Bén canh céc giai phap da dé xuat, Cong ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba) cd thé

xem xét thuc hién thém maot sé kién nghi khac nham hd tro nang cao hiéu qua tuyén dung

va xay dung ngudn lao dong 6n dinh trong thoi gian tai.

T6 chic cac chwong trinh tuyén dung luu dong: Cong ty cé thé phdi hop véi dia
phuong t6 chirc cac ngay hoi tuyén dung tryuc tiép tai cac khu dan cu, khu vuc dong
lao dong hoic c4c huyén I1an can nham tiép can nhanh ngudn lao dong phd théng va
tang mtrc d6 nhan dién doanh nghiép.

Xay dung hinh anh doanh nghiép than thién véi nguoi lao dong: Cong ty nén chu
trong quang ba mai trueong lam viéc 6n dinh, ché do phc loi rd rang va cac hoat
dong cham lo doi séng cong nhan nham tao thién cam va nang cao uy tin tuyén dung
trén thi truong lao dong.

Thiét 1ap ngan hang ho so ang vién: Bo phan tuyén dung can luu trit thong tin cac
g vién chua dat hodc chua ph hop & tung thoi diém dé cha dong lién hé lai khi
phét sinh nhu cau tuyén dung mai, gidp tiét kiém thoi gian tim kiém nguon lao dong.
Khuyén khich cong nhan tham gia dao tao nang cao tay nghé: Cong ty co thé tao
diéu kién cho céng nhan tham gia cac 16p dao tao ngan han nham nang cao ky ning
nghé, tir 6 tao ngudn lao ddng ndi bo ¢6 chat lwong va han ché phu thudc hoan toan
vao tuyén dung bén ngoai.

Thuc hién khao sat mac do hai 1ong caa cong nhan dinh ky: Viéc khao sat y kién

ngudi lao ddng vé moéi truong lam viéce, thu nhap, ché do hd trg hoic &p luc cong
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viéc s& gitp cdng ty kip thoi ndm bat tim 1y nguoi lao dong va c6 phuong an diéu
chinh phu hop.

Quan tam cai thién diéu kién 1am viéc tai chuyén san xuat: Cong ty nén tiép tuc dau
tu cai thién hé théng quat, anh sang, khu vuc nghi ngoi hodc nha an nhiam tao moi
truong 1am viéc thoai mai hon cho céng nhan, gop phan nang cao kha niang thu hut
lao dong méi.

Tang cudng hoat dong gan két noi bo: Viéc to chuc cac hoat dong tap thé, chuong
trinh cham lo doi séng tinh than hoic khen thudng cong nhan 1am viéc tét s& gilp

nang cao tinh than 1am viéc va tao dong luc gan b6 1au dai voi doanh nghiép.
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KET LUAN

Trong bdi canh thi truong lao dong ngay cang canh tranh va nganh dét may lién tuc
chiu tac dong tir qua trinh hoi nhap, chuyén ddi cong nghé va bién dong kinh té, cong tac
tuyén dung nhan luc giit vai trd dic biét quan trong dbi véi sy phat trién 6n dinh va bén
viing cua doanh nghiép. Dbi véi Cong ty Co phan Dét may 29/3 (Hachiba), tuyén dung
khong chi 1a hoat dong b sung lao dong phuc vu san xuat ma con 1a yéu té quyét dinh dén
chat lugng ngudn nhan lyc, nang suat lao dong va kha niang canh tranh cua doanh nghiép
trén thi truong.

Théng qua viéc nghién cttu va phan tich thuc trang céng tac tuyén dung nhan su bo
phan xi nghiép tai Cong ty C6 phan Dét may 29/3 (Hachiba), dé tai di lam rd nhitng két
qua dat duoc cling nhu cac han ché con ton tai trong qua trinh tuyén dung cua cong ty giai
doan 2023-2025. Trong nhitng nim qua, cong ty di ting budc hoan thién quy trinh tuyén
dung theo huéng bai ban va chuyén nghiép hon, xay dung quy trinh tuyén dung theo tiéu
chuan ISO 9001:2015, d6ng thai nang cao hiéu qua tuyén chon théng qua kiém tra tay nghé,
danh gia thir viéc va (ng dung cdng nghé trong quan ly tuyén dung. Tuy nhién, cong tac
tuyén dung van con gap mot sé kho khin nhu nguén lao dong pho théng bién dong, chi phi
tuyén dung gia ting, chat luong lao dong chwa dong déu va kha niang thu hat lao dong tay
nghé cao con han ché.

Trén co s& phan tich thuc trang, dé tai da dé xuat mot sb giai phap va kién nghi nham
g6p phan hoan thién cong tac tuyén dung cong nhan tai cong ty trong thoi gian toi nhu:
nang cao chit luong ddi ngii tuyén dung, xay dung ké hoach tuyén dung cha dong, ting
cudng danh gia hiéu qua sau tuyén dung, mé rong va toi uu cac kénh tuyén dung, cai thién
chinh sach d3i ngd va day manh ang dung cng nghé trong quan 1y nhan su. Nhing giai
phap nay khong chi gilp céng ty nang cao hiéu qua tuyén dung ma con gop phan on dinh
ngudn lao dong, nang cao chat lugng nhan luc va dap wng yéu cau phat trién 1au dai cua
doanh nghiép.

Do diéu kién nghién ctru va thoi gian thuc hién con han ché, dé tai kho tranh khoi

nhiing thiéu sot nhat dinh. Em rat mong nhan dugc sy dong gop y kién tir Quy thay co va



doanh nghiép dé bai nghién ctru duoc hoan thién hon. Em hy vong rang nhiing noi dung va
giai phap duoc dé xuét trong dé tai s& tra thanh tai liéu tham khao hitu ich cho Céng ty CH
phan Dét may 29/3 (Hachiba) trong qua trinh hoan thién cong tac tuyén dung va phat trién
ngudn nhan luc trong thoi gian téi.

Xin tran trong cam on!
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PHU LUC

1. Bang can d6i ké toan va bao cao két qua kinh doanh
LI MY Y W, TIUOTG Ihanh Kné Tay, Qugn Thanh Khé, Thanh phd D4 Nang, VigtNam
Miu s6 BO1 - DN
(Ban hanh theo Thong tr 86 20002014/TT-8TC
ngéy 22 thang 12 ndm 2014 cda B Tai chinh)

BANG CAN DOI KE TOAN (TIEP THEO)

Tal ngdy 3111202027

¥_( .

TS Tal ngdy Tal ngay
NGUON VON Mash| ™ 3111212023 01/01/2023
C. NQ' PHAI TRA 300 533.709.415.848) 502.359.702.481
I N ngin han , 310 §09.620.423.117) 484.851.171.672
1 Phili trd ngutn ban ngdn han a1 |a13| s2108310148] 4925135403
2 Nguon mua trd tidn tneéc ngan han 112 | 414 830205626 3443524 954
3 Thué va céc khodn phai nop Nha nute 313 | 4.15 3616.730.155| 1363961 784
4  Phdi trd ngudi lao dong 314 93 195.081 711] 9B 145 002 252
S Chi phi phai trd ngén han 315 | 4.16 31665338031 2652497554
6. Phai trd ngan han khac ate | 417 18504 083 197| 18.416.932 555
7. Vay va no thué tai chinh ngén han 320 |419| 205.751252548) 201227733220
8. Duw phéng phai tré ngan han 321 | 418 30.567.062.704 -
9 Quy khen thudng. phuc lgi 322 1492 362.997 343 842 150
Il. N¢ dal han 330 24.088.902.731|  37.508.530.789
1. Phai trd dai han khac 337 | a7 24 080.000 000  23.730 000 00C
2 Vay va no thué tai chinh dai han 338 | 419 J 13713625243
3 Thué thu nhap hodn iai phai trd 341 8992731 54.905.
D. VON CHU SO HO'U 400 149.245172.718| 143.913.221.465
1. Vén chu s& hiru 410 | 4.20| 149.245.172.718| 143.913.221.485
1 Vén gop cla chd $& hinu 411 51.992.740000{ 51992 740.000
C4 phiéu phd thong c6 quyén biéu quydt a11a 51.962.740000| 51992 740.000
Cb phidu wu dai 411b - -
2. Thang du vén ¢b phén 412 16036243 713] 16939243713
3. Quj dau tr phat trién 418 58396347 772| 52969 315 348
4 Loi nhudn sau thué chira phan phdi 421 21916.841.233] 22 011922 408
LNST chira phan phbi iy ké dén CK trute 421a 3537 535421 3.469.663 743
LNST chira phan phdi ky nay 421b 18.379.305 812 18.542 258 663
I1. Ngudn kinh phi, quy khac 430 . 1
TONG CONG NGUON VON 440 682.954.588.566| ©646.272.923.926
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Emmag ma ur

S

BAD CAD KET QUA HOAT DONG KINH DOANH
Gy ndim 080 ehink Al Be ngay 30022005

B wi ik WD

CHI TIEW Wi
gd [ TM Mam 2023 Ham 2022
1. Doanh thu ban hang va cung cép dich vu o1 | 51 | 7os724802 408) 937 5es aua 287
2 Cac khodn gidm trir doanh thy 02 A7 464, 043
3 Doanh thu thuan v& ban hang va cung cdp dich vy| 10 796 687 338.453| 937926 854 387
4. Gid von hang ban 11| s2 | 710880312870 B31 126473535
5. Leinhudn gdp vé ban hang va cung cp dich vy | 20 86.027 025 583 106 800 420 852
& Doanh thu hoat déng tai chinh 21| 53 16.100.858 B92| 18 363.081 882
7 Ghiphi til chinh 2| 54 28123 7B2.4B5] 35612415953
Trong @, chi phi 18i vay 23 20,360.041.626| 17 243 555 397
|8 Chiphi ban hang 25| 55 o 722 081 BSA B.411.756.610
8. Chiphi guin Iy doanh nghiép 76 | 58 42 540729268 52836010960
10 Livi nhuan thudn i hoat @dng kinh doanh 3o 21.750.2B8 664]  17.303.298.971
11 Thu rhdp khac M| 57 2 580 202 887 5 802 005385
12. Chi phi khac 2| ss A45 0fd 064 177 589618
13. Lon nhudn khac 40 1.944.107.923 5.714.415.750
14. Thng ki nhu@n k& toan trude thué 4 23694306 587]  23.017.714.721
15 Chi phi thué THDON hign hanh 51| 510 4871003.500|  3.782970.715
168, Chi phi thué THON hodin ai 52 (65 912 B15) (147 514 B5T)
17, Lgri nhuén sau thué thu nhap doanh nghiép a0 18.879 308 812] 10,382 258,663
18. L&i co bén trén cb phidu 70 | 4208 2978 3057
19, Lai suy gidm trén b phiu T [4207 E.E?B‘ 3,087
£y ',;..-,I.J'I: g,
o —

Pham Thi Xuan Nguy$t

Nguy&n Thj Kim Lién
WA b brasdenn

: . B

-

—

L& Thi Cém Nhung

Maowdri 3o
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Lo Al AL TERILE 2o St P T TR ——
Miu sé BO1 - DN
(fan hanh thao Thong tw 84 20002014/TT-BTC

ngiy 22 thang 12 nam 2014 cda BY Tai chinh)

BANG CAN DOIKE TOAN (TIEP THEO)
Tal ngdy 3111212024

T ngay Tai ngay

NGUON VON Masd| ™™ 31/12i20 01/101/2024
C. NQ PHAI TRA 300 392.748.240.7 £33.709.415.242
I. Ng ngdn han 310 392,748.240.7 509.620.423.117
1. Phaitr3 nguth bdn ngdn han 311 | 413 4B 596.151.26 52108 319 142
2 Ngudi mua trd bén tredc ngln han 312 | 414 813548 630205 52%
3, Thué va cac khodn phai rdp Nha nude 313 | 415 5284 084 33 3615729 155
4. Phii trd ngudi lao ddng 34 | 416| 4499778852 93196 081711
5. Chi phi phi# tré ngdn han 35 | 417 4564 371661 3655328 031
6 Pha trd ngan han khac 219 |a18| 15914261058 18594083 197
1. Vay vano tnue tai chinh ngén han 320 | 420 234201900, 305 751 262 548|
£ Dy phdng phal trd ngén han 321 | 419 37224631122 30537.052.704
2 Quf khen thudmg, phic lod 322 1.723.429.04 1,482,362 697
1. Ngr dal han 330 4 24028992731
1. Phd 1rd dai han khac 337 | 418 4 24.080000.000
2. Trhwd thu nhip hodn lai phil trd 341 4 8592731

D. VON CHU S¢& HOU 400 151.503.270.0 149.245.172.M1

L. Vén chd s& hiru 410 | 421 | 151.503.270.072] 143.245.172.71
1. Vén gop clia ehd & hiru a1 51,992.740.000] §1.552.740.000
A phidu phd thang co quydn bidu quyst 4118 51.992740.000| §1.652.740.000
Cd phibu vy i 4110 - .

2. Thang du vén cb phin 412 18930243713 15935243712
3. Quy Giu tr phat tredn 418 63 304.057.2 53,358.347.772

4, Loi nhudn sau thué chua phan phés 421 19.256.319.07 219188412

LNST chura phan phdi 10y ké dén CK trude &21a 3711.36586 3.537.535.421

LNST chura phan phdi ky nay a21h 15584 920 18 379.305.81

430

544.251.510.808 §32.954.538.565|
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Pham Thj Xuln Nguyét
Téng Glam abc
D4 NBng, ngdy 07 thdng 03 ndm 2025

Nguyén Thj Kim Lidn
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L& Thi Cdm Nhung
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Miu 56 BOZ - DN

(Dan Kanh theo Thing v 54 2002014/TT-BTC
ngdy 22 thang 12 ném 2014 cla B Tai chinn)

BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH
Cho nam tai chinh két thac ngay 31/12/2024

Bom vi tinh: YND
cHi néy 3 ™ Nim nul Nam z;al
1. Doanh thu bén hang va cung clp dich vu 01| 51 | 785189162131 796.724.8024
2. Cdc khodn gidm trir doanh thy 02 197 264,067 37484,

3. Doanh thu thulin vé ban hang va cung cip dch w| 10 785900 838.084| 796 687.338.

4, Gia vin hdng ban 1| 52 | 6€57.488.720.0860 710660 312 87

5 Loinhugn gbp v8 bdn hang v cungcdpdichw | 20 128.502.177.9%8| ©6.027.02558

|6. Doanh thy hogt 39ng 14 chinh 21| s3 24313975638 15.109.856.59

7. Cniphi t&i chinh 2| 54 25606087233 2812378248
Trong @9, chi phi 18 vay 23 13251968536 20360941626

8 Chiphiban hing 25| 55 6201912580 9722081858
9. Chi phi qudn Iy doanh nghiép % | 56 7T1.003435671] 42540729288
10. Lo nhudn thudn bl hogt 3dng kinh deanh 0 49914718.152] 21750 288 654
11. Thu nhdp khac 31| 57 7.300683.642] 2589202887
12. Chi phi khac 2| 58 28114 976 642, 645 094 954
13. Loi nhudn khac 40 (20.724293.000) 1544 107.923'
14. Tdng lol nhudn ké todn trude thud 50 20.190.425.152] 23654 396.587]
15. Chi phi thud TNDN hién hanh 51| 510 58455854 4.871.003.590
16. Chi phi thud TNDN hoén Igi 52 (8.692731) (55912 815)|
17. Loi nhudn sau thud thu nhdp doanh nghiép 60 2335384 18.879.305.812
18. Lai co bin trén cd phéu 70 |4216 44 2978
T |a217 44 2.97u|
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Pham Th Xuan Nguyét
Téng Gidm abe

©a N3ng. ngady 07 thang 03 nam 2025

Nguy®n Th Kim Lién
Ké toan truong

L& Thj Cdmn Nhung

Nguoi I3p
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BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH
Cho ném tai chinh két thic ngdy 31/12/2025

Bon vi tinh: VND
cHi TIEY &
sb | T™ Nam 2025 Ném 2024
1. Doanh thu ban hang va cung cip dich vu ot | 51 | 821768989538 785168 162131
2. Cac khodn giém trir doanh thy 02 : 197 264 067
3. Doanh thy thudn vé ban hang va cung cdp dich vu| 10 §21.768 960 535| 785,990 898 064
4. Gid vén hang bin 1| s2 | 710831562153 657488720068
5. Loinhudn gop vé ban hang va cung cp dichvu | 20 111.137427.382| 128502177
6. Doanh thu hoat ddng tai chinh 21| 53 | 16326038324 2431397586
7. Chi phi tai chinh 22| 54 | 17067298877 256960872
Trong 66, chi phi 1&i vay 23 11,934.818.202]  13.251,968 536
8. Chi phi ban hang 25| 55 4709630013  6.201.912.580
ﬂ9- Chi phi quén Iy doanh nghiép 2% | 58 | 80740266.120f 71.003435671
10. Lot nhudn thuln tir hoat déng kinh doanh a0 24.856.260.796 49914718152
11. Thu nhap khac 31| 87 9396111495  7.390.683.842
12. Chi phi khac 2| 58 1608 688 169] 28 114.976 842
13. Loi nhudin khac 40 7.787.423.326| (20.724.293.000)
14, Téng loi nhuan ké toan trude thué 50 32643684 122) 29 190 425.152
15, Chi phi thué TNDN hién hanh 51| 5.10 8164 660.999] 5845586483
16, Chi phi thué TNDN hodn Iai 52 - (8.992.731)
17. Loi nhudn sau thué thu nhap doanh nghiép 80 24479023123  23.353631.400
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BANG CAN DOI KE TOAN

Tal ngay 31/12/2025

Pon v tinh: VND
Tai ngdy Tl ngay
TAI SAN masé| T™ 3111212025 ommozsl
A. TAI SAN NGAN HAN 100 570.622.934.787|  411.872.860.17
1. Tién vA céc khoan tvong dwong tién 10 | 4.1 108.898.516.174 18.087.599.851
1. Tidn 111 84260,532.045  1B.087 599,651
2. Cac khodn twong duong tién 112 24.628.983.229) -
Il DAu tur tai chinh ngén han 120 78.500.000.000|  45.076.290.678
1. Chirng khodan kinh doanh 121 5 3
2. Du tw ndm gitr dén ngdy 040 han 123 | 42 78.500.000.00 45.076.290.678
lll. Cac khoan phai thu ngdn han 130 176.450.307.962]  144.574.804.700
1. Phai thu ngdn han cla khach hang 131 | 43| 176.203477.481 144529321282
2. Trd trudre cho ngudi ban ngdn han 132 5697.689.817, 5.294.997 478
3. Phai thu ngén han khac 136 | 4.4 4.416.427.712] 1.205.917.120)
4. Dy phong phéi thu ngdn han khé ddi 137 | 45 | (10.056.287.048)(  (6.455.431.180),
IV. Hang tén kho 140 | 4.6 188.521.350.500|  195.382.489.785
1. Hang tén kho 141 208.046.771.142]  204.940.489 996/
2. Dy phong giam gia hang tbn kho 149 (20.525.420642)]  (9.558.000.201)
V. Téi san ngén han khac 150 18.252.760.151 8.751.675.151
1 Chi phi tra truéc ngén han 151 | 47 1.268.058.803 1.438.605.767
2. Thué GTGT duoc khiu trir 152 16.247 633.535 7.305.801.164
3. Thué va cac khodn khac phdi thu Nha nuee | 153 | 4.13 737.067 813 7.268.200
B. TAI SAN DAI HAN 200 128.969.243.028)  132.378.650.631
I. Cdc khoan phai thu dai han 210 658.849.983 E
1. Phai thu dai han khac 216 | 4.4 658 849 983 -
2. Dy phéang phai thu dai han khd oI 219 3
1l Tai san cé djnh 220 114,522,323.232]  127.766.204.165|
1. Tai san cé dinh hiwu hinh 221 | 49| 11246349163 125.995.877.850
Nguyén gia 222 503.330.324.310| 503 .853.452.973
Gid tri hao mon Iy ké 223 (390,886 832 675)| (377.957 575 123)
2 Tai san cb dinh v hinh 227 | 410 2.058.831.597, 1.770.326.315
Nguyén gia 228 6.910.129.026 8 080.226.026
Gid 1rf hao mon iy ké 229 (6:851.207.429)]  (6.309.899.711)
Il. B4t dong san ddu tw 230 a ]
V. Tai sdn d& dang dai han 240 5§38.281.000 1.115.668.636
1. Chi phi san xuét, kinh doanh d& dang dai han | 241 1 1
2 Chi phi xay dung co ban dé dang 242 | 48 538.281.000 1.115.668 636,
V. Diu tw tai chinh dai han 250 8.078.400.000 |
1. Dau tu vao cdng ty con 251 | 42 8.078.400.000 R
2. Du phong dau t 1ai chinh dai han 254 g I
V1. TAi san dai han khéc 260 5.171.388.813 3.496.777.830
1. Chi phi trd truéc dai han 261 | 47 5171.388.813 3.496.777 830
2 Talsén dai han khac 268 ] i
TONG CONG TAI SAN 270 699.592.177.815|  544,251.510.806|




