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LOI CAM ON

Dé hoan thanh khéa luén tot nghiép nay, bén canh sy nd lyc ty than cla ban than,
em d nhan dugc rat nhiéu sy quan tam, chi dan va hd tro quy bau tir phia nha trudng,
quy thay c6 cung tap thé can bo nhan vién tai don vi thuce tap.

Trude hét, em xin bay to 1ong biét on sdu sic dén Ban Giam hiéu cung toan thé
quy thiy cb gido Trudng Pai hoc Kién tric Pa Ning, nhitng ngudi da tan tim truyén
dat cho em nhiing kién thirc nén tang va chuyén mén viing chic trong sudt nhirng nim
hoc vira qua. Chinh nhitng hanh trang tri thirc ndy 1a tién dé quan trong gitip em c6 thé
tiép can va trién khai dé tai nghién ctru mot cach khoa hoc nhéat.

bac bi¢t, em xin gui 161 cam on chan thanh va sau sic nhat dén c¢6 Th.S Tran
Thity Kiéu. Trong sudt qua trinh thyc hién khoa luan, ¢6 da ludn danh thoi gian quy bau
dé tan tinh huéng dan, dinh hudng tu duy va dua ra nhirng 151 khuyén chuyén mon sic
sao gitp em hoan thién bai viét cling nhu hiéu sau sac hon vé tinh thyc tién ciia cong tac
quan 1y chat lugng trong doanh nghiép.

Bén canh d6, em xin chan thanh cam on Ban lanh dao cung tap thé can bd, nhan
vién tai Tong Cong ty Co phan Dét may Hoéa Tho. Em xin giri 10i cam on dic biét dén
cac anh, chi tai by phan Kho XUAt nhap khau va Phong Nguyén phu liéu da tao moi diéu
kién thuén loi, nhiét tinh gitp dd va cung cép cho em nhirng s6 liéu, tai lidu thuc té quy
gia. Su hd tro cia cac anh chi da gitp em co cai nhin thuc té sinh dong vé quy trinh van
hanh tai mot trong nhitng doanh nghiép dét may hang dau Viét Nam, diéu ma céc trang
gido trinh chua thé truyén tai hét dugc.

Cudi cung, du dd c6 nhiéu cb ging trong viéc nghién ctru va trinh bay, song do
kién thue va kinh nghiém thyec tién ctia ban than con han ché, khoa luan chic chian khong
tranh khoi nhitng thiéu s6t. Em rat mong nhan dugc nhiing y kién dong gop, phé binh
tir quy thay co dé kién thirc ciia em ngay cang hoan thién hon.

Em xin kinh chiic quy thdy c¢6 gido cling toan thé can bd nhan vién Tong Cong ty
Cb6 phan Dét may Hoa Tho sirc khoe, hanh phuc va git hai dugc nhiéu thanh cong trong
su nghiép.

Em xin chan thanh cam on!

Sinh vién thuc hién

Lé Nguyén Ha Tién
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PHAN MO DAU

1. Tinh cip thiét cia dé tai

Trong bdi canh nén kinh té toan cau dang trai qua nhitng bién dong phirc tap dudi
tac dong cua lan song chuyén dbi s va xu hudng tiéu dung bén vitng, nganh cong nghiép
dét may thé gidi khong con don thuin 1a mot nganh tham dung lao ddng ma da tré thanh
mot hé sinh thai san xuit doi hoi su tinh vi trong quan tri chudi cung tng. Su trdi day
clia cic tiéu chuan khat khe vé trach nhiém xi hoi va méi trudng, cung véi su dich
chuyén tir mé hinh "thoi trang nhanh" sang cac san phdm c6 vong doi dai va chat lugng
cao, da dat cac doanh nghi¢p san xuét vao mot cudc dua khdc 1iét vé kha nang kiém soat
chét lugng tir nhirng mat xich dau tién. Doi voi nganh dét may Viét Nam — mot tru cot
xuat khau quan trong ctia nén kinh té qubc gia — viéc hoi nhap sau rong thong qua céc
hi¢p dinh thuong mai tu do thé hé m&i nhu EVFTA, CPTPP hay RCEP da m¢ ra canh
clra tién vao céac thi truong khé tinh nhat. Tuy nhién, di kém v&i nhitng co hoi vang 1a
nhirng hang rao ky thuat va quy tic xuit x& v6 cing nghiém ngat, doi hoi sy minh bach
va chuan xac tuyét d6i trong viéc quan 1y nguyén phu liéu dau vao. Thuc té cho thay,
viéc phu thudc vao ngudn cung ung da quéc gia khién cac doanh nghiép trong nudc doi
mit v6i rai ro 16n vé sy khong dong nhat cua nguyén liéu, tir d6 lam nay sinh yéu cau
cap bach vé viéc nang cao ning luc quan tri kho bai va kiém soat chat luong tai nguon.

Trong co cdu chi phi ciia mdt san phdm may mic xuat khau, nguyén phu liéu
thuong chiém ty trong ap dao, tir 60% dén 70% gia thanh, diéu nay dong nghia véi viéc
bat ky sai s6t nao trong khau quan 1y chat lugng ciing c6 thé din dén nhirng ton that tai
chinh truc tiép va lam suy giam bién loi nhuan cua doanh nghiép. Kho nguyén phu liéu
trong doanh nghiép dét may hién dai khong con chi gilr vai tro 1a noi luu trit vat 1y ma
d3 trd thanh mot trung tAm diéu phdi va "chét chin" ki thudt quan trong nhit ctia quy
trinh san xuét. Mot sai sot trong vi¢c nhan dién do co rut cua vai, sy I¢ch tong mau cua
chi hay cac 16i k¥ thuat trén phu liéu néu khong duoc phat hién ngay tai kho s€ tao ra
hiéu g domino tiéu cyc 1én toan bo day chuyén may, gy lang phi thoi gian, nhan cong
va tham chi 12 dn dén viéc bj d6i tac tra hang, hity hop dong. Chinh vi vay, quan 1y chat
lugng nguyén phuy liéu khong chi 1a mot nghiép vu hau can don thuan ma 1a mét chién
luge then chét dé dam bao tinh 6n dinh cua san xuat va uy tin thuong hiéu trén truong

quoc te.



béi véi Téng Cong ty Co phén Dét may Hoa Tho, mét don vi dau tau véi bé day
lich sir va quy mé xuét khau hang dau tai khu vuc mién Trung, 4p luc ndy cang tré nén
hién hitu khi danh muc san pham cta Cong ty ngay cang mé rong voi cac don hang FOB
va ODM cao cip nhu veston, d6 dét kim va hang may mic k¥ thuat. Vi luu luong hang
hoa nhap — xuat kho khong 16 va da dang vé ching loai, viéc duy tri mot hé thong quan
1y chét lugng tha cong hodc dwa trén kinh nghiém c4 nhan da khong con phu hop véi
yéu cdu quan tri tinh gon cta giai doan méi. Qua qua trinh thuc tap va truc tiép khao sat
tai hé thong kho ctia Hoa Tho, t6i nhan thdy mic du Cong ty dd xdy dung duoc quy trinh
kiém soat chuyén nghiép theo tiéu chuin ISO, nhung su gia ting dot bién cia cic ma
hang va yéu cau khit khe tir cac thi trudng nhu My, Nhat Ban va EU dang boc 16 nhitng
diém can phai cai tién sdu sic. Nhiing théach thuc vé viéc s hoa dir liéu kiém dinh, tdi
vu hoa khong gian luu trir dé tranh suy giam chat luong vat Iy cia phu liéu, hay viéc
xay dung cac bg tiéu chuan kiém tra nhanh cho cac loai phu liéu dac thu dang 1a nhitng
van dé can 10 giai thuc té.

Viéc nghién ctru va danh gi lai thyc trang quan 1y chét luong nguyén phu lidu tai
Téng Cong ty Hoa Tho trong giai doan 2023 — 2025 khong chi ¢6 ¥ nghia vé mit hoc
thuat nham hé théng hoéa céc kién thire quan tri kho hién dai, ma con mang tinh thyc tién
cao do. Viéc tim ra cac "nut that" trong quy trinh hién tai dé dé xuat cac giai phap cai
tién khong chi giup giam thiéu ty 1¢ 16i hong, t6i wu hoa chi phi du phong ma con 1a tién
dé dé Hoa Tho thuc hién thanh cong chién lugc chuyén doi s6 trong quan tri chudi cung
mg. Nhén thirc dugc tdm quan trong va tinh cip bach cua vin dé nay trong bdi canh
canh tranh gay git ciia nganh dét may nim 2026 va nhitng nam tiép theo, t0i di quyét
dinh thyc hién dé tai khoa luan t6t nghiép: “Quan 1y chit lwong nguyén phu li¢u tai
Tong Cong ty Co phin Dét may Hoa The”. Nghién ciru ndy hudng toi viée xy dung
mot cai nhin toan dién va dé xuat nhiing giai phap mang tinh ing dung cao, gop phan
cting cb ndi luc va khang dinh vi thé bén vimg ctia Tong Cong ty trong chudi gia trj dét
may toan cau.

2. Muc tiéu nghién ciru
% Muc tiéu tong quat: Nghién ctru thyc trang va dé xuat giai phap hoan thién cong
tac quan 1y chat lugng NPL tai Hoa Tho nham nang cao hiéu qua san xuat kinh

doanh.



< Muc tiéu cu thé:

- Hé thong hoa 1y luan vé quan 1y chét luong NPL trong kho.
- Phan tich thyc trang quy trinh kiém soét chat lugng dau vao, bao quan va xuat kho tai
cong ty giai doan 2023 — 2025.
- Banh gia nhirng két qua dat dugc, nhirng han ché va nguyén nhan ctia tdn tai.
- Bé xuit cac giai phap mang tinh thyc tién (vé cong nghé, con ngudi, quy trinh).
3. Pdi twgng va pham vi nghién ciru

Do quy md hoat dong ciia Téng Cong ty C6 phan Dét may Hoa Tho rat 16n véi
nhiéu linh vue kinh doanh khac nhau, khoa luan gi61 han pham vi nghién ctru cu thé nhu
sau:
- V& noi dung: Tap trung phan tich quy trinh van hanh va kiém soat chat luong nguyén
phu liéu trong kho. Nghién ctru khong di sau vao quy trinh san xudt may mic tai cac xi
nghiép hay chién lugc marketing, ma chi xoay quanh viéc t6i uu hoa chét lugng nguyén
phu liéu luu kho nham phuc vu hoat dong san Xuét hang may mac xuét khau cua Téng
Cong ty. Céc chi tiéu vé do co rat, 1éch mau, 15i soi va diéu kién moi trudng bao quan
(nhiét do, do am, anh sang) s€ 1a trong tam phan tich.
-Veé khong gian: Dé tai duoc thuc hién dua trén dit liéu thuc té tai hé théng kho nguyén
phu liéu thudc tru s chinh ctia Tong Cong ty C6 phan Dét may Hoa Tho (S6 36 Ong
fch Puong, Quan Cam L&, TP. Pa Ning). Pay 1a noi tap két ngudn luc chinh phyc vu
cho cac don hang xuét khau trong diém cua don vi.
- Vé thoi gian: Cac dir li€u so cép va thu cép phuc vu cho vi¢c danh gia thuc trang duoc
thu thap trong giai doan 3 nam, tir nam 2023 dén hét nam 2025. Pay la giai doan c6
nhiéu bién dong vé chudi cung ing hau dai dich, giup phan anh rd nét nang luc quan tri
ctia cong ty. Cac giai phap dé xuat dugc dinh hudng thuc hién trong giai doan 2026 -
2027 va tim nhin dén nam 2030.
4. Phwong phap nghién ciru

Pé dam bao tinh khach quan, trung thyc va c6 gia tri thuc tién cao, khoa luan sir
dung két hop da dang cac phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh luong, cu thé nhu
sau:

a. Phwong phdp nghién civu Iy thuyét (Dt ligu thir cip)



Tac gia thyuc hién thu thap, tong hop va phén tich cac ngudn tai liéu san co tir cac
kho luu trit dit liéu ctia Téng Cong ty va cac ngudn hoc thuat uy tin. Cuy thé:
- Dit liéu ndi bo: Bao cao két qua hoat dong kinh doanh (2023 — 2025), cac quy dinh vé
quan tri logistics, quy trinh kiém tra chét lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015 hién
hanh cua Hoa Tho.
- Dt liéu bén ngoai: Tham khao cac cong trinh nghién ctru khoa hoc, gido trinh Quan tri
kho hang, Quan tri chat luong va céc tap chi chuyén nganh Dét may Viét Nam dé xay
dung khung 1y thuyét vitng chic cho dé tai.
b. Phuwong phdp théng ké, phan tich va so sanh

Dit liéu sau khi thu thap duoc xtr 1y bang cac cong cu théng ké mé ta (bang biéu,
biéu dd cot, biéu dd tron) dé truc quan hoa xu hudng bién dong cua luong nguyén phu
lidu ton kho va ty 18 sai hong qua cac nam 2023; 2024; 2025. Thong qua phuong phap
so sanh ddi chiéu gitta muc tiéu dé ra va két qua thuc hién, tac gia phan tich cic nguyén
nhan chil quan va khach quan anh huéng dén chat luong hang hoa luu kho, 1am co so
dé dua ra nhitng nhan dinh tong quat vé hiéu qua quan 1y cia Cong ty.
5. Két cAu khoa luin

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, muc luc va danh muc tai liéu tham khao, dé tai duoc
két ciu gom 3 chuong:

Chuong 1: Ly luan chung vé quan 1y chat luong nguyén phu liéu trong kho

Chuong 2: Thyc trang van dé nghién ciru tai Tong Cong ty Co phan Dét may Hoa
Tho

Chuong 3: Hoan thién quy trinh quéan 1y chat lugng nguyén phu liéu tai Tong Cong
ty Co phan Dét may Hoa Tho



CHUONG 1: LY LUAN CHUNG VE QUAN LY CHAT LUQNG NGUYEN PHU
LIEU TRONG KHO

1.1. Khai quat vé quén 1y kho va nguyén phu li¢u

1.1.1. Giéi thiéu chung vé kho hang

a. Dinh nghia vé kho hang

Kho hang hoa xét goc do ky thudt 13 cac cong trinh, vat kién trac dung dé chira
dung san pham ban thanh phim nguyén liéu trong qua trinh chang luu chuyén (van
dong) tir diém dau dén diém cudi cung cta chudi cung Gmg, bao gdm cac nha kho, bai
chtra hang...

Theo goc do nay nha quan tri can quan tdm dén dia diém x4y dung kho bai, thiét
ké k¥ thuat, trang thiét bi can thiét ké cho luu giit, bio quan san pham trong qua trinh
ngung dong tam thoi ciia ching.

Xét theo goc do kinh té - x4 hoi, kho duge hiéu nhu mot don vi kinh té co chirc
nang tiép nhan, luu giit, bao quan, xuit cung tng cac san pham cho cac nhu ciu céc ca
nhan t6 chie voi hiéu qua cao.

Nghién ctru kho dudi goc d nay, nha quan tri can luu tdm dén céc khia canh chu
yéu vé quy mo, t6 chirc, quan Iy cac hoat dong kho trong mdi twong quan véi hoat dong
ctia nha cung tng (nguodn), don vi giao nhan vén tai, nguoi (t0 chire) tiéu dung, tiéu thu
va cac to chirc khac trong chudi gia tri ctia san pham.

b. Vai tro va lgi ich cia kho hang

*» Vai tro
- Giup cac t6 chire tiét kiém dugce chi phi van tai: nho ¢6 kho cac td chirc c6 thé gom
nhiéu 16 hang nho thanh mot 16 hang 16n dé van chuyén mot lan, t6i wu hoa mang ludi
kho, do d¢ tiét kiém duoc chi phi van tai;
- Tiét kiém chi phi trong san xuat: Nho bao quan t6t nguyén vat li¢u, ban thanh pham,
thanh phélm, giam bot hao hut, méat mat, hu hong, cung cép nguyén vat li¢u dung ltc,
tao diéu kién cho san xuét tién hanh lién tuc, nhip nhang... gidm dugc chi phi san Xut;
- Giup duy tri ngudn cung tng 6n dinh
- Hd tro cho chinh sach dich vu khach hang cta to chirc
- Gitip t6 chirc c6 thé duong dau véi nhitng thay doi cua thi truong (do khic phyc tinh

thoi vy, nhu cau thay ddi, canh tranh...)



- Nhitng khac biét vé khong gian va thoi gian gilta ngudi san xuit va ngudi tiéu ding.
- Giup théa mén dugc nhu ciu cta khach hang voi chi phi Logistic thip nhat
- Hd trg cho cac chuong trinh JIT (Just - In - Time) clia cac nha cung cap va khach hang

Kho con 1a noi tap hop, luu trit cac phé lidu, phé pham, cac bd phan san pham
thira... trén co s& do tién hanh phan loai, xur ly, tai ché. Kho 1a mét bd phan quan trong
gitip hoat dong “Logistics nguoc"! thyc hién thanh cong.

< MGt so loi ich ciia kho hang

- Gitip céc to chuc tiét kiém duoc chi phi vén tai: nhd c6 kho céac td chirc c6 thé gom
nhiéu 16 hang nho thanh mdt 16 hang 16n dé van chuyén mét 1an, do dé tiét kiém duoc
chi phi van tai.
- Tiét kiém chi phi trong san xuét: gitip kho bao quan tot nguyén vat liéu, ban thanh
pham, thanh pham, giam b6t hao hut, mat mat, hu hong, kho hang cung cip nguyén vat
li¢u dang luc, tao diéu kién cho san xuét tién hanh lién tuc, nhip nhang... nho d6 giam
dugc chi phi san xuat.
- T6 chirc duoc hudng loi tir cac khoan giam gid do mua hang véi s6 lugng 16n va mua
theo ky han.
- Giup duy tri ngudn cung tng 6n dinh
- Ho tro cac chinh sach dich vu khach hang cua t6 chuc, thi truong (do tinh thoi vy, nhu
cau thay ddi, canh tranh...)
- Gitp vuot qua nhitng khac biét vé khong gian va thoi gian giita ngudi san xuat va
nguoi tiéu dung.
- Giup théa mén duoc nhu cau khach hang véi chi phi van tai 14 thap nhat
- HO tro cac chuong trinh JIT cua cac nha cung cap va cua khach hang
- Cung cap cho khach hang nhitng san phim dong bd, chir khong phai chi 1a nhimng san
pham don 1¢, giup phuc vu t6t nhitng nhu cu ctia khach hang.
- Kho hang 1a noi tap hop, luu trit cac phé liéu, phé phém, cac bo phan, san phérn thura. ..

trén co s& do tien hanh phan loai, xtr 1y, tai ché.

1 Logistics ngugc (Reverse Logistics): qua trinh thu hdi cac phé lidu, phé pham, phu phim va tit ca cac yéu tb
khac phat sinh tir qué trinh san xuat, phan phoi va tiéu dung c6 thé anh hudng dén moéi truong dé xu ly hodc tai
ché



1.1.2. Kh4i niém va dic diém ciia nguyén phu li¢u trong nganh dét may
a. Khdi niém vé nguyén phu liéu nganh may
Trong san xuit may mic cong nghiép, san pham hoan thién 1a két qua ctia qua trinh
két hop giita k¥ thuat thiét ké, cong nghé may va hé thong cac yéu té vat chit. Cac yéu
t vat chat nay duoc goi chung 1a nguyén phu liéu.
* Nguyén liéu
Theo gido trinh Vat liéu may (TS. Tran Thay Binh, NXB Gido duc), nguyén liéu
1a thanh phan chu dao, chiém ty trong 16n nhét trong gia tri ciu thanh va quyét dinh dién
mao bén ngoai ctia san pham.
- Vai: La nguyén li¢u chinh, bao gém vai dét thoi, vai dét kim va vai khong dét.
- Céc loai vat liéu khac: Da ty nhién, da nhan tao hoac cac loai mang nhya dac biét dung
trong trang phuc chuyén dung.
s Phu li¢u
Phu liéu 14 c4c vat liéu tham gia vao qué trinh hoan thién san pham cing voi nguyén
liéu chinh. Du chiém ty 1¢ gia tri thép hon vai, nhung phu li¢u dong vai tro then chét

trong viéc tao ra tinh ning sir dung (d6ng, md, dinh hinh) va gi4 tri thim my cho trang

phuc.

Hinh 1: Mét s6 hinh anh vé nguyén phu liéu dét may
b. Diic diém ciia nguyén phu ligu dét may
Nguyén phu liéu trong nganh may khong chi don thuan 13 vat tu san xuit ma con

mang nhirng dac thu riéng biét ctia nganh thoi trang va ky thuat gia cong cong nghiép:



- Tinh da dang va bién ddi theo chu ky thoi trang

Pic diém noi bat nhat cia nguyén phu li€u 1a su da dang vé chung loai, cAu tric
va mau sic. Do chiu anh hudng truc tiép tir xu hudng thoi trang, cac thong sb vé mit
my thudt cia nguyén phu liéu (dic biét 1a vai va cac loai phu liéu trang tri) luon thay doi
theo mua va theo thi hiéu ngudi tiéu dung. Didu nay doi hoi cong tac quan 1y cung tng
phai c6 tinh linh hoat cao.

- Tinh twong thich vé co 1y hoa

San pham may mic 1a mot tong thé thdng nhat, do d6 giira nguyén liéu va phuy liéu

phai c6 sy dong nhat vé cac dic tinh ki thuat:
e Do congdt: Chi may va vai chinh phai c6 d6 co twong duong dé tranh hién tuong
nhan dum duong may sau khi giat 1a.
e Do bén mau: Cac phu liéu nhu nhan mac, day kéo, cuc khong duge ra mau lam
anh huong dén vai chinh.
e Kha ning chiu nhiét: Phai dong bo trong qué trinh ham, ép keo hozc 1i hoan thién
0 nhiét do cao.
- Tinh tiéu chuan hoa va an toan sinh thai

Trong bdi canh hdi nhap quéc té, nguyén phu liéu hién nay phai tuan tha cac tiéu
chuan k¥ thuat nghiém ngit (ISO, ASTM, AATCC). Pic biét 1a cac yéu ciu vé an toan
suc khoe cho nguodi st dung nhu: khong chira ham Iuong Formaldehyde vugt muire cho
phép, khong c6 hop chét azo doc hai va dap tmg cac ching chi sinh thai nhu OEKO —
TEX Standard 100.

1.1.3. TAm quan trong ciia viéc quan Iy chat lwong nguyén phu li¢u trong kho

Quan 1y chit lugng nguyén phu liéu (NPL) trong kho khong don thuan 1a hoat
dong kiém dém hay luu trir hoa 1y, ma 14 noi quyét dinh tinh kinh t& va uy tin cua toan
bo chudi san xuét. Vai trd nay duogc cu thé hoa qua hai tdc dong truc dién va sau sac:

a. Diém twa t6i wu héa chi phi sin xudt (Géc dp hiéu qua kinh té)

Trong quan tri san xuét hién dai, lgi nhuan khong chi dén tir viec tang doanh thu
ma con dén tir viée kiém soat triét dé cac lang phi hiru hinh va vo hinh. Quan 1y chét
luong NPL trong kho tac dong dén chi phi thong qua:

- Nguyén ly "Phong bénh hon chita bénh": Chi phi dé xir Iy mot 18i nguyén liéu trong
kho luén thip hon gip nhiéu lan so véi khi 16i d6 d3 di vao dy chuyén san xuét (gay

4



dirng may, hong ban thanh pham) hoac 15i khi san pham di dén tay khach hang (chi phi
thu hoi, boi thuong). Viée quan 1y chit ché tai kho gitp doanh nghiép chii dong loai bo
"chi phi 4n" phat sinh tir viéc tai ché va stra 15i.

- Téi wu hoéa dinh mirc va hiéu suét st dung: Mbi sy sai léch vé thong $6 ky thuat cua
nguyén liéu (nhu d6 co rat, khd rong, 46 bén kéo) déu tryc tiép pha v céac tinh toan dinh
mure kinh té - k¥ thut. Kiém soat chét luong trong kho giup dam bao nguyén phu liéu
thuc té khép vai tiéu chuan thiét ké, tir 46 tdi da hoa ty 1¢ khai thac, giam thiéu hao hut
va ha gia thanh don vi san pham.

b. "Hang rao thép" bdo vé chit lwong thanh phim diu ra (Géc dé gid tri thwong
hiéu)

Thanh pham cubi cung chi cé thé dat t&i sy hoan hao néu duoc cau thanh tir nhitng
yéu té dau vao chuan muc. Quan 1y chét luong trong kho chinh 14 cam két dau tién cua
doanh nghiép vé chat lugng san pham:

- Tinh dong nhét: Khach hang khong chi mua mot san pham tét, ho mua sy on dinh.
Quan 1y chat lugng trong kho dam bao hang nghin don vi san pham trong cing mat 16
hang déu ¢ sy twong dong tuyét dbi vé 1y tinh va my thuat. Mot sai 1éch nho vé dnh
mau ctia chi hay do dan hoi cua phu liéu ciing c6 thé bién mot san pham cao cap thanh
hang thi cap.

- Pap tng céc tiéu chuan k¥ thuat khit khe: Trong bdi canh hoi nhap, san pham phai
vuot qua cac rao can vé an toan va sinh thai. Viéc kiém soat hd so chat luong, cac chuing
chi hop chuan cua nguyén liéu ngay trong kho 1a 14 phiéu thong hanh giup san pham
tham nhap vao cac thi trudng khoé tinh, dong thoi bao vé doanh nghiép trudc cac rui ro
phap 1y vé cht luong.

- Gié trj cong thém tir su tin tin cdy: Khi quy trinh kiém soat trong kho dugc van hanh
chuyén nghiép, n6 tao ra mot "chudi tin cay" ndi bd. Bo phan san xuét hoan toan tu tin
vé nguyén lidu du vao, tir d6 tap trung toi da ngudn luc vao viéce tinh xao hoa cac cong
doan ché tac, gitp nang tam gi4 tri tham my va ky thuat cho thanh pham.

Tom lai, quan 1y chit lwong NPL trong kho 1a mot khoan dau tu sinh 16i. N6 dong
vai tro "chdt chan" dé ngan ngira ton that tai chinh va dong thoi 1a "ban dap" dé nang
cao vi thé canh tranh ctia doanh nghiép théng qua nhiing san pham dau ra dat chuan muc

quoc te.



1.2. Noi dung quy trinh Quén ly chit lwong nguyén phu li¢u
1.2.1. Khai niém vé quén 1y chét lwong nguyén phu liéu trong kho

Chét luong san pham duoc dinh nghia 13 cac dic trung (hay dic tinh) ctia san pham
c6 thé thoa man mot hay nhiéu nhu cau di dinh trudce cia khach hang

Quan ly chat luong 1a “tat ca nhitng hoat dong c6 chirc ning quan 1y chung nham
xac dinh chinh sach, muc ti€u va trach nhi€ém va thuc hién chiing béng phuong tién nhu
1ap ké hoach vé chit lugng, kiém tra chat lugng, dam bao chat lugng va cai thién chat
lwong trong hé thong chét luong” (ISO 8402:1994)

Quan 1y chit luong nguyén phu liéu (NPL) trong kho 14 qua trinh kiém soat toan
bo hoat dong nhap, luu kho, bao quan va Xuét nguyén vat li¢u dau vao. Muc tiéu la dam
bao NPL dung chung loai, sé luong, dat tiéu chuan k¥ thuat (nhu 10 diém trong may
mic) va san sang san xuat, giap han ché that thoat va tdi uu chi phi.

1.2.2. Ndi dung cac buée ciia quy trinh quan ly chat lwong nguyén phu liéu trong
kho

Hé théng quéan 1y chat lugng nguyén phu lidu (NPL) duoc thiét 1ap nhu mot chudi
kiém soat khép kin, dam bao tinh toan ven ciia nguyén phu liéu tir thoi diém tiép nhan
dén khi ban giao cho san xuit.

Ki€ém soat chat

lwgng dau vao Kiém soat xuat kho
E—
 —
o\, \\ L/

V&t tu s&n sang cho
san xuat

V&t tu nhéap kho < } } >

Bdo quan va duy tri
chat luong

Hinh 2: Hé thong quan 1y chdt lwong nguyén phu liéu



a. Giai doan Nhdp kho: Kiém sodt chit lwong dau vao

Diy 1a "bd loc" quan trong nhit dé ngin chin cac rui ro vé chi phi sai hong ngay
tir nguon.
- Kiém tra tinh phap 1y va ngudn gbc: Doi chiéu hd so chit luong véi don dit hang dé
dam bao hang hoa dugc cung tng tir cac ddi tac dd qua danh gia.
- Kiém dinh k¥ thuat truc tiép:

e Vai: Thyc hién kiém tra 18i ngoai quan trén may kiém kho 16n theo Hé thdng
diém 4. Xac dinh d6 1éch mau gitra cac cay vai bang thudc xam dudi ti anh sang
tiéu chudn.

B H¢ thong 4 diém 1a tiéu chudn quoc té ding dé danh gid chat lwong vdi dwa trén s6
16i ¢6 trén moi 100m> Day la phwong phdp phé bién trong nganh dét may nham kiém
sodt 16i, gidm thiéu rii ro va dam bdo san pham dat chat lwong trude khi xudt kho.

* Nguyén tic chinh:

- M&i 16i phat hién duoc tinh diém dua trén kich thuée 16i.

- Néu téng diém 16i < 40 diém/100m> vii dat tiéu chudan.

- Néu tong diém 16i > 40 diém/100m? vai khéng dat yéu cau.

Kich thwée 16i (Chiéu dai) So diém phat
Léi nhé hon hodc bang 3 inch 1 diém
Léi trén 3 inch dén 6 inch 2 diém
Léi trén 6 inch dén 9 inch 3 diém
Léi trén 9 inch 4 diém
L6 thing hodc rdach (bat ké kich thuéc) | 4 diém

Badng 1: Tinh diém 16i cia vdi
* Cong thirc tinh todn:

Didm /100vard?® — Téng s6 diém 16i x 3600
tem/100yard® = Chiéu dai kiém (yard) x Kho vai (inch)

e Phuy liéu: Kiém tra chirc nang (do bén khoa kéo, lyc dit chi) va d6 an toan (ham
luong kim loai nang, hoa chat theo tiéu chuain REACH/OEKO-TEX).
b. Giai doan Lwu kho: Duy tri va gidm sdt chit lwong
Giai doan nay tip trung vao viéc ngin chin su suy giam chét luong do tic dong

cuia moi trudong va thoi gian.



- Quan ly méi truong luu trir:
e Kiém soat vi khi hau: Duy tri d6 am dudi 65% va nhiét d6 6n dinh (<30°C) dé
ngan ngura hién tugng "1ao hoa" vat liu (muc soi, b vang, hong keo mex).
e Tiéu chuin chit xép: Vai phai dugc dit trén pallet/ké cach san it nhat 20cm,
khong xép chong qua 5 16p dé tranh hién tuong giy nép soi vai do ap luc co hoc.
- Ché d6 giam sat dinh ky:
e Ap dung phuong phap 5S trong quan 1y kho bii dé dam bao vé sinh, tranh bui
ban bam vao NPL sang mau.
e Kiém tra xac suit dinh ky dbi v6i cac 16 hang c6 tinh chit nhay cam (vai to tim,
vai ¢ 16p phu) dya trén tiéu chuan AQL.
M Tiéu chuin AQL (Acceptable Quality Level hodc Acceptable Quality Limit - Gii
han chat lwong chdp nhan dwoc) la mét thuée do thong ké trong qudn 1y chat hegng, xdc
dinh ty 1é san pham 16i t6i da cho phép trong mét 16 hang ma nguwoi mua cé thé chap
nhdn. Pay la cong cu quan trong trong kiém tra ngdu nhién thay vi kiém tra 100% sdn
pham, gitip tiét kiém thoi gian va chi phi, ddc biét trong san xudt quy mé Ién.
* Cdch tinh AQL:
Vi du: Véi 16 hang 1000 sdan phdam, ty 16 16i t6i da cho phép la 1.8% ciia 200, tirc
la khéng qud 36 san pham bj 16i.
Mikc chat luwong bi loai bo: Néu s6 lwong san phcfm 16i dat tir 36 tré 1én, todn bo
6 hang sé bi loai bo. Con $6 36 san phcfm 161 tré lén duoc goi la murc chat luwong bi logi
bo.

Doanh nghiép ciing can chd'p nhén mot mire dé riii ro nhat dinh khi kiém tra chi
mét mau cia ca 16 hang. Théng tin tir mdu khéng phdi lic nao ciing day di dé danh gia
todn bé 16 hang, do dé, cé thé xay ra riii ro khi ty 18 16i thuc té cao hon mirc dwoc chdp
nhan.

* Bang tiéu chudn AQL: I mét phan cia 1SO 2859, dwoc thiét ké dé cho phép nguoi
diing tham khdo dé xdc dinh 2 yéu té chinh:
- Can kiém tra bao nhiéu mdu trong mot 16 san pham
- Gidi han giita chdp nhdn va tir chéi san pham 16
e Bdng tiéu chudn AQLI dé xdc dinh ma kich thieée mau diea trén quy mé 16 va cdp
do kiém tra bang cdch xdc dinh giao diém ciia hang va cét nay.
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Table 1 sample Size Code Letters

el | o mo | sa sz s3 | s4
2 - 8 A A B A A A A
9 2 15 A B C A A A A
16 > 25 B C D A A B B
26 - 50 C D E A B B C
51 2> 90 C E F B B C C
01 > 150 D F G B B C D
151 > 280 E G H B C D E
281 - 500 F H J B C D £
501 < 1200 G J K C C E F
1200 < 3200 H K L C D E G
3201 <> 10000 J L M Cc D F G
10001 -* 35000 K M N C D F H
35001 > 150 000 L N P D E G J
150001 - 500 000 M P Q D E G J
500 001 —» 10000000 N Q R D E H K

Bang 2: Tiéu chudn AQLI
e Bdang tiéu chudn AQL2 dimg dé xdc dinh c& mau thich hop, chon tiéu chudn AQL
va diea ra quyét dinh dira trén cac nguong dwoc diea ra boi biéu do. Cac nguéng

duoc xdc dinh twong tu tai giao diém cua hang murc kiém tra va cot AQL.

Table 2 sampling & Acceptance Limits

Acceptance Quality Limits (AQL) in %

040 0865 0 . &

wv 9290 ©0 90 90 90 ©0 90 90 90 90 90 90 90 20 20 90 90

A 2 $ ° & |2
8 3 l o '1‘ 12 23
c 5 o1 A b 12 23 “
D 8 or AP ¥ 12 23 34 56
C B oy | 4P | |12 28|34 56|78
¥ 20 o P ¥ 12 23 34 56 78 0M
« 52 W o1 P J 12 23 34 56 78 0N WIS
H 50 ¥ o1 A $ 12 3 34 € 78 0N WIS N2
) 80 ¥ o1 A b 12 23 “« 56 s 10N wis n2z P
K 125 w o1 P $ 12 35 34 56 78 WM Wi n22 P

L ¥ o1 AN $ 12 23 34 6 78 WM WIS n2

M W o1 AP ¥ 12 23 34 56 78 WN W n2

N so0 W orv PV 2|28 4 56 78 0N W N2

; 800 o1 P 12 23 34 56 78 10N %S n2

@ 12% P ¥ 12 3 & 56 78 WM WIS 22 ]‘

n 2000 12 23 36 56 78 on WS 22 4\

Bang 3: Tiéu chudn AQL2

c. Giai dogn Xudt kho: Kiém sodt sw dong bg va truy xudt nguon goc



Chét luong xuét kho dam bao sy chinh xac tuyét dbi ciia nguyén phu liéu khi dua
vao day chuyén san xuét.
- Nguyén tic FIFO va Quan 1y thoi han: Uu tién xuat cac 16 hang nhap truéc dé han ché
rti ro vat lidu bi bién chat do Iuu kho qué han.
- Kiém soat tinh twong thich:
e Dbi chiéu sd Shade (anh mau) va sé Lot (16 san xudt) giita vai chinh, vai 16t va
chi may dé dam bao san pham sau khi may khong bi 18i khac mau.
e Kiém tra do co dugc ghi chép tai buéc Nhap kho dé cap phat ding theo so d6
thiét ké twong tng.
- H6 so xuét kho: Ghi nhan m3 vach tung don vi nguyén phu li¢u xuat di dé phuc vu
cong tac truy Xuét ngu(‘A)n géc néu phat hién 16i tai cong doan may hodc giat hoan thién.
1.2.3. Ung dung cong nghé va cic cong cu quan tri hién dai
1.2.3.1. Ly thuyét vé 58 va Kaizen trong quén 1y kho dét may
a. 58 trong quan ly kho dét may

Hinh 3: M6 hinh 5S trong quan ly kho dét may
- Sang loc (Seiri - Sang loc): Phan loai vai, phu liéu (nut, khoa, chi) du thira, 16i thoi
hoic khong st dung trong 3-6 thang dé chuyén khoi khu vuc luu trit chinh, giai phong
khong gian.
- Sap xép (Seiton - Sap xép): B4 tri cac loai vai/phu liéu theo nguyén tic: thir dé lay dé
gan, thir it dung dé xa. Str dung nhin dan, ma mau cho ting ké chtra dé nhan dién nhanh

cac loai vat liéu.
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- Sach s& (Seiso - Sach s€): V& sinh kho, ké hang, va dac biét 1a kiém soat bui vai va do
4m dé bao quan vai tot hon.
- San soc (Seiketsu - San soc): Tiéu chuan héa 3S trén bang cach tao ra cic quy trinh
kiém tra hang ngay, dan nhin huéng dan, va phan cong trach nhiém rd rang.
- San sang (Shitsuke - San sang): Pao tao va duy tri thoi quen tuan tha 5S thong qua
kiém tra dinh ky va khen thuong.
b. Kaizen trong qudn ly kho dét may
Kaizen c6 nghia 1a “Cai tién khéng ngimg nghi”. Tuy nhién, diém khac biét 16n
nhat giup Kaizen dugc nhiéu nha quan 1y kho wu 4i chinh 13 tinh thuc tién khi Kaizen
khong yéu cau nhitng khoan dau tu cong nghé dit d6 hay hé thong may moc khong 16.
Thay vao d6, trong tim clia phuong phap nay 1a viéc thay d6i tu duy cta con nguoi.
bac biét, trong quan 1y kho hang, Kaizen tré nén cuc ky dé& thuc hién khi dugc dat
trén nén tang ctia 5S (Sang loc - Sap xép - Sach sé& - San soc - San sang). Khi kho bai da
duoc chuin héa bude dau qua 5S, moi lang phi va bat cap s€ 10 dién rd rang hon, tao

di€u kién thuan loi d€ doi ngii trién khai cac hoat dong cai tién.

- KAIZEN

6

5 5 5 & 6
o B 1 gs
IMPROVEMENT ~ QUALITY  ADVANCEMENT  CONTINUOUS  SUCCESS  IMPLEMENTATION

Hinh 4: M6 hinh Kaizen

- Giam lang phi di chuyén: V& so dd Spaghetti dé t6i wu hoa dudong di ctia nhan vién khi
nhap/xuit kho.
- Quan ly nguyén vat liéu: Ap dung Kaizen dé kiém soat chit ché lugng nguyén phu li¢u
(FIFO - Nhap trude xuat trudc), tranh ton kho qua mirc.
- Cai tién quy trinh nhap/xuat: Giam thoi gian chd doi bang cach sap xép lai khu vuc do
hang/déng goi va chuén bj sin xe ddy, ké hang.
- Sang kién nho: Dé xuét st dung cac loai ké da ning, xe day chuyén dung cho vai cuon
dé giam strc lao dong va ting tdc do thao tac
c. Loi ich khi két hop 58 va Kaizen trong qudn Iy kho dét may
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- T6i vu dién tich: Kho ngan nip, tan dung toi da khong gian luu trit cao ting.

- Giam thoi gian tim kiém: Giam thoi gian xuit hang, ting toc d6 san xudt.

- An toan va chit lugng: Moi truong sach gitip giam rai ro chay nd (bui vai) va bao vé
vai khong bi am méc.

- Phat trién van hoa 1am viéc: Nhan vién cha dong dé xuat cai tién va duy tri ngan nap.
1.2.3.2. Ung dung hé théng quén Iy kho (WMS) va mi vach/ RFID trong truy
xuiat ngudn goc chat lwgng

Viée xay dung mét hé théng quan 1y chit luong nguyén phu liéu hién dai khong
thé tach roi vai tro cua cong nghé thong tin, trong d6 su két hop giira Hé thdng quan 1y
kho (WMS) va cac phuong thirc nhan dién tu dong nhu Ma vach (Barcode) hay Nhan
dang qua tan s6 v6 tuyén (RFID) dong vai trd nén tang. Hé thong WMS khong don thuan
13 mot cong cu quan 1y s6 lwong tdn kho, ma trong méi trudng hoc thuat va quan tri hién
dai, n6 dugc dinh nghia 1a mét hé sinh thai dir li¢u cho phép t6i vu hoa luéng van hanh
va kiém soat chit ché cac tiéu chuan ki thuat tir khau tiép nhan dén khi xuét kho san
Xuat.

Co ché c6t 15 cuia viéc truy xuat nguon goc chat lwong dua trén nguyén 1y dinh
danh don vi hang hoa duy nhat. Khi nguyén phu li€u dugc tiép nhan, mdi cudn vai hoic
thung phu liéu s€ dugc gan mot ma dinh danh k¥ thuat s6 thong qua tem ma vach hoac
chip RFID. Mi nay khong chi dong vai trd nhan dién tén hang, ma con duoc lién két
tryc tiép trén hé thong WMS véi cac thong tin thudc tinh quan trong nhu s6 16 san xuat,
chirng chi chét lugng tir nha cung cép, va dic biét 1a két qua kiém tra thuc té theo hé
théng 4 diém hoic cac nguong chép nhan AQL. Piéu nay tao ra mot "ho so 1y lich dién
tir" xuyén sudt cho timg don vi san pham, gitp x6a bo céc sai sot do nhap liéu tha cong
va dam béo tinh ddng nhét cta dir liéu chét luong.

Trong qua trinh luu kho, su tich hop nay cho phép thyc hién cac quy trinh gidm sat
chét lugng mot cach khoa hoc. Thay vi kiém tra cam tinh, hé théng WMS sé tu dong
hoéa viée lva chon mau kiém tra xac suit dya trén cac thudt toan théng ké duoc thiét lap
san, dong thoi ghi nhan moi bién dong vé vi tri va diéu kién bao quan vao nhat ky hé
thong. Khi c6 bat ky su cd chat lwong nao phat sinh trong qué trinh san xuat, kha nang
truy xuat nguoc s& duogc kich hoat. Thong qua viéc quét ma dinh danh, ngudi quan 1y co

thé nhanh chong xac dinh chinh xac nguén goc cia nguyén li€u 101, thoi diém ki€m dinh,
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va quan trong nhat 1a khoanh viing toan bo cac don vi hang hoa co clng dic tinh dang
Iuru trir trong kho dé ngan chin kip thoi cac rai ro hé théng.

Nhin chung, viéc tmg dung WMS két hop véi Barcode/RFID chuyén d6i mé hinh
quan 1y chit luong tir trang thai phan Gng bi dong sang kiém soat chu dong va minh
bach. Tinh thoi gian thyc cua dit liu gitip nha quén tri c6 céi nhin toan di¢n vé thuc
trang chat luong nguyén liéu, tir d6 dua ra cac quyét dinh diéu hanh dya trén bang chimg
xéc thye, gop phan nang cao niang suét va uy tin cho chudi cung tng ctia doanh nghiép.
1.3. Cac quy dinh phap 1y va hé thong chirng tir
1.3.1. Cac quy dinh phap ly

Trong quén trji chudi cung tmg dét may, viéc quan 1y chat luong nguyén phu liéu
(NPL) trong kho khong chi tuan thu quy trinh ndi bd ma con phai dap tng hé théng quy
chuan k¥ thuét quéc gia va cac tiéu chuan qudc té nghiém ngat. Pay 1a nén tang phap 1y
gitip doanh nghiép kiém soat rui ro dau vao va dam bao tinh bén viing cia san pham.

% Quy chudn kj thudt Quoc gia va Ludt dinh

Tai Viét Nam, cac mat hang dét may Iuu kho va dua vao san xudt phai tuan thu cac
quy dinh bat budc vé an toan hoa chat va bao vé nguoi tiéu ding:

- Thong tu 21/2017/TT-BCT (QCVN 01:2017/BCT): Quy dinh mtrc gidi han ham lugng
Formaldehyt va cac Amin thom chuyén hoéa tir thudc nhudém azo trong san pham dét
may. Pay 1a ching tir phap 1y tién quyét ma Kho phai luu trir kém theo mdi 16 hang
(Ching nhan hop quy).

- Luat Chat luong san pham, hang hoa (S6 05/2007/QH12): Quy dinh trach nhiém cua
kho van trong viéc bao quan, duy tri chat lugng hang hoa, dam bao khong 1am sai 1éch
cac chi tiéu chat luong di cong bd cua nha cung cap.

% H¢ thong Tiéu chudn Qudn Iy Chit lwong Quéc té (ISO)

Viéc van hanh kho bai hi¢n nay dya trén khung quan tri cia t6 chirc tiéu chuan hoa
qudc té nhiam téi wu hoa quy trinh: ISO 9001:2015
- Diéu khodn 8.5.2: Quy dinh vé viéc dinh danh va truy xuat nguén gbc. Tai kho, moi
nguyén phu liéu phai dugc ma hoa dé theo ddi lich sir tir khi nhap dén khi xudt san xuat.
- Diéu khodn 8.5.4: Quy dinh vé bao ton san pham. Kho cé trach nhiém thiét 1ap céc
bién phap xép dd, luu kho dic thu dé ngan chin sy hu hong hodc bién chét cia NPL.

% Tiéu chudin Ky thudt Kiém tra va Phén loai Vit ligu

13



Pé dinh luong chat lugng NPL mot cach khach quan, doanh nghiép ap dung cac
tiéu chuan k¥ thut phd bién:
- Hé thong 4 diém: Pay 1a phuong phap chuan hoa quéc té dung dé kiém tra ngoai quan
va phan loai vai. Theo d6, cac 15i dét, 16i soi dugc quy ddi ra diém phat trén 100 yards
vudng vai dé quyét dinh mirc d6 chap nhan nhép kho.
- Tiéu chuén ISO 105: Hé thdng cac phuwong phap thir nghiém do bén mau cia vt lidu
dét ddi vai cac tac nhan ma sat, md hoi va anh sang, phuc vu cong tac kiém tra tai phong
Lab trudc khi luu kho chinh thirc.
- Tiéu chuian ASTM D1776: Quy dinh vé diéu kién moi truong ti€u chuin (Nhiét do
21+ 1°C, Do am 65 + 2%) khi tién hanh do dac cac dic tinh 1y héa cua nguyén li¢u.
% Cdc chirng chi an toan sinh thdi va trach nhi¢m xa hji
Déi véi cac don hang xuat khau qubc té, quan 1y kho NPL con phai dap tmg cic
tiéu chuan xanh:
- OEKO — TEX Standard 100: Ching chi dam bao NPL trong kho khong chira cac chat
gay hai cho strc khoe con nguoi.
- Chung chi GRS: Quy dinh nghiém ngit vé viéc phan khu va quan 1y biét trir d6i véi
nguyén liéu tai ché nham tranh nhidm chéo véi nguyén liéu théng thudng.
1.3.2. Hé thong chirng tir
a. Phiéu nhdp kho
Phiéu nhap kho 12 mot loai ching tir quan trong dé ghi lai qua trinh nhap hang va
quan 1y kho ctia doanh nghiép. Phiéu nhap kho dung dé ghi chép va theo ddi tinh hinh
tai san ctia doanh nghiép bao gdm ngudn gde va sy bién dong tai san cd dinh trong kho,
nhd d6 doanh nghiép xac dinh duoc con s6 chi tiét va thé kho chinh xac nhét.
- Vai tro ctia phiéu nhép kho:
Phiéu nhap kho c6 vai trd quan trong trong viéc quan 1y hang hoa, thiét bi trong
kho ctia doanh nghiép. Mot s cong dung cta phiéu nhap kho gdm:
e Quan Iy hang héa nhap kho: Ghi nhén chi tiét timg 16 hang nhip vao, dam bao
kiém so4t chinh xac sd luong va chung loai hang héa.
e Kiém soat ton kho: La co s¢ ddi chiéu voi phiéu xuat kho dé theo ddi luong hang
thuc té trong kho, gitip phat hién kip thoi tinh trang thira thiéu.
e HO tro phan mém quan 1y kho: Théng tin trén phiéu nhap kho dugc cap nhat vao

14



e hé thdng, phuc vu cho cong tac bao cdo va quan 1y ton kho chinh xac theo thoi

gian thyec.

e Pam bao minh bach tai chinh: La cin ct phép 1y khi quyét toan, kiém toan hosc

xtt Iy cc tranh chip lién quan dén hang hoa.

e HJ tro 1ap ké hoach: Dir liéu tir phiéu nhdp kho gitip doanh nghiép xay dung ké

hoach mua hang, san xuat hodc kinh doanh sat v&i nhu cau thyc té

M3us601-VT
(Ban hanh theo Théng tw sé 200/2014/TT-BTC

Ngav 22/12/2014 cua Bd Tai chinh)

PHIEU NHAP KHO

Ngay....thang....nam ....... RO e oo
B s Co
~HO VAR NI A0 <. e R G e
= TR0 ooz azanes 80 ngay ..... thang ... nam ... CARR o omazas g miiiinacy
Nhgptaikhos = mansa d3a d1em o e
S Tén, nhan hiéu, quv cdch, Pon So luong
3§ phim chat vdt tw, dung cu | Ma vi Theo Thyc Don Thinh
T san pham_ hiang hoa s tinh | chimg tir | nhip gia tién
A B C D 1 2 3 B
Cong x x x x x
- Tong s6 tién (\jiét DA OIS oo s o e R AR S RS AT ATS
-Sochimgtuirgockem theo ..
Ngay ... thang... nam...
Nguwai lap phien Ngwoi giao hang Thua kho Keé toan truwdong

Xy, ho 1én) Ky, ho tén) (Ky, ho tén)

(Hodc bd phan
co nhu cau nhap)
(Ky, ho tén)

Hinh 5: Mau phiéu nhdp kho

b. Phiéu xuét kho

Phiéu xuat kho 1a bi€u mau dugc str dung dé ghi nhan s6 lugng cong cu, nguyén

vat li¢u, vat tu, san pham, hang hoéa... dugc xuat ra tir kho cua doanh nghiép, co quan

Nha nudec.

- MAu Phiéu xuit kho dung dé theo ddi chat ché sb lugng vat tu, cong cu, dung cy, san
pham, hang hoa xuat kho cho cac bo phan sir dung trong doanh nghiép, lam cin ctr dé

hach toan chi phi san xuét, tinh gia thanh san phém, dich vu va kiém tra viéc sir dung,

thuc hién dinh murc ti€u hao vat tu.
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-Khi ghi chép s6 lugng hang hoa vat tu da dugc xuat ra, mau Phiéu xuét kho thuong
duoc cac doanh nghiép sir dung dé theo ddi va quan 1y viéc bién dong hang hoa trong
kho dé diéu chinh va kiém soat cho hop 1.

- Phiéu xuit kho ciing 1 cin cir @& danh gia tinh hinh kinh doanh, mua ban, trao ddi
hang hoa cta cac don vi. Vi thé, viéc 14p mau Phiéu xuat kho can duoc dam bao su hop
1€, chinh xac, déng thoi tao thuan 191 cho bo phan ké toan doi chiéu ching tur.

- Phiéu xuat kho do bd phan kho hodc bd phan quan 1y 1ap. Sau khi 1ap phiéu xong,
ngudi 1ap phiéu va ké toan trudong ky va chuyén cho Giam dbc hodc ngudi ty quyén
duyét (ghi rd ho tén) giao cho ngudi nhan phiéu xudng kho nhén hang.

T By PORRRS OIS SO Mauso6 02 -VT
B phan:................ (Ban hanh theo Théng tir 3é 200/2014 TT-BTC

Ngay 22/12/2014 coa BS Ta: chinh)

PHIEU XUAT KHO

Ngay..... thang..... nam...... Ng
S0 e i : 3 Co.

-Hovatén ngudinhan hang: ........................... D1a chi (bo phan)..
-Lydoxuatkho: ... . . _ I — :
-Xuattaikho(mgan 16): ... Piadiem ..

S Tén, nhin hi¢u, quy cach, Pon So luong

T | phdmchatvattw. dungcw. ( M | vi | Yéu | Thue | Pon | Thanh

T san pham, hang hoa s6 | tinh | cau | xuat 214 tieén

A B C D 1 2 3 -4

Cong x x x x x

Ngayv e thang
cenIGMN. ...
Nguwéai lap Nguoi Thu kho Ké toan Giam déc
nhan truong
phiéu hang (Ky., ho (Hoac bo phan (K, ho tén)
(KY, ho (Ky, ho tén) tén) co nhu cau
tén) nhap)

(Ky, ho tén)
Hinh 6: Mdu phiéu xudt kho
c. Bién ban kiém ké kho
Bién ban kiém ké hang tdn kho 12 mot loai van ban quan trong do ké toan, thu
kho hoac nhiing nguoi co6 lién quan 1ap ra nham xac dinh s6 lugng vat tu, hang hoa

con trong kho tai thoi diém kiém ké hang hoa.
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Bién ban kiém ké hang hoa la chung tur bat budc nham xac dinh gia tri thuc té

hang t6n kho ctia doanh nghiép tai 1 thoi diém cu thé. Nho d6 bién ban ton kho ding

de 1am cdn ctr o1 chi€u vai so li¢u cuia ke toan. Néu co sai 1€ch thi ké toan phai tien

hanh xt 1y, diéu chinh.

- Vai tro cua bién ban kiem ké kho:

Bién ban kiém ké kho c6 vai trd quan trong, gitip xac dinh duoc sb luong thuc té

ctia hang hoa ton kho trong doanh nghiép tai mot thoi diém nhét dinh. Dudi day 14 vai

tro cua bién ban kiém ké kho

Xéc nhan s6 luong va gia trj ciia hang hoa ton kho: S4 liéu trong hé thong kho
ddm bao chinh x4c tai mot thoi diém cu thé.

Kiém tra chénh léch giita thuc té va trén hé thong dé dua ra cac bién phap khac
phuc.

Cap nhat hé thong quan 1y kho chinh xac nhat tai thoi diém kiém ké

Giam thiéu rai ro mat mat, hao hut hang hoa, tai san.

bicu chinh lai nhu cau mua sam va ban hang dua trén s6 luong hang ton kho.

< Phwong phdp va trach nhigm ghi bién ban kiém ké hang ton kho

- Phuong phép ghi bién ban kiém ké hang ton kho

Trude khi kiém ké: Ban can c6 su chuén bi ky ludng gém 1ap ké hoach chi tiét,
xac dinh thoi gian cu thé cho hoat dong kiém ké va pham vi thuc hién. Phan cong
nhiém vu 1 rang cho ting thanh vién trong doi kiém ké. Hang héa can duoc sip
xép gon gang dé qua trinh kiém ké dugc thuan loi va chinh xac nhat.

Tién hanh kiém ké: Trong khi thuc hién kiém ké, can ghi chép lai chinh xac sb
lidu thue té, c6 thé két hop phuong phap dém thu cong va thiét bi hd trg. Viéc ghi
chép ma hang, tén hang, sé luong, don vi tinh can dugc dam bao rd rang, khong
c6 sai sot. Pdi chiéu va xac nhan sb liéu: Sau khi kiém dém xong, sb liéu can
dugc ddi chiéu lai so voi sb sach ké toan. Viéc nay giup phat hién cac chénh léch
c6 thé xay ra giita hang hoa ton kho thyc té va trén so sach. Tim ra nguyén nhan
¢o sai sot, co thé 1a do 13i nhap li¢u, méat mat hang héa hodc hang hoa bi hong
héc.

Xu ly s6 liéu chénh 1éch: Néu c6 chénh léch gitra s6 liéu thuc té va s sach va
sau khi d3 tim ra duoc nguyén nhan thi cAn dua ra bién phap khic phuc hodc diéu
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chinh s6 liéu cho phu hop. Cubi cing 1a dam bao rang s6 sach ké toan phai phan
anh chinh xéac duoc sd liéu thuc té hang tdn kho.
- Trach nhiém trong qua trinh kiém keé

e Doi ngil kiém ké: déng vai trd trung tAm trong qua trinh kiém ké hang ton kho.
MGdi thanh vién can kiém ké hang héa mot cach chinh xac, trung thyc, tudn thi
theo dung quy trinh dé ra.

e Thu kho: ¢6 trach nhiém hd trg qua trinh kiém ké thuan tién nhat bﬁng viéc cung
cAp cac thong tin can thiét, ddm bao mai truong kiém ké an toan, bao mat.

e BO phan ké toan: chiu trach nhiém d6i chiéu sd liéu kiém ké véi sb sach ké toan.
Sau khi hoan tat qua trinh kiém ké, ké toan cap nhat sd liéu vao hé théng va bao
cdo tai chinh.

e Ban lanh dao: Giam sat toan b qua trinh kiém ké, dam bao viéc kiém ké dugc
thyc hién theo dung ké hoach va két qua bao cédo trung thuc, chinh xac. Ho la
nhitng nguoi dua ra quyét dinh cubi cung trén két qua kiém ke, dé xuét cac bién

phap diéu chinh hay cai thién quy trinh quan 1y kho.
Miu s6 05 - VT

(Ban hanh theo Théng tw s6 200/2014/TT-BTC
Ngay 22/12/2014 cua B Tai chinh)

BIEN BAN KIEM KE VAT TU, CONG CU, SAN PHAM, HANG HOA

- Thoi diém kiém ké .....gio ...ngay ...thang ...ndm......
- Ban kiem ké gom :

Ong/ Bai....oociiciiiciiiccieccine s Chirc vu
OB B i s T R e a5t Chirc vu
O/ BA auinmngsmismmusis Chirc vu
- Pa kiém ké kho c6 nhirng mat hang dudi day:
S Tén, nhan hiéu, Don _Theo Theo Chénh léch Pham chat
T quy cach vt tu, ?v(_i vi Don s0 ke toan kiém ké Thira Thicu Ci_)n Ké_m M_ét
T dung cy, sé | tinh | gia S6 Thanh S6 | Thanh S6 [ Thanh | S& | Thanh | t5t | phim | phim
lhrong tién luong tién luong tién leong tién 100% | chat chat
A B C D 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Cong x x x x x x X x x x
. . Ngay ... thang ... ndm ...
) Giam doc Ke todn truong Thu kho Trwong ban kiem ké
(Y kién giai quyét so chénh léch) (KY, ho tén) (KY, ho tén) (KY, ho tén)

(K, ho tén)

Hinh 7: Madu bién bdn kiém ké hang ton kho theo théng tu 200
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1.4. Quan tri riii ro trong quan ly chat lwong trong kho

1.4.1. Nhén dién cac rii ro vé chit lwong

Nha cung cép
Giao hang li va déng goi kém bén
Thiét bi
Xe nang lam rach bao bi va ké bi ri
set

Phuaong phéap
Quy trinh 1&y méau khéng chuan va
sép xép kém
Mai trudng
P& m cao va con tring gy hu H i
héng
Con ngudi
@ K¥ nang kiém dinh y&u va thao tac
sai quy trinh
_M M

So dé 1: Cdc nhém nhan té anh hwéng dén rii ro chdt lwong

Su phan loai cac nhém rui ro trén so do ndy bam sat cac nguyén 1y vé quan tri chat
luong toan dién va kiém soat bién sé dau vao trong gido trinh Quan tri Chat luong cua
PGS.TS. Nguyén Dinh Phan. Dya trén so d0, c6 thé thay rii ro chat lugng nguyén phy
liéu khong xuat phét tir mot yéu to don 1é ma 1a hé qua cia sy tuong tac giita nhiéu nhom
nhan té khac nhau. Viéc dién giai chi tiét cho thdy tAm quan trong cta cong tac kiém
soat hé thong:
- V& nhém nhan t6 "Con ngudi" va "Phuong phap": Py 1a hai yéu td trong yéu mang
tinh quyét dinh, dong vai tro 1a "bo ndo" diéu hanh hoat dong kho. Su yéu kém trong k§
nang kiém dinh két hop véi quy trinh iy mau khong chuan xéc sé& tao ra nhiing k& ho
16n, khién cac rai ro tir Nha cung cp (nhu hang 161, bao bi kém) d& dang xam nhap vao
hé thdng san xuat. Viéc kiém soat chit ch& hai nhom nay chinh 1a giai phap goc ré dé
ngin chin sai 16i ngay tir ctra ngd nhap kho.
- Vé nhom nhan té "Moi truong" va "Thiét bi": Néu con ngudi va phuong phap 13 phan
mém thi day chinh 13 "phan cimg" cua quan tri kho. Céc rai ro do d6 4m cao, con tring
hay thiét bi ri sét thuong mang tinh 4m tham nhung gay tac dong tan pha trén dién rong

d6i voi dic tinh hoa 1y cta nguyén phu liéu. Dién giai tir so do cho thiy, doanh nghiép
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khong thé dat duoc muc tiéu chat luong néu chi tap trung vao kiém tra ma bo qua viéc
dau tu, bao tri co sé ha tang luu tri.
- Méi lién hé hé théng: Cac nhanh riii ro trén so do c6 tinh chat cong huong. Chang han,
mot so dd sip xép kém (Phuong phap) trong mot méi trudng dd 4m cao (M6i truong)
s& day nhanh téc d6 hu hong ctia hang hoa 1én gap nhiéu lan. Do dé, quan tri rii ro chat
lwong trong kho doi hoi mot phuong phap tiép can da chiéu, xtr Iy dong bo tt ca cac
nhanh dé bao vé "than cay" — chinh 13 su 6n dinh cta chat lvong nguyén phu liéu dau
vao.
1.4.2. Panh gia va do lwdng tic dong cia rii ro chét lwong dén chudi cung @ng.
Viéc danh gia rai ro chat luong nguyén phu liéu (NPL) khong chi dung lai ¢ viée
dinh lugng thiét hai vat cht tai mot thoi diém, ma phai dugc xem xét dudi goc do "Hidu
g gon song"— noi mot sai 1éch nho trong kho ¢ thé gay ra nhirng dit giy 16n & cac
mat xich sau. Dua trén khung 1y thuyét cta gido trinh Qudn tri Chudi cung iing (PGS.TS.
Hb Thi Thu Hoa), tac dong nay duoc do ludng qua ba khia canh chién luoc:
- Put giy dong san xuat va hiéu tng "thit nit ¢6 chai": Trong mé hinh san xuat dét may
c6 tinh tuan tu cao, kho hang dong vai trd 1a diém khoi dau cua dong van chat. Theo
gido trinh Quan tri san xudt va tac nghiép (PGS.TS. Nguyén Thanh Do), bt ky su khong
pht hop nao vé chit luong NPL (nhu vai 1éch mau, chi kém bén hodc phy liéu khong
ddng bo) déu tao ra mot "diém nghén" tai day chuyén may. Khi do, chi phi nhan cong
cho viée va khau hao may moc van phat sinh nhung khong tao ra gi tri, lam sut giam
nghiém trong chi s6 Hiéu suat thiét bi tong thé va pha v tinh nhip nhang cta chudi gia
tri.
- Sy bung phét ctia cac "Chi phi an": Rui ro chét luong trong kho thudng dan dén tinh
trang "tang bang troi chi phi". Ngoai gia tri truc tiép cta 16 hang bi hong, doanh nghiép
phai ganh chiu cac chi phi quan 1y phat sinh, chi phi xtr Iy phé pham va chi phi co hoi
do dung san xuét. Dic biét, dé ctru van tién do giao hang nham tranh phat hop déng,
doanh nghiép thuong phai thyc hién dat hang khan cép. Viéc nay budc bg phan thu mua
phai chép nhan muc gia cao hon thi truong va chi phi van tai nhanh, gay tham hut truc
tiép vao lgi nhuan bién cua toan by don hang.
- T6n that gia tri v hinh va rui ro vi thé canh tranh: Ddi vé6i cac doanh nghiép tham gia

chudi cung Uing toan cau, uy tin la tai sdn quan trong nhat. Viéc phat hién 161 muon tai
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kho din dén tinh trang chdm giao hang hodc thanh pham khong dat chuan. Diéu nay
khong chi gy ra cac khoan phat tai chinh ma con lam giam long tin cua déi tac, khién
doanh nghiép c6 nguy co bi ha bac trong danh sach nha cung cip, mat di cac co hoi dau
thau trong trong lai.

1.4.3. Chién lrgc phong ngira va vng pho riii ro chat lwgng trong kho hang.

Dua trén nguyén 1y Quan tri chit luong toan dién cua gido trinh Qudn tri Chat
lirong (PGS.TS. Nguyén Dinh Phan), doanh nghiép can chuyén dich tir tw duy "ddi pho"
sang cu tric phong vé chu dong hai 16p.

a. Chién lwoc phong ngiva — Kiém sodt bién sé tir goc

Chién luoc nay hudng téi muyc tiéu t6i thuong 12 "Lam dung ngay tir dau" thong
qua cac giai phap dong bo:

- Chuan hoéa quy trinh kiém tra nhap kho dya trén xac suat: Thay vi kiém tra cam quan
so sai, doanh nghiép can ap dung cac chuan muc qudc té nhu AQL dé danh gia khach
quan xéc suat 13i cia 16 hang. Viéc kiém soat chit ché tai cira kho 14 cach duy nhét dé
xac dinh trach nhi€ém ctia nha cung cép va ngan chan rui ro thAm nhap sau vao noi bg.

- S6 hoa ha téng va toi uu hoa diéu kién luu kho: Viée dau tu vao hé théng kiém soat
moi trudng (nhiét do, d6 4m, anh sang) dat chuan 1a diéu kién tién quyét dé bao vé dic
tinh 1y hoa cia NPL dét may. Bén canh d6, ing dung hé théng quan 1y kho gitp ty dong
hoa viéc theo ddi 16 hang, han ché ti da cac sai sot chii quan do con ngudi va dam bao
tinh minh bach cta dit liéu chét luong.

- Xay dyng vin hoa chit lugng trong nhan su: Dao tao nhan vién kho khéng chi vé ky
nang van hanh ma con vé tu duy quan tri rii ro. Mdi ca nhan tai kho phai duoc huan
luyén dé nhan dién cac diu hiéu bat thuong ciia nguyén liéu ngay trong qua trinh xép
dd, dong vai tro nhu mot mang loc chat luong tu nhién.

b. Chién lwoc teng phé — Néing cao tinh déo dai

Khi rii ro xdy ra ngoai tam kiém soat, kha nang phuc hoi nhanh chéng 1a yéu tb
song con:

- Duy tri mtc tdn kho du phong chién luoc: Dua trén viée phan tich phan loai hang hoa
(ABC/XYZ), doanh nghiép can duy tri mét lugng ton kho an toan cho cac loai NPL then

chot c6 thoi gian mua hang dai hodc ngudn cung khan hiém. Pay 1a "vung dém" tai
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chinh va vat chat giup duy tri dong san xuét lién tuc khi cé sy cd xay ra v6i 16 hang
chinh.
Nguon: Téng hop dwa trén gido trinh Qudan tri Logistics (GS.TS. Pdang Pinh Pao)

Chién lwgc ing pho

Nhém NPL Pic diém rii ro
(Safety Stock)

Nhém A (Trong yéu) Gia trj cao, thoi gian mua | U'u tién tdi cao: Duy tri
hang dai, khé thay thé (vi | ton kho an toan & murc 15-
du: Vai chinh, vai k¥ 20%. Kiém soat chat
thuat). lugng 100% tai cura kho.

Nhom B (Trung binh) Gia tri vira phai, dé tim | Trung binh: Duy tri ton
nha cung cap thay thé (vi | kho an toan mirc 5-10%.

du: Chi may, cuc 4o, khoa | Kiém soat mau theo xac

kéo cao cap). suat AQL.
Nhém C (Phd thong) Gia tri thap, sin co trén Thap: Chi can dy phong
thi truong (vi du: Nhan t6i thiéu hodc ap dung mo

mac, bao nilon, ghim cai). | hinh Just-in-Time dé tiét

kiém dién tich kho.

Bdng 4: Ma trdn phan logi NPL dé xdy dwng chién lwoc vmg phé riii ro

- Thiét 13p quy trinh Gng pho khan cap (SOPs): Doanh nghiép can xay dung cac kich
ban san c6 cho nhitng tinh hudng raii ro pho bién. Quy trinh nay bao gdm viéc thiét lap
danh sach nha cung cap du phong tin cdy va co ché phéi hop lién phong ban (Kho — San
xuat — Thu mua). Sy linh hoat trong diéu phéi nguodn luc s& gitp doanh nghiép giam
thiéu thoi gian dinh tré va t8i wu hoa viéc sur dung céc nguén lyc thay thé trong diéu kién
kho khan.
1.5. Quan Iy chét lwong trong bdi canh chuyén déi s6 va logistics xanh

Trong bdi canh nén kinh té toan cau dang chuyén minh manh mé, quan tri chat
luong trong kho hang da thoat ly khoi nhitng gidi han truyén théng cua viéc kiém tra
thu cong. Hién nay, nd dong vai tro 1a trung tdm ctia moé hinh quan tri thong minh, noi

giao thoa giita strc manh cong nghé 4.0 va sir ménh phat trién bén viing (Logistics Xanh).
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1.5.1. Quan Iy chit lwong thoi dai s6 4.0

Thoi dai s6 4.0 khong chi 1a viéc dip 1én quy trinh cii nhitng phan mém dit tién,
ma 12 sy thay doi tu duy tir thu dong sang "kién tao chat lwong tién doan".
- Hé sinh thai WMS, IoT va mang lu6i cam bién thong minh: Viéc ing dung Hé thong
quan 1y kho (WMS) két hop cung Internet van vét (IoT) da tao ra mot "kho hang khong
ngu". Thay vi nhitng bang ghi chép nhiét d6 dinh ky dé sai sd, cac cam bién théng minh
tu dong giam sat cac thong so 1y hoa (d6 4m, do pH khong khi, cudng do anh sang) 24/7.
Dong dit liéu ndy dugc truyén truc tiép vé trung tim diéu hanh, gitip doanh nghiép phat
hién va ngidn chin nhitng bién ddi tiéu cuc cua nguyén phu liéu ngay tir khi chung chua
kip hinh thanh 15i. Py chinh l1a giai phap triét dé cho bai toan bao quan nhiing loai vai
nhay cam hodc phu liéu cao cip trong nganh dét may.
- Big Data — Chia khoa cua kiém soét chat lugng tién doan: Strc manh thyuc su cua chuyén
d6i s6 nam o kha ning phan tich di liéu 16n. Bang cach tong hop dit liéu chat lugng tir
hang nghin 16 hang trong qué kht, cong nghé Al ¢ thé dy béo chinh x4c xac suat rui ro
clia tirng nha cung cip hodc timg loai nguyén lidu trong nhiing diéu kién thoi tiét nhat
dinh. Thay vi kiém tra dan trai gay ling phi nguon luc, doanh nghiép c6 thé tap trung
trong diém vao nhirng khu vyc c6 do rui ro cao, tdi wu hoa chi phi kiém dinh ma van
dam bao an toan tuyét d6i cho dau vao san xuat.
1.5.2. Quan Iy chat lwong gin lién véi Logistics Xanh

Ngay nay, chat lugng khong chi 1a san pham "t6t", ma con phai "sach" va "bén
viing". Logistics xanh khong con 1a sy lya chon, ma 1a "tAm thé thong hanh" dé doanh
nghiép tham nhap vao cac chudi gia tri toan cau khat khe.
- Chat lugng 1 c6i nguodn ctia sy bén vitng: Theo gido trinh Quan tri Logistics (GS.TS.
Ping Pinh Do), 1ang phi 16n nhat di véi méi trudng chinh 13 hang hong va phé pham.
Mot quy trinh quan tri chat luong nghiém ngit trong kho giup giam thiéu ty 1& nguyén
lidu bi loai bé do 4m mdc hay hu hong co hoc. Viée giam hang 15i ddng nghia véi viée
giam thiéu rac thai cong nghiép, tiét kiém nang luong san xuat va toi wu héa tai nguyén
thién nhién. Pay chinh 1 biéu hién cao nhét ciia tu duy "Quan tri chat luong vi moi
truong".
- Théch thirc va tiéu chuan cho nguyén liéu thé hé méi: Sy 1én ngdi ciia xu hudng thoi

trang bén viing doi hoi kho hang phai thich nghi véi cac loai nguyén liéu tai ché va bao
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bi xanh. Viéc quan 1y chat lugng luc nay doi hoi sy tinh vi hon: tir viéc kiém soat cac
chtng chi sinh thai (nhw GRS, OEKO-TEX) dén viéc dam bao diéu kién luu kho dic
thu cho céc vt liéu sinh hoc dé phan huy. Viéc bao ching duogc tinh "xanh" cua nguyén
liéu ngay trong kho chinh 1a cach doanh nghiép khang dinh gia tri dao dirc thuong hiéu

trude nguoi tieu dung toan cau.
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KET LUAN CHUONG 1

Chuong 1 di hé thdng hdéa mot cach toan dién nhitng van dé Iy luan co ban vé quan
Iy chat lwong nguyén phu lidu trong kho hang trong doanh nghiép dét may. Qua nghién
ctru, ¢6 thé khang dinh rang kho nguyén phu liéu khong chi don thudn 14 noi luu trit vat
Iy ma con déng vai tro 1 "chdt chian" k¥ thudt quan trong, anh hudng truc tiép dén gia
thanh va uy tin thuong hi€u ctia doanh nghié¢p trén thi truong. Vi dac thu nganh may
doi hoi sy khat khe vé céc tiéu chuan k¥ thuat nhu d6 bén mau hay tinh co rat, quy trinh
kiém soat chit luong can duge thuc hién nghiém ngat theo céc ti€u chuin quéc té nhu
ISO 9001 hay ASTM. Pong thdi, viée tng dung cac cong cu quan tri hién dai nhu 58,
Kaizen cung hé théng cong nghé théng tin 13 yéu cau tat yéu dé t6i wu hoa hiéu qua hoat
dong trong bdi canh Cach mang Cong nghiép 4.0. Nhitng co so Iy luan nay chinh 14 nén
tang quan trong va kim chi nam dé tac gia tiép tuc di sdu phén tich, danh gia thuc trang
cong tac quan 1y chat lugng nguyén phu liéu tai Tong Cong ty Co phan Dét may Hoa

Tho trong cac chuong tiép theo.
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CHUONG 2: THUC TRANG QUAN LY CHAT LUQONG NGUYEN PHU LIEU
TAI TONG CONG TY CO PHAN DET MAY HOA THQ

2.1. Khai quat vé Tong Cong ty Co phan Dét may Hoa Tho

Tén doanh nghiép:
Logo:

Nguoi dai dién phap luat:
Ma s6 thué:

Ngay hoat dong:

Tinh trang hoat dong:
Quan li boi:

Linh vuc kinh doanh:
bia chi:
S dién thoai:

Website:

Von diéu 1é:

2.1.1. Lich sir hinh thanh cong ty

Téng Cong ty c6 phan Dét may Hoa Tho

e

HOATHO

Nguyén Ngoc Binh

0401488176

11/04/2012

Dang hoat dong

Thué Thanh pho Pa Nang

Hoat dong trong linh vyc san xuét, kinh doanh
cac san pham soi, may mic

36 Ong {ch Puong — Phuong Cam Lé - Thanh
ph6 Pa Ning

(84.236) 3846 290 - 3670 295
http://www.hoatho.com.vn

360.027.080.000 VND
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Tir khi thanh 1ap vao nam 1962, Hoa Tho di khong ngimg mé rong va phat trién,
tro thanh doanh nghi€p dét may 16n manh tai Viét Nam. Trai qua nhiéu cot mbe quan
trong, tlr viéc xdy dung nha may méi dén d6i méi cong nghé va mé rong danh muc san
pham, Tap doan Hoa Tho ngdy nay dap tng nhu ciu da dang cua thi truong dét may
trong va ngoai nudc. Lich sir hinh thanh va phat trién cta Tap doan 1a minh chimg cho
su kién dinh va khat vong vuon 1én manh mé¢, tao dung thuong hiéu Viét Nam bén virng
va uy tin.

% Khéi nguon va nhitng buéc di dau tién (1962 — 1993)

Hoa Tho dugc thanh 1ap vao nam 1962 véi tén goi Nha may Dét Hoa Tho, ban dau
thudc Cong ty K§ nghé Bong vai Viét Nam. Pén nam 1975, sau khi thanh phd Pa Ning
duoc giai phong, nha may da duoc tiép quan va tiép tuc hoat dong dudi sy quan Iy méi.
Trong giai doan nay, Hoa Tho tap trung vao san xuét céac loai soi véi nang lyc dat 22.000
coc soi, cung cap cac san pham nhu CD, TCD, OE, Double Yarn, va Recycled Yarn. Céc
san pham nay dat tiéu chudn chét luong véi cac chimg nhan nhu Oeko-Tex Standard
100, ISO 9001-2008 va Cotton USA, gilip nha may nhanh chong xay dung uy tin trong
nganh.

- Thanh l4p va phat trién nha médy soi Hoa Tho

Nha may So¢i Hoa Tho 1a mdt trong nhitng don vi dau tién cua Tap doan, voi nang
luc san xudt vuot troi. Cac san pham soi khong chi dap Gmg nhu ciu trong nudc ma con
duoc sir dung trong cac nganh cong nghiép dét may qudc té. Chirng nhan chat lvgng ma
nha may dat duoc da giup Tap doan tao dung niém tin tir khach hang va ddi tac.

- P6i méi thanh doanh nghiép nha nudc

Nam 1993, Hoa Tho chinh thitc dugc thanh 1ap thanh Cong ty Dét Hoa Tho theo
quyét dinh ciia B6 Cong nghiép nhe. Viéc chuyén d6i nay danh diu budc ngoit trong
hanh trinh phaét trién, mé ra co hdi cho Hoa Tho trong viéc dau tu thém vao cac coc soi
va xay dung xuong dét maoi voi quy mo 1on.

% M0 rong quy mé sin xudt va phdt trién sin phim (1997 — 2003)
Giai doan tir 1997 dén 2003 ching kién sy mo rong manh mé cua Hoa Tho khi cong ty
thanh 18p hang loat nha mdy may méi. Nam 1997, Hoa Tho thanh 1ap Nha may May
Hoa Tho 1 chuyén san xuat suits, blazer va quan tay cho cdc nhan hang ndi tiéng nhu

Haggar, Oakhill, va Gold Series. Tiép theo 13 Nha may May Hoa Tho 2 ndm 1999, cung
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cép san phém cho cac thuong hiéu nhu Calvin Klein, Michael Kors, va Van Huesen. Su
mo rong nay giup Hoa Tho ting cudng san xudt va dap tng nhu cau da dang cua thi
truong dét may.

- Su phat trién cia cac nha may may

Nhitng nha may may méi dugc xay dung trong giai doan ndy di gop phan da dang
hoa danh muc san pham cta Tap doan. Cac san pham nhu suits, blazer va quan tay duoc
san xut theo tiéu chuan quéc té, giup Hoa Tho gia ting kha ning canh tranh trén thi
truong qudc té.

- Chirng nhén va hop tac voi cac thuong hiéu nbi tiéng

Hoa Tho di dat nhiéu chtrng nhan qudc té nhu WRAP, GSV, va WCA (Haggar), tir
d6 mé rong hop tac voi cac thuong hiéu ndi tiéng thé gidi. Su hop tac nay giup Tap doan
khang dinh chat luong va nang cao uy tin thuong hiéu Viét Nam trén thi truong toan
cau.

< Doi tén va mé réng hoat dong véi cic nha mdy méi (2006 — 2017)

Niam 2006, Hoa Tho doi tén thanh Tong Cong ty C6 phan Dét May Hoa Tho va
tiép tuc mé rong voi nhiéu don vi san xuat méi. Nam 2007, hai cong ty may Hoa Tho —
Duy Xuyén va Hoa Tho — Pong Ha ra doi, chuyén san xuit dress pants, jacket va
workwear cho cac thuong hiéu nhu Calvin Klein, DKNY va Marc O’s Polo. Pén nim
2011, Nha may May Veston Hoa Tho dugc thanh 1ap, tiép tuc mé rong danh muc san
pham véi cac san pham suits, vest va quan tdy chét luong cao.

- PAu tu vao cac nha may may chuyén biét

MJi nha may méi duoc thanh lap trong giai doan nay déu tap trung vao mot dong
san pham nhat dinh, nham t6i wu héa quy trinh san xuat va nang cao chat luong san
pham. Nha may Duy Xuyén va Dong Ha chuyén vé dress pants va workwear, trong khi
Nha may Veston Hoa Tho chuyén san xuét veston cao cap.

- M6 rong thi trudng va dat chimg nhan qubc té

Su phat trién ciia cic nha may méi gitip Hoa Tho mo rdng thi trudng va dap tmg
nhu cau ctia nhidu khach hang qudc té. Nhitng chimg nhan nhu WRAP, BSCI va PVH
cho thiy san pham ctia Hoa Tho dat tiéu chuan chat lugng cao va phut hop véi thi truong

quoc te.
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< Phdt trién h¢ thong nha mdy hi¢n dgi va mé réng danh muc sin pham (2017
— nay)

T nam 2017 dén nay, Hoa Tho tiép tuc mo rong véi viée thanh lap thém cac nha
may méi nhu Nha may May Qué Son, Nha may May Hoa Tho — Triéu Phong, va nhiéu
don vi khac. Cac nha may nay chuyén san xuat do tré em, dd ngu, 4o thun va 4o Polo,
v6i cac nhin hang ndi tiéng nhu The Children Place, Calvin Klein va Cat & Jack. Hoa
Tho cling dau tu vao cac san phém than thién v41 moi truong va dat chirng nhan LEED,
danh dau budc phat trién theo hudng bén viing.

- PAu tu vao cac san pham mai va thi trudng tré em

Viéc mo rong sang cac san pham dd tré em va d6 nga cho thdy Hoa Tho dang
huéng dén thi trudng méi va dap tmg nhu cau cta khach hang tré. San pham dugc san
xudt theo tiéu chuin qudc té va dap tng cac yéu cau khit khe vé an toan va chat luong.
- Phat trién san pham bén viing va chting nhan LEED

Hoa Tho chu trong phat trién cac san pham than thién véi méi trudng, gop phan
vao xu huéng san xuat xanh. Ching nhan LEED 1a minh chiimg cho cam két ciia Hoa

Tho trong viéc giam thiéu tic dong mdi truong va xay dung thuong hiéu bén viing.
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M°<> Thanh lap Nha may Dét Hba Tho
[1]  Hoa Tho duge thanh lap véi tu

cach la nha may dét béng

Nha may dugc tiép quan £
‘ \:::I 1975
Nha may duogc ti€p quan sau khi

Pa Néng duagc giai phéng

Chuyén d&i thanh Céng ty D&t Hoa
1993 The

Héa Tho tréd thanh doanh nghiép

nha nudec va mé réng san xudt
Thanh lap Nha may May Hoa Tho 1
Nha may may d&u tién chuyén v
suits va blazer

_©| Thanh lap Nha mdy May Hda Tho 2

— T Nha may may thir hai san xuat cho
cac thuong hiéu quéc 1€

1999

Dé&itén thanh Téng Céong ty C&8  5—
ph&n Dét May Hoéa Tho o o 2006

Héa Tho trd thanh céng ty 6 phan

va tiép tuc mad réng I

Thanh lap Nha may May Hba Tho —

2007 y Duy Xuyén va Béng Ha
Hai nha may mai chuyén vé quan

I tay va ao khoac
Thanh lap Mha may May Veston O o
Héa Tho L& D N— o 2011
o

Nha may chuyén vé suits va veston
cao cdp

Thanh lap Nha may May Qué& Son

2017 o0——
Nha may mdi san xuat do tré em va
dd ngud

M réng va phat trién bén vimg S~
A= [o— — o 2017 - nay
Héa Tho ti€p tuc md rong, tap T
trung vao san pham bén viing va

thi truéng tré em

Hinh 9: Cdc cét méc quan trong trong lich sir Tong Cong ty
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2.1.2. TAm nhin, sit ménh, gia tri cot 16i
2.1.2.1. Khéu hiéu: “Hoa cung thoi dai, Tho voi nhan van”

Khau hiéu cia Hoa Tho phan anh triét Iy hudng dén sy hoa nhap va dong hanh véi
thot dai, song hanh véi gid tri nhan van trong moi hoat dong. Hoa Tho mong muén
khong chi 12 doanh nghiép san xuit ma con 1a don vi mang dén nhirng gia tri tich cuc
cho x4 hoi, bao vé loi ich cong dong va phat trién bén viing.
2.1.2.2. TAm nhin

Trd thanh doanh nghiép tién phong va phat trién bén viing trong nganh dét may.
Diéu nay thé hién tham vong cua tap doan trong viéc ddn dau xu hudng va tao ra cc gia
tri bén vitng cho nganh cong nghiép dét may Viét Nam.
2.1.2.3. Sit ménh

St ménh ctia Hoa Tho 1a trd thanh ddi tac tin cy trong chudi cung tng dét may
toan cau, khang dinh vai trd quan trong ctia minh trong viéc cung cdp san pham chat
lugng va dap ung nhu cau cua thi truong quoc té. V4i st ménh nay, Hoa Tho cam két
duy tri mbi quan hé hop tac 1au dai voi cac dbi tac trong va ngoai nude, ddng hanh cling
ho trong moi giai phap kinh doanh.
2.1.2.4. Gia tri c6t 16i
- Thugng ton phap luat, quan tri minh bach, phat trién bén viing.

Hoa Tho ludn tuan thu cac quy dinh phap luat trong nudc va qudc té, dam bao moi
hoat dong san xuat kinh doanh déu minh bach va cong bang. Viéc thugng ton phap luit
khong chi gitip tdp doan hoat dong 6n dinh ma con tao dung uy tin trong 1ong khach
hang va déi tac.

- Thoa man khach hang khi sir dung san pham va dich vu.

Hoa Tho cht trong vao viéc ning cao chit lugng san phim va dich vu nhim dap
mg nhu cdu ngdy cang cao cia khach hang. Su thoa mén cta khach hang 13 kim chi
nam cho moi hoat dong ctia Hoa Tho, tir quy trinh san xuat dén dich vu hau mai.

- Hai hoa loi ich ¢c6 dong, ngudi lao dong va dong gop cho xa hoi
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2.1.3. Nganh nghé kinh doanh

Kinh Doanh Khach
Cho Thué Tai San San
Cho thué tai san cé Van hanh nha hang,
dinh va thiét bi A khach san va siéu thi
San Xuét Co Khi gg’nh Doanh Bat Bong
. e sl s Hoat Ddng Kinh
San xuat va bug n ]> Doanh Pa Dang Kinh doanh bét ddng
ban cdc san pharq : sén va quygn sir
cokhi dung dat
San Xuat May Mac Gia Céng Thép
San xuét va kinh Gla c?ng v'é lap dat
doanh hang may két cdu thép

mdce, vai va phu kién

2.1.4. Co cau to chirc va chirc nang nhiém vu

2.1.4.1. Co cu to chirc ciia Tong Cong ty Co phan Dét may Hoa Tho
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Nguon: Phong Xudt nhdp khau - Tong Cong ty Co phan Dét may Hoa Tho

PAI HOI PONG CO PONG

—> BAN KIEM SOAT

HOI BPONG TU VAN

BAN KIEM TOAN NOI BO

Tuyéndung Kyluit Khoa hocky thuat LE LT SEXOINTE, QAT TIH]

Lwong Gia Bio h lao dong

Thi dua Thanh ly Hoa giai BAN DIEU HANH < CAC POAN THE

C CONG TY TRUC THUQC KHOI PHONG BAN CAC CONG TY GOP VON

Nha may May Hoa Tho 1 in phong Toéng Cong ty Cong ty CP S¢i Hoa Tho Thing Binh
Nha may May Veston Hoa Tho Phong Xuét nhap khiu May Céng ty May Hoa Tho Duy Xuyén
Nha may May Qué Son Phong Kinh doanh May 1,2, 3,4, 5, 6 Cong ty CP May Hoa Tho Hoi An
Nha may May Hoa The Quing Ngii Phong Quin 1y chit lrgng May Cong ty CP Thoi trang Hoa Tho
Phong Kinh doanh S¢i Cong ty TNHH MTYV Co khi X4y dung

Phong K¥ thuiit cong nghé Soi

Phong Ky thuit dau tw
Phong Po ng
~ - - - A A

Coéng ty May Hoa Tho Quing Nam

Cong ty May Hoa Tho Phi Ninh

Nha may S¢i Hoa Tho 1

Nha may S¢i Hoa Tho 2

Cong ty May Hoa Tho Péng Ha

Cong ty May Hoa Tho Pién Ban

Trung tim Thwong mai Hoa Tho

Trung tim Kinh doanh thi trang

v
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
: Nha may May Hoa Tho Triéu Phong
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

So dé 2: Co cdu té chire ciia Tong Cong ty
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Co céu to chirc cia Tong cong ty cd phan Dét May Hoa Tho dugc xay dung theo
mo hinh quan tri hién dai, thé hién sy phan cip 13 rang giira cip quan tri, diéu hanh va
thuc thi. Trong do, moi bd phan ddm nhan mot chirc nang riéng nhung co mbi lién két
chit ch& nham dam bao hoat dong ctia Tong cong ty dién ra hiéu qua va dong bo.

- Hoi ddng quan tri (HPQT) 13 co quan quan tri cao nhit, do Dai hoi ddng ¢ dong bau
ra, c6 quyén quyét dinh cic van dé quan trong lién quan dén muc tiéu va chién lugc phat
trién cta Tong cong ty (trir nhitng ndi dung thudc thim quyén cia PHDCD). Cu thé,
HPQT quyét dinh co cdu to chirc, dinh hudng dau tu, bd nhiém va giam sat Ban Tong
giam déc, dong thoi trinh cac bao cdo tai chinh, phuong an phan phdi loi nhuan va ké
hoach phat trién 1én DPHDCD. Ngoai ra, HDQT con c6 vai tro tri€u tap va chuan bi noi
dung cac cudc hop cd dong ciing nhur dé xuit tai co cu doanh nghiép khi can thiét.
- Ban kiém soét (BKS) 12 co quan do PHPCP bau ra, thyc hién chirc ning giam sat toan
bo hoat dong ctua Téng cong ty. BKS c6 nhi¢m vu kiém tra sd sach ké toan, bao céo tai
chinh, danh gia tinh hgp phép trong hoat dong kinh doanh va gidm sat viéc thyc hi¢n
cac nghi quyét cia HDQT. Pong thoi, BKS ¢6 quyén béo cao doc 1ap trudc DPHPCD va
yéu cau triéu tp hop bat thudng néu phét hién van dé quan trong.
- Ban diéu hanh (Ban Téng giam déc) 1a bd phén truc tiép diéu hanh hoat dong san Xuét
kinh doanh hang ngay, chiu trach nhiém truéc HDQT va DPHDCD.
- Khéi phong ban chtrc ning déng vai trd tham muu va hd trg cho Ban diéu hanh trong
cac linh vyc chuyén mon:
e Vin phong Tong cong ty quan 1y nhén sy, tién luong va hanh chinh;
e Phong Tai chinh — K& toan quan 1y tai chinh, hach toan va kiém soat ngudn von;
e Céc phong kinh doanh (May, S¢i) thuc hién tim kiém khach hang, ky két hop
dong va 1ap ké hoach san xuét;
e Cic phong k¥ thuat (dau tu, cong nghé may, cong nghé soi) phu trach quy trinh
cong nghé, nghién ctru phat trién va quan 1y thiét bi;
e Phong Xuat nhap khau thuc hién cac thi tuc xuat nhap khau va quan 1y nguyén
vat liéu;
e Phong Quan 1y chat luong kiém tra va dam béo tiéu chuan san pham;
e Phong Doi séng cham lo strc khoe va phiic lgi ngudi lao dong;

e Ban Cong nghé thong tin quan 1y hé théng cong nghé va dit lidu;
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e Ban Kiém soat ndi bo thyc hién kiém toan ndi bo va danh gia hiéu qua quan 1y.
- Cac don vi tryc thude 1a b phan truc tiép thuc hién hoat dong san xudt va kinh doanh,
bao gdm:
e (Céac cong ty tryc thudc (nhu Hoa Tho — Pong Ha, Hoa Tho — Dién Ban) chuyén
san xuit hang may mic;
e Cic nha may va trung tdm (may, soi, thoi trang) dong vai tro san xuat chinh;
e Hé thdng chi nhanh trai dai trén nhiéu tinh thanh, dam nhiém phan phbi va tiéu
thu san pham.
2.1.4.2. Co céu tb chire bd phian Kho nguyén phu liéu
Nguon: Phong Xudt nhdp khau - Tong Céng ty Cé phan Dét may Hoa Tho

TRUONG PHONG
XNK MAY
Huynh Ngoc Anh Khoa

— ~ N

Phé TRUONG
2 PHONG XNK MAY,
s 1 Phu trich Kho

/’/ Huynh Hué
7 !
DOI XUAT NHAP ‘ I)(_)I"l'll.»\Nll
KHATU KHOAN QUYET
‘ TOAN
- |
e J 514 o A ,
Poi truwdng dHi XNK Doi truwdong ddi Thanh KHO NGUYEN PHU

» ‘ khodin, quyét todn LIEU MAY

I'rdn Van Tam ‘ ‘ Trdan Thi Lan Phuong

L I
So do 3: Co cdu t6 chire Kho nguyén phu liéu

Co céu to chirc kho nguyén phu liéu may dugc xay dung theo hudéng chuyén mon
hoa, dat dudi sy quan 1y ctia Truong phong Xuat nhap khau may va Phé truéng phong
phu trach kho, nhim dam bao qua trinh nhap — xuit — bao quan nguyén vat liéu dién ra
hiéu qua, chinh x4c va phuc vu kip thoi cho san xuat. Trong d6, Trudong phong Xuat
nhap khau may 1a ngudi chiu trach nhiém chung, c¢6 nhiém vu to chirc, diéu hanh toan
bd hoat dong, phé duy¢t ké hoach nhdp — xuét va chju trach nhiém trude Ban 13nh dao

vé hiéu qua quéan 1y kho. Hd tro truc tiép 14 Phé trudng phong phu trach kho, ngudi quan
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1y van hanh hang ngay cua kho, diéu phdi cong viéc, kiém tra s6 liéu va xtr 1y cac van
dé phat sinh.

Bén dudi 1a cac bd phan chirc ning ¢ sy phdi hop chit ché véi nhau, bao gdm:

- Doi xuit nhap khau: thuc hién cac thu tuc giao nhan, lam vi¢c voi ddi tac, kiém tra
chtng tir va phdi hop nhap hang vao kho;

- Poi thanh khoan — quyét toan: phu trach xir Iy ching tir, thanh khoan hop dong, quyét
toan v6i co quan hai quan va dbi chiéu sé liéu;

- Kho nguyén phu liéu may: truc tiép tiép nhan, bao quan, luu trir va cip phat nguyén
vat liéu cho céac don vi san xut.

Dé hiéu rd hon vé mdi quan hé tuong tac giita cac bd phan chirc ning trong qua
trinh san xuat hang may mic xuat khau, cin xem xét mo hinh chudi cung tng tich hop
ctia Téng Cong ty. So dd dudi ddy mé ta dong dich chuyén cua thong tin va vat chat tir
cac ddi tac quc té qua cac phong ban noi bo, trong d6 Kho Nguyén phu liéu dong vai
tro 1a diém giao thoa va chét chian k¥ thuat cdt 16i.

SO DO CHUOI CUNG UNG CO BAN CUA SAN PHAM MAY XUAT KHAU
TAI TONG CONG TY CO PHAN DET MAY HOA THO

..i eni g = PIS % 3. TONG CONG TY CO PHAN DET MAY HOA THO
.- Tiéu chudn kj thudt, @ phu lidu va @
E h chi dinh NPL " . 2| b8 so chit lugm, Thanh phim Giao har
1. KHACH HANG / 2. CAC NHA CUNG CAP I 31mcaKH0 P o T sy ‘.’ ‘i
5 >
BUYER QuOcC TE »| NGUYEN PHY LIEU NGUYEN PHU LIEU & T o
i [ [+ Ko tra chst tmg 3.2. NHA MAY / 3.3. PHONG XUAT | e T AN piky " | 5. NGUS1 TIEU DUNG
« Don hing * Cung cép NPL theo chi doh ko 000 CONG TY THANH VIEN | | NiAP kA / LogisTICS g cubl cUNG
+ Tiéu chudn kj thust (vil, chi, dumg, khda, [ s (SAN XUAT SAN PHAM MAY) 3
SRl rhin méc, bao b, ) | ————— 21 ok + Kiém tra déng b + Cing dich . s
« Chi dinh NPL (Hé thng 4 diém) . cit i Xl lgsaas le¢———] (M. EU, Nnit Bin, ..)
2 ek Xac nhin don hang, | + Cung cap hd so chit luong |Dinh gié nh g cdp, | | + Kiém tra dnh mau _— + Kho trung tim
« Yéu cdu chimg chi 5 * May « Lam chimg tir Yéu chu xudt, Thng tin giso
bio gid, théng tin , CQ, Test 3 i chit . i
(OEKO-TEX, GRS, ... chit kg Locheilioat, ||prtiom | {Rfedta) o Hodi e xuit khdu eh g hang, | * TG tm phan B | g
=) + Kiém tra &9 co, 55 Lot S (Invoice, Packing List, phinhdi | + Cira hang ban 6 phin héi
‘ « Luu kho, FIFO, * Déng gbi BIL,C/O, ..)
':"’ ““:‘ P i Kiém e chitloong | | Xust khéu FOB/CIF
* Truy xuit ngudn gdc san xuét (QC) | a s
| (WMS, Barcode/RFID)  Thieo 45l giad harg
CHUOI CUNG UNG NOI BO TAI TONG CONG TY CO PHAN DET MAY HOA THO
@ ' PHONG KINH DOANH | h 2. PHONG XUAT NHAP KHAU m. 3. NHA MAY / i 4. PHONG XUAT NHAP KHAU ] 5. PHONG TAI CHiNH
i % Yeuch | [Tam KHO NPL : ¢ fing 4 . KE TOAN
lfg: « Tiép nhan don hang NPL & i § Clp phit M CONF b TNANE{ v Thanh phém Chimg tir, | @
R « D3t hang NPL (SAN XUAT SAN PHAM MAY) « Nhin thanh phim e
tir khach hang k6 hoach NPL . bt 8 : Al ctng + Theo déi cdng ng
it + Nhap NPL « Nhan NPL theo k& hoach dinggsi |+ Kidm tra déng b trudc | .
+ Chuyényou cBuNPL —— . iém tra 1GC > . Sin xult: Cét — May — > knixudt [——"| < Niin'thanh todnitir Buyes
va ké hoach san xuét « Luu kho, quan ly t5n kho Hoan thién — Déng géi « Xudt khau cho hé théng Buyer + Hach toan doanh thu, chi phi
(WMS, FIFO, 5S) « Kiém soét chét lugng (QC) (FOB/CIF) « Béo cdo tai chinh
« Cép phét NPL cho san xudt + Theo déi giao hang
4 Il
1

Théng tin phan hdi ndi bd, diéu chinh ké hoach, céi tién quy trinh

@ DONG THONG TIN R DONG VAT CHAT (SAN PHAM MAY) () DONG KIEM SOAT CHAT LUGNG

& % - } .o 4l m Pﬁ

Nouyén Kno Snxust | |Thanh phim \xmwuqm,‘,ﬂ, | Nubs tiéw

i Nr =\ 17 ) N
Kiém tra Kiém tra Kiém tra ‘ FIFO & truy Kidm tra
Kiém WSivil |y dnhmu o, xutnguén || déng b
_e @@ém) | |(Shadeband)| | sSlot | | gbc(wMs, | | twbckh
) )

. ) R N\ N|
Dom hang {Tl!uchdn Ké hoach Chung tir Théng tin giao
vaybu chu K thugt, muahing & —» xult khéu & | hng, phan héi
tir Buyer ‘ chi dinh NPL. san xulit | thanh todn khich hang | |
A J U I 7 N J L_ J

3 A ding cubi
phu NPL (Sén phém nd (Cang) J aBink | | : Barcode/RFID) xudit kho
| Comiy ) (aongosi ) (™ ) N — S || HAG J) )

EAS - —

GHI CHU:
——— : Dong vit chét

+ 1QC: Kiém sodt chét lugng déu vao (incoming Quality Control) + WMS: Hg théng quén I kho (Warehouse Management System) i :::
« AQL: Gidi han chit lugng chip nhdn duoc (Acceptable Quality Level) + FOB/CIF: Diéu kién giao hing quéc 1€ (Free On Board/Cost, Insurance and Freight) i ol
« FIFO: Nhip trude, xudt true (First In, First Out) + NPL: Nguyén phy liéu — == :Dong kiém soét chat lugng

Sor do 4: M6 hinh tich hop chudi cung ung toan cau va ndi bé tai TCT CP Dét may
Hoa Tho
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Thong qua so d6 co thé thdy chudi cung tmg san pham may xuat khau cta Tong
Cong ty C6 phan Dét May Hoa Tho dwgc van hanh theo mé hinh lién két giita khach
hang qudc té, nha cung cip nguyén phu liéu va cac bd phan chirc ning ndi bo. Trong do,
Kho Nguyén phu liéu va hoat dong kiém soat chat lwong dau vao giit vai trd quan trong
trong viéc dam bao chat luong nguyén phu liéu trude khi dua vao san xuat. Dong thoi,
su phdi hop giita cac phong ban gitip doanh nghiép duy tri tinh déng bo trong hoat dong
san xudt, xuat khau va truy xuit ngudn gdc san pham.

2.1.5. Ngudn lwe
2.1.5.1. Luc lwgng lao dong
Nguén nhan luc ctia Téng Cong ty C6 phan Dét may Hoa Tho thé hién sy chuyén

dich 13 rét vé chat luong, tao nén tang virng chic cho cong tac quan tri chat luong tai

don vi.
Nguén: Bdo cdo thiong nién 2023; 2024 va 2025 ciia Tong Cong ty
Nam
STT Tiéu chi 2023 | 2024 | 2025 | 2023 2024 2025
S6 lwong (ngudi) Ty trong (%)

THEO TRINH PQ LAO PONG
1 Trinh do Pai hoc va | 459 | 507 | 477 | 4.53% | 526% | 4,89%

trén Pai hoc

2 Trinh d6 Cao déng, 591 575 | 643 5,83% 5,97% 6,59%

trung cdp chuyén

nghiép

3 So cap va Cong nhan | 301 262 | 258 | 297% | 2,27% | 2,64%
ky thuat

4 Lao dong phd 8.782 | 8.287 | 8.379 | 86,67% | 86,05% | 85,88%
thong

THEO POI TUQONG LAO PONG

1 Lao dong truc 6.967 | 6.468 | - 68,76% | 67,16% -
tiép

2 Lao dong gian tiép 3.166 | 3.163 - 31,24% | 32,84% -

THEO GIOI TINH
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1 Nam 2.564 | 2.464 | 2.568 | 25,30% | 25,58% | 26,32%

2 | Ni 7.569 | 7.167 | 7.189 | 74,70% | 74,42% | 73,68%

THEO THOI HAN HQP PONG LAO PONG

1 Hop dong ngin han | - 43 0 0,00% | 045% | 0,00%
dudi 1 nam

2 Hop dong co thoihan | 10 40 | 142 | 0,10% | 042% | 1,46%
1 dén 3 nam

3 Hop dong khong xac | 10.123 | 9.548 | 9.615 | 99,90% | 99,14% | 98,54%
dinh tho1 han

THEO CAP QUAN LY

1 Quan 1y cap cao 12 14 - 0,12% | 0,15% -

2 Quan ly  cip 30 27 - 0,30% | 0,28% -
trung

3 Quan 1y cip chi| 38 36 - 0,38% | 0,37% -
nhanh

THEO PO TUOI

1 Tir 18 dén 25 tudi 1.114 | 896 | 771 | 10,99% | 9,30% | 7,90%

2 Tir 26 dén 35 tudi 4226 | 3.887 | 3.744 | 47,71% | 40,36% | 38,37%

3 Tir 36 dén 45 tudi 3.745 | 3.465|3.729 | 36,96% | 35,98% | 38,22%

4 Trén 45 1.048 | 1.383 | 1.513 | 10,34% | 14,36% | 15,51%

Téng cong 10.133 [ 9.631 | 9.757 | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Bang 5: Thong ké tinh hinh Nhén su ciia Tong Cong ty qua cdc nam 2023; 2024 va

2025
Dua trén s6 liéu tir bang théng ké nhan su giai doan 2023 - 2025, c6 thé théy T éng

Cong ty dang thyc hién chién lugc tinh gon bd méy va nang cao chat lugng ngudn nhan

lwc mot cach bai ban. Tong quy mé lao dong cua toan hé thdng cé su diéu chinh giam

nhe, tir 10.133 ngudi nam 2023 xubng con 9.757 ngudi vao nam 2025 (giam khoang

3,7%). Viéc cét giam nay cha yéu tap trung vao nhom lao dong phd théng va céc vi tri

gian ti€p, nham t61 vu hda ndng suat trong boi canh day manh tu dong hoa san xuat.

chuyén tich cuc vé trinh d§ chuyén mon:
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- Trinh d6 Pai hoc: Duy tri da ting trudng 6n dinh, tir 459 ngudi (chiém 4,5% nam 2023)
1én 477 nguoi (chiém 4,9% nam 2025). Pay 1a lyc luong nong cbt trong viéc van hanh
cac hé théng quan tri hién dai va k¥ thuat chuyén sau.

- Trinh d¢ Cao dang: Ghi nhan mirc ting trudng 4n tuong nhat, tir 482 nguoi (2023) 1én
525 ngudi (2025), trong tng mirc ting gan 9%. Piéu nay cho thdy doanh nghiép dang
vu tién tuyén dung d6i ngii lao dong k¥ thuat co tay nghé cao, dap tng truc tiép nhu cau
van hanh may méc cong nghé mai.

- Trinh d6 Trung c4p va Lao dong phd thong: C6 xu hudng giam dan. Pic biét, lao dong
pho thong giam tir 8.398 nguoi xuéng con 8.053 ngudi. Sy sut giam nay 1a minh ching
cho qué trinh chuyén doi tir thaim dung lao dong sang thim dung cong nghé va k¥ ning.

Bén canh do, viéc gia tang $6 luong nhan sy c6 trinh do Cao d'fmg va Pai hoc trong
khi tong quy mé lao dong giam cho thdy dinh hudng "tri thitc héa" luc lwong san xuat
dang di dang 16 trinh. Piéu nay gitip Tong Cong ty xay dung dugc ddi ngii c¢6 kha ning
tiép nhan céac tiéu chuan khat khe tir thi truong quéc té nhu My, EU va Nhat Ban, dong
thoi dam bao chét luong kiém soat nguyén phu liéu trong kho mot cach chuyén nghiép
hon.

C6 thé khang dinh rang, ngudn nhan luc véi trinh d6 chuyén mon ngay cang duoc
nang cao chinh 13 ndi lyc vitng chic, gitp Tong Cong ty tdi wu hoa chi phi van hanh va
tur tin thuc hién cac muc tiéu ting trudng dai han trong chudi gia tri dét may toan cau.
2.1.5.2. Co sé vt chit

Ngudn lyc co sé vat chat dong vai tro 13 nén tang cbt 16i gitp Tong Cong ty Co
phﬁn D¢t may Hoa Tho duy tri vi thé dan dau tai khu vuc mién Trung va nang lyc canh
tranh quéc té. Tinh dén giai doan hién tai, Hoa Tho s& hitu hé th6ng ha tﬁng san xuat
quy md 16n tap trung chu yéu tai Pa Ning, cac chi nhanh tai Quang Nam va Quang
Ngdi. V& ning luc san xuat, hé théng may moc thiét bj ctia Téng Cong ty duoc dau tur
déng bd va hién dai héa manh mé, dac biét 1a ¢ hai linh vgc mii nhon: S¢i va May.
Trong nganh Soi, doanh nghiép van hanh cac diy chuyén kéo soi cong nghé cao tir Thuy
Si va Pirc v6i quy mé 1én t6i 73.600 coc soi, dat ning suat 18.200 tan soi/nam. Pbi voi
nganh May, Hoa Tho s& hiru hon 80 chuyén may hién dai, chuyén san xuét cac mit hang
c6 gid tri gia ting cao. Viéc ing dung cac phan mém thiét ké mau dd hoa va hé thong
trai vai - cit ty dong da gitip doanh nghiép t6i vu hoa dinh mirc nguyén liéu, giam ty 16
hao hut xubng dudi mirc 2%.
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Dic biét, nham dap mg cac tiéu chuan khit khe vé phat trién bén viing tir thi
truong EU va My, Hoa Tho di tién phong trong viéc "xanh héa" co s& vt chét thong
qua lip dat hé thong dién nang lwong mat troi ap mai gitp tiét kiém nang luong va giam
phat thai. Hé thong kho bai hién dai tao diéu kién thuan loi cho cong tac Logistics on
dinh va rat ngin thoi gian van chuyén hang hoa. Sy ddu tu vé ha ting ky thuat nay khong
chi giup Hoa Tho ning cao ning suét lao dong thém 10 — 15% mdi nim ma con 1a "gidy
thong hanh" quan trong dé doanh nghiép vuot qua cac rao can ki thuat khét khe nhu
chtng chi WRAP, BSCI, tir d6 ky két duoc cac hop dong dai han véi cac ddi tac 16n nhu
Snickers, Marc Jacobs va Calvin Klein.

2.1.5.3. Tai chinh
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Nguon: Bdo cdo thwong nién 2023; 2024 va 2025 ciia Tong Cong ty

PVT: Pong

2023

2024

2025

TAI SAN

A. TAI SAN
NGAN HAN

1.761.375.593.537

2.095.059.428.168

2.745.127.796.924

I. Tién va céc
khoan tuong

duong tién

210.985.575.944

467.127.892.045

406.319.670.849

I1. Dau tu tai

chinh ngin han

176.606.702.730

254.147.000.000

780.795.315.000

II1. Cac khoan
phai thu ngin han

538.886.472.472

531.304.978.294

651.562.274.170

IV. Hang ton kho

765.957.784.829

788.055.765.802

841.964.732.249

V. Tai san ngan

han khac

68.939.057.562

54.423.792.027

64.485.804.656

B. TAI SAN DAI
HAN

746.345.151.927

827.156.188.678

992.632.672.150

I. Cac khoan phai
thu dai han

5.698.452.545

3.335.572.947

964.365.192

II. Tai san cb dinh

665.744.250.468

743.409.697.671

670.309.285.598

1. Tai san co dinh

htru hinh

663.880.001.252

741.857.629.190

668.948.672.704

2. Tai san c6 dinh

vO hinh

1.864.249.216

1.552.068.481

1.360.612.894

III. Tai san d&
dang dai han

921.944.983

16.490.702.063

182.346.405.676

IV. Pau tu tai
chinh dai han

26.116.541.850

19.321.903.158

95.587.356.982

V. Tai san dai han

khac

47.863.962.081

44.598.312.839

43.425.258.702




1. Chi phi tra

trudc dai han

45.561.989.804

42.994.997.756

41.986.918.435

2. Tai san thué

thu nhap hoan lai

2.301.972.277

1.603.315.083

1.438.340.267

TONG CONG
. 2.507.720.745.464 | 2.922.215.616.846 | 3.737.760.469.074
TAI SAN
NGUON VON
A.NQ PHAI
TRA 1.670.914.709.684 | 1.998.251.477.307 | 2.625.461.607.307

I. No ngﬁn han

1.441.464.680.083

1.790.076.791.322

2.332.947.578.113

II. No dai han

229.450.029.601

208.174.685.985

292.514.029.194

B. VON CHU
SO HUU

836.806.035.780

923.964.139.539

1.112.298.861.767

1. VOn ¢6 phan

360.027.080.000

360.027.080.000

360.027.080.000

2. Von khac cua

chu s& hiru

3.300.280.000

5.090.730.000

5.090.730.000

3. Quy dau tu
phat trién

206.579.950.294

216.569.826.120

259.183.865.353

4. Loi nhuan sau

thué chua phan

227.896.456.204

302.002.876.633

443.772.381.968

phbi
5. Loi ich c6 dong
) 39.002.269.282 40.273.626.786 44.224.804.446
khong kiém soat
TONG CONG
. i 2.507.720.745.464 | 2.922.215.616.846 | 3.737.760.469.074
NGUON VON

Bdng 6: Nguoén liuc Tai chinh ciia Tong Cong ty qua cdc ky 2023; 2024 va 2025
- Quy mb tai san ting trudng but pha: Tong tai san clia cong ty c6 sy ting truéng manh
mé va lién tuc qua cac nam, tir 2.507.720.745.464 dong (2023) 1én 2.922.215.616.846
ddng (2024) va dat toi 3.737.760.469.074 ddng (2025). Nhu vy, chi sau 2 nim, quy md
tai san da ting truong tGi 49%, cho thay ning luc tai chinh va quy md hoat dong ctia

doanh nghiép dang mo rong véi toc do rat nhanh.
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- Co cau tai san dich chuyén sang tinh thanh khoan cao: Tai san ngan han ludn chiém ty
trong ap ddo, dat 2.745.127.796.924 ddng vao nam 2025 (chiém hon 73% tong tai san).
Pang cht y, danh myc Pau tu tai chinh ngin han ting truong dot bién tir
176.606.702.730 dong (2023) 1én dén 780.795.315.000 ddng (2025). Piéu nay chimg to
cong ty dang s& hiru luong tién mét nhan rdi cuc ky doi dao, gitip doanh nghiép hoan
toan chu dong trong viéc thanh todn, chi tra co tlrc va sin sang nam bét cac co hoi dau
tu chién lugc.

- Quan tri hang ton kho va cac khoan phai thu: Mic di quy mé kinh doanh mé rong,
cong ty van kiém soat kha t6t hang ton kho. Gia tri hang ton kho tang tir 765.957.784.829
dong (2023) 1én 841.964.732.249 dong (2025), muc ting nay 1a hop 1y dé phuc vu ting
truong doanh thu. Pong thdi, cac khoan phai thu ngan han dugc duy tri & mic 6n dinh
quanh ngudng 651.562.274.170 dong vao nam 2025, cho thiy chinh sach quan 1y cong
no khach hang dang duoc thuc hi¢n chat ché.

- Tap trung nguon lyc cho dau tu dai han: Piém sang noi bat trong bang can d6i 1a muc
Tai san do dang dai han ting vot tir chi hon 921.944.983 ddng (2023) lén t6i
182.346.405.676 dong (2025). Con sd nay phan anh cong ty dang thuc hién cac du an
dau tu xay dung co ban hodc d6i méi hé thong may moc thiét bi voi quy mo 16n, tao nén
tang virng chic dé nang cao ning luc san xuét va tinh canh tranh trong tuong lai.

- Nang lyc tai chinh ty than vimg manh: Vén chi s hitu ting trudng déu din, vugt moc
1.112.298.861.767 ddng vao nam 2025 (ting hon 33% so v4i ndam 2023). Bong lyc chinh
dén tir Loi nhuan sau thué chua phan phdi ting trudng an tugng, tir 227.896.456.204
ddng (2023) 1én 443.772.381.968 ddng (2025). Piéu nay cho thdy hoat dong kinh doanh
cot 18i cia doanh nghiép dang mang lai hiéu qua cuc cao, giup cong ty tu tich liiy ngudn
von tai dau tr ma khong qua phu thudc vao cac ngudn huy dong bén ngoai.

- Ap luc no di kém véi sy md rong quy mo: No phai tra ting theo da ting cua tai san,
dat 2.625.461.607.307 dong vao nam 2025. Trong d6, ng ngan han chiém ty trong 1én
(2.332.947.578.113 d6ng). Tuy nhién, véi lwong tai san ngan han va cac khoan dau tu
tai chinh doi dao (tong cong 2.745.127.796.924 d6ng), cong ty hoan toan dam bao duoc
kha ning thanh toan va duy tri chi s6 an toan tai chinh & mirc cao.

— Tong Cong ty dang sé hitu mot ngudn lyc tai chinh doi dao, 1anh manh va ¢ su ting

truong chat lwong. Doanh nghiép dang tan dung rat tot dong tién tir loi nhudn dé vira
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dau tu manh mé& vao tai san dai han, vira duy tri tinh thanh khoan cyuc tdt, hira hen sé&
mang lai sy bung nd vé doanh thu va loi nhuén trong giai doan tiép theo.
2.2. Phan tich thye trang hoat dong kinh doanh ciia Téng Céong ty Co phan Dét
may Hoa Tho
2.2.1. Thue trang hoat dong kinh doanh cta cong ty
2.2.1.1. Cac linh vuc kinh doanh

Tap doan Dét May Hoa Tho tu hao 1a don vi hang dau trong nganh dét may Viét
Nam véi cac dong san pham phong phu va chét luong cao. Cac san pham tiéu biéu cua
tap doan bao gom soi, hang may xuat khau va thoi trang noi dia. Mdi dong san pham
déu dugc san xuat theo tidu chuan chat luong nghiém ngit, ddm bao dap ung nhu cau
ngay cang da dang ctia khach hang. Vi sit ménh phat trién bén vimg va cai tién khong
ngirng, Hoa Tho khong chi mang dén cac san pham phuc vu nhu cau trong nudc ma con
déy manh xuét khau, kh:flng dinh vi thé cia minh trén thi truong quéc té.

% Sdn pham sgi — Chit lwong va sw da dang trong tirng soi

|

=

Hinh 10: Cdc loai san pham soi tai Tong Cong ty

San pham soi ciia Hoa Tho 13 mét trong nhitng dong san pham chu luc cia tap
doan, bao gém nhiéu loai sgi khac nhau nhu CD, TCD, OE, Double Yarn, va Recycled
Yarn. Puoc san xuét voi cong nghé hién dai va quy trinh kiém soat chat lugng nghiém
ngit, cac san pham soi ciia Hoa Tho dap g cac tiéu chuan quoc té nhu OEKO — TEX
Standard 100, ISO 9001-2008, Cotton USA va BCI. Sy da dang trong chung loai s¢i
gitip Hoa Tho phuc vu tot cic nhu ciu clia nganh dét may trong va ngoai nudc, tlr san
xudt quan 4o dén cac san phdm may mic khac.
- Soi1 Carded va Twisted Carded — Su Iua chon cho san phém cao cép

Soi Carded (CD) va Twisted Carded (TCD) 14 hai dong san pham cao cp ta Hoa
Tho, voi dic diém 1a do bén cao va mém mai. Cac san pham sgi ndy thuong duoc sir
dung trong cac san pham dét may yéu cau chat luong cao va do bén, giup ting cuong

gia tri cho thanh phdm cudi cing.
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- Soi tai ché — Hudng di bén viing va than thién moi truong

Ngoai cac loai soi thong thudng, Hoa Tho con cung cap cac san pham soi tai ché,
g6p phan vao xu huéng san xuat xanh va bao vé moi trudng. Soi tai ché cua Hoa Tho
khong chi than thién vi moi trudng ma con dam bao chét lugng, phit hop véi tiéu chuan
qudc té, tir d6 tao dung niém tin v4i khach hang yéu thich cac san pham bén viing.

Do dic thu sgi tai ché va soi cao cép co y€u cau rat cao vé do hdi 4m va tinh sach
s&, kho NPL tai Hoa Tho phai thiét 14p phan khu luu trit biét 14p. Viéc phan khu nay giup
ngin ngira nhiém chéo xo ban va duy tri d6 bén kéo dirt ciia soi thong qua hé théng kiém

soat nhiét - am do nghiém ngat, dam bao nguyén liéu dau vao ludn dat chuan ISO 9001-

Veston Quén tay Béo hé lao dong Ao khodac

2008 trudce khi xuat xuong.

% Sdn pham may xuat khau — Dang cap quoc té

Dét kim

Hinh 11: San pham may xudt khdu cia Tong Cong ty
Hoa Tho 1a don vi cung cip san pham may xuat khau cho nhiéu thi trudng 16n trén
thé gidi nhuw My, Nhat Ban va chdu Au. Cac san phdm may xuét khau cta tap doan bao
gdm cac dong san pham nhu suits, jackets, pants, va workwear, dugc san xuat theo tiéu
chuén cao va dap tng cac yéu cau khit khe vé chat lugng va an toan. Hoa Tho ty hao 1a
d6i tac ctia nhidu thuong hiéu thoi trang qudc té, nho vao kha nang cung g san pham
chat lugng va tuan thu cac tiéu chun qudc té trong san xuat.

- Suits va Jackets — San pham dang cap va chat luong cao
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Cac san phém suits va jackets cua Hoa Tho 1a cac mat hang doi hoi sy tinh xdo,
duoc danh gia cao vé kiéu dang va chét luong, pht hop véi cac thi trudng qudc té kho
tinh. Vi cong nghé cat may tién tién cing voi sy két hop ciia doi ngii cong nhan lanh
nghé & kho NPL khi phai thuc hién quy trinh kiém so4t 4nh méau va do co cuc ky chi tiét
cho vai chinh va vai 16t. Chi mét sai 1éch nho vé mau sic giita chi may va vai ciing s&
1am anh hudng dén san pham. Chinh vi vy, Hoa Tho ludn cam két mang dén nhitng san
pham may mic chét luong va dang cap cho khach hang qudc té.

- Workwear — P9 bén va tién ich cho nguoi lao dong

Quan 40 bao ho lao dong 1a dong san pham thiét yéu trong nganh may mic xuat
khau ctua Hoa Tho. Céac san phém nay cua tap doan dugc thiét ké v4i do bén cao, kha
nang chéng chiu tot trong diéu kién lam viéc khéc nghiét, mang dén sy an toan va thoai
mai cho nguoi lao dong. Tur d6 kho phu li€u phai quan 1y chat ché céc loai nut, khoa kéo
va chi. Hé thng chimg tir tai kho phai luu trit day da bao céo kiém nghiém tir nha cung
cap dé dap g yéu cau kiém tra tir cac thuong hiéu qudc té.

Tom lai, su da dang va ding cip cia cac dong san pham - tir nhirng loai soi dat
chuan quoc té dén cac mat hang may mic cao cip xuat khau - khong chi 1a thé manh
canh tranh ma con 13 nhan t4 then chét thic ddy Tong Cong ty C6 phan Dét may Hoa
Tho xay dung mdgt hé théng quan tri kho NPL c6 tinh chuyén moén hoéa cao.

Chinh yéu cau khat khe vé k¥ thuat va thim my cia timg dong san pham da dinh
hinh nén cac quy trinh kiém soat chét lugng biét 1ap, to khau tiép nhan, phan khu luu
trit cho dén cap phat san xuat. Diéu nay gitp doanh nghiép khong chi bao ton tbi wu gia
tri nguyén vat liéu ma con dam bao su twong thich tuyét ddi gitta ddu vao va thanh pham,
khang dinh kha nang dap tmg moi tiéu chuan khat khe nhat ciia cac thi truong kho tinh
trén toan cau.

2.2.1.2. Co ciAu doanh thu
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Nguoén: Bdo cdo thuwong nién 2023; 2024 va 2025 ciia Tong Cong ty

PVT: Pong
May mac Soi
2023 2024 2025 2023 2024 2025
Doanh thu thuan ban hang ra bén | 3.772.752.419 | 4.084.716.970 | 4.429.941.837 | 927.457.155 | 1.018.211.709 | 982.148.694
ngoai
Doanh thu thuan giita cac bo phan | 134.719.682 | 140.223.246 | 153.355.030 |37.607.131 | 61.630.149 51.433.069
Tong doanh thu thuan ctia bo phan | 3.907.472.101 | 4.224.940.216 | 4.583.296.867 | 965.064.286 | 1.079.841.858 | 1.033.581.763
Két qua kinh doanh cua bd phan 417.750.504 | 521.140.819 | 561.547.711 14.382.693 | 71.071.333 68.975.353

Bdng 7: Thong ké Co cau doanh thu ciia Tong Cong ty qua cdc nam 2023; 2024 va 2025



Dua trén s liéu giai doan 2023 — 2025, co cau doanh thu ciia Tong cong ty cd
phan Dét may Hoa Tho phan 4nh rd méi lién hé giita hiéu qua kinh doanh va cong tac
quan 1y chét lugng nguyén phu lidu trong kho, dic biét thong qua su van dong cua hai
linh vyc Sgi va May mac trong chudi gia tri nd1 bo.

Trude hét, xét & bd phan Soi — noi truc tiép tao ra nguyén liéu dau vao cho san
xudt — doanh thu thuin ban ra bén ngoai c6 su bién dong: tir 927.457.155 dong (nim
2023) tang 1én 1.018.211.709 ddng (nim 2024) nhung giam xudng con 982.148.694
déng (n@m 2025). Tuy nhién, doanh thu ndi by ctia Soi lai ghi nhan tir 37.607.131 déng
(nam 2023) 1én 61.630.149 dong (nam 2024) va giam xudng chi con 51.433.069 dong
(nim 2025). Sy bién dong nay cho thiy tinh 6n dinh trong viéc cung tmg nguyén liéu
dang gip thach thirc, noi kho nguyén phu liéu dong vai tro 1a diém kiém soat trung gian
quan trong dé quyét dinh viéc duy tri chat lugng soi trude khi dua vao san xuat May
mac.

Bién dong nay duoc thé hién rd hon qua téng doanh thu thuan cua bd phan Soi,
khi ting tir 965.064.286 dong (ndm 2023) 1én 1.079.841.858 ddng (nim 2024), sau d6
giam nhe con 1.033.581.763 dong (nam 2025). Pic biét, két qua kinh doanh ciia bd phan
nay co su ting manh tir 14.382.693 dong (ndm 2023) 1én 71.071.333 ddng (nim 2024)
va lai giam con 68.975.353 dong vao nim 2025. Su bién dong nay cho thiy hiéu qua
hoat dong ctia bo phan Soi chua thuc su on dinh, trong d6 cong tac quan ly chat luong
nguyén phu li¢u va diéu kién bao quan tai kho c6 vai tro quan trong trong vi¢c han ché
hao hut, duy tri chat lugng san pham va nang cao hiéu qua kinh doanh.

O chiéu nguoc lai, bd phan May mdc — noi st dung truc tiép nguyén phu li¢u — lai
ghi nhan xu hudng ting truéng 6n dinh va bit pha. Doanh thu thuin ban ra bén ngoai
ting tir 3.772.752.419 dong (ndm 2023) 1én 4.084.716.970 ddng (nim 2024) va dat
4.429.941.837 ddng vao nim 2025; tong doanh thu thuan ciing ting tuwong tng tir
3.907.472.101 dong 1én 4.224.940.216 dong va 4.583.296.867 dong. Két qua kinh doanh
ctia bd phan nay tang trudng an tuong tir 417.750.504 dong (nim 2023) 1én 521.140.819
dong (nam 2024) va cham murc 561.547.711 dong vao nam 2025. Su ting trudng lién
tuc ndy cho thiy cong tac quan 1y va cung Gng nguyén phu liéu cho mang May mic dang
dugc thuc hién tdt, gop phan quan trong vao viéc nang cao gia tri gia tang cho san pham

cudi cung.



M&i lién hé gitra hai by phan thé hién rd vai tro cia kho nguyén phu li€éu nhu mot

“diém nat chat lvong”. Khi chit lvong nguyén liéu trong kho dugc kiém soat chit chg,

tac dong tich cyc s€ lan tdéa tir bd phan So1 sang May mac, gilip dam bao tinh lién tuc

clia san xuat va on dinh doanh thu toan Téng cong ty. Vi vay cong tac quan Iy chat lugng

nguyén phu liéu trong kho c6 mdi quan hé hitu co v6i hiéu qua kinh doanh. Viéc duy tri

su on dinh nay phu thudc rat 16n vao nang lyc luu trit va kiém dinh chat lugng tai hé

théng kho van.

2.2.1.3. Thi trwomg

Nguon: Bdo cdo thwong nién 2023; 2024 va 2025 ciia Tong Cong ty
PVT: Pong
Niim | Tong doanh thu thuin ciia | Két qua kinh doanh ciia
bo phan bo phan

2023 1.708.631.304 125.556.275
Trung Quéc | 2024 1.753.752.399 131.036.084
2025 1.851.609.257 117.972.491
2023 919.227.745 117.124.768
Hoa Ky 2024 1.024.172.735 143.202.071
2025 1.014.470.916 112.776.307

2023 448.615.049 42.179.626

Nhat Ban 2024 390.087.338 31.882.779
2025 639.929.594 47.404.749

2023 144.912.893 5.178.795

Chau Phi 2024 138.837.459 17.740.869

2025 54.337.484 2.854.879

2023 353.500.980 24.212.638

Thuy Pién 2024 372.506.878 28.996.997
2025 421.230.989 29.094.430

2023 861.374.505 45.844.428

Cac vung dia ly

Khic 2024 1.046.347.343 81.981.473
2025 1.042.788.602 87.000.743

Bang 8: Co cdu thi trwong xudt khdu ciia Tong Cong ty nam 2023 - 2025
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Tu s6 liéu giai doan 2023 — 2025, buc tranh thi truong xudt khau cua Téng cong
ty ¢6 phan Dét may Hoa Tho khong chi phan anh su phan bd doanh thu theo khu vuc
ma con cho thay su chi phdi 1 rét clia yéu cau chét lugng nguyén phu liéu trong kho —
noi gifr vai tro trung gian nhung mang tinh quyét dinh trong toan bo chudi san xuat.

Noi bat nhat 13 thi trudng Trung Qudc, noi ludn chiém ty trong 16n v6i doanh thu
tang déu tir 1.708.631.304 dong ndm 2023 1én 1.851.609.257 dong nam 2025. Tuy nhién,
loi nhudn lai khéng di cung xu hudéng khi giam tir 131.036.084 dong xudng 117.972.491
dong trong nam 2025. Piéu nay cho thdy khi quy mé don hang mé rong, ap luc vé kiém
soat chat lwong nguyén lidu ciing ting 1én déang ké. Vi dic thu tiéu thy khéi lwong 16m,
téc d6 luan chuyén nhanh, kho NPL budc phai dam bao vira dap Gng tién do xuat nhap,
vua duy tri su on dinh vé chat lugng. Chi can su sai léch nhé trong diéu kién bao quan
nhu d6 4m hay nhiét d6 ciing c6 thé anh hudng dén chét luong soi, vai, tir d6 lam gia
tang chi phi va lam giam hi€u qua kinh doanh.

Chuyén sang thi truong Hoa Ky, mutc doanh thu ting manh trong nim 2024
1.024.172.735 d@)ng nhung chiing lai vao nam 2025, trong khi 191 nhuan bién dong ro
rét, tir 143.202.071 dong giam xuéng 112.776.307 dong. Pic trung cua thi trudng nay
nim & cac don hang quy mé 16n nhung yéu cau tinh ddng nhat rat cao. Chinh vi vay,
khau quan 1y kho phai dic biét cha trong dén viéc phan loai theo 16 va kiém soat anh
mau. Néu cac cudn vai trong cting mot 16 khong duge kiém soat chit ché ngay tir khi
nhap kho, nguy co sai 1éch mau sic s& dan dén 16i hang loat trong san xuat. Nhitng bién
dong vé loi nhuan phan nao phan anh chi phi phat sinh tir viéc xir Iy cac sai 1éch chat
lugng nhu vay.

O nhom thi truong Chau Au (EU), thé hién qua Thuy Dién va cac khu vuc lién
quan, doanh thu va loi nhuén duy tri xu huéng ting kha 6n dinh, tiéu biéu nhu doanh
thu tai Thuy Dién ting tir 353.500.980 ddong 1én 421.230.989 ddng trong ba nim. Du
vay, day lai l1a khu vuc dat ra yéu cau khét khe vé tiéu chuan hoa chit va an toan san
pham. Piéu d6 khién hoat dong quan 1y kho khéng chi ding & bao quan thong thudng
ma con phai gén véi viée kiém soat theo tiéu chuan. Cac loai phu liéu can dugc phan
tach rd rang, gan nhin nhdn dién theo ting thi trudng, dong thoi phai han ché t6i da
nguy co nhiém chéo trong qua trinh luu trit. Sy 6n dinh vé két qua kinh doanh cho thay

khau kiém so4t nay di duoc duy tri twong dbi tét.
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Trong khi d6, thi truong Nhat Ban lai cho thdy su thay d6i 1 rét hon qua tirmg nam.
Sau khi giam trong nim 2024, doanh thu di ting manh 1én 639.929.594 d6ng vao nim
2025, kéo theo loi nhuan phuc hoi. Pay 14 thi trudng ndi tiéng véi yéu cau cao vé do
chinh xac va tinh 6n dinh ctia san pham. Vi vay, kho NPL phai dam bao diéu kién bao
quan nghiém ngit, tir vé sinh, do 4m cho dén cach sip xép hang héa. Bén canh do, viéc
kiém tra chat lugng phu li¢u trude khi dua vao san xuét can duoc thuc hién chit ché hon
s0 v6i cac thi truong khac. Sy phuc hdi trong ndm 2025 phan nao cho thiy nhitng yéu
cau nay di dugc dap tng t6t hon & khau luu kho.

Nhin chung, mdi thi trudng mang mot dic diém riéng, tir quy mé 16n nhu Trung
Quéc, yéu cau dong nhat cao nhu Hoa Ky, tiéu chuan nghiém ngit nhu EU cho dén d6
chinh x4c khét khe nhu Nhat Ban. Nhirng khéc biét nay tao ra ap luc da chiéu 1én cong
tac quan 1y kho NPL. Bién dong vé doanh thu va loi nhuén trong giai doan 2023 — 2025
khong chi phan 4nh yéu t6 thi trudng, ma con cho thdy mirc do kiém soat chat luong
nguyén phu liéu trong kho — mét yéu t6 4m tham nhung c6 anh huong tryc tiép dén hiéu
qua xuat khau cta doanh nghiép.
2.2.1.4. P6i thii canh tranh

a. Doi thii canh tranh trong nwéc

Tiéu chi

so sanh

Tong Cong ty CP
Dét may Hoa Tho

Ciac d6i thi noi
dia (May 10, Viét
Tién, Nha Be...)

Loi thé diic thu cia Hoa

Tho

Cau truc

S¢ hitu chudi cung

Chu yéu tap trung

Chu dong kiém soat chat

doan 2023-2025).

phé thong.

chudi ung khép kin tr Soi | vao  khdu May | lugng: Kho NPL May nhan
cung ing | dén May. mic, phu thudc | hang tir kho Soi, gitip kiém
nguén cung NPL | soat 16i ly tinh (d co, do

bén ngoai. bén mau) ngay tir khau san

xudt nguyén liéu.

Trinh d§ | Ty 1¢ lao dong trinh | Ty 1& bién dong | Nang cao nang lyc IQC: Doi
nhan sy | do Pai hoc va trén | nhan sy thuong | ngii nhan sy chét luong cao
chuyén | Pai hoc ting trudng | cao hon, dic biét & | gitip van hanh chuan x4c cac
trach | manh (+23,2% giai | cdc vi tri lao dong | thiét bi kiém dinh hién dai
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va doc hiéu thong so ky

thuat phuec tap.

Tinh 6n | 98,54% nhan sy ky | Thuong xuyén ddi | Kinh nghiém chuyén sau:

dinh ciia | hop dong khong xac | mit voi su dich | Nhan su gin bo lau dai giup

doi ngii | dinh thoi han. chuyén lao dong | tich lily k¥ niang nhan dién

kho giira cac khu cong | 16i NPL cho cac mit hang
nghiép. khé nhu Veston va Jacket.

Hiéu qua | Hang ton kho duy tri | Ap lyc hang ton | T6i wu hoéa von luu dong:

quan tri
tai chinh

kho

on dinh (~841,9 ty
déng) du quy mo tai

san tang manh.

kho thuong tang ty
1¢ thuan voi quy
md doanh thu néu

quan tri khong tét.

Viéc kiém soat tot chat
luong NPL trong kho gitp
giam ty 1€ hang héng, hang
ton lau ngay, gilp vong

quay von nhanh hon.

Piu tw ha
tang ky
thuat

Tai san do dang dai
han ting dot bién 1én
182 ty déng vao nim

2025.

Pau tu dan trai
hodac dang trong
giai doan khau hao

tai san cu.

Hién dai héa kiém dinh:
Pau tu manh vao cong nghé
giip kho NPL tr¢ thanh
"trung tAm kiém soat rti ro",
dam bao 100% NPL dat

chuan trude khi 1én chuyén.

Bang 9: So sanh vi the quan tri kho va chuoi cung ung cua Hoa Tho voi cac doi thu

trong nganh

Su khac biét 16n nhat cia Hoa Tho so véi cac ddi thi trong nude khong nam & quy

mo doanh thu ma ndm & chiéu sau quan 1y chat luong. Viée két hop gitta mot ciu trac

tai chinh lanh manh (von chi sé hitu nam 2025 14 1.112.298.861.767 dong) va mot doi

ngil nhén sy trinh d6 cao da giup Hoa Tho xay dung dugc quy trinh quan 1y chat luong

NPL trong kho v6 cung chat ché.

Loi thé dac thu tir chudi cung tmg So¢i - May cho phép doanh nghiép thuc hién

"chdt chin chét luong kép", diéu ma cac ddi thu thuan may mac rat kho thue hién duoc

néu khong c6 hé thong san xuat nguyén liéu. Pay chinh 1a nén tang dé Hoa Tho duy tri

vi thé dan dau trong phan khuc hang may mic k§ thuét cao (Veston, Jacket) tai thi truong

Viét Nam.
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b. Doi thii canh tranh ngoai nwéc

toan cau, tu
dong hoda cao

dé to1 uu chi

kiém soat duoc
chuan hoa theo hé

théng quan tri cta tap

Nhém doi thi Chién lwge | Cach tiép cin quan | Sw khac biét ciia Hoa
canh tranh 1y chit lwgng NPL Tho
chu dao trong kho
Doanh nghiép | S6 hoa & Quy | Ung dung coéng nghé | Hoa Tho tip trung vao
FDI (Esquel, | m6: St dung h¢ | RFID, Al trong phan | dfi ngti chuyén trach véi
Hansae...) théng quan tri | loai NPL; quy trinh | 477 nhan sy trinh d¢ Dai

hoc tré 1€n, két nd1 sau
sac gitra ky thuat Soi va

May dé xtr 1y cac 15i

phi thap
(Bangladesh,
An D))

tra: Tan dung
ngudn nhan
cong gid cuc
thdp dé san
Xuat cac don
hang co ban, s6

luong 16n.

huéng thu cong, tap
trung vao toc do xudt
nhap. Kiém soat chat
lugng NPL thuong
chi ding lai ¢ kiém
dém sd luong, dé sai

léch vé anh mau.

phi van hanh. | doan me. phuc tap ma may moc
kho phat hién.
Quéc giachi | Gia ré & Pai | Quan 1y kho theo | Hoa Tho chon chién lugc
g y

thay vi canh tranh gia thi
lai diu tu vao tai san do
dang dai han dé nang cap
ha ting kiém dinh. Poi
ngil nhan su on dinh gitp
tich liy bi quyét bao
quan NPL cho hang cao

cap

Bang 10: Phan tich loi thé khéc biét héa ciia Hoa Tho so véi cdc nhém doi thi canh

tranh quéc té

Céc dbi thu ngoai nude thuong c6 loi thé vé quy mo, nhung Hoa Tho lai tip trung

vao viéc bién kho NPL thanh mét "Trung tdm chung nhan". Chién luoc ctia Hoa Tho 1a

dam bao moi 16 NPL nhap kho déu dép tmg céc tiéu chuan xanh nhu GRS hay OEKO —

TEX. Diéu nay gitip doanh nghiép vuot qua cac hang rao k¥ thuat cia EU, trong khi cac

dbi thu gia ré & Bangladesh thuong gip khé khin trong viée truy xuit ngudn gde trong

kho.

Su khac biét 16n nhat nam & tinh ké thira va d6 chinh xac. Cac d6i thu qubc té

thuong do1 mat vai ty 1€ bién dong lao dong cao, dan dén rui ro sai sot trong viéc phan

loai NPL trong kho. Ngugc lai, Hoa Tho duy tri d0i ngii nhan sy kho gén b6 lau dai cung
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su am hiéu sau sic vé danh muc NPL giap rut nga‘in thoi gian chuan bi cho san xuét, tao
ra loi thé vé téc do dua san pham ra thi trudng du quy mé doanh thu cé thé khong cao
bang cac tap doan da qudc gia.
c. Poi thii canh tranh tiém dn

Déi thi canh tranh tiém an cua Hoa Tho bao gém: cac doanh nghiép dét may nho
dang chuyén d6i mé hinh tir gia cong (CMT) sang mua dut ban doan (FOB), va cac qudc
gia méi ndi 6 loi thé vé wu dai thué quan nhung chwra hoan thién vé chudi cung tng.

Chién luoc ctia Hoa Tho 13 xdy dung "hang rao rao can" thong qua viéc hién dai
hoa quan tri kho va chét lwong NPL, khién cac di tha méi rat khé tham nhap vao phan
khiic hang cao. S6 liéu tai chinh nam 2025 cho thdy Hoa Tho da thiét 1ap mot khoang
cach 16n vé ha ting. Khoan tai san do dang dai han ting dot bién so voi nam 2023 1a
minh chirng cho viéc dau tu manh mé vao cac du 4n mo rong va hién dai héa hé théng
kho van. Cac ddi thu tiém an mudn gia nhap phan khic nay s& phai d6i mat véi ap luc
chi phi dau tu ban dau cyc 16n dé dat duoc tiéu chuan kiém soét chat lugng twong duong.

Theo d6 su gia tang nhan sy trinh d§ Pai hoc va trén Pai cho théy Hoa Tho da
chuan bi sin sang d6i ngii dé van hanh cac quy trinh kiém soét chat luong NPL phiic tap
nhit. Cac d6i thu tiém an thudng chi manh & khau san xuat dai tra, nhung s& gip kho
khan khi d6i dau véi Hoa Tho & khau Quan tri chat lwong dau vao, noi doi hoi su két
hop nhuan nhuyén giira kién thic k¥ thuat soi va quy trinh Iuu kho khoa hoc.
2.2.1.5. Khach hang

Trong chudi gia tri toan cau ctia Tong Cong ty Hoa Tho, khach hang khong chi
dong vai tro 13 bén thy hudng san phdm ma con 13 chu thé thiét 1ap cac tiéu chudn ky
thuat khat khe. Viéc dép tng cac yéu cau nay bat dau ngay tir khau kiém soat "ctra ngd"
— d6 chinh 1a quan 1y chat lugng NPL trong hé théng kho.

Khéach hang dong vai trd dic biét quan trong trong hoat dong san xuét kinh doanh
ctia doanh nghiép, thé hién r& qua danh muc cac ddi tac dén tir nhiéu thi truong 16n
nhu Hong Kong, Hoa Ky, Thuy Dién va Nhat Ban. Day déu la nhiing thi trudng c6 yéu
ciu cao vé chat luong san pham, tiéu chuan k¥ thuat va trach nhiém xa hoi, do dé viéc
hop tac vé6i cac khach hang qudc té khong chi mang lai ngudn doanh thu 6n dinh ma

con tac dong sau sac dén dinh hudng phat trién va nang luc canh tranh ctia doanh nghiép.
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STT Tén khach hang Dia chi
MOTIVES INTERNATIONAL 9th Floor, York House, The
1 (HONG KONG) LIMITED Landmark, 15 Queen’s Road
Central, Hong Kong
MOTIVES INTERNATIONAL 9th Floor, York House, The
2 (HONG KONG) LIMITED - Landmark, 15 Queen’s Road
OVERCOAT Central, Hong Kong
HAGGAR CLOTHING CO CSC 5401 N Riverside Dr, Ft Worth
3 Tx 76137
HULTAFORS GROUP AB Box 336, 401 25 Goteborg,
) Sweden
G.U. CO,, LTD. 10717-1 Sayama, Yamaguchi-
5 shi,
Yamaguchi 754-0894, Japan
MOTIVES INTERNATIONAL 9th Floor, York House, The
6 (HONG KONG) LIMITED - GAP Landmark, 15 Queen’s Road
Central, Hong Kong

Bang 11: Danh sdch cdc khdch hang quéc té tiéu biéu ciia Tong Cong ty

Danh sach ddi tac chién luoc cuia Hoa Tho bao gém cac tap doan ban 1¢ va thoi
trang danh tiéng nhu Motives International (dai dién cho GAP), Haggar Clothing Co,
Hultafors Group va G.U. Co., Ltd.
- Hang rao k¥ thuat va kiém dinh: Cac thi tredng khé tinh nhu Nhat Ban (G.U.) hay My
(Haggar, GAP) yéu cau NPL phai dugc phan loai theo hé thong diém 4 vdi sai 1éch anh
mau gan nhu bang khong. Diéu nay doi hoi bo phan kho khong chi luu trir ma cac nhan
su con can phai c6 trinh do chuyén mon cao truc tiép thadm dinh chét luong dau vao theo
cac tiéu chuan qudc té.
- Truy xuét ngudn gdc va chimg chi xanh: Vi xu huéng tiéu dung bén viing, khach hang
quéc té yéu cau minh bach hoa ngudn géec NPL (ching chi GRS, OEKO — TEX). Ning
luc quan tri dir li¢u trong kho 1a yéu t6 then chot gitip Hoa Tho duy tri sy tin nhiém, dac
biét khi doanh nghiép dang diy manh dau tu vao tai san do dang dé hién dai hoa ha ting
ky thuat.
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- Quan tri 1t ro chudi cung (mg: Viéc duy tri hang t6n kho 6n dinh & mirc 841,9 ty dong
trong khi quy mo tai san ting manh chimg t6 Hoa Tho dang dap tmg tdt ap luc giao hang
nhanh ctia khach hang qudc té bang cach téi wu hoa chat lwong NPL ngay tir khi nhap
kho, tranh lang phi thoi gian do hang 18i 1én chuyén.

Chinh sy thiu hiéu cc yéu cau k¥ thuat khét khe cua timg tép khach hang qudc té
va vi¢c chu dong vuogt qua cac rao can thwong mai tai cac thi truong xuét khau trong
diém da thuc day Téng Cong ty lién tuc tré hoa, nang cao trinh d6 d6i ngii nhan sy trong
kho, dong thoi tdi wu hoa ngudn luc tai chinh dé bao vé uy tin thuong hiéu trén truong
quéc té.

2.2.2. Bang s6 liéu vé két qua kinh doanh ciia Tong Cong ty C6 phan Dét may
Hoa Tho qua cac ky
2.2.2.1. Panh gia chung vé két qua kinh doanh giai doan 2023 — 2025
Nguon: Bdo cdo thuong nién nam 2023; 2024; 2025 ciia Tong Cong ty
PVT: Péng
CHI TIEU 2023 2024 2025
Doanh thu ban
hang va cung cap 4.703.966.718.679 | 5.111.153.311.349 | 5.412.229.347.365

dich vu

Céc khoan giam
3.757.144.627 8.224.632.538 138.816.905
trir doanh thu

Doanh thu thuin vé
ban hang va cung 4.700.209.574.052 | 5.102.928.678.811 | 5.412.090.530.460

cap dich vu

Gia von ban hang
va dich vu cung 4.268.076.376.832 | 4.510.716.526.556 | 4.781.567.466.019
cﬁp
Loi nhuan gop 432.133.197.220 | 592.212.152.255 | 630.523.064.441
Doanh thu hoat

. 84.155.373.745 115.656.671.875 113.543.804.524
dong tai chinh

Chi phi tai chinh 69.386.809.704 84.086.085.086 72.788.265.277
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- Trong d6: Chi phi

lai vay

38.519.684.807

39.892.375.132

50.823.810.199

Phan 13i trong cong

ty lién doanh, lién 2.399.707.495 1.848.161.308 2.240.277.173
két
Chi phi ban hang 84.105.696.267 109.491.732.853 95.595.628.059
Chi phi quan 1y

158.353.864.802 181.620.716.393 191.578.617.286
kinh doanh

Loi nhuan thuan tur
hoat dong kinh
doanh

206.841.907.687

334.518.451.106

386.344.635.516

Thu nhép khac

10.280.757.806

20.996.517.837

15.959.042.134

Chi phi khac

6.312.135.168

2.642.741.822

1.701.863.668

Két qua tir cac hoat

dong khac

3.968.622.638

18.353.776.015

14.257.178.466

Loi nhuan ké toan

trude thué

210.810.530.325

352.872.227.121

400.601.813.982

Chi phi thué
TNDN hién hanh

37.001.410.572

69.703.161.427

78.081.115.196

Chi phi thué
TNDN hoan lai

3.935.717.795

664.966.616

73.853.780

Loi nhuan sau thué

thu nhép doanh

nghiép

169.873.401.958

282.504.099.078

322.446.845.006

Bdng 12: Tém tat két qud hoat dong kinh doanh ciia Tong Cong ty

Téng Cong ty khong chi duy tri da tang truéng doanh thu thuan 6n dinh qua cac
nam ma con cho théy su dich chuyén tich cuc vé chat luong dong tién. Viéc doanh thu
dat muc 5.412.090.530.460 dong vao nim 2025 gan lién véi kha ning tdi uu hoa gia
von, gitp loi nhuan gop cai thién dang ké, phan anh nang lyc canh tranh tdt ctia cac dong

hang chu luc.
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Téc d6 ting trudng loi nhuan sau thué (dat 322.446.845.006 dong nam 2025, ting
gan gip d6i so v&i 2023) cao hon nhiéu so véi tde do ting trudng doanh thu. Pay 1a
minh chimg rd nét cho hiu qua trong cong tic quan tri van hanh, tiét giam lang phi va
tap trung vao cac phan khic san pham c6 ham lugng gi tri gia ting cao.

— K&t qua kinh doanh kha quan qua cic ky cho thiy sy linh hoat cua doanh nghiép
truéc nhimg bién dong cua thi truong dét may toan cau. Hoa Tho di thanh cong trong
viéc can béng gilta myc ti€u md rong quy moé va dam bao hiéu qua loi nhuan, tao tién
dé viing chic cho viéc thuc hién cac muc tiéu chién luoc trong giai doan tiép theo.
2.2.2.2. Cac chi tiéu tai chinh chii yéu

a. Vé khd nang thanh todn

Dv: lan
2,5
0,69 0,73 0,82
2
15 1,22 1,17 1,18
- - °®
1
0,5
0
2023 2024 2025
=@=Kha ning thanh todn ngén han Kha ndng thanh toan nhanh

Biéu do 1: Chi s6 kha nang thanh todn ngdn han va thanh todn nhanh ciia Hoa Tho
giai doan 2023 - 2025

Giai doan 2023 - 2025, Tong Cong ty Hoa Tho duy tri cac chi s thanh khoan &
murc an toan va than trong. Kha ning thanh toan ngan han 6n dinh quanh mic 1,18 1an
vao nam 2025, khang dinh ning lyc dap ung ddy du cic nghia vu ng dén han bang tai
san luu dong. Song song do, kha nang thanh toan nhanh ghi nhén sy cai thié¢n rd rét, ting
lién tyuc tir 0,69 1an 1én 0,82 1an vao nam 2025. Sy gia ting nay gan lién véi chién lugc
t6i wu hoa cau tric tai san, tip trung vao cac khoan c6 tinh thanh khoan cao nhu tién va
dau tu tai chinh ngin han, dong thoi giam b6t su phu thude vao hang tén kho. Nhin
chung, xu hudng ting trudng cua cac chi sb thanh khoan trén biéu db cho thiy nén tang
tai chinh cia Hoa Tho dang ngdy cang bén viing, tao su chi dong tdi da trong viée diéu

hanh san xuat va thich tng v4i bién dong thi truong.
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b. Ve co cau von

Dv: lan
3,5 516 2,36
3 2 ’
2,5
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Biéu do 2: Dién bién vé co cau von ciia Hoa Tho nam 2023 - 2025

Trong nam 2023 - 2025, Hoa Tho thuc hién chién lugc tdi vu hoa ngu6n lyc thong
qua viéc diéu chinh co ciu vén mét cach linh hoat. Theo dit liéu biéu do, hé s6 ng trén
téng tai san duy tri xu hudng ting nhe, dat mirc 0,70 vao niam 2025. Tuong tu, hé s ng
trén von chu so hitu ciing tinh tién tir 2,0 1an 1én 2,36 lan trong ciing thoi ky.

Viéc gia ting ty 1& don bay tai chinh nay cho thdy doanh nghiép dang tich cuc khai
thac cac ngudn tin dung thuong mai va von vay dé dap tng nhu cau vén luu dong cho
cac don hang 16n tir tép khach hang qudc té. Tuy cac chi s6 no co su bién dong ting,
nhung van nam trong ngudng kiém soat chit ch&, gin lién voi ning luc tao dong tién 6n
dinh tir hoat dong kinh doanh cot 18i. Sy chuyén dich nay khong chi gitip Hoa Tho dam
bao tinh lién tuc ctia chudi cung tmg ma con tao tién dé dé nang cp ha tang cong nghé

va nang lyc quan tri chat lugng trong dai han.
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c. Vé ning luc hoat djng

Dv: vong
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=@=\/0ng quay hang tén kho Vong quay téng tai san

Biéu do 3: Nang lyc hoat dong cua Hoa Tho giai doan 2023 - 2025

Nam 2025, hi¢u qua quan 1y hang ton kho ctia Hoa Tho tiép tuc duoc cai thién.
Vong quay hang ton kho dat 5,87 vong, ting nhe so v4i nim trude va cao hon rd rét so
v6i cac nam trude d6. Két qua nay phan anh viéc Tong Cong ty di chu dong diéu chinh
ké hoach san xudt phut hop véi tinh hinh don hang, déng thoi nang cao cong tac du bao
nhu cau va day manh tiéu thu san pham. Nho vdy, thoi gian luan chuyén hang ton kho
duoc raut ngan, gop phan han ché tinh trang & dong von — mot dic diém phod bién trong
nganh dét may.

O chiéu nguoc lai, vong quay tong tai san c¢6 xu hudng giam, tir 1,88 1an nam 2024
xubng con 1,63 1an trong nam 2025. Nguyén nhan chi yéu 1a do Tong Cong ty tiép tuc
mo rong quy mo tai san nham ting cuong niang lyc san xuat, nang cao tinh chu dong
trong chudi cung tng va chuin bj sin sang cho sy phuc hdi cua thi truong. Trong khi
do, tbe do tang truong doanh thu trong ngan han chua tuong ximg voi muc gia ting cia
tai san.

Viéc gia ting ddu tu vao tai san san xuit va von luu dong dugc xac dinh 13 dinh
huéng chién lugc, nham xay dyng nén tang viing chic cho ting trudng trong trung va
dai han. Nhin chung, cac chi ti€u phan anh nang lyc hoat dong ctia Hoa Tho van duoc
duy tri & murc hop 1y, dam bao sy can dbi gitra hiéu qua sir dung tai san trong ngan han

va muc tiéu phat trién bén viing trong tuong lai.

60



d. Vé khd nang sinh 1oi

Pv: phan tram (%)

mROS ROE ROA LN HDKD/DTT

35 32,09 31,69
30
25
19,55
20
15
10,4 9,69
10
i 5,54 6,55 5,96 7,14
5 3,61 ’ .
m B
2023 2024 2025

Biéu do 4: Nang lyc sinh loi cua Hoa Tho nam 2023 - 2025

Nam 2025, nang luc sinh 161 cua Hoa Tho duy tri su on dinh véi nhiing chuyén
dich tich cuc trong co ciu loi nhuan. Chi s6 ROS ghi nhan muc tang trudng lién tuc, dat
5,96%, cao hon murc 5,54% cua nam 2024. Déng thot, ty 1€ 1oi nhudn tir hoat dong kinh
doanh trén doanh thu thuan ciing dat ngudng 7,14%. Két qua nay phan anh sy nhay bén
ctia Téng Cong ty khi chi dong chuin bi ngudn nguyén vt liéu va diéu phdi nhip do
san xuat dé dap ung cac don hang xuat khau sang My trude ap luc bat dinh tir chinh sach
thué quan. Du don gia ky két tai thi truong nay co su diéu chinh giam nhe tor 1-2%,
nhung nho chién luoc t6i wu hoa chi phi san xuét, thit chit quy trinh kiém soat chat
lugng nguyén phu liéu ngay tir khau nhap kho nham giam thiéu ty 1é hang 16i 1én chuyén,
ddng thoi nang cao ning luc dam phan chudi cung tng xuat khau, Hoa Tho di bu dip
hiéu qua phan bién loi nhuéan bi thu hep, giup duy tri hiéu suat sinh 10i chung cho toan
hé théng.

Vé hiéu qua khai thac vOn va tai san, cac chi s6 ROE va ROA niam 2025 lan luot
dat mirc 31,69% va 9,69%. So véi ndm 2024, cac chi s6 ndy ¢ su diéu chinh nhe (ROE
giam tir 32,09% va ROA giam tir 10,4%). Tuy nhién, day 1a két qua cua viéc Tong Cong
ty chi dong mo rong quy mo von cha so hitu va téng tai san nham gia ting nang lyc san
Xuét va cung ¢d nén tang tai chinh dai han. Nhin chung, cac h¢ s6 sinh 161 ctia Hoa Tho
van duy tri & mirc rat cao so v6i trung binh nganh dét may, khang dinh vi thé viing chic

va kha nang thich tng linh hoat ctia doanh nghiép trudc cac bién dong kinh té vi mo.
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2.3. Thue trang quy trinh Quan Iy chét lwong nguyén phu liéu
2.3.1. V& so dd quy trinh thwe té dang ap dung tai cong ty

Quy trinh quan 1y nguyén phu liéu trong kho duoc xay dung mot cach hé thong va
chit ché, tuan thi nghiém ngit logic kiém soat chat lugng tir dau vao cho dén khau cip
phat san xuit. Tién trinh ndy duoc bt dau khi nguyén phu liéu tir Nha cung cdp duoc
dua vao khau tiép nhan va kiém tra. Tai ddy, bo phan kiém soat chat luong s& tién hanh
tham dinh truc tiép dua trén hé théng tiéu chuan quéc té.

Két qua kiém tra & budc dau 1a can ctr dé dua ra quyét dinh 1a nguyén phy liéu d6
c¢6 pht hop v6i yéu cau hay khong. Dua trén két qua nay, quy trinh duoc chia thanh hai
nhanh xtr Iy doc 1ap dé dam bao tinh an toan cho toan hé théng san xuat:

- P6i v6i ludng nguyén phu lidu PAT tiéu chuan: Nguyén phu liéu 1ap tirc duoc chuyén
sang nhap kho va luu trit. Tai day, thu tuc nhap kho dugc thiét 1ap, dit liéu duoc cap nhat
vao hé théng quan Iy va nguyén phu liéu dugc bao quan theo ding tiéu chuan ki thuét
trude khi thuc hién xuét kho, st dung cho san xuat theo tién d6 don hang.
- Béi voi ludng nguyén phuy liéu KHONG PAT tiéu chuan: Pé ngan chin tuyét d6i rui
ro dua hang 16i 1én chuyén may, quy trinh s& kich hoat xtr Iy nguyén phu liéu khong phu
hop (NCC). Tai nut thét nay, tuy thudc vao muc do sai 16i va thoa thuan thuong mai,
nguyén phu liéu s& duoc phén loai va xir 1y theo ba hudng cu thé:
e Huéng thir nhat: Tién hanh thu tuc tra lai NCC ddi véi cac 16 hang 16i nghiém
trong khong thé sira chita, hang hoa duoc xuit nguoc vé phia dbi tic cung tng.
e Hudng thir hai: Chuyén sang khic phuc/ sira chita dbi véi cac 16i nho hodc sai
léch c6 thé diéu chinh. Sau khic phuc, nguyén phu liéu bat budc phai trai qua
khau kiém tra lai dé dam béao dat chuan trude khi duoc duyét chuyén vé nhap kho
va luu trir.
e Hudng thir ba: Thuc hién bién phap huy ddi véi cac trudng hop nguyén phu lidu
hu héng hoan toan, khong thé tai ché hay hoan tra, nham 1am sach mat br:ing va

minh bach héa sd liéu kho.
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Su phan tach minh bach va khép kin nay gitp hé théng quan tri kho hang tai doanh
nghiép ludn kiém soat tot dong chay vat chat, t6i vu hoa nang luc dap ing thoi gian giao

hang va bao vé uy tin thuong hiéu trén thi trudng xuat khau qudc té.

' 4 NHA CUNG CAP

1. Tiép nhan Nguyén Phu liéu & Kiém tra (1QC)

sU' DUNG CHO
AT SAN XUAT

5. TRA LAINCC 2. Phu hop yéu cau? 3. Nhap kho & Luu trif

KHONG PAT SAU KHAC PHYC

4. Xt ly Nguyén Phu liéu 6. KHAC PHUC /

BaRrALAINCE KHONG PHU HGP (NCC) SUA CHUA

7. HUY

(Discard)

So do 5: Quy trinh tong qudt vé quan 1y nguyén phu liéu trong kho
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% Quy trinh kiém tra nguyén li¢u

Nguoi chiu trach
nhiém
Person in Charge

Quy trinh
Process Flow chart

Hinh anh minh hoa
Hlustration

Nhan vién phin
anh mau

Nhin vién phan
anh mau

Nhan vién phian
anh mau

Nhin vién phan
4anh mau

Nhan vién phan
anh mau

Nhaén vién phan
dnh mau

Nhién vién phin

anh mau

Nhin vién phin
anh mau

Nhin vai va cac thong tin lién quan cua
don hang

|

Cit vai diu cay. kich thudc
20cmx 10cm

Ghi 16 s6 roll/lot/yard trén manh vai

Phin cac tim vai cit theo lot

l

- Dua vao hép dén soi mau

- So sanh v&i bang mau goc

- Sap xép cdc manh vai theo danh mau
- May thanh shadeband/ tim mén

Gurni shadeband cho khach hang duyét

Lam bdo cdo phin anh mau

|

Chuyén théng tin téi cac bd phan lién quan

( Két thic )

Khong dat

™ 9% e

So d6 6: Quy trinh kiém tra nguyén liéu trong kho tai Tong Cong ty
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< Quy trinh kiém phu liéu

LUU PO KIEM PHU LIEU

ACCESSORY INSPECTION PROCESS CHART

NHA CUNG CAP ”
Supplier L.Inwvoice - Hia dom
\L 2.Packing list - List nhip hang
BAD “G;‘”“ GIA NHA CUNG 3.LAB test report Supplier - Béo cio Test
P PHU LIEU —
Monthi u E ) KHO NHAN PHU LIEU Phiy ligu cia NCC
onthly accessorias supplier Warehouse Receiving A.Colour Reading/ Bang mau
performance report {Mhén tir Nha cung cap (NCC) céc théng
A
BAO CAO KIEM PHU LIEU 1.KPRBOM - KF v& Bang danh muc
Accessories Inspection Report KIEM TRA nguyén phy ligu
L____.___...-----'—'___ Theo tidu chudn AQL 1.0 level I(che phy l2u d&8m 2.Colour Standard/Trim card - Tidu
dirgre), hodic 10%(cho phy ligu khing dém duge) chudn mau
wi [y bdo cio kidm ‘___-_——-—_‘_.___,_..-—-'___

Inspection base on AQL 1.0 level | (for countable

accessofles) or 10% (for uncountable accessorles) KHONG BAT
and keeping record N
DAT
KIEM TRA 30% PASS
BAT ->100%
‘i’ PASS
D KIM 10% SLnhdp(d6i v phy lléu kim loal) va
Iuru bio cdokigm
Metal Detection 10% imported quantity and
keaplng record KHONG DAT

¢ NO

CHUYEN BEN KE HANG LOI AND LU BAG

€ nhidm choLdi
NHIEM KM YES Move to the Reject rack and keeping record
LOAIS Metal —_—
Contented ¢r

BAO CAD BE PKD LAM VIEC

. . WO NCC VA KHACH HANG/
l Khilng nhitm Report to Merchandiser work
NO with Supplier,Buyer

Siip xép 1&n ki PL dat va lou bio edo kifm
Arrange passed accessories on the passed racks

and keeping record

So do 7: Quy trinh kiém tra phu liéu trong kho tai Téng Cong ty
2.3.2. Phan tich chi tiét cac buéc ciia quy trinh
2.3.2.1. Quy trinh kiém tra nguyén liéu
Buée 1: Xac dinh mit phai cta vai, lién hé Phong k¥ thuat cia Nha may dé ky xac
nhan vao mat phai (c6 chir ky, tén, ngay thang);
- Ching tir lién quan: Bién ban tong hop nguyén lidu (Phu luc 3)
- Uu diém: Dam bao théng nhét trong qua trinh kiém tra va sir dung vai dé tranh sai sot

khi cat may hodc kiém 161
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- Nhuoc diém: Phuy thudc vao su phdi hop giita cac bd phan va co thé mat thoi gian néu
chua c6 tiéu chun nhan dién rd rang

Bude 2: Ghi s6 cudn, sd yard/mét, mau vao “Bién ban kiém tra vai - Hé théng 4
diém”. Ludn kiém tra mat phai cta vai, truong hop vai 2 16p thi phai kiém tra ca mat
trai;
- Chiing tir lién quan: Bién ban kiém tra vai (Phu luc 4)
- Uu diém: Ghi nhan ddy du thong tin phuc vu truy xuit ngudn goc dé tao co sd cho viée
danh gia chat luong
- Nhuoc diém: Dé sai sot néu ghi chép thu cong va tén nhiéu thoi gian hon néu so lugng
16n

Buéc 3: Trai vai 1én may kiém vai, quay dong hd do chiéu dai vé s 00;
- Ching tir lién quan: Khong phat sinh ching tir truc tiép
- Uu diém: Dam béao do chinh x4c khi do chiéu dai
- Nhuoc diém: Phu thudc vao tinh trang thiét bi

Bude 4: Thyc hién cit mau dau cay (20 cm) dé kiém tra loang mau theo chiéu dai;
dong thoi cat mau 10x10 cm cho 100% cay vai dé 1ap bang mau.
- Chiing tir lién quan: Bién ban kiém tra vai (Phu luc 4)
- Uu diém: Kiém soat tbt do d@)ng déu mau sic, hd tro phan loai va sit dung nguyén liéu
chinh xéc
- Nhuge diém: Hao hyt nguyén liéu do ¢t mau cing v6i quy trinh phic tap dan dén mat
nhiéu thoi gian

Bude 5: Kiém tra khé vai, kiém tra 16 ngoai quan, kiém tra do déu mau
- Ching tir lién quan: Bién ban kiém tra vai (Phu luc 4)
- Uu diém: Phat hién 156i sém trude khi nhap kho
- Nhuoc diém: Phu thudc nhiéu vao kinh nghi¢m nhan vién

Buéc 6: Kiém tra chiéu dai cay vai (Ghi s6 cudn, s6 lot, s6 yard/ mét thuc té 1én
dau cay vai);
- Chung tir lién quan: Bién ban kiém tra vai, phiéu nhép kho (Phu luc 4, phu luc 1)
- Uu diém: Pam bao tinh chinh x4c vé s6 lugng nhap kho
- Nhuoc diém: C6 thé sai 1éch néu thiét bi do khéng chuan

Buéc 7: Boc cdy vai lai, dan bang keo tring néu ciy vai dat, bang keo mau d6 va
bén thé vao dau cdy c6 dan tem d6i véi cdy vai khong dat chit luong;
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- Chig tir lién quan: Bién ban hang khong dat; phiéu nhap kho (Phu luc 4, phu luc 1)
- Uu diém: Phan loai rd rang, d& kiém soat
- Nhuge diém: Tén dién tich luu trir hang 16i dong thoi phat sinh thém cong doan xir Iy

Buéc 8: Ghi két qua vira kiém vao Bién ban kiém tra vai - Hé thong 4 diém. Trong
truong hop két qua kiém khoéng dat, nhan vién kiém vai bao véi to truong kho vai, 1ap
bién ban, dan bang keo do hai dau cay vai 16i, va chuyén dén khu vuc luu vai 16i. Cap
nhat s6 theo ddi vai 18i.
- Chiing tir lién quan: Bién ban kiém tra vai (Phu luc 4)
- Uu diém: Pam bao tinh ddy di ctia ho so va phuc vu truy xuat va danh gia sau nay
- Nhuoc diém: Néu luu trit thi cong s& khé quan 1y
2.3.2.2. Quy trinh kiém tra phu li¢u

Buoc I: Phu liéu sau khi duoc giao dén kho s& di kém véi bo ching tir do nha cung
cap cung cp. Nhan vién kho tién hanh kiém tra so bd tinh trang bén ngoai ctia 16 hang
va ddi chiéu cac thong tin trén chimg tir vai thuc té.
- Chtng tu lién quan: Hoa don (Phu luc 14)
- Uu diém: Tao nén tang kiém soat ngay tir dau vao va hd trg d6i chiéu khi phat sinh sai
1éch
- Nhuge diém: Phy thudc vao mic d6 trung thuc cl nha cung cép, néu chirng tur sai sé&
anh hudng dén toan bo qua trinh sau

Buoc 2: Sau khi tiép nhan, phu liéu dugc dua vao khu vuc kiém tra (chua nhap
kho chinh thirc). Tai ddy, nhan vién tién hanh d6i chiéu thong tin véi yéu cau k§ thuat
cua don hang.
- Chung tir lién quan: Trim card (Phu luc 12)
- Uu diém: Ngan chin sai 1éch tir sém va dam bao tinh phu hop voi don hang
- Nhuge diém: Tén thoi gian néu sb lugng ma hang 16n, d& nham 13n néu tai liéu khong
r0 rang

Bude 3: Phu liéu duoc tién hanh kiém tra theo tiéu chuén AQL v61 phuong phéap
léy mau hodc kiém tra toan bd tuy theo tinh chét cua tung loai phu liéu.
- Chirng tur li€n quan: Bién ban kiém tra phu liéu (Phy luc 11)
- Uu diém: Chuén héa quy trinh kiém tra, ting d9 tin cy trong danh gia chat luong
- Nhugc diém: Khong dam bao phat hién 100% 18i va con phu thudc vao ky ning nguoi
kiém
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Burée 4: Trong truong hop két qua kiém tra ban dau khong dat, tién hanh kiém tra
mo rong véi ty 16 1on hon (30% dén 100%).
- Chung tir lién quan: Bién ban hang 16i (Phu luc 11)
- Uu diém: Tang d6 chinh xéc trong d4nh gia, gaim rai ro khi dua hang 15i vao san xuat
- Nhuoc diém: Tang chi phi va thoi gian kiém tra lam anh huong dén tién do san xuét
Buéc 5: Dbi véi cac phu liéu co thanh phan kim loai, tién hanh kiém tra nhiém kim
dé dam bao an toan.
- Chiing tir lién quan: Bién ban kiém kim (Phu luc 13)
- Uu diém: Pam bao tiéu chuan an toan, nang cao uy tin doanh nghiép
- Nhuge diém: Phy thudc véo thiét bi, dong thoi con phat sinh thém chi phi kiém tra
Buéc 6: Sau khi hoan tat kiém tra, phu liéu dugc phan loai thanh hai nhom: dat va
khong dat. Phu liéu dat yéu cau sé& duoc nhap kho chinh thirc va Sép Xép vao khu vuc
luu trir. Nguoc lai, phu liéu khong dat s€ duoc chuyén dén khu vuc riéng, déng thot lap
bién ban va thong bao cho cic bd phan lién quan dé xir 1y.
- Chung tir lién quan: Phiéu nhap kho, Bién ban hang 161, bao cao xur 1y (Phu luc 10, phu
luc 11)
- Uu diém: Quan 1y rd rang, tranh nham 1an va d& kiém soat ton kho
- Nhuge diém: Lam tang chi phi luu kho hang 18i va phat sinh thém cong viéc xir 1y
Buéc 7: Két qua kiém tra duoc tong hop dé 1ap bao céo va phuc vu danh gia nha
cung cap dinh ky.
- Ching tlr lién quan: Bién ban kiém tra phu liéu (Phu luc 11)
- Uu diém: Cai thién chudi cung tng va ning cao chét luong dau vao
- Nhuoc diém: Can hé thong luu trit va phan tich dir liéu, dong thoi tén nhiéu thoi gian
dé tong hop chung.
2.4. Panh gia
2.4.1. Uu nhuwge diém ciia quy trinh quén 1y chat lwong nguyén phu li¢u trong kho
2.4.1.1. Uu diém
C6 thé nhan thay rang, quy trinh quan 1y chat luong nguyén phu liéu trong kho ciia
doanh nghiép duoc xdy dung trén nén tang chuin héa cao va dinh hudng hoi nhap qudc
té 13 rét. Viéc ap dung déng b0 “Hé théng 4 diém” trong kiém tra vai, két hop voi céac
tiéu chuén kiém soat chat luong ndi1 by nghiém ngat, da tao nén madt co ché danh gia
chat lwong mang tinh nhat quan va c6 kha ning so sanh voi cac thong 1& qubc té. Nho
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d6, doanh nghiép khong chi dam bao su dong b trong ndi bd ma con dé dang dap tng
cac yéu cau k¥ thuat khat khe tir cac ddi tac toan cau.

Bén canh do, quy trinh thé hién rd su chu trong vao kiém soat tinh déng nhét cua
nguyén liéu, dic biét ddi véi vai — yéu té mang tinh quyét dinh trong nganh may mic.
Viéc trién khai cong doan phan anh mau va 1ap bang mau trén co sé kiém tra 100% cac
cdy vai 1a minh chig cho céch tiép can than trong, wu tién phong ngira riii ro hon la
khic phuc hau qua. Diéu nay gitp han ché dang ké cac 15i lién quan dén 1éch mau — mot
trong nhitng nguyén nhan chinh din dén khiéu nai cta khach hang.

Mot diém manh khac khong thé khong nhic dén 1a tinh minh bach va kha ning
truy xudt ngudn goc duoc thiét 1ap thong qua hé thong chimg tir. Tir bién ban kiém tra
dén bao céo kiém nghiém, tat ca déu duoc té chitc mot cach logic, tao diéu kién thuin
loi cho viéc kiém soat va tra ciru thong tin khi can thiét. Pay 1a yéu té dic biét quan
trong trong bdi canh cac tiéu chuin vé truy xuit ngudn gbc va san xuat bén virg ngly
cang duoc siét chat.

Ngoai ra, quy trinh con duoc hd tro bai d6i ngil nhan sy c6 chuyén moén va kinh
nghiém thyc tién cao, gop phan nang cao hiéu qua kiém tra chét luong. Trong nhiéu
truong hop, kha ning nhan dién 16i bang cam quan ctia con ngudi van déng vai tro quan
trong, dic biét ddi voi cac 15 tinh vi ma may méc kho phat hién.
2.4.1.2. Nhuoe diém

Mac du sé hiru nhiéu diém manh, quy trinh hién tai van boc 16 mot sb han ché dang
lwu ¥, ddc biét trong bdi canh yéu cau vé toc do va hiéu qua ngay cang cao.

Trude hét, co thé thiy rang mic do tng dung cong nghé trong quy trinh con chua
tuong xung v4i quy md va yéu cau quan 1y. Viéc ghi chép thu cong van chiém ty trong
16n trong cac cong doan kiém tra, dan dén nguy co sai sot trong nhap liéu va lam giam
tinh kip thoi ctia thong tin. Piéu nay v6 hinh trung tao ra “do tré” trong qua trinh truyén
dat dir lidu gitra cac bo phan, anh hudng dén kha ning phan mg nhanh trong san xuét.

Bén canh do, quy trinh kiém tra hién tai c6 xu hudng wuu tién do an toan cao hon
hiéu qua chi phi, dién hinh 12 viéc cit mau 100% dé lap bang mau. Mic du cach lam nay
gitip kiém soat chit ch& chét luong, nhung lai lam phat sinh mot luong hao hut nguyén
lidu dang ke, tir d6 1am gia tang chi phi san xuat. Trong dai han, néu khong c6 giai phap

t61 wu, day co thé tré thanh yéu t6 anh huong dén ning luc canh tranh vé gia.

69



Mot van dé khac can duge xem xét 13 tinh trang ton dong hang khong dat trong
kho. Du d3 c6 quy trinh phan loai rd rang, nhung viéc xt 1y tiép theo, dic biét 1a phdi
hop v6i nha cung cip, d6i khi chua thuce sy kip thoi. Diéu nay khong chi gay éap luc 1én
khong gian luu trit ma con lam gia tang chi phi quan 1y kho.

Cubi cung, khong thé phu nhan rang quy trinh van phy thudc dang ké vao yéu td
con ngudi, dic biét trong cac khau danh gia cam quan. Sy khac biét vé kinh nghiém va
k¥ ning giira cac nhan vién c6 thé din dén sy khong ddng nhit trong két qua kiém tra,
1am giam tinh on dinh cta hé thong kiém soat chét luong.

2.4.2. Nguyén nhan
2.4.2.1. Nguyén nhan khach quan

Nhitng han ché trong cong tac quan 1y chit luong nguyén phu liéu trong kho khong
chi bat ngudn tir ndi tai doanh nghiép ma con chiu tac dong dang ké tir cac yéu td bén
ngoai, dic biét 1a dic thu ctia nganh dét may va béi canh chudi cung tng toan cau.

Pau tién phai nhic dén su thiéu on dinh cua ngudn cung nguyén phu lidu nhap
khau 1a mot nguyén nhan mang tinh ph6 bién. Trén thuc té, nguyén phu liéu ciia doanh
nghi¢p dugc nhap tu nhiéu thi truong nhu Trung Qubc, An D6 hodc Han Qudc — mdi
qudc gia c6 quy trinh san xut, tiéu chudn kiém soat chit luong va cong nghé nhudém
khac nhau. Vi du, cung mdt loai vai cotton nhung 16 hang nhép sau c6 thé bi léch tong
mau so vdi 16 trude do khéc biét trong quy trinh nhudm, budc doanh nghi¢p phai tang
cuong kiém tra phan anh mau 100% dé tranh rui ro khi dua vao san xuat hang loat.

Thém vao d6, bién dong cta chudi cung tng toan cau sau cac giai doan gian doan
(dich bénh, xung d6t thuong mai) ciing anh hudng truc tiép dén chit lvong nguyén phu
liu. Khi thoi gian giao hang bi kéo dai hodc nha cung cap phai thay doi ngudn nguyén
lidu ddu vao, chit luong san phim giao dén doanh nghiép co thé khong 6n dinh nhu cam
két ban dau. Diéu nay 1am ting ty 16 hang khong dat va kéo theo chi phi kiém tra, xir ly
tai kho.

Ngoai ra, ap luc tir cac yéu cau vé phat trién bén virng va truy xuit ngudn gdc ngay
cang rd rét, dac biét tur cac thi truong xuét khau 16n nhu EU va My. Chrflng han, cac
khach hang yéu cau nguyén phu liéu phai c6 chimg nhian nhu GRS hoic OEKO — TEX,
d6ng thoi phai cung cap dy di ho so ching minh ngudn géc va quy trinh san xuat than
thién moi trudong. Dicu nay khién doanh nghiép khong chi kiém tra chat luong vat 1y
(mau séc, kich thude, 18i ngoai quan) ma con phai kiém soat thém ho so chimg tir lién
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quan. Thuc té cho thdy, viéc thiéu hoic sai léch thong tin trén chimg tir tir nha cung cap
c6 thé khién 16 hang bi tri hodn nhap kho hodc phai kiém tra lai, lam kéo dai thoi gian
xu ly.

2.4.2.2. Nguyén nhan chi quan

Tuy nhién, nhitng han ché trong quy trinh quan 1y chat lwong nguyén phu liéu trong
kho khong chi xuat phat tir nguyén nhan khach quan ma con xuét phat tir chinh noi tai
ctia doanh nghiép, chu yéu lién quan dén cong nghé va hé théng quan tri.

V& mit cong nghé, co thé thay rang muc do ty dong hoa trong kiém tra chat luong
con thap. Hién tai, nhiéu cong doan nhu kiém tra 18i vai, danh gia mau sic hay ghi nhan
két qua van dya vao quan sat truc tiép cta nhan vién va ghi chép thu cong. Vi du, trong
quy trinh kiém vai theo hé thong 4 diém, nhan vién phai quan sat timg 16i va chdm diém
bang tay, sau d6 ghi vao bién ban gidy. Cach lam nay khong chi mat thoi gian ma con
dé xay ra sai sot, dac biét khi khdi luong kiém tra 16n hodc khi nhan vién phai lam viéc
lién tyc trong thoi gian dai. Trong khi dé, cac doanh nghiép tién tién di bat dau ung
dung may kiém vai ty dong c6 tich hop camera va phan mém nhén dién 15i, gitp ting
dd chinh xéc va gidm phu thudc vao con nguoi.

Tiép theo, viéc chua tich hop dir liéu gitra cac bd phan trong hé thong quan 1y ciing
la mot han ché dang ké. Hién nay, dir liéu kiém tra chat luong thuong dugce ghi nhan
riéng 1¢ tai bd phan kho, sau d6 mdi duge nhap lai vao hé théng quan ly kho hoac bao
cdo thu cong cho cac bo phén lién quan nhu ké hoach hodc san xuit. Diéu nay dan dén
do tré thong tin. Vi du, khi phat hién mot 16 phu liéu khong dat chét luong, thong tin co
thé mat vai gio hodc tham chi mot ngdy méi dugc cip nhat day du 1én hé thong, khién
b phan san xuét van co thé lap ké hoach dua trén dit liéu chua chinh xac.

Bén canh d6, quy trinh phéi hop giita cdc bo phéan trong xir Iy hang khong dat con
chua thyc sy linh hoat. Trong nhiéu truong hop, viée xu ly phu thudc vao nhiéu bén nhu
kho, mua hang va nha cung cap, dan dén thoi gian xtr 1y kéo dai. Vi du, khi phat hién 15i
phu liéu, bd phan kho phai 13p bién ban, giri thong tin cho bd phan mua hang, sau do
mua hang lam viéc v6i nha cung cap dé xac nhan va dwa ra phuong an xir 1y. Qua trinh
nay néu khong c6 co ché phdi hop nhanh s& khién hang 15i bi ton dong tai kho trong thoi
gian dai.

Cudi cung thi viéc phu thudc vao kinh nghiém cé nhan trong danh gia chét luong
cling 12 mét yéu t6 can dugce xem xét. Trong cac cong doan nhu kiém tra mau sic hodc
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101 ngoai quan, két qua danh gia c6 thé khac nhau gitta cdc nhan vién, dac bi¢t 1a khi
chua c6 cong cu do luong tiéu chuan hoa. PBi¢u nay dan dén sy thi€u nhat quan trong két

qué kiém tra va anh huéng dén do tin ciy cua toan bd quy trinh.
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KET LUAN CHUONG 2

Trén co s& 1y ludn da thiét 14p & Chuong 1, Chuong 2 di di sau phan tich va khic
hoa rd nét thuc trang hoat dong san xuét kinh doanh cing quy trinh quan Iy chat lugng
NPL thyc té trong kho tai Téng Cong ty C6 phan Dét may Hoa Tho giai doan 2023 —
2025. Két qua nghién ctru cho thdy, v6i vi thé 1a mot doanh nghiép dét may dau tau, Hoa
Tho di xay dung dugc mot hé thong kho bii quy chuan va quy trinh kiém soat chat
lwong twong ddi chit ch& theo tiéu chuin ISO. Sy phén dinh rd rang giira cac ludng
nguyén phu liéu dat chuan dé dwa vao san xuat va ludng nguyén phu liéu khong dat dé
kich hoat xir 1y (tra hang, sira chita) da giup dam bao tinh lién tyc cta diy chuyén may
va gitr vitng chat luong thanh pham xuét khau.

Tuy nhién, trude ap luc mo rong quy moé don hang FOB/ODM va nhiing doi héi
khat khe tir thi truong quéc té (EU, My, Nhat Ban), hé théng hién tai cia Cong ty dang
boc 16 nhitng han ché va "diém nghén" mang tinh hé théng. Pang chi y 13 viéc ghi chép,
cham diém 16i vai va cap nhat dit liéu van phu thudc ning né vao thao tac thu cong, tao
ra "do tré" thong tin gitra kho v&i bd phan ké hoach va san xuit. Bén canh do, viéc cit
mau 100% dé phan anh mau dang gay lang phi nguyén liéu, va quy trinh phdi hop xur 1y
hang 16i giira cac bén van con kéo dai. Nhitng han ché nay chu yéu xuat phat tir mic do
tu dong hoa chua cao, dir 1i¢u thiéu tinh lién thong dé)ng bd va nhan thire vé chit luong
& mot s6 khau chua thuc sy dong déu. Pay chinh 14 nhitng cin ¢t thyc tién quan trong

dé khoa luan dinh hinh cac giai phap hoan thién & chuong tiép theo.
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CHUONG 3: HOAN THIEN QUY TRINH QUAN LY CHAT LUQNG NGUYEN
PHU LIEU TAI TONG CONG TY CO PHAN DET MAY HOA THQ

3.1. Dinh hwéng va muc tiéu

3.1.1. Du b4o méi truwong kinh doanh nganh dét may

Budc vao giai doan 2026 — 2030, nganh dét may toan cau khong chi don thuan duy
tri xu hudng ting trudng vé quy moé ma con dang trai qua nhiing bién d6i mang tinh cin
ban vé cdu trac chudi gia tri va tiéu chuin canh tranh. Trong bdi canh do, cac doanh
nghiép khong thé tiép tuc duy tri phuong thitc quan 1y truyén thdng ma budc phai tai
dinh hinh lai toan by hé théng van hanh, dac biét 1a cong tac quan ly chat luong nguyén
phu li¢u — von duge xem 1a “diém khoi dau” cla chat lugng san phém.

Trude hét, can nhin nhan mot cach toan dién rﬁng cac rao can k¥ thuat va tiéu
chuan moi trudng dang dan trd thanh yéu t6 quyét dinh kha nang tiép can thi trudng.
Néu trude day, doanh nghiép chi can dam bao cac tiéu chi co ban vé chat lugng vat 1y
nhu do bén, mau sic hay kich thudc, thi hién nay cac thi truong 16n nhu EU va My da
mo rong yéu cau sang cac yéu t6 lién quan dén tinh bén viing. Dién hinh, co ché diéu
chinh bién gidi carbon (CBAM) khong chi danh thué vao luong phat thai ma con gian
tiép budc doanh nghiép phai chimg minh ngudn gbc nguyén liéu dau vao 13 “xanh” va
c6 kha ning truy xuét. Trong thyuc té, diéu nay dan dén viéc mdi 16 nguyén phuy liéu khi
nhap kho khong chi can dat tiéu chuan k¥ thuat ma con phai di kém vai hé thong ching
tir chimg minh ngudn géc, quy trinh san xuit va mic do than thién voi méi trudng.

Hé qua 13, vai tro ctia bd phan quan 1y chét luong trong kho da c6 sy thay doi dang
ké. Néu trude day hoat dong kiém tra chii yéu mang tinh k¥ thuat, thi hién nay no di tr&
thanh mot khau quan trong trong chudi quan tri bén vitng. Nhan vién kho khong chi
kiém tra 16i vai hay phu liéu ma con phai kiém soat tinh hop 1é ctia cac ching nhan nhu
vat liéu tai ché, tiéu chuin khong hoa chit doc hai, hodc ho so truy Xuat ngué)n géc. Diéu
nay lam gia ting dang ké khoi luong cong viée, dong thoi doi hoi quy trinh quan 1y phai
dugc t6 chire chat chd va khoa hoc hon.

Khong dirng lai & d6, sy dich chuyén ciia chudi cung mg toan cau ciing tao ra ap
luc 16n vé thoi gian va d chinh xac. Trong nhitng nam gan day, xu huéng dich chuyén
dau tu theo nhém cac quéc gia “than thién” hodc c6 vi tri dia Iy gin ngay cang pho bién,
khi cac doanh nghiép tim cach rt ngan khoang cach dia Iy dé giam thiéu rui ro gian
doan. Diéu nay kéo theo mot yéu cau tat yéu: thoi gian giao hang phai nhanh hon, 6n
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dinh hon va it sai 1éch hon. Thyc té cho thay, nhiéu don hang hién nay yéu cu rat ngan
thoi gian giao hang tir 20-30% so véi trude ddy. Trong diéu kién d6, néu cong tac kiém
tra nguyén phu liéu trong kho khéng du nhanh hodc xdy ra sai sot, toan bo ké hoach san
xut c6 thé bi anh hudng diy chuyén.

Chéng han, néu mot 16 vai bi phat hién léch mau sau khi da dua vao san xuét, doanh
nghiép khong chi phai dimg day chuyén ma con ddi mat véi chi phi tai san xuat va nguy
co tré don hang. Vi vay, kiém soat chit lvong ngay tir ddu vao khong con 13 lra chon
ma d3 trd thanh yéu cau bét budc.

Bén canh nhiing yéu t6 trén, sy phat trién ciia cong nghé ciing dang lam thay doi
cach thirc quan Iy trong nganh dét may. Cac doanh nghiép tién tién da bat dau ing dung
trf tué nhan tao va dit liéu 16n dé phan tich xu hudng 15i cia nguyén liéu, tir d6 du bao
va phong ngtra rii ro. Vi dy, thong qua dit lidu lich sir, doanh nghiép c6 thé nhan dién
rang mot nha cung cap thuong xuyén gip 18i 1éch mau ¢ mot sé ma hang nhét dinh, tir
d6 ting cudng kiém tra hoic thay d6i nguén cung. Nguoc lai, nhitng doanh nghiép chua
mg dung cong nghé s& gip kho khin trong viéc kiém soat chat luong & quy mé 16n, dan
dén chi phi gia ting va giam kha nang canh tranh.

Tir nhitng phén tich trén c6 thé thiy rang, moi trudng kinh doanh trong giai doan
t61 khong chi dit ra yéu cau cao hon vé chat lugng ma con doi hoi su thay d6i toan dién
trong phuong thirc quan 1y. Piéu nay chinh 1a co so dé cac doanh nghiép, trong d6 co
Hoa Tho, xiy dung dinh hudéng phat trién phu hop.

3.1.2. Pinh hudng phat trién ciia Tong Cong ty C6 phan Dét may Hoa Tho
3.1.2.1. Pinh huwéng phat trién chung ciia doanh nghiép trong giai doan t6i

Trong bdi canh nganh dét may toan cau dang budc vao giai doan tai cdu tric sau
rong, Tong Cong ty C6 phan Dét may Hoa Tho khong chi theo dudi muc tiéu ting trudong
vé quy mo ma con timg bude chuyén dich sang mé hinh phat trién dwa trén hiéu qua va
tinh bén vimg. Thyc té cho thay, trong giai doan 2023 — 2025, doanh nghiép di lién tuc
mo rong quy md tai san nham nang cao ning lic san xuat va chu dong hon trong chudi
cung mg. Piéu nay dugc phan dnh rd qua viéc vong quay tong tai san giam tir 1,88 vong
(2024) xudng 1,63 vong (2025), cho thiy doanh nghiép dang trong giai doan tich liy tai
san dai han, chap nhan hiéu qua sir dung tai san ngan han giam dé doi lay nén tang ting

truong dai han.
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Tuy nhién, diéu dang chu y 13 song song voi viéc mé rong tai san, doanh nghiép
van duy tri dugc hiéu qua quan 1y hang ton kho & muc tuwong ddi cao, voi vong quay
hang ton kho dat 5,87 vong nam 2025, ting so véi cac nam trude. Chi tiéu nay phan anh
kha nang diéu phéi gifra nhap — xuét — san xuat kha linh hoat, han ché tinh trang o dong
vbn trong ton kho. Day chinh 1a co sé thyc tién quan trong dé doanh nghiép tiép tuc dinh
huéng nang cao hon nita cong tac quan 1y kho, dic biét 1a kiém soat chat luvong nguyén
phu liéu dau vao.

Bén canh céc chi tiéu tai chinh, xu huéng mé rong thi trudng xuat khau sang cac
khu vie ¢6 tiéu chuan cao nhu EU, My va Nhat Ban ciing dit ra yéu cau nang cap toan
dién hé thdng quan 1y chét luong. Cac thi trudng nay khong chi yéu cau san pham dat
chat luong k¥ thuat ma con doi hoi kha ning truy xuat ngudn gbe va tudn thu céac tiéu
chuan moi trudng nghiém ngat. Pidu nay dan dén mot thuc té tat yéu: chat lugng nguyén
phu liéu dau vao phai dugc kiém soat chit ché ngay tir khau kho, boi day 1a diém khoi
dau cua toan bo chudi gia tri san Xuat.

Nhu véy, c6 thé thiy dinh huéng phat trién chung cia Hoa Tho khong chi dimg lai
& viéc gia ting quy mo ma di chuyén sang giai doan toi uvu hoa hiéu qua van hanh, nang
cao chit lugng va hudng toi phat trién bén virng. Trong dinh huéng nay, cong tac quan
1y chét luong nguyén phu liéu trong kho giir vai tro nén tang, quyét dinh truc tiép dén
hiéu qua san xuat va kha nang dap ing yéu cau thi truong.
3.1.2.2. Pinh hwéng phat trién hoat dong quan 1y nguyén phu liéu trong kho

Xuét phét tir nhitng yéu cau thuc tién néu trén, hoat ddng quan 1y nguyén phu liéu
trong kho ctia Hoa Tho duogc dinh hudng phat trién theo huéng chuyén siu, trong do tap
trung vao ba tru ¢4t chinh: kiém soat chat luong dau vao — t6i wu hoa van hanh — lién
két chudi cung tng.

Trude hét, vé kiém soat chat luong, thyuc té van hanh cho thiy doanh nghiép da xay
dung céc quy trinh kiém tra twong d6i chit ché nhu kiém vai theo hé thong 4 diém, kiém
phu liéu theo tiéu chudn AQL va quy trinh phan 4nh mau. Tuy nhién, viéc van ton tai
cac budc nhu dan bang keo do, cach ly hang 18i va luu kho riéng biét cho thay ty 1¢
nguyén phuy liéu khéng dat van phat sinh & murc nhat dinh. Diéu nay khong chi 1am gia
tang chi phi lvu kho ma con tiém an nguy co anh huéng dén tién do san xuat néu khong

duoc xu 1y kip thoi.
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Do d6, dinh hudng trong giai doan t6i 14 chuyén tir kiém tra phat hién 15i sang
kiém soat phong ngtra 161, tirc 13 ting cudng kiém soat ngay tir ngudn cung cap. Cu thé,
doanh nghiép s& khong chi kiém tra khi hang da nhap kho ma con dya trén dir liéu lich
sir dé danh gia mirc d6 6n dinh cta nha cung cap, tir d6 c¢6 bién phap kiém soat phi hop
(ting tin suit kiém tra hodc thay d6i ngudn cung néu can thiét).

Thtr hai, xét trén khia canh van hanh, quy trinh kiém tra hién tai van mang tinh thu
cong cao, dic biét 1a cac cong doan nhu ghi chép bién ban kiém tra, cit miu, phan loai
va luu trir. Pidu nay dan dén thoi gian xir Iy nguyén phu liéu con kéo dai va phuy thude
nhiéu vao niang lyc ¢4 nhan ciia nhan vién. Trong bdi canh yéu cau rit ngin thoi gian
san xuit ngdy cang cao, day 1a mot diém nghén can duogc cai thién.

Vi vay, doanh nghiép dinh huéng t6i wu hoa toan bd quy trinh tir nhap kho — kiém
tra — luu trit — cAp phat, theo hudng giam thiéu thao tac trung gian va nang cao tinh lién
thong gitra cac khau. Muc tiéu khong chi 13 ning cao téc d6 xur Iy ma con dam bao tinh
chinh x4c va dong bo trong toan bo hé thong.

Thir ba, mdt van dé mang tinh dac thu ciia nganh dét may 1a ngudn nguyén phu
liéu chii yéu nhap khau tir nhiéu quéc gia khac nhau, din dén su khong dong nhat vé
chat luong gitta cac 16 hang. Trong thyc té, cing mot ma nguyén liéu nhung céc 16 khéc
nhau c6 thé co sy sai 1éch vé& mau sic hodc tinh chét vat 1y. biéu nay dat ra yéu ciu phai
gan két chat ché cong tac quan 1y kho voi toan bo chudi cung tmg, dic biét 1a véi nha
cung cép va bg phan ké hoach san xuit.

Suy ra, dinh huéng cia doanh nghiép 14 ting cudng trao d6i thong tin hai chiéu
giita kho — mua hang — nha cung cap, nham kip thoi phat hién va xtr Iy cac van dé chat
lugng, déng thoi nang cao tinh chu dong trong kiém soat.
3.1.2.3. Muc tiéu cu thé déi v6i cong tac quan Iy chét lwong nguyén phu liéu

Trén co sé cac dinh hudng néu trén, Hoa Tho da xac dinh cac muc ti€u cu thé nhim
luong hoa higu qué cta cong tic quan ly chat lwong nguyén phu liéu trong kho.

Dau tién, doanh nghiép hudng t6i giam ty 1& nguyén phu liéu khong dat chit lwong
xudng dudi 0,5 — 1%. Pay 1a chi tiéu quan trong, bdi theo thuc té van hanh, chi cin mot
ty 16 nhod nguyén lidu 13 lot vao san xuat cling c6 thé gay anh hudng 16n dén chét lugng

san pham va chi phi sira 16i.
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Thir hai, doanh nghiép dit myc tiéu rat ngan thoi gian kiém tra va xir Iy nguyén
phu li¢u tir 20 — 30% so véi hién tai. Muc ti€u nay Xuét phat tir thuc té quy trinh hién tai
con nhiéu bude tha cong, ddn dén d6 tré trong viée cung cAp nguyén liéu cho san xuat.

Thir ba, dam bao 100% nguyén phu liéu c6 kha ning truy xuat ngudn gbc o rang,
bao gdm théng tin vé nha cung cip, 16 hang, tiéu chuin chat luong va cac ching nhan
lién quan. Pay 1a yéu cau bat budc trong bdi canh cac thi truong xuat khau ngay cang
siét chit quy dinh vé minh bach théng tin.

Thir tw, doanh nghiép hudng tdi giam hao hut nguyén liéu trong qua trinh kiém tra,
dic biét 1a trong cong doan cat mau lam bang phan anh mau. Viéc toi uu hoa phuong
phap kiém tra s& gitip giam chi phi nguyén liéu ma van dam bao do tin cay cia két qua
kiém tra.
3.1.2.4. Pinh huwéng chuyén doi s6 trong quan ly kho

Mot trong nhitng han ché 16n nhit hién nay trong cong tac quan Iy kho 1a mirc do
s6 hoa con thap, thé hién qua viéc phan 16n ching tir van dugc ghi chép thu cong trude
khi nhép lai vao hé thong. Diéu nay khong chi 1am ting khdi luong cong viéc ma con
gay ra do tré trong viéc cAp nhat va chia sé thong tin.

Chinh vi vy, doanh nghiép dinh hudng xay dung hé thdng quan 1y kho theo mé
hinh s6 héa toan dién, trong d6 toan bo dir liéu lién quan dén nguyén phu liéu dugc cap
nhat va xtr Iy theo thoi gian thuc. Cu thé, cac ching tr nhu bién ban kiém tra vai, bao
cdo kiém phu li¢u va bao cédo phan &nh mau s€ dugc thyc hién tryc tiép trén nén tang $0,
gitip giam thiéu sai s6t va nang cao hiéu qua quan 1y.

Thém vao do, viéc img dung cong ngh¢ dinh danh ty dong nhu QR hodc RFID sé
gitip nang cao kha ning kiém soat va truy xuat thong tin. Trong thuc té, véi sd lugng
16n nguyén phu liéu luu trit trong kho, viéc tim kiém tha cong thudong mat nhiéu thoi
gian va d& xdy ra sai sot. Viéc ap dung cac cong nghé ndy s& giup giam dang ké thoi
gian tim kiém va nang cao do chinh xac trong quan ly.

Ngoai ra, doanh nghiép ciing dinh huéng tmg dung céc thiét bi kiém tra hién dai,
dic biét 1a thiét bi do mau quang phd, nham nang cao do chinh xac trong kiém tra va
giam thiéu su phu thudc vao cam quan ctia nhan vién.
3.1.2.5. Pinh hwéng phat trién ngudn nhén lye va to chire quéan ly kho

Bén canh yéu t6 cong nghé, ngudn nhan luc van dong vai tro quyét dinh trong viée
dam bao hiéu qua cta cong tic quan 1y chat luong. Thuc té cho thiy, mic du doi ngi
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nhan vién kho ctia Hoa Tho c6 kinh nghiém va tinh 6n dinh cao (ty I¢ lao dong dai han
trén 98%), nhung trong bdi canh yéu cau chit lugng ngay cang khat khe, viéc chi dwa
vao kinh nghiém la chua du.

Do d6, doanh nghiép dinh hudng nang cao chit lugng ngudn nhén luc thong qua
dao tao chuyén sau va chuin hoa k¥ ning. Noi dung dao tao khong chi bao gdm cac tiéu
chuan kiém tra chét lugng ma con mé rong sang vi¢c st dung cac thiét bi hién dai va
hiéu biét vé cac tiéu chuin qudc té.

Dong thoi, doanh nghiép ciing hudng téi chuan hoa quy trinh lam viéc, nham giam
thiéu sy khac biét trong két qua kiém tra giira cic nhan vién. Piéu nay dic biét quan
trong trong cac cong doan mang tinh cam quan nhu kiém tra mau sic hoic 16i ngoai
quan.

3.2. Hoan thién quy trinh quan ly chat lwong nguyén phu liéu trong kho ciia Tong
Cong ty Co phan Dét may Hoa Tho

Muc tiéu ciia cac giai phap dé xuat trong phan nay 1a khic phuc cac “diém nghén”
da dugc chi ra & Chuong 2, dac biét 1a nhiing han ché lién quan dén thao tac thu cong,
do tré thong tin, sy thiéu déng b trong kiém soat chat lugng va tinh trang hao hut
nguyén phu liéu trong qué trinh vin hanh kho. Thong qua viéc ting dung cong nghé,
chuén hoa quy trinh va ning cao hiéu qua phdi hop giita cac bd phan, cic giai phap
huéng dén viéc giam ty 18 sai hong, t6i wu chi phi va ning cao téc do xtr 1y hang hoa

trong toan by chuoi cung g noi bg.
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Quan ly chat lugng bén
viing

Gan két quan ly chét lugng
vdi phét trién bén vimg va
logistics xanh

Kiém soat digu kign mai
truong

e Phat trign ngudn nhan luc
Duy tri digu kién moi trudng
Iru kho t8i wu Nang cao ky nang va xay

dung van héa chat lugng

Néng cao tinh tuong thich

bam bao su tuong thich va
kiém soat déng bo trudc khi
xudt kho

Quan ly chéat lugng nha
cung cap

Téang cudng kiém soat chat
lurgng tir cdc nha cung cép

Tai uu héa phan anh Mau
Chuan héa xir Iy hang

Cai thién quy trinh phan anh khang dat

mau dé giam hao hut
Thiét 1ap quy trinh nhat
quan dé xir ly hang khéng
dat

S& hoa quy trinh kiém tra

Str dung cong nghé dé kiém

tra va cap nhat dit liéu thoi

gian thuc

3.2.1. S6 hoéa quy trinh kiém tra va cip nhat dir liéu thoi gian thue

Mot trong nhitng han ché 16n trong quy trinh hién tai 1 viéc ghi chép bién ban
kiém tra chat lugng bang phuong phap thu cong. Cach lam nay khong chi tiém an nguy
co sai sot do yéu td con ngudi ma con tao ra do tré trong viée truyén tai thong tin giita
cac bo phan lién quan. Khi dit liéu kiém tra khong duoc cap nhat kip thoi, bd phan ké
hoach va san xuét s& khong thé dua ra quyét dinh chinh xéac, dan dén nguy co gian doan
san xuit hodc st dung nguyén liéu khong dat chun.

Pé khic phuc van dé nay, doanh nghiép can trién khai giai phap s6 hoa toan bo
quy trinh kiém tra chat luong ngay tai ngudn. Cu thé, nhin vién kiém tra duoc trang bi
thiét bi di dong nhur may tinh bang dé nhap lidu truc tiép tai khu vuc kiém tra. Viéc nay
khong chi giup loai bé hoan toan khau ghi chép trung gian ma con dam bao dit liéu dugc
lwu trit dong nhat va chinh xac ngay tir dau.

Bén canh do, viéc tich hop hé théng tinh diém tu dong theo “H¢ théng 4 diém”

trén phan mém s& giup chuin héa phuong phap danh gia chét luong vai. Thay vi phu
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thudc vao viéc tinh toan thu cong dé sai 1éch, hé théng s€ tu dong dua ra két qua dua
trén cac thong sb dau vao, tir d6 nang cao tinh khach quan va do tin cdy cia qua trinh
kiém tra.

Quan trong hon, dit li¢u sau khi dugc nhap sé dugc két ndi truc tiép v6i1 hé théng
quan ly kho, cho phép cac bd phan lién quan theo ddi trang thai nguyén phu li€u theo
thoi gian thuc. Didu nay gitp rit ngan dang ké thoi gian ra quyét dinh, dong thoi nang
cao kha ning phdi hop giita cac bd phan trong doanh nghiép. V& 1au dai, viéc sd hoa dir
liu con tao nén tang cho cac hoat dong phan tich va du bao, gop phan ning cao ning
luc quan tri tong thé.

3.2.2. T6i wu hoa cong tic phan anh mau va giam hao hut nguyén liéu

Trong thyc t& van hanh, viéc cit miu kiém tra 100% dau ciy vai 1a mot phuong
phap dam bao do chinh xé4c cao, tuy nhién lai gdy ra mitc hao hut nguyén liéu dang ké
va lam tang chi phi khong can thiét. Ngoai ra, quy trinh nay ciing tiéu ton nhiéu thoi
gian va nhan luc, 1am giam hiéu qua chung cta hoat dong kiém tra.

Dé giai quyét van dé nay, doanh nghiép can chuyén tir phwong phéap kiém tra toan
b0 sang kiém tra c6 chon loc dya trén murc do rui ro. Viéc phan loai nha cung cép theo
lich sir chat luong cho phép ap dung co ché kiém tra xac sudt ddi voi nhitng ddi tac uy
tin, tir d6 giam dang ké khéi luong cong viéc ma van dam bao kiém soat dugc chat lugng
dau vao. Nguoc lai, d6i voi cac nha cung cip méi hodc cac 16 hang c6 dau hiéu bat
thuong, doanh nghiép van duy tri kiém tra toan dién dé han ché rui ro.

Song song v&i d6, viéc ing dung thiét bi do mau quang pho 1a mot giai phap mang
tinh dot pha. Thiét bi nay cho phép do va luu trit cac chi s mau sic dudi dang dir liéu
s, thay thé cho phuong phap danh gia cam quan truyén théng von mang tinh chil quan
cao. Nho d6, doanh nghiép co thé xay dung mdt “thu vién mau $6”, giip vi¢c so sanh

va kiém tra trd nén nhanh chéng, chinh xac va khong gy hao hut nguyén liéu.
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Hinh 12: Mdy do mau quang phé

Viéc két hop giita kiém tra theo rai ro va Gmg dung céng nghé do mau khong chi
gitip giam chi phi ma con nang cao tinh khoa hoc va hién dai trong quan 1y chat lugng
nguyén phu liéu.

3.2.3. Chuin héa quy trinh xir Iy va giai phéng hang khong dat

Tinh trang t6n dong hang khong dat chat lugng trong thoi gian dai 1a mot trong
nhitng van d¢ gay anh huong 16n dén hiéu qua hoat dong kho. Diéu nay khong chi lam
giam dién tich luu trit hiru ich ma con phat sinh chi phi quan 1y, dong thoi tiém 4n nguy
co nham 13n trong qua trinh cip phat nguyén liéu.

Nguyén nhan chii yéu cua tinh trang nay 1a do thiéu co ché phdi hop rd rang giita
doanh nghiép va nha cung cip, ciing nhu chua c¢6 quy trinh xir Iy hang 15i mang tinh hé
thong. Dé khéc phuc, can thiét 1ap cac cam két cu thé vé thoi gian phan hoi trong hop
ddng vai nha cung cdp. Viée quy dinh thoi han xt Iy rd rang (vi du trong vong 48 gid)
s€ tao ap lyc tich cuc bude cac bén lién quan phai xtr Iy nhanh chéng, tranh kéo dai thoi
gian luu kho.

Bén canh d6, doanh nghiép can xay dung mot quy trinh ra quyét dinh rd rang déi
v6i hang khong dat, bao gdm cac phuong 4n nhu tra lai, giam gia dé str dung cho muc
dich khac hodc yéu cau bu hang. Viéc tiéu chuin héa quy trinh ndy giup giam su ling
ting trong xir Iy va dam bao tinh nhat quéan trong toan hé théng.

Ngoai ra, viéc quy dinh thoi gian luu trir t6i da ddi v6i hang 13i ciing 1 mot bién
phap can thiét nham t6i wu hoa khong gian kho va han ché phat sinh chi phi khong can

thiét.
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3.2.4. Nang cao tinh twong thich va kiém sot ddng bd truéc khi xuit kho

Hién twong 1éch mau sau khi hoan thanh san pham 14 16i nghiém trong trong nganh
may mic gy anh hudng truc tiép dén chat luong va uy tin ctia doanh nghiép. Nguyén
nhan chil yéu dén tir viéc khong kiém soat dong bo gitra cac 16 nguyén phu liéu trong
qua trinh xuét kho.

Dé giai quyét vin dé nay, can xay dung mot quy trinh kiém soat chit ché trudc khi
cip phat nguyén liéu cho san xuét. Cy thé, hé thdng phin mém can duoc tich hop chic
ning tu dong ddi chiéu cac thong tin nhu sé Shade va sé Lot giita cac loai nguyén phu
lidu lién quan. Chi khi cac yéu to nay dam bao tinh twong thich thi Iénh xuat kho méi
dugc phé duyét.

DPong thoi, viéc ap dung ma héa Barcode hoic QR Code cho toan bo nguyén phu
liéu ngay tir khau nhap kho s& giup dam bao tinh chinh x4c trong truy xuit ngudn goc
va tudn thi nguyén tic nhdp trudc — xuat trude (FIFO). Didu nay khong chi giup han
ché sai s6t ma con nang cao hiéu qua quan 1y ton kho.

Nhin chung, viéc kiém soat dong bo trudc khi xuat kho dong vai trd quan trong
trong viéc dam bao chat luong san pham dau ra, dong thoi giam thiéu rii ro phat sinh
trong qua trinh san xuat.

3.2.5. Hoan thién quan Iy chit lwgng thong qua hé thong danh gia va lwa chon
nha cung cap dinh ky

Néu nhin lai nhitng van dé da phan tich & Chuong 2, c6 thé thiy phan 16n sai 1éch
vé chat lugng khong bat dau tir kho ma da hinh thanh ngay tir trudce d6, khi nguyén phu
lidu con & phia nha cung cép. Viéc kiém tra tai kho gidng nhu mét “16p loc cudi cliing”
— can thiét nhung khong du dé kiém soat triét dé rui ro. Trong bdi canh 6, viéc mo rong
pham vi quan 1y chat lugng ra ngoai ranh gidi ndi b 1a diéu kho tranh khoi. Thay vi cho
phat hién 16i khi hang di vé, Tong Cong ty can dan chuyén sang cach tiép can chu dong
hon, tirc 1a kiém soat ngay tir ngudn cung. Day chinh 14 tinh than cbt 161 ciia quan 1y chét
luong nha cung cap — khong phai thay thé khau kiém tra, ma 1a 1am cho khau kiém tra
tro nén “nhe hon” va it bi dong hon.

Dé hién thuc hoa tu duy ndy, giai phap then chdt va c6 tinh bén vitng nhat 1a xay
dung va duy tri nghiém tic quy trinh danh gia, phan loai nha cung cép dinh ky. Trén
thue t&, mic du Tong Cong ty di ¢ cac tiéu chuan va bién ban danh gia nha cung cap
khi thiét lap quan hé mua hang, tuy nhién hoat dong nay chua dugc thuc hién mét cach
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thuc chét va lién tuc, chu yéu chi duge kich hoat hodc hoan thién hd so mang tinh doi
pho khi c6 cac dot danh gia nha may tir phia khach hang. Diéu nay dan dén viéc bén
mua thiéu mot "buc tranh téng thé" vé& do 6n dinh chét lugng cua tung ddi tac theo thoi
gian.

Do d6, Tong Cong ty can chuan hoa lai quy trinh nay thanh mot hoat dong van
hanh bt budc, dién ra dinh ky (hang quy hodc hang nim) véi cac ndi dung cy thé sau:
- Xay dung bo chi s6 KPI chét lugng nha cung cip: Danh gia khong chi dua trén cam
tinh hay gia ca, ma phai s6 hoa thong qua céc dit liéu thuc té két xuat tir kho nguyén phu
liéu, bao gom:

e Ty 18 hang 13i phét sinh khi kiém kho: S6 mét vai 13i (theo hé thong 4 diém) hodc
s6 phu liéu 15i trén tong sb luong giao.

e Ty 1€ sai I¢ch thong tin dinh danh: S6 1an ban giao sai léch s6 cudn, sb yard, nham
13n mat vai hodc thiéu bién ban k¥ thuat di kem.

e Chi sb tuan thu thoi gian giao hang va kha nang xtr Iy hang 18i: Téc do phan hoi
va doi tra khi kho 1ap bién ban khong dat.

- Phan loai va ap dung co ché quan 1y rai ro: Dya trén diém sé KPL, cic nha cung cip s&
duoc phan thanh 3 nhém ro rét:

e Nhom Dot pha/Uu tién (Green Zone): Nhirng dbi tic co chat lugng 6n dinh cao.
Tong Cong ty c6 thé ap dung chinh sach "giam tan suat kiém tra tai kho" (chuyén
sang kiém x4c suat hodc chap nhan chimg chi chét lugng - CoC cila nha san xuat)
dé giai phong ap luc thoi gian va nhan luc cho thu kho.

e Nhom Duy tri/Can giam sat (Yellow Zone): Pap tng vira di yéu cau nhung con
phat sinh 15i nho. Can giri canh bao va yéu cau giai trinh hanh dong khéc phuc.

e Nhém Han ché/Canh bao (Red Zone): Thudng xuyén giao hang 15i hodc chdm
tré. P6i voi nhom nay, kho s& nang ty 1& kiém tra 1én 100%, dong thoi phong
Xuat Nhap khau va phong Nguyén phu liéu can 1én ké hoach giam dan san luong
dat hang hodc tim kiém nha cung cap thay thé.

- X6a bo tu duy "d6i pho" bang sb hoa dir liéu: Dé giai phap nay khong chi lam trén gidy
tor, két qua kiém tra tir Bién ban kiém tra vai va Bién ban kiém tra phu li€u cua nhan
vién kho sau mdi 16 hang phai dugc cap nhat truc tiép vao hé théng quan tri ngugc vé
hd so 1y lich ctia nha cung cap dé. Dit liéu tich lity nay sé& tu dong chay ra bang diém khi

dén ky danh gia, dam bao tinh khach quan va lién tuc.
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Mot khi cac yéu cau ki thuat dugc thong nhat rd rang ngay tir khau dat hang va
dugc phan anh xuyén sudt dén tiéu chuan kiém tra tai kho, khoang cach giira “ky vong”
va “thuc t&” s& duogc thu hep dang ké. Pong thoi, viéc duy tri danh gid nha cung cip theo
thoi gian khong chi gitip nhan dién nhitng d6i tac 6n dinh ma con tao ra ap luc tich cuc
dé cac nha cung cAp cai thién chat lugng ciia chinh ho. Khi d6, chét luong nguyén phu
lidu khong con 13 két qua cta kiém tra, ma 13 két qua ctia mot qua trinh phdi hop chit
ché va nghiém tuc giita Tong Cong ty va chudi cung tng bén ngoai.

3.2.6. Ting cudng kiém soat diéu ki¢n méi truwomg luu kho

Ngay ca khi nguyén phu liéu dat yéu ciu tai thoi diém nhap kho, diéu do ciing
khong dong nghia véi viéc chét luong s& duoc giir nguyén cho dén khi xuit dung. Véi
dac thu cia nganh dét may, nhiéu loai nguyén phu li¢u c6 xu hudng “bién d6i cham”
dudi tic dong ciia moi trudng, va su thay doi nay thuong khong dé nhan ra ngay lap tuc.

Thuc té nay khién vai tro cta kho khong chi ding lai ¢ luu trit ma con 1a “khong
gian bao toan chat lugng”. Néu mai truong bao quan khong duoc kiém soat nhat quan,
nhimg nd lyc kiém tra ban dau rat d& bi triét tiéu theo thoi gian. Py ciing 13 1y do vi sao
mot s6 sai 1éch chét luong chi duogc phat hién khi da dén cong doan san xuét, du nguyén
liéu ban dau khong c6 du hiéu bat thudng rd rang.

Vi vay, thay vi coi kiém soat moi truong la hoat dong phu trg, doanh nghié¢p can
nhin nhan day la mot phﬁn cua quy trinh chét lwong. Khi cac yéu t6 nhu nhiét do, d6 am
va céach bd tri luu trit duoc quan ly mot cach c6 chu dich, kho s€ thuc sy tréd thanh noi
on dinh giita cung ng va san xuét. Pidu nay khong chi gitip han ché suy giam chat
lugng ma con tao sy nhat quan cho cac cong doan phia sau, dac biét 1a & budce kiém tra
trude khi xuat kho da dé cap ¢ muc 3.2.4.

3.2.7. Phit trién ngudn nhan luc va xdy dung vin héa chit lwong

Trong moi hé thdng quan 1y, quy trinh c6 thé dugc thiét ké rat chit chg, cong nghé
c6 thé duge dau tu hién dai, nhung két qua cudi cung van phu thudc vao cach con ngudi
van hanh nhirng yéu t6 d6. Diéu nay dic biét rd trong méi truong kho, noi nhiéu thao
tac doi hoi sy can trong, nhat quan va kha nang xir Iy tinh hudng thuc té.

Nhitng han ché d3 néu ¢ Chuong 2 cho thdy khong phai sai sot nao ciing bit ngudn
tir thiéu quy trinh; d6i khi van dé nam & viéc hiéu chua dtng, thyc hién chua da hozc
thiéu sy lién két gitta cac khau. Do d6, néu chi tip trung cai tién hé thong ma khong
ddng thoi nang cao ning lyc nhan su, hiéu quéa dat duoc s& kho bén vimg.
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Viéc dao tao trong truong hop nay khong chi ding lai & viée “huéng dan lam
dung”, ma can gitp ngudi thuc hién hiéu duge “vi sao phai lam dang”. Khi nhan thic
vé chit luong duoc nang 1én, cac thao tac s& khong con mang tinh di phé ma tré thanh
thoi quen nghé nghiép. Tir d6, khai niém vin héa chat luong dan hinh thanh — noi mdi
c4 nhan tu y thie duoc vai trd cia minh trong viée gitr 6n dinh hé théng, thay vi phu
thudc hoan toan vao kiém soét tir cap trén.

3.2.8. Gin quan Iy chit lwgng véi dinh hwéng phat trién bén virng va logistics
xanh

Trong nhitng nam gan ddy, Tong Cong ty Co phan Dét may Hoa Tho da tich cuc
trién khai nhiéu hoat dong gan véi dinh hudng phét trién bén virng va logistics xanh
thong qua viéc tuan thu cac ti€u chuin quéc té vé moi truong, trach nhiém xa hdi va
quan 1y chat luong. Tuy nhién, trudc yéu cau ngay cang cao ciia cac thi truong xuat
khau, cong tac quan ly chat luong nguyén phu li¢u tai kho van can tiép tuc duogc hoan
thién theo huéng minh bach, tiét kiém tai nguyén va nang cao kha nang truy xuat nguon
gbc.

Trude hét, doanh nghiép can day manh sé hoa hd so chat lugng nguyén phu liéu
nham giam luong ching tur giéy, déng thoi tao diéu kién thuan loi cho viée luu trit, tra
ctru va kiém soat thong tin. Viée lién két dir liéu chat luong voi hé thdng ma QR hoic
Barcode hién c6 s& gitip nang cao kha ning truy xuit ngudn gbc ddi véi timg 16 nguyén
phu liéu trong subt qua trinh Iuu kho va san xuat.

Bén canh d6, can ting cudng kiém soat hao hut nguyén phu liéu trong cac cong
doan nhap kho, bdo quan va xuét kho thong qua viéc theo doi dinh muec tiéu hao, ty 1€
hu héng va ty 1€ hang khong phu hop. Cac dir li¢u nay khong chi phuc vu muc ti€u nang
cao chit lwong ma con gop phan sir dung hiéu qua ngudn luc va giam phat sinh chét thai
trong hoat dong kho van.

Ngoai ra, doanh nghiép nén tiép tuc wu tién lya chon cac nha cung cap dap tng tot
cac yéu cAu vé chét lugng, moéi truong va trach nhiém xa hdi, dé)ng tho1i tang cuong danh
gia dinh ky nham dam bao tinh 6n dinh ciia ngudn nguyén phu liéu dau vao. Diéu nay
g6p phan xdy dung chudi cung tmg bén ving, nang cao uy tin doanh nghiép va dap tng
t6t hon cac yéu cau cta khach hang qudc té.

Thong qua cac giai phap trén, cong tac quan 1y cht luong nguyén phu liéu tai kho
khong chi huéng dén muc tiéu dam bao chit lwong san phdm ma con gdp phan thuc hién
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hiéu qua chién lugc phat trién bén ving va logistics xanh cua Tong Cong ty trong giai
doan toi.
3.3. Piéu kién va cach thirc dé thye hién giai phap

Viéc trién khai cac giai phap hoan thién quy trinh quan 1y chét luong nguyén phu
lidu trong kho khéng chi phu thudc vao tinh hop 1y cua giai phap ma con phu thude rat
16n vao cac diéu kién dam bao thuc hién va phuong thirc trién khai cu thé. Thuyc té tai
doanh nghiép cho thfiy cac han ché hién tai nhu thao tac tha cong, thiéu lién két dix liéu,
hao hyt nguyén liéu va ton dong hang 16i khong xuat phat tir mot nguyén nhan don 1¢
ma 13 két qua cua sy thiéu dong bo gitta cong nghé, con ngudi va quy trinh van hanh.

Do d6, dé cac giai phap dé xuat & muyc 3.2 c6 thé phat huy hiéu qua, doanh nghiép
can xdy dung mot hé thong diéu kién trién khai toan dién, dong thoi t6 chirc thuc hién
theo 16 trinh phil hop nham kiém soat rui ro va tdi vu nguon lyc.
3.3.1. Piéu kién thuc hién giai phap
a. Diéu kign vé cong nghé va ha ting kj thudt

Trong bdi canh hién tai, phén 16n cac cong doan kiém tra chat luong trong kho van
dua vao phuong phéap tha cong, tir ghi chép bién ban dén tong hop dir liéu. Piéu nay din
dén tinh trang sai s6t va do tré thong tin giita cac bd phan. Vi vay, diéu kién tién quyét
1a doanh nghiép phai xdy dung duoc nén tang cong nghé da manh dé hd tro qua trinh sb
hoa.

Cu thé, doanh nghiép can dau tu dé)ng bo cac hang muyc sau:

\ Muc tiéu dat
Hang muc Thuc trang Yéu cau cai thién
dwgc

Hé thong quan ly | Chua tich hop ddy | Két néi ERP—kho — | Pong bo dit licu

kho dua QC thot gian thuc

Nhap li¢u kiém _ Nhap tryc tiép bang Gidm sai sot,
Ghi chép thu cong ,
tra may tinh bang tang toc do
Truy xuat Thu cong, kho Ap dung Barcode/QR ,
B Truy xuat 100%
nguyén li¢u kiém soat Code
Kiém tra mau Ung dung may do Téng d6 chinh
, Cam quan
sac mau xac

Viéc hoan thién hé théng cong nghé khong chi giup khéc phuc cac han ché hién tai

ma con tao nén tang cho viéc quan tri dit lidu va ra quyét dinh trong dai han.
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b. Piéu ki¢n vé nguéon nhan liec

Mot trong nhitng diém yéu quan trong trong quy trinh hién tai 1a sy phu thudc vao
kinh nghiém ca nhan, dic biét trong cac khau kiém tra 16i va danh gia mau sic. Diéu nay
dan dén su thiéu nhat quan trong két qua kiém tra va anh huong dén chat lugng dau vao.

Do do, viéc nang cao nang luc doi ngli nhan sy 1a di€u kién khong thé thiéu:

No6i dung dao tao Muc tiéu Két qua ky vong
Tiéu chuén kiém tra Chuan hoa nghiép vu | Dong nhat két qua kiém tra
Sir dung phan mém Lam chu cong nghé Giam phu thudc gidy to
Thiét bi kiém tra Nang cao k¥ nang Tang d6 chinh xéc
Nhén thire chuyén ddi so Thay doi tu duy Tang tinh chu dong

Bén canh d6, doanh nghiép can xay dung do6i ngil “nhan su nong c6t” ¢ kha ning
hudng dan va hd tro trién khai trong ndi b, tur d6 dam bao tinh bén viing cla qua trinh
chuyén d6i.

c. Piéu kign vé tai chinh

Viéc dau tu cho cong nghé va dio tao s& phat sinh chi phi ban dau, tuy nhién can
nhin nhan day 1a khoan dau tu mang tinh chién luoc. Thuc té cho thiy doanh nghiép
dang chiu nhiéu chi phi 4an do:

- Hao hut nguyén liéu trong qua trinh kiém tra

- Ton kho hang 15i kéo dai

- Sai s6t dan dén san xuét lai hodc cham tién do

— Can dbi chi phi dau tu theo mirc d6 wu tién giup doanh nghiép giam ap lyc tai chinh

nhung van ddm bao hiéu qua:

Khoan dau tw Mirc d§ wu tién Lgi ich mang lai

S6 héa kiém tra Cao Giam sai sot ngay lap tuc
Barcode/QR Code Cao Kiém so4t va truy xuat
Thiét bi do mau Trung binh Gidm ty 1€ hao hut

Nang cip hé thong ERP Dai han Tbi wu toan hé théng

d. Diéu ki¢n vé té chirc va phoi hop

Quy trinh quan Iy nguyén phu liéu trong kho c6 su lién két véi nhiéu bo phan khac
nhau nhu ké hoach, san xuat va nha cung cap. Tuy nhién, thyc té cho thay su phéi hop
con han ché, dic biét 1a trong viée chia sé thong tin va xir 1y hang 16i. Dé khic phuc diéu

nay doanh nghiép can:
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- Thiét 1ap co ché phdi hop lién bd phan
- Xay dung quy trinh x{r Iy hang 16i o rang

- Ap dung KPI chung
B¢ phan Vai tro Yéu ciu phdi hop
Kho Kiém tra, luu trit Cap nhat dir liéu thoi gian thuc
QC Danh gia chat luong Phan hoi nhanh
Ké hoach Diéu phdi san xuét St dung dir liéu chinh x4c
Nha cung cip Cung ung Xir 1y 16i theo SLA
— Sy phdi hop hiéu qua s& gitip giam dang ké thoi gian xr Iy va ning cao hiéu qua van
hanh tong thé.
Néi dung Chi phi d kién
Pao tao nhan vién kho, QC va nhan vién lién quan 20 — 30 triéu
doéng/nam

Nang cap thiét bj kiém tra chat luong (mdy do mau, thiét bi do | 50 — 100 triéu

nhiét do, d6 am, dung cu kiém tra phu liéu) dong

Hoan thién va tich hop dir liéu véi hé théng ERP, QR/Barcode 30 — 80 triéu

hién co dong

Cai thién diéu kién luu kho (gia ké, pallet, thiét bi kiém soat méi | 50 — 150 triéu

truong) dong
Panh gia nha cung cap dinh ky va kiém toan chat luong 10— 20 trigu
doéng/nam
Dy phong chi phi trién khai va cai tién quy trinh 20 — 30 triéu
ddng

Bang 13: Uéc tinh nguon liwc thwe hién cdc giai phép

Téng chi phi du kién: khoang 180 — 410 triéu dong, tiiy theo pham vi trién khai va
mirc do dau tu cia doanh nghiép.

Ngué)n kinh phi co thé duoc phan bo theo tung giai doan thyc hi¢n nham han ché
ap luc tai chinh va dam bao hiéu qua dau tu. So v6i quy md doanh thu trén 5.000 ty dong
mdi nim ctia Tong Cong ty Co phan Dét may Hoa Tho, muc chi phi nay twong ddi nhod
nhung c6 thé mang lai hiéu qua dang ké trong viéc giam sai 151, han ché hao hut nguyén

phu liéu va nang cao ning lyc quan 1y chat lwong tai kho.
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3.3.2. L§ trinh thuc hién gidi phap
Dé dam bao tinh kha thi, cac giai phap can duoc trién khai theo ting giai doan véi
muc tiéu cu thé:
% Giai doan 1 (0 - 6 thang): Chudn bi va thi diém

Day la giai doan x4y dung nén tang va xir Iy cac van dé cip thiét nhat.

Hoat dfng Muc tiéu
Ra soat quy trinh Xac dinh diém nghén
Chuan hoa biéu mau Thong nhét kiém tra
Trién khai nhap li¢u dién tir Giam thu cong
Dao tao nhan su San sang chuyén doi
Thi diém tai kho Kiém ching hiéu qua

— Két qua ky vong: Giam dugc sai sot budc dau va cac di liéu dan dugce s6 hoa
% Giai doan 2 (6 — 12 thdng): Trién khai dong bé

Day 1a giai doan md rong toan hé thong.

Hoat dong Muc tiéu

Sb hoa toan bo quy trinh | Loai bo gidy to

Tich hop ERP Déng bo dir liéu
Ap dung barcode Truy xuat chinh xac
Trién khai SLA Xir 1y nhanh hang 16i

— Két qua ky vong: Giam rd rét vé do tré thong tin, ton kho hang 18i. Tir d6 ting toc do
xu ly
% Giai doan 3 (12 — 24 thang): T6i wu va ning cao

Pay la giai doan hoan thién va phat trién bén viing.

Hoat dong Muc tiéu
Danh gid hi¢u qua Do KPI
Téi wu quy trinh Naéng cao hiéu suat

Ung dung cong nghé nang cao | Ty dong hoa

Phan tich dir li¢u HO tro dwa ra quyét dinh

— Két qua ky vong: Giam 15i xudng <1%, dong thdi con rat ngan 20 — 30% thoi gian

va tang nang lyc canh tranh.
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KET LUAN CHUONG 3

Bam sat nhitng "diém ngh&n" va nguyén nhan cbt 16i dugc tim ra tir thyc trang &
Chuong 2, Chuong 3 di dé xuat mot hé thdng giai phap dong bo, toan dién va c6 tinh
kha thi cao nham hoan thién quy trinh quan 1y chat luong NPL trong kho tai Tong Cong
ty Co phan Dét may Hoa Tho trong giai doan méi. Cac giai phép tap trung vao viéc thuc
day chuyén doi s6 nhu tng dung hé thong WMS tich hop ma QR/Barcode dé cap nhat
dir liéu thoi gian thyc, thay thé phuong phap do mau cam quan bang thiét bi quang phd
sO hoa, va chuyén dich tu duy tir "kiém soat noi bo thu dong" sang "chi dong quan 1y
chat lugng tir ngudn" thong qua hé théng dénh gia nha cung cap dinh ky. Song song véi
viéc nang cip quy trinh cong nghé, chwong nay ciing nhidn manh tam quan trong cta
viéc kiém soat moi truong kho bai, dao tao nguén nhan luc gén v&i van hoa chét luong,
va ap dung cac tiéu chuén logistics xanh phil hop voi cam két bén vitng toan cau.

Dé cac giai phap nay khong dung lai & murc 1y thuyét, khéa luan da xay dung cu
thé cac diéu kién can thiét vé tai chinh, cong nghé¢, nhan su ciing nhu phac thao mét 16
trinh trién khai chi tiét theo timg giai doan. Viéc thyc hién thanh cong hé thdng giai phap
ndy duoc ky vong sé& gitip Hoa Tho x6a bd hoan toan cic do tré thong tin, giam ty 18 hao
hut nguyén phu liéu, rat ngin thoi gian van hanh va nang cao niang luc canh tranh c6t

16i cia Tong Cong ty trong chudi gia tri dét may toan cau.
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KET LUAN

Trong bbi canh nganh dét may toan cau dang chuyén dich manh mé theo hudng
minh bach, bén vitng va s6 hoa chudi cung tmg, cong tac quan 1y chat luong nguyén phu
lidu trong kho khong con dirng lai & chirc ning hau cdn ma da tré thanh mot “diém kiém
soat chién lwoc” quyét dinh sy 6n dinh ctia toan bo qua trinh san xuét. Xuit phat tir yéu
cau thyc tién do6, khoa luan da tiép can van dé mot cach hé thong, két hop giita co s 1y
luan va khao sat thuc té tai Tong Cong ty C6 phan Dét may Hoa Tho, qua d6 1am rd ban
chat, thyuc trang va dinh huéng hoan thién coéng tic quan 1y chat lugng nguyén phu liéu
trong diéu kién mai.

Trén phuong dién 1y luan, nghién ciru da khai quat va 1am 16 cac ndi dung cot 16i
ctia quan 1y chat luong nguyén phu liéu trong kho theo hudng tiép can hién dai, nhin
manh vai trd cua kiém soat dau vao, duy tri chat luong trong luu trit va dam bao tinh
d6ng bo khi xuét kho. Nhitng luan diém nay khong chi gop phan cung cb nén tang hoc
thuat ma con tao khung phan tich phut hop dé danh gia thuc tién tai doanh nghiép.

Vé thuce tién, két qua nghién cru cho thdy Tong Cong ty C6 phan Dét may Hoa
Tho di xay dung duoc mot hé théng quan 1y chat luong twong d6i hoan chinh, van hanh
trén nén tang cac tiéu chuan qudc té va kinh nghiém thwe tién lau nam. Quy trinh kiém
soat nguyén phu liéu dugc t6 chirc theo hudng chit ché, gop phan han ché dang ké rui
ro sai hong va dam bao tinh lién tuc cta san xuat. Tuy nhién, trude ap luc gia ting vé
quy mé don hang, sy da dang hoa chung loai nguyén phu liéu va yéu cau ngay cang khit
khe tir thi truong quéc té, hé théng hién tai d3 bat dau boc 10 nhitng “diém nghén” nhét
dinh. Bang cht y 1a muc do s6 hoa dit liéu con han ché, kha nang kiém soat tinh déng
b gitta cac 16 nguyén phu liéu chua that sy t6i wu, va quy trinh xt 1y hang khong dat
van con mang tinh phan tng nhiéu hon 1a phong ngira.

Trén co s d6, khoa luin di dé xuit mot s dinh hudng va giai phap trong tim theo
huéng tiép can quan tri hién dai. Trong d6, ndi bat 13 viéc thiic ddy chuyén do6i sd trong
quan 1y kho thong qua tich hop hé thong dir liéu thdi gian thuc; chuan héa va nang cao
tinh linh hoat ctia quy trinh kiém soét chat lwong; dong thoi chii trong phat trién ngudn
nhan lyc c¢6 nang lyc van hanh cong nghé va tu duy quan tri méi. Cac gidi phép nay
khong chi nham khac phyc nhing ton tai trudc mat ma con hudng téi xay dung mot hé
théng quan 1y chit lugng mang tinh chi dong, thich Gmg cao va ¢ kha ning mé rong
trong dai han.
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C6 thé khang dinh rang, viéc nang cao hiéu qua quan 1y chat lugng nguyén phu
li¢u trong kho s€ tao ra tac dong lan toa tich cuc dén toan bo chudi gia tri san xuét cla
doanh nghiép, tir kiém soét chi phi, ning cao ning suat dén ciing ¢ uy tin thuong hiéu
trén thi truong qudc té. Day chinh 1a nén ting quan trong dé Téng Cong ty C6 phan Dét
may Hoa Tho duy tri loi thé canh tranh va phat trién bén viing trong giai doan t4i.

Du d3 c6 nhiéu nd lyc trong viéc thu thap dir liéu va phan tich, nhung do han ché
vé mat thoi gian va kién thirc thuc tién cta sinh vién, khoa luan kho tranh khoi nhiing
thiéu s6t nhat dinh. Kinh mong nhan duoc su dong gop ¥ kién tir cac thay co va quy
Cong ty dé dé tai dugc hoan thién hon. Khoa luan hy vong sé& 1a nguén tham khao hitu
ich cho Tong Cong ty C6 phan Dét may Hoa Tho trong nd luc khong ngimg nang cao

chat lugng san pham va khang dinh thuong hiéu dét may Viét Nam trén trudong quéc té.
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1. Nguyén li¢u
% Phu luc 1: Phiéu nhdp kho

e

PHU LUC CHUNG TU VA HINH ANH

Tong Cong Ty CP Dét May Hoa T
OT: (+84 2363) 846 200 FAX: (+84 2363) 846 2
EMAIL: office@hoatho.com.v

HOATHO $6 36, duting Ong fch Buting, Phuding Cm L&, Tp. Da Ning, Vit N
PHIEU NHAP KHO No: 15211 20.999,99
Ngay 24 thang 2 ndm 2026 C6: 33112 20.999,99
0358/26PNNL
Khach hang MOTIVES Nha cung ca@ BRILLIANT REPUTATION (H.K.) LIMITED
Nhép tai kho  Tong kho Nguyén liéu SG hgp don 002-BRIL/HT-MOT/2026
Loai kho FOB T& kha 107996102210
Ngoai té usb S6 Invoic 26INTSD012
Ty gid 26.115,0 Ngdy Invoic  06/02/2026
Ly do S58/ 13022622152602070 S5 kién: 45
Don ddt mua  |157253
T msvr M5 T6 Tén Vit t Ma size | VT St Donglt Lt ! s |
Snasiv 7 © Chimg tir | Thycnhip|  usD uso vND ] |
Fabric Vai chinh 121343 52% Wool 46% |MEDIUM GREY |
1 [o31MmvACo406  [VACSawasP2se0 [Fabrc VALt 124343 225 ool 6k I e o MeT| 142270 142270 655 9.745,50 254503.732 \
2 [031mnLVACEA07 [VACS2wagpass0 [Fac VAL 121344 22% Wool46% 3, ue sramksian MET| 103070  1.030,70 685 7.060,30 184379.735 ‘
3 |O3IMNVACB146 |VACIOOPakss | Faonic VAL chinh 154302 100% TEAL VELVET MET| 89250 89250 2868 255255 66,659,893 J
4 |o3mMnLvacs232 |VACIOOPass Faonc Vaichinh 154357 100% ACKBERRY MeT|  s7400 57400 286 1641,64 42871429 \
Téng cong 3.919,90  3.919,90 20.999,99  548.414.739 ]
Cdng tién hang (A/m) 20.999,99 548.414.739,
Thué NK 0,00 0,00
Thué GTGT 0,00 0,00
Téng cdng (Total A/m) 20.999,99 548.414.739,

Béng chi: Hai muoi ngan chin tr&m chin muoi chin dola My va chin muoi chin cents

Bang chir: Nam trdm bdn muoi tdm triéu bdn trém mudi bon ngan bay trdm ba mudi chin dong y.

Phong Tai Chinh Ké Toin

(Daky)

Pham Anh Thio

KT Kiém Tra

(Diky)

Nguyén Thj Yén Phuong

Thi Kho

(Di ky)

Huynh Hué

Nguoi lip phiéu

(Diky)

12

Nguyen Thi Hong Le - TCKT
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% Phu luc 2: Phiéu xudt kho

Tong Cong Ty CP Dét May Hoa Tho

36 Ong ich Buting, Phuting Cam L&, TP.Da Ning, Viét Nam.
of OT: (+84 2363) 846 290 FAX: (+84 2363) 846 216
T PHIEU XUAT KHO

Ngay 26 théng 03 ndm 2026
04122/26PXNL

Khach hang: MOTIVES INTERNATIONAL (HONG KONG) LIMITED
Donvinhdn:  Nha May May Veston Hoéa Tho

Style: RDRA1 Xudt tai kho:  Téng kho Nguyén liéu Loaikho Chinh (FOB)
PO: 4300152148 S6 LCP 003008/26LXNL
Dién giai:
I =
| Ne.| mMachiTi@ | M3TéngHop M6 ta NPL At Nec | sie | color |ovT| TOS | sixust | Ghicha
\ Fabric-Val chinh 100%POLYESTER 142- TEAL VELVET
| 3 loammivacsise |vacioopass  [Fabne 154302 BRIL K MET| 80502 805,02
R Lining-Vai 13t S49Polyester/46%Viscose 8377 RIGHT
; 5 |O3IMNLVAL289S  |VALsspaevss Mo velld R77 (Pvo770)  |GBSN o | Mer| 42074 42074
Lining-Vat 16t 54%Polyester/46%Viscose 8377 LEFT
| 5 |onmmivaizess |vausepsevss  [Umngve C L7 (Pv9770)  |GBSN EI7AEs MET| 29628 296,28
| & |osimmivazarz  |vaLiooess Pocketng-Vai 16t 100%Polyester S6/58" |RP-1019-3 LORD PTE BLACK MET| 12899 128,99
-
| 7 |031MNLDUCI393  |NLDUCVAINWED m";;“;’,"‘,‘fsg"“‘g VA0 PE206 VILENE BLACK MET 18694 18694
& |03IMNLDUCIO?6 |NLDUCVAINWEO —|WOVEN INTERLINING-Dyng véi 150cm  [PE207 VILENE BLACK MET| 12547 12547
9 lo3mMNDuCIS24  |NLDUCVAINWES | 2“8':9;‘1"“! £ Mo RPEUAS  [pexs VILENE 90 NATURAL | MET 7004 7004
10 |031MNLDUCDS71  [NLDUCVAINWES  |CANVAS-CANH TOC 160cm PE 319 VILENE MET a6 21,14
11 [031MNLDUCII96 [ MDUCVAINWIGs [ SANVAS Dung Va1 76% PES/ 22% HZ g3y VILENE NATURAL MET 5750 57,50
! 12 |o3MniouCI392 | NLDUCVAINWES  [Woven Intertining-Dung véi 157-162 CM |PE312 VILENE NATURAL MET 11,59 11,59
| 13 joamnvnionos  |vacniioopgo |SHEST FELT-VAIni 100%polyester PE133 VILENE WHITE MET s744 5744
14 |o3MnLVNIOIS2  |vACNIIOOPss  [SLEEVE HEAD FELT Vairi 100% WGM VILENE BLACK MET 1663 1663
16 [o3MNLoUCI379 [NLDUCGIAY3g |0 woven Interining Dung 93y 86 |ce305 (PE125) |VILENE (CHARCOAL MET 2516 215,16
I NONWOVEN STITCH REINFORCED-DUng
| 17 joamnioucizio [noucataven o T R psp, |152525 ILSHIN WHITE MET 837 4837
| 16 Tosmmmioucizss |nioucaravas O MWOVEN IMTERLINING DU 93Y  |g-c054n66 KUFNER CHARCOAL | MET 38,29) 38,29
12
l 19 lonmwuam I |wmuwovmwc-nu NG 100% N1050S lss J ]wnrrr; | MET | «,34[ «,341 1
Phong Tai Chinh Ké Todn Thi kho Pon vj nhin Ngudi 13p phidu
(D4 ky) (D4 ky) (04 ky) (D4 ky)
Pham Anh Thao Huynh Hué Nguyén Thj Thach Nha - Théng ké Veston Nguyén Thj Hin Lanh - TCK

212



% Phu luc 3: Bién ban téng hop tinh trang nguyén liéu

_l'l—\ v
1030 €1V
dn s 01328 ~~

TONG CONG TV CP DET MAY HOA T1HQ BIEN BAN TONG Hor
oa Tho Tentile- Garment J.S Corp T'N" TRI.\NG NGUYEN LIEU Date J)/Z()ZG

Dom v NUA MAY VESTON HOA 1110 (MATERIAL INSPECTION SUMMARY REPORT)tpvgice No
Khich hing:.\l()‘l‘..h.E$. {\, Ma hang (Style) ... L) 4 R U4 ) '/% 82J [;9

Ma té (Description) . AL 1..,\|1H:.d;).4{..50 .................. Nhip klm(nrrlv}? 1 P13 DO
V'é 56 lwomg (Quantity) : Téng so hrgng 10 vii 45-' wens STONRE 86 cudn val: ... 4. v
Téoesd | chideaat | chid aai Tiéu hao thay  |Ghiché (Remarks)|
STT Miu/lot (ll:l Irin.ltm |hv: W Chénh I§ch taviaton) “.‘:::::‘::“"zldw
i (Color/ Loy | (Yotalof |  (Ticket (Actual PR
Rolls) length) length) 7T W : m Yord M ™
3 bich Baw SPG -
n m n m
~ 0 ¢
454302 |3G3 B 6 BuuddHspont < | ~zasilag )
T o | )
el yek e el
LS st |
Bt

I1. Ve chat lwong (Quality) : s
(9 /lgé{ C 1 5 Xn /%‘-"1' GLCI /&1\1 T/ﬁ ZI 45@
( Teal wlled Loy ) ‘ :

= \’CLE G \/iﬁ:" dv Gt G‘i 50em N (776:0,57.)

2 = - 4 X
1 Y ﬂnggmcf{r —um/C ) L R
L- ’(.l?ﬂ o Wi Shippihg Sanple o) s
>61L SX " /) 7 \7
Tﬁu-_:diémc;il():................d. ...................... Kétqui: ¢ Da __ Khong Dat

* KET LUAN (SUMMARY):
Vi thi¢u trong iy 1ong cdc mau (Total of fabric shorage): (-4 1 Sm )
Tiéu hao thay thin 16 soi tdng cdc mau (Total of exchange panels due 1o fabric defects): 2 5m
Kho vai trén tem: (Ticket width) Khé vai thye 1é (Cuttable width) : /! Socm
D) xién canh (Biased fabric): \
DG loang mau (Shading) © u& ,ﬂxﬁ? mau rgﬁ w/{dﬂ? ,&d’}’ ¥ a‘a’)'b C‘(I‘)\( ca‘g’,hf
lirh trang lot mau, dnh miu (Color Lot Status) : Al e
Viay ching 16i thong bio cho Phong KHKD May - P.QLCLM - P.KTCN May va nhimy bo
phin c6 lién quan biét dé JamVi¢e voi khich hang vé sd lugng va chit lugng cua 16 vai nhu trén
D/D KHACH u_,'\.\'(:/h":\‘cum DUYET NGUOIKIEM TRA P.GIAM DOC NHA MAY

(SR INSPLCTOR FACTORY MANAGER

L ’
&E)) P o

Dircs nndt hdina PamQrannar



% Phu luc 4: Bién ban kiém tra vii — H¢ thong 4 diém

S §
L 4Tix i
TONG CONG TY CP DET MAY HOA THO BIEN BAN KIEM TRA VAI - H¢ théng 4 diém c
Hoa Tho Teatile Garment Joint Stock Company Fabric Inspection Report (4 point system) ﬁc
Dom vi - NHA MAY MAY VESTON HOA THO
\»;nw MOT - J_L‘ f\lﬁ Ssyten [\0 KAA Ane /’;1-)307— rox ’gl /{L[j Quanuty 5
Nha cung G Fate Saprinr ) S 13 VAN ahrac dhercrypemnn ) x/ Khd v a.hop.nn;mr cmlut.ll Dinh M (£ b coemumptnn ) <
Cu o vauFasrm comrmn ) S cudn 11 ). 3 ) S cudn low( Reresod <
: X Kuém 10% [ Ixitmoom ___ Kiém100% -
s = [Py pra—, ¢
¥ | [ oy | ™ cobi | ol pary b Vitdedledbmmie | tdiwvide Seerte S
o i ) = ] et ot b ot = . [l é
[TEAL M MM b lom |on s [P i Bl ol o] sl e failadlisifizs
haweT [e-oHAR] 0541 oS | o liso lisd[xa ford Smfit e dhecl cpy [ (XA fer{velva(ddve psith
|PAIsLFCr ]
’ =R 0 | S |4 Fa oo | g ~ kA 3
. 0o 4 | 443 o |u|u I 2
J —— — =4 i I
3- ~ ~ ¢ N . I
J % Xa #.8« & mall ar|daf calcay P {
o g S — —
l 2 3446 (AL
ol =
.
TONG
Celnchy _-nwww"-s"L » = 100 Cadn v > 18 G 100 yorc2 34 br ko Nay A thing: nam 202.6

o ot o o Ngwiri kiém tra
- Comnion ) Siwdbinucads _B__ €416 v > 18 0dm 1100 ywe2 34 taloss
e plodpeniees, Viong simg b s b W e o 2300

Kot e i s i | prabe a

s = /

mau” Néw co bhas mau ghi Y, Néu khbng ks mau ghi'N
" P 00 it gt "Y', Né blaing <o mun phi'N®

T PR AP N VAl THED HE TG4 BIEM\

Al 9 1
I( IE M \’ A I MOS0 A HSECTON- 4 POTS SYSTEN)

A. Kni phat hién I6i thi khoanh tran va tinh diém nhi sau:
INSPECTION FABRIC AREA

KHU vVUC

TS Tinh digm chiéu dai Idi
= i : S =
v Ul
 SONG TV CP DET MAY HOA THO 7 9 X ? i 1digm <3
ruvio e e MAU VAI LOI THAM KHAO | eh g
LIBRARY OF DEPECTS ‘ £
— - — — — p— 3 digm 6"-9"
MA HANG/PO 101801 101 DET LOI NHUOM L01 HOAN THANH LOIKHAC : ; =
STYLE/PO SPINNING DEFECTS | WEAVING DEFECTS | DYEING DEFECTS | FINSHING DEFECTS OTHERS 4 I“gm >sll

* M4t sdi ngang sé tinh 4 digm
* Tdt cé cac 16 mot dil 16 hay nhd déu tinh 4 digm

B. $ii dung cong thiic tink digm /100yard cho mdi cay véi nhi sau; "

8§ dim th 1 dém die o
i di e 1§ ey vi (yand) KA vl thc 16 (nch)

X 100:= i/ 100yapd?

Hoesi dung cong thifc tinh sd diém /100yard” cho ¢4 19 vai nhd sau;

C| | T i dim hie 1§ dém due ()
} Tdn s yand ¢4 K véi e 18 (nch)

X 100:= diém/00yard?

/ d




% Phu luc 5: Phiéu tam nhdp kho

/|

H40ATHO
PHIEU TAM NHAP KHO
Ngay 29 thang 4 ndm 2026
0889/26PNNL
Khéch hang MOT-EXPRESS Nha cung cdp  KIMTEKS IPLIK ENERJI SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI
Nhdp tai kho  Tdng kho Nguyén liéu S6 hgp dong  003-KTEK/HT-EXP/2026
Loai kho FOB Td khai
Ngoai té usb S Invoice KT12026000000058
Ty gid 1 Ngay Invoice  08/03/2026
Ly do TK S5 B/L S5 kign 145
™ MSVT Tén Vit tw Mau Size | BVT S8 Ui Dangie Thanise Ghi chis
Chirng tir | Thy'c nhip usp VND UsD VND
1 |VAC91PIESE Vai 91%Poly 9%Elastane K 54/56" MET|  7.209,19) 5,0304 0,00  36.266,72 o
Tdng cong 7.209,19| 36.266,72, o
Cong tién hang (A/m 1]
Téng VAT 0
Téng céng (Total A/m 0
Bing chi: Khong dong y.
Phong Tai Chinh K& Toan Thu kho Ngudi 1ap phiéu

% Phu luc 6: Bdo cdo theo déi nhiét dp va dp dm khu vwe kho nguyén liéu

TONG CICP DEI MAY HUA 1HY [ KTCN-LAB 3
NHAMAY: coocrevveenesenenssnnns =

BAO CAO THEO DOI NHIET DQ VA DO AM KHU VI/C-KHO NGUYEN LIEU
RECORD OF TEMPERATURE AND HUMIDITY AT FABRIC WAREHOUSE

Theo ddi vA xir Iy trong truémg hop nhiét d6/d9 4m khdng dat tidu chudn

Nhi¢t dg- Do dm | Nhigtdd | Dodm Tracking and Corrective action release in case of Temp-Humidity out standard i Xéc nhin khic
) yéuclu hidnthi | hién thi ] z z ? ""“‘."";‘:ﬁ
Gi¥ | Required Temp | Display | Display Nhiétdo - Do dm | Nhiétdd-Dodm | Nhi¢tds-Dgdim | Nguditheodsi quin
Tioe (°C)-Humidity | Temp | Humidity Clich xit ly sau 15 pht sau 30 phit sau 60 phiit Recorder | Confirnation on
(RH) €0 (%RH) Corrective action plan T idity | T idity | Tem-Humidity after siha
: after 15 minutes | after 30 minutes 60 minutes corrective action
L
|8 Nnieds: L2 €167 ] %
21-28C
1th 20|53 v

D) 4m < 65%

15h - F<o [z 24

T 27 ol 1. WA (Y
11h N;Ile‘zg?: 27 NEB 3 2&%

T | Dbim<6s% 71 49 W
5 ) Nuigeas: 26 |€o ﬁ//é/
% e L (A
2 [ 1%
o1 nieeas: | L 7l //Lé//é/
1h | 21-28C 23 | 52 ‘ W

D) 4m <65%

15h 7227 |Eetd L
o rama |26 |67 ' 7
11h Nng?:'2| 255 - gﬁ{/

\

-

4m <65% =
7Y e 22 | 4) ; . W7
S | Nnierdo: 26 160 - @%
11h 22C | 22 |5y 3
P ol 2 | so ¥ ; (A~




s Phu luc 7: May so mau

CAC LOAI NGUON SANG CUA MAY SO MAU MACBETH
MACBETH LIGHTING - LIGHT SOURCE

Button Label Light source Ngudn sing
DAY Daylight Anh sing ban ngdy
CWF Cool white flourescent |Anh séng dén hujnh quang
U35-TL84 Ultrame or TL84 Anh séng dén siéu thi
A Incandescent Anh séng dén soi dbt
uv Ultraviolet Anh séng dén c6 tia cyc tim
OFF Tum off machine Tét méy |
|
TIEU CHUAN ANH SANG CUA CAC DON HANG
LIGHT SOURCE REQUIREMENT PER BRAND
" Thi ty wu tién sir dyn,
hhnl:‘::ng Ord:ed lllumin'.ni‘:mg
1st 2nd 3rd
Old Navy U35 Inca D65
Gap & Gap Outlet U3s Inca D65
BR & BRFS Inca (A) U35 D65
Athleta D65 U3s Inca
COSTCO D65 CWF U35
KIZAN Inca (A) CWF D6S
EXPRESS Inca (A) CWF D65
ANF CWF Inca e
Chico's Inca D65 U30
ESP CWF Inca D65
Hollister CWF Inca 7
LBS TL84 D65 7
NY&CO CWF Inca D65
LSP CWF Inca D65
14d Too CWF D65 Hor
VSD CWF Inca
PEERLESS D65 U3s Inca
VCL/VSS Inca CWF S
PERRY ELLIS Inca (A) CWF D6s
BLUEMOON and
OTHERS... D65 _UJS Inca
oA T reo TONG CTY CP DET MAY HOA THO
THEO DOI TUOI THQ CUA NGUON SANG
NGUON SO TONG NGI.{(‘J)I
TR T c o > 3 - A 3 v
NGAY SANG G1O MO G1O DONC lll\lll(__J,T GIO MG Tl')l(')l GHI CHO
=/7/28 | A5 Xlce vhos oS5 >z & =
/2T E I Lo s s 331 ==l
| 757(0/2 5 - pr LELr I o 3 >J 4 L —
7 3/ec/i5 - Lohoa Shoy ozt 3L5 =7 —
27/4c/ 28 - X4or S o >4 7 =2
FH1412 5 a Lclieo Job g ©° 3 32— V= 7 P
A5 7usr 75 - LL B4 sabrd oo &5 )=
2>/l S| = T sohot | od 32 = —
2 Hu /2 S El PTIEY: Lhoet | 07 24/ = Z
25— - A0C 3, Ao & g od 28 T —
2 /26— « 4 P ook 3F2— —
3112 /28 Z 56 £c> s 73 o2 2365 —z
Gl /2 6 - Ther LD o6 z 2o =
725 - L4heer 4o 3 e > 35> 28
P = < Flico Thos o 385 =z
Z2/14/2C ~ Thr Dl 2 c < 3F2
I4 /2 € " LA i o of 27¢ Z—
L1472 & 2 X2, 40> o 3 399 = —
S 2/2 & ) Lot PrVE e 3 D2 =L —
2/ 5 /2C - Kb FlLod o 7ok I —=7 —
G353/ £ - ga ro KL 24 o Sov Z—
A/ /2 é a Klheoo RS> o3 o3 V=2
Z/9/ 6 = FLeo Stloa— o So< %
S/ L “ XL 20 Xt >3 2% Ceo 27
57F 724 & L hop Lol e c] Cof =
PIICT e IA « A0 b coopn AOhL o 2 ocf oY% 2P




% Phu luc 8: Mdy kiém vdii

TOC DO KIEM VAT DOL VOI VAL GAP & B TOE PO MAY CHAY TOI PA: 15 Y.

+ 25 yards/meter mdi phit cho vai tron {, MAXIMUM: 15 YARD,
‘phiit cho vaiin/hoavin | | e z =




2. Phul

icu

% Phu luc 9: Phiéu xudt kho

ol

Téng Cong Ty CP Dét May Hoa Tho
36 Ong Tch Buding, Phuting Cim L&, TP.Da Nang, Vit Nam.
BT: (+84 2363) 846 290 FAX: (+84 2363) 846 216

HOATHO PHIEU XUAT KHO
Ngay 22 thang 04 ndm 2026
10283 /26PXPL
Khdch hang: MOTIVES INTERNATIONAL (HONG KONG) LIMITED
Ban vi nhdn: Nha May May Veston Héa Thg
Style: MKLL1 Xudt tal kho:  Téng kho Phu liéu Loai kho Chinh (FOB)
P.O: 4900154947 S8 LCP 06270/261LXPL
Dién giai:
No. M3 Chi Tigk M3 Téng Hop M& ta NPL Art ncc Size Color VT "::'g“ SL xust Ghi chii
18 (031MPLDUSD298 PLDUSQION WOVEN FUSING TAPE-Dung cudn 1.2cm  |SE6925-1.2cm VILEMNE BLACK MET 102,70 102,70|
19 |031MPLDADO190 Cotton tape-5T-1 100c 3mm §T-1 I THUHIEN WHITE MET 88,92 88,92
20 |031MPLDADOG63 TE.DE HVB-1 SOCO VN BLACK MET 47,28 47,28
Dy tape tha 1,2cm
21 |03MPLDADDEST VELTING TAPE Day cac Toal TOOWRYoN o oy 7a 10 PHUONG cLeAR MET 22,54 22,54
10mm [TRAN
22 |03MPLKESD2SS SILICON WEBKeo 100%Nyon 10mm  |SC-HO1 _Pr:'j'mONG NATURAL MET 50,72 50,72
23 |031MPLKESD277 PLKESDUNG WOVEN FUSINGKeo cudn 2cm KD7111 VILEME ELACK MET 56,36 56,36
26 |03IMPLNUT2940  |PLNUTNHUA Button-Mat nhua 32L 85W (EU 6885)  |EU Design W INE FCS 125 125
27 |031MPLNUT2941 PLNUTNHUA Button-Mutnhua 240 85w (EU 6885) EU Design W INE PCS 564 564|
30 |031MPLNHADO64 Co labd- E]OSLTL%"S:[E;: & Nam Viet BLACK PCS 63 63
36 |03IMPLNHAG6216  |FLNHAPHUVAI Vioven Labe fihEn phy véi ALENC ACCENT FCS 53 63
43 [03IMPLNHAS355  |PLNHAPHUVAL Woven labd-Nhan phu véi NLAAA ACCENT PCS 63 63
44 |031MPLNHA6215  [PLNHACHINHVAL  [Woven Main Label Nhn chinh vai OIEXC ACCENT pCS 53 53
Phong Tai Chinh K& Toan Thi kho Bon vi nhan Ngwei 1dp phiéu
(D4 k)
Trdn Thi Digp
Y oA A
¢ Phu luc 10: Phiéu nhdp kho
Tdng Cong Ty CP Dét May Hoa Tho
DT: (+84 2363) 846 290 FAX: (+84 2363) 846216
EMAIL: office @hoatho.com.vn
HOATHO S8 36, duing Ong Tch Buding, Phubing G3m L&, Tp. Da Ning, Viét Nam
PHIEU NHAP KHO Ng: 1522 114,80
Ngay 1 thing 4 ndm 2026 Co: 33112 114,80
2106/26PNPL
Khéch hang MOT-EXPRESS Nha cung cdp  JIASHAN YIHAO GARMENTS ACCESSORIES CO.,LTD
Nhap tai kho  Téng kho Phu liéu S6hopddng  002-JIA/HT-EXP/2026
Loai kho FOB TG khai 108108874530
Ngoai té usD S8 Invoice IMTV070923-PLASTIC-251TH
Ty gid 26.250,0 NgdyInvoice  27/03/2026
Ly do SG B/L 870071697169 S&kién: 1
bonddtmua 159339
-5 S6 Lugng Don gia Thanh tién
g MSVT M3 Téng Hop Tén Vit tw Mau Size | BVT Ghi chii
Chiing tir | Thuc nhap usD usD VND
5 DUPLICATE#5301
1 |070MPLNUT1437 |PLNUTNHUA Button NUT YH-83 24 YH-83 241 e PCS 765300|  7.653,00 0,015 114,80 3.013.500
Téng cong 7.653,00|  7.653,00 114,80 3.013.500
Cong tién hang (A/m) 114,80 3.013.500,00
Thué NK 0,00 0,00
Thué GTGT 0,00 0,00
Téng cong (Total A/m) 114,80 3.013.500,00
Bang chit: M&t trdm mudi bdn ddla My va tdm mudi cents
Bing chif: Ba triéu mudi ba ngan ndm tram dong y.
Phéng Tai Chinh Ké Toin KT Kiém Tra Thii kho Nguwéri lap phiéu
(Piky) Piky) (D3 ky) ®iky)
Pham Anh Thao _\'gu)'én Thi Hoa Huynh Hué Nguyen Thi HongLe - TCKT

1



% Phu luc 11: Bién bén kiém tra phu li¢u

TCT CP Dét May Héa Tho BIEN BAN KIEM TRA PHU LIEU BM 5 KTPL
DON VI QLCL May ACCESSORIES INSPECTION REPORT
Report No: KNPL/08063
Buyer (Kh hang): MOTIVES INTERNATIONAL (HONG KONG) LIMITED - EXPRESS  S6 Phiéu Nhip: 2290/26PNPL
Vender (NCC): AVERY DENNISION RIS VIET NAM Agrival date (Ngay nhip kho)  10/04/2026
Package Quantity (S6 Kién): 0 Dateinspected (Ngav kiém):  15/04/2026
Tnspected Inspected Q'ty Checked Qty
ist Q' SL ldém chat legng (1 SL kiém
Tten Color | g | Unit | oo Sigle l;m',lzﬂ QW oy n e (@) A“’e“")le Remarks
Phy liéu Mau D.Vi lrang | o Iwgng | Accepted | Rejected | oo 0 | gpop = Ghi chi
theo PJlist e T Mau pim
ldém q qty Thia | Thiéu
Bat | Khéng dat
Nhiin phuy gify EXLT30 PCS 20402 125 125
Nhin phy giay EX888 PCS 10300 125 125
Nhin chinh vai EXLT14 PCS 16478 125 1235
AQL 1.0 LEVEL 1
l{élllnfn:Léhémgahcéc]o@iphp]j@uu&u Reference: ANSI/ ASQCZ1.4/ BS6001/ DIN 40080 / ISO 2859/ NFX 06-022
[ 1Pt [ 1Khéngdat vei 1 s LOT RANGE | s am ACCEPT REJECT
SOLUGNG BON HANG) ‘M = (SOLUONCKIEM) | (CHAP NHAN) | (KHONCDAT)
21==8 A
9=>1F
16==15
. . - 26==50 C
E1==380
91 == 130
(1): $6 lugng kism 14y theo bang AQL Kiém Phy Liéu bén goc phii cia formnay Bl=%
P 301 == 1200 -
Ngwii kiém tra/Inspector T =3.500 i
32001 == 10.000 J £l
10,001 == 35.000 K ns
35001 == 150.000 200
150.001 == 500.000 i 35
£00.001 and over N £00 I I
i Luu iz PL démdwoe kidmtheo AQL LOLEVEL 1
Phan Thi Tuyét Sa PL khéng dém duoc thi kiém 10%, néush 151 duéd 3% thi dat, néu o8 1Bi tir 3% trélén 13 Khiue dat

* Bién ban loi




* Thong tin xur ly

RE: NUT EXPRESS NCC YIHAO LO 1K ART YH-83 24L, #DUPLICATE#5301 MATTE FINISH PHIEU NHAP 2106/26PNPL

DT Dao Trong Duy Quang - KDM3 <quangdtd@hoatho.com.vn>
To Phan Thi Tuyet Sa-Kho NPL
Cc 'Rosy Dang’; Huynh Hue - XNK; ‘Nguyen Thi Anh - XNK’; sangnt@hoatho.com.vn; thamnt@mayphuninh.com.vn; hiepnt@mayphuninh.com.vn

E' RE: [HOA THO - MOTIVES EXPRESS] - YIHAO // BUTTON / EXP239637 - 23910019... (1.05 MB) -
Outlook item

Dear Sa, .
Anh gl email cia anh Roger d3 duy8t mdu 5SS nhé
Best Regards.

Dao Trong Duy Quang (Mr.)
‘Garment Trading Division No.3
Mobile : +84.934.152.007
Tel : +84.2363.672589 Fax : +84.2363.846216
Site : www.hoatho.com.vn
Hoa Tho Textile — Garment Joint Stock Corporation
Address: 36 Ong Ich Duong street, Cam Le ward, Da Nang city,
Viet Nam.
HOATHO  Postoode/ Zip code: 55000

Héa aing theidai, Tho vor nhan vim.
ious with the Age, Fi ing with Human Values.

From: Phan Thi Tuyet Sa-Kho NPL <saptt@hosatho com un>
Sent: 03 Thing Tur 2026 2:10 CH
To: Dao Trong Duy Quang - KDM3 <guanzdtd @hoatho comyn>

Ca: Rosy Dang' - Huynh Hue - XNK om.un>; ‘Nguyen Thi Anh - XNK® <anht comm; omvn inh.com.un; h inh.com.n
Subject: NUT EXFRESS NCC YIHAD L0 1K ART YH-83 24L, #DUPLICATE#5301 MATTE FINISH PHIEU NHAP 2106/26PNFL
Dear A Quang,

Niit bén dudi vé bi 11, anh lim vige roi thong tin lai em nhe.

CRosy:
- Teonglgéivinitvinnhitu(vin| - Trong | g6i vén it vin nhidu (vin chidu 30%)
NUT YH-83 4L D%%l BCs | 7653 nhiéu 30%) Néu NCC d giri méu SS cho Roger Mot HCM
; - Khic miu theo gol. duyét Ok > OK
- Khic man theo géi: Déng bd 1 g6 1 sin phim
(niit déng).

Thanks and Best regards,

Phan Thi Tuyét Sa (Ms)

Import & Export Department
Mobile: +84,399347622
Site : wiww.hoatho.com.

HOATHO Hoa Tho Textile - Garment Joint Stock Corporation



% Phu luc 12: Trim Card
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% Phu luc 13: Bién bin kiém kim

TCT CP Dét May Hoa The BIEN BAN KIEM TRA PHU LIEU BM5KTPL
DON VI: QLCL May ACCESSORIES INSPECTION REPORT
Beport No: KNPL/08003
Buyer (Khhang): MOTIVES INTERNATICNAL (HONG KONG) LIMITED - GAP 86 Phigu Nhip: 2144/26PNPL
Vendor (NCC): Cong ty TNHH YEKK Viét Nam Arnival date (Ngay nhip kho) 03/04/2026
Package Quantity (56 Kién): 0 Date inspected (Ngay kiém)  04/06/2026
Inspected Q'ty Checked Q'ty Metal detection
SL kiém chat hegng (1)|  SLkidm Dé kim 1.0
. 14 | Imspected . R
Item Calor size | VHE | po Shie Pslzil.,g.:'\ Qty Detected Rejected Aﬁsso-q Remarks
Phy ligu Miu B.Vi ; “PE | Silwong | Accepted | Rejected || o gy | Accepte| P | G chi
T * theo P/list .t r . Toss ort | ¢ Cug qty Nau phu
kiém qty gty Thita | Thiky [S01wome| daty | 4.
Pat | Khongdat| ~ o | Y| dolim | Dat ong
= . dat
10%
Dévkéo CFC-36 DAE P12
B-EKENSINN-ANTI T3-| VIN4N PCS 7902 200 200] 791 701
TWM
) AQL 1.5 Normal Level IT
KEtludn: L& hang cba cac loai phu lidu frén
[ 1Dat [ 1Khong dat, voi 184 sau: LOT RANGE SANMPLE SIZE ACCEPT
(SO LUGNG DON HANG) (SOLUQNG KIEAL (56 L61 CHO PHEP)
z
3
3
1
2
(1): $6 luong kifm 1y theo bing AQL Kidm Phy Lidu bén goc phii cia form niy :
{ow i ki 3
Nowoi kiém tra/Tnsp ector SN TERT] T <
3201 10 10000 200 T
10.001 to 35 000 315 10
35001 0 150.000 500 ey
150001 to S00.000 500 1
. . PL khing dém dwor Ligm 10%, néu 55 i dwii 308 thi dat, néu 55 15 tir 306 ré 1én T
Phan Thi Tuyét Sa Ichimg dat




< Phu luc 14: Hoa don gia tri gia tang (VAT Invoice)

pam o D S e e 4w 0 gt Trung Tan Kok Qurd MATT : Ding N - Q0 Nhrd Téng Gl Ta 2o My Vil Thicg AT, 3
o, 8 HOA DON GIA TR] GIA TANG i s ABSTRE
m (VAT INVOICE) S rver 00008772
AKINE T ¥ Ngiy 24 thang 04 nim2026

CONG TY TNHH MAINETTI (VIET NAM)

MAINETTI (VIETNAM) CO.,LTD.

M sdthué (VAT Cok) : 3600660490 DT (Tel): 02513514456  FAX: 02513514484

Try sé chinh: Dubmg b 7. Khu Cong nghp Long Thinh, X3 Aa Phuos, Toh Ddng Nai, Vit Nam
Read No. 7. Long Thanh Industnal Park, An Phuoc Conmune Dong Nai Province, Victnam

Bank infonwtion:
| 1) Victcombank Dong Nai: 2) Vietintunk - CN KON Bidn 16a;
| 11 WD account: 103 2500279 21 WD account: 115 002 907 952
12USD account: 012 137023 2139 22USD secount: 114 002507953
Plant: 1000
Théng tin ngudi nwa hing
P 11 (Conpany’s nanme) : TONGCONGTY 0O PHAN DET MAY HOA THO
A3 86 thud khich hang (VAT code) : 0500101556
! S COUD S5 b chidu (ID PP No ) :
' D chi (Address) 36 ONG ICH DUONG PHUONG CAM LE THANH PO DA NANGVIET N
imh thuc thanh todn (Paynent method) g Thanh toan chuyen khean/ Ten mot
Thibng tin nguod nhjn hing
Dumi v (Conpany’s nam:) : CONGTYMAY H0A THO TRIEL PHONG
A4 58 thud khach hing (VAT.code) 5
Da chi (Address) ; LOONI, CUM CONG NG UEP DONG AL TU, XA TRIEU PHONG TINHQUANG TR] MIET
NAM I
BEVRER 1 TR SR P l
Ngan - MG -
0016497/R493T2A3117 00156289 Jéuoislee?
1 | 51005461 | Méc oo DCBABPP-BLKOI000 | Ca 4 1650 8915310
RHA MAT MRY HOA T TRIEU PRI,
e AVAO CONG |
! Ngay, ‘hﬁng_'.‘l. am2.6 |...
Gig vao. f.. s ( 523040800040 J
N Lo ‘ N
|77 94 (Exchange rate VND'USD) Aew lon Wik
Térg (Sub Tola). 4733 8.945 370 VND
Tidn thud GTGT - VAT (8% ) : 715 620 VND
Téng Cjng ién thanh todn (Total paymen( : 9.661.000 VND
Téng sb tidn ghl bing chir: Chin Lri¢u Sbu lrdm séu muoi mét nghin alng chin
Total value written In words: :
Ngutd mua hing (Buyer) Co quan thué (Tax authorities) Ngudd bin hang (Seller)
(Ky. g 10 b 1én) (Ky. ding o) Ky, g 13 ho, tén)
(Sgn.ful narme) (Sign starmp) (Sion, ful name)
Sinature Vaid
Ky o CONG TY TNHH MANETT) (VET
N
[ 24104/ 20261826 04
(Cin kibm 1ra 64 chvdu ki 13p, gao, nhén héa don)
M4 tra ciru cor quan thud: 001GCBR1ASEEF4E 1391AAGT2000F 22665
Quy khéch v 10ng tra cdru hda don 13 peigs Zlmanedli4173 wt-moce com . M3 tra clns 800100020262652021440



