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TRUONG DAI HQC KIEN TRUC PA NANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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BO MON LOGICSTICS VA QLCCU

Pa Nang, ngdy....thdng ... ... nam 2026
MAU DPON KHAI BAO SU DUNG Al

Khai bdo ciia sinh vién vé viéc Sir dung Tri tué nhén tao Tao sinh c6 trach nhiém
T6i, VO THI THU HOAT ..o cam doan rﬁng toi da sir dung co

trach nhiém cac cong cu Tri tu¢ Nan tao Tao sinh (GenAl) trong qua trinh chuéan bj Khoa
luan nay.

1. Khai bao sir dung Al

Vui long cho biét ban c6 st dung bat ky cong cu Al tao sinh vién nao (vi du: ChatGPT,
Gemini, v.v.) trong viéc tao ra bai lam nay hay khong:

» [1 C0, t61 c6 st dung cac cong cu Al trong bai danh gia nay.
« [0 Khong, t6i khong str dung bat ky cong cu Al nao.

2. Chi tiét vé viéc sir dung AI (Néu ban chon “Cé6” & trén)

* Cac cong cu Al da su dung: CHATGPT, GEMINI

* Muc dich stir dung Al (vi du: tim ¥ tudng, soan thdo, tom tat, chinh sua): Cac cong
cu Al trén toi sur dung voi muc dich hé tro tim kiém , tham khéo , tém tdt va phan tich
nhitng van dé t6i chua hiéu trong qud trinh lam bdi va xdy dung ¥ tuéng , trinh bay néi
dung cho bai nghién curu .

« Cac phan cy thé c6 su hd trg cia AL Sir dung AI dé tom tdt bai nghién ciru va tdi
liéu tham khao , tw do chon loc thong tin cho bai khoa lugn , Cdc phdn tham khao goi y
twr Al : Chuong 3, phan giai phap ho tro chinh sita.

« T6i xac nhén rang t6i dd xem xét k§ ludng va xac thuc tit ca ndi dung do Al tao ra vé
tinh chinh xac, tinh nguyén ban va sy phu hop.

o Co

3. Liém chinh, Trach nhi¢m Hoc thuat va Tuan thu Pao dirc va Phap luit

- T6i chiu trach nhiém hoan toan vé ndi dung cdu bai ndp nay va xdc nhan nhan
rang Al chi dugc sit dung nhu mét cong cu hd tro, khong phai 1a tac gia chinh cho
bai lam cua toi.

- Téi xac nhan rang Al khéng dugce str dung dé nguy tao, 1am gia tao hodc thao ting
dir ligu.

- To6i dam bao réng khong c6 dir liéu bi mat hoac riéng tu nao dugc chi s¢ véi cac
cong cu Al ma khong c6 su cho phép thich hop.

il



T6i d3 tuan tha cac yéu cau phép 1y lién quan dén bao vé dir liéu va s& hitu tri tug,
dong thoi da trich dan nguon mot cach thich hop.

Bai danh gid nay phan anh nd lyc tri tué ca nhan cua toi, va trach nhiém d6i vai
bai 1am hoan toan thudc vé ca nhan toi.

Cam két

Tbi hiéu rﬁng bat ky su thiéu tuan tha nao ddi véi viée st dung Al c6 trach nhi€ém,
bao gém viéc khong khai bao st dung Al hodc trinh bay sai sy that, cé thé dan dén
viéc Khoa luan tdt nghiép cua to1 bi tur chdi ma khong cin xem xét thém.

Bang viéc ky vao don nay, t6i khang dinh ring bai ndp niy phan anh trung thuc
bai 1am cua toi va t6i di tudn thu cac nguyén tic sir dung Al c6 trach nhiém.

Chtr ky: Ngay:

il



LOI CAM ON

Sau 3 ndm hoc tip trén gidng duong dai hoc, véi sy chi bao va gidng day tan tinh
clia cac thay cd trong khoa, trong trudng, em da dugc trang bi nhimng kién thirc 1y thuyét
va thuc hanh quy bau. Thang 10 vira qua, dugc su dong v va tao diéu kién cua Truong
Pai hoc Kién tric Pa Ning, em di c6 co hoi tham gia thyc tip va chinh thirc budc vao
moi trudng lam viée thuc té.

Em da lya chon thuc tap tai Cong ty TNHH San xuét Fullerton voi dé tai: “Hoan
thién hoat dong quan tri kho nguyén vat li¢u tai Cong ty TNHH San xuat Fullerton”.
Trong subt qua trinh hoc tap va ren luyén, dic biét la trong giai doan thuc tap cudi khoa
nay, em xin gui 161 cdm on chan thanh nhit dén Ban Giam hi¢u Truong Pai hoc Kién tric
Pa Nang clng toan thé quy théy ¢6 di tao diéu kién thuan loi cho em duge hoc tap, tiép
can nhiéu kién thirc hiru ich, giup em c6 duoc nén tang vimg chic trude khi bude vao
moi truong lam viéc. Em xin chan thanh cdm on Th.S Duong Thi Thu Thao — gidng vién
huéng dan di tan tinh chi bao, hudéng dan, dua ra nhitng goép y va dinh huéng quy bau
gitip em hoan thanh bai khoa luan tot nghiép mot cach t6t nhat.

Em ciing xin giri 101 cam on dén Ban 1anh dao Cong ty TNHH San xuét Fullerton
da tao diéu kién thuan lgi cho em duoc thuc tap tai cong ty. Pac biét, em xin cdm on cac
anh chi trong cong ty d tan tinh huéng din, hd trg, cung cip tai liéu va chia sé kinh
nghiém thuc té giup em hoan thanh bai khéa luan.

Cubi cling, em xin gui 101 cam on dén gia dinh, ngudi than va ban bé da luon bén
canh, dong vién va tng ho em trong sudt thoi gian qua.

Trong qua trinh thyc hién dé tai, do thoi gian thyc tap con han ché va kinh nghiém
thuc t& chua nhidu nén bai khoa luan khong tranh khoi nhitng thiéu s6t. Em rat mong

nhan dugc sy gop v cua quy thdy cd dé bai khoa luan duoc hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on!

Sinh vién thyuc hién

V6 Thi Thu Hoai
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LOI MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Trong bbi canh nén kinh té ngay cang hoi nhap va canh tranh manh mé, cic
doanh nghiép san xuit mudn nang cao hiéu qua hoat dong can chu trong dén viéc tdi
uu hoa hé théng logistics ndi by, dac biét 1a hoat dong quan tri kho nguyén vat li¢u.
Kho nguyén vat liéu dong vai trd quan trong trong viéc dam bao ngudn cung vat tu
phuc vu san Xuét, gitp doanh nghiép duy tri hoat dong li€n tuc va han ché gian doan
trong qua trinh san xuat.

Dbi voi cac doanh nghiép san xuat, nguyén vat liéu chiém ty trong 16n trong chi
phi san xuat. Vi vay, viéc quan 1y kho nguyén vat lidu hiéu qua khong chi giup doanh
nghiép kiém soat t6t s6 luong ton kho ma con gop phan giam chi phi luu kho, han ché
thit thoat, hu hong va ning cao hiéu qua sir dung ngudn luc. Néu hoat dong quan tri
kho khéng duoc t6 chirc khoa hoc, doanh nghiép c6 thé gip phai nhiéu van dé nhu ton
kho qua muec, thiéu nguyén vat liéu cho san xudt hodc sai 1éch sb liéu tdn kho.

Cong ty TNHH San Xuét Fullerton 1a doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
san xuat, v6i khoéi luong nguyén vat lidu nhap xuat mdi ngay kha 16n. Trong qua trinh
thuc tap tai cong ty, tdc gid nhan théy hoat dong quan tri kho nguyén vat li€u tai doanh
nghiép van con ton tai mot s6 han ché nhu phuong thirc quan Iy con mang tinh thu
cong, viée kiém soat ton kho chwa thuc su tdi wu va quy trinh quan 1y kho can duoc
hoan thién hon dé nang cao hi¢u qua hoat dong.

Xuét phat tir nhiing 1y do trén, tac gia quyét dinh lua chon dé tai “Hoan thién
hoat dong quan tri kho nguyén vt liéu tai Cong ty TNHH San Xuét Fullerton” 1am dé
tai khoa luan tbt nghiép nham nghién curu, phan tich thuc trang hoat dong quan tri kho
ctia doanh nghiép, tir d6 dé xuat cac giai phap phu hop dé nang cao hiéu qua quan 1y
kho nguyén vat li€u tai cong ty.

2. Muc tiéu nghién ciru
2.1.Muc tiéu chung

Trén co s& danh gia thyuc trang hoat dong quan tri kho nguyén vat li¢u tai Cong
ty TNHH San Xuét Fullerton, dé tai tién hanh phan tich nhitng vu diém, han ché va
nguyén nhén ton tai, tir 46 dé xuat cc giai phap nhim hoan thién cong tac quan tri kho
nguyén vt liéu, gop phan ning cao hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia cong

ty.



2.2. Muc tiéu cu thé
- Hé théng hoa cac van dé Iy luan vé kho va quan tri kho nguyén vt liéu trong
doanh nghiép san xuit.
- Phan tich va danh gia thuc trang hoat dong quan tri kho nguyén vat li€u tai
Cong ty TNHH San Xuét Fullerton.
- Xac dinh nhiing wu diém, han ché va nguyén nhan trong cong tac quan tri kho
nguyén vat liéu tai cong ty.
- D@ xuat cac giai phap nhim hoan thién hoat dong quan tri kho nguyén vat li¢u
tai Cong ty TNHH San Xuat Fullerton.
3. P6i twong va pham vi nghién ctru
3.1. Pdi twgng nghién ciu

béi tuong nghién ctru cla dé tai 1a hoat dong quan tri kho nguyén vat liéu tai
Cong ty TNHH San Xuat Fullerton.

3.2. Pham vi nghién ctru

Pham vi vé khong gian : Dé tai duoc thyc hién tai Cong ty TNHH San Xuét
Fullerton, tap trung nghién ctru tai by phan kho nguyén vét li¢u cua cong ty.

Pham vi vé thoi gian : Céc sé liéu va thong tin phuc vu cho nghién ctru duoc thu
thap chil yéu trong giai doan tir nim 2023 dén nam 2025.

Pham vi vé ndi dung : D¢ tai tp trung nghién ciru hoat dong quan tri kho
nguyén vat liéu tai doanh nghi¢p, bao g@)m cac ndi dung chu yéu nhu: td chirc tiép
nhan nguyén vat liéu, sip xép va luu trit trong kho, bao quan, cap phat cho san xuit va
kiém soat ton kho.

4. Phwong phap nghién ciru
4.1. Phwong phap thu thip dir li¢u

Tién hanh thu thip cac tai liéu 1y thuyét lién quan dén hoat dong quan tri kho
nguyén vat liéu trong doanh nghiép san xuit.

Thu thip cac bao céo ciia Cong ty TNHH San Xuét Fullerton nhu: bao céo két
qua hoat dong kinh doanh, co cAu td chirc, tinh hinh lao dong, tinh hinh san Xuét — gia
cong, ngudn von, tai san va cac thong tin lién quan khac.

Thu thap cac tai liéu lién quan truc tiép dén hoat dong quan tri kho nguyén vat
lidu tai cong ty, bao gdm: tinh hinh cung tng nguyén vt liéu, quy trinh nhap — xuit —
tdn kho, cong tac bao quan va cac quy dinh, quy trinh lién quan.
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Ngoai ra, dé tai con thu thap thong tin tir cac ngudn thir cip nhu: website cua
cong ty, sach, bao, tap chi chuyén nganh, cac khoa luan tbt nghi¢p va cac tai liéu tham
khao trén Internet c6 lién quan dén linh vuc quan tri kho va quan tri nguyén vét liéu.5.
Két cAu cta khoa luan.

4.2. Phwong phap phan tich dir li€u

Dir li€u sau khi thu thap dugc tién hanh téng hop, xtr Iy va phan tich nham phuc
vu cho viéc danh gia thuc trang hoat dong quan tri kho nguyén véat liéu tai Cong ty
TNHH San Xuat Fullerton.

Dé tai st dung phuong phap théng ké mé ta dé phan anh tinh hinh hoat dong
kho thong qua cac chi tiéu nhu: tinh hinh nhap — xuét — ton kho nguyén vt liéu, mirc
do du trix va bién dong qua cac nam.

Bén canh d6, phuong phap so sanh duoc sir dung dé dbi chiéu sd liéu gitra cac
ky, qua d6 nhan dién xu hudng bién dong va danh gia mirc do hiéu qua trong cong tac
quan tri kho nguyén vat li¢u.

Ngoai ra, dé tai con s dung phuong phép phan tich, tong hop nham danh gia
cac vu diém, han ché va nguyén nhén ton tai trong hoat dong quan tri kho nguyén vat
lidu tai cong ty, 1am co s¢ dé xudt cac giai phap hoan thién trong cac phan tiép theo.

5. Két cAu ciia dé tai

Ngoai ph'?m mé& dau, két luan va tai liéu tham khao, khoa luan duoc chia thanh
ba chuong chinh:

Chuong 1: Nhitng van dé 1y luan co ban vé quan tri nguyén vt liéu .

Chuong 2: Thuc trang hoat dong quan tri kho nguyén vat li¢u tai Cong ty
TNHH San Xuat Fullerton.

Chuong 3: Mot s6 giai phap nham hoan thién hoat dong quan tri kho nguyén
vat liéu tai Cong ty TNHH San Xuét Fullerton.



CHUONG 1 : NHUNG VAN DPE LY LUAN CO BAN VE QUAN TRI
NGUYEN VAT LIEU

1.1 Khai quat vé kho hang

1.1.1. khai niém vé kho hang

Theo gido trinh quan tri nha kho va ton kho (2025) kho hang 13 mét bo phan cot
16i giir vai tro trung tAm trong viéc luu trir, bao quan va diéu phdi hang hoa trong toan
bo chudi cung Ung. Vé mat k¥ thuat, kho hang 1a nhitng cong trinh kién tric dugc thiét
ké chuyén biét, v6i chirc nang chinh 1a tiép nhan, luu trit va quan 1y nhiéu loai hang
hoa khac nhau, bao gé)m nguyén vat li€u thd, vat tu phuc vu san xuét, ban thanh phém
dang trong giai doan gia coéng, cling nhu thanh phim hoan chinh trudc khi dugc dua ra
thi trudng hodc giao dén tay ngudi tiéu dung.

Tuy nhién, kho hang khong chi don thuan 13 khong gian vat 1y dé cat giit hang
hoa. Trong chudi cung mg hién dai, kho con déng vai trdo nhu mot trung tim diéu
phdi, giup can bang giita ngudn cung va cau. Viéc duy tri lwong hang ton kho phu hop
gitip doanh nghiép tng phé linh hoat v6i bién dong thi trudng, giam thiéu rui ro gian
doan san xuit hodc giao hang cham tré. Kho hang hoat dong nhu mot don vi trung
gian, gop phan dam bao cho dong chay hang hoa duge van hanh lién tuc, 6n dinh va
hiéu qua.

Kho hang tao diéu kién thuén lgi cho qua trinh van chuyén, phan phdi va xir 1y
don hang. Nho c¢6 hé thong kho van hop 1y, doanh nghiép c6 thé toi wu hoa chi phi luu
kho, chi phi van tai va nang cao chét lugng dich vu khach hang. Nhu vay, vai trd cia
kho hang khong chi gi6i han trong viéc luu trit, ma con 1 yéu t6 chién luoc gbp phan
nang cao hi¢u suét hoat dong va nang lyc canh tranh ctia doanh nghi¢p trén thi truong.
1.1.2.Phén loai kho hang

Trong doanh nghiép san xuét, kho hang khong ton tai doc lap ma gan lién véi
ting giai doan ciia qua trinh san xudt va luu chuyén hang héa. Do d6, cin cir vao vai
trd cta hang hoa trong chudi san xuat — kinh doanh, hé théng kho duoc phan loai
thanh céc loai chi yéu sau:

a. Phin loai kho hang theo hang héa phuc vu sin xuat
+ Kho nguyén vt liéu
Kho nguyén vét li¢u 1a noi luu trit cac loai nguyén li¢u thd va vat tu dau vao

phuc vu tryc tiép cho qué trinh san xuat ctia doanh nghiép. Tuy thudc vao dic diém
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nganh nghé, kho ¢6 thé chira nhiéu loai vat liéu khac nhau nhu kim loai, nhua, hoa
chat, vai voc,... Pay 1a nhirng yéu t6 diu vao quan trong, tham gia vao qué trinh ché
bién dé tao ra san pham hoan chinh.

Nguyén vat liéu trong kho thuong dugc phan thanh cac nhém chinh sau:

- Nguyén vt liéu chinh: La nhing loai vat liéu tham gia truc tiép cdu thanh nén
san pham.

- Ban thanh phflm mua ngoai: La cac chi tiét, bo phan do don vi khac san Xuat,
dugc doanh nghiép mua vé dé tiép tuc lap rap hoic gia cong.

- Vat liéu phu: Khong truc tiép tao nén san phdm nhung c6 vai trd hd tro hodc
hoan thién qu4 trinh san xuét.

- Nhién liéu: La cic loai vat chat cung cdp ning luong cho hoat dong san xuat,
thuong dugc quan 1y riéng do c6 dac tinh 1y — hoa dic thu.

- Phu ting thay thé: Bao gom cic chi tiét dung d¢ sua chira, thay thé may moc,
thiét bi khi can thiét.

- Thiét bi xay dung co ban va vat két cau: Phuc vu cho hoat dong xay dung,
lép dat cong trinh, khong thuéc nhém vat liéu san xuat thong thuong.

- Vat liéu khac: Bao gém vat tu dac biét, phé liéu hodc vat liéu thu hoi sau san

Xuét.

Kho nguyén vat liéu khong chi c6 chirc ning dam bao cung tmg day du va kip
thoi cho san xudt ma con déng vai trd quan trong trong viéc duy tri sy lién két cua
chudi cung tmg. Trong thuc té, san phim ctia mot nganh co thé trd thanh nguyén liéu
dau vao cho nganh khac, tao nén su phu thudc 1an nhau gitra cac linh vuc san xuét. Do
d6, viéc quan 1y hiéu qua kho nguyén vat liéu gop phan nang cao tinh lién tyc va on
dinh ciia toan bo qué trinh san xuét.

& Kho bdn thanh pham

Kho ban thanh phim 14 noi lwu trit cac san phdm chua hoan thién, dang trong
qua trinh san xuét va can tiép tuc trai qua cac cong doan gia cong trudc khi trd thanh
thanh pham cubi cung. Céc d6i twong luu trit trong kho c6 thé 1a cac linh kién, chi tiét
hoac bo phan san phém da hoan thanh mot phén nhung chua dat trang thai hoan chinh.

Dic diém cia hang hoa trong kho ban thanh pham 1a thudong chua dugc kiém
tra chat luong cudi cung, chwa déng goi hoan chinh va con phai trai qua cac bude xir
1y bd sung. Do d6, viéc quan 1y kho ban thanh phim cé vai trd quan trong trong viéc
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dam bao tién do san xuat, han ché tinh trang gian doan day chuyén va t6i uu hoa thoi
gian san xuat.
& Kho thanh pham

Kho thanh phim 14 noi luu trit cic san phim dd hoan thanh toan bd quy trinh
san xuit, bao gdm gia cong, kiém tra chat luong va déng goi. Pay 1a giai doan cudi
cung trudce khi san pham dugc phan phdi ra thi truong hodc giao dén tay khach hang.

Ngoai chtic ning bao quan, kho thanh pham con déng vai trd quan trong trong
hoat dong phan phdi, gitip doanh nghiép chu dong dap Gng nhu cau thi truong mot
cach nhanh chéng. Viéc t6 chirc kho thanh pham hop 1y gop phan nang cao chat luong
dich vu khach hang, giam thoi gian giao hang va t6i wu chi phi logistics.

* Kho vdt tu, phu tung

Kho vat tu, phu tung 1a noi luu trir cac loai vat tu, cong cy, dung cu va linh ki¢n
phuc vu cho qua trinh san xuat va bao tri thiét bi. Cac mat hang trong kho cé thé bao
gé)m may moc phu trg, thiét bi stra chita, linh kién thay thé va cac vat tu tiéu hao.

Kho nay giit vai tro quan trong trong viéc dam bdo sy lién tuc ctia hoat dong
san xuét, giup doanh nghiép kip thoi thay thé, sira chira thiét bi khi phat sinh sy cb.
Viéc quan 1y hiéu qua kho vat tu, phy ting s& gop phan giam thiéu thoi gian gian doan
san xuét va nang cao hi¢u suét van hanh.

b. Phin loai kho hang theo tinh chit tiéu chuin héa
& Kho san pham tiéu chudn héa

Kho san phém tiéu chuin hoa duoc st dung dé luu trir cac loai hang hoéa c6 dac
diém oOn dinh, vong doi dai va dé dang quan ly. Nhitng san phim nay thuong khong
yéu cau diéu kién bao quan dic biét va co thé luu trit trong mdi trudng thong thudng
ma van dam bao chét luong.

Céac mit hang trong nhom nay thuong 13 san pham tiéu dung phd bién nhu dd gia
dung, thiét bi dién hoac hang hoa dong goi san. Pic diém chung la duoc san Xuét hang
loat v&i quy mé 16n va ¢ nhu cdu tiéu thu twong d6i 6n dinh trén thi truong.

& Kho san phdam chuyén biét

Kho san phdm chuyén biét dugc thiét ké dé luu trir cac loai hang hoa cé yéu cau
bdo quan nghiém ngat vé moi truong. Cac yéu td nhu nhiét do, d6 4m, anh sang hoac
diéu kién vé sinh thuong phai duogc kiém soat chit chd nhim dam bao chét lugng san
pham khong bi anh hudng trong qué trinh luu trit.
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Nhirng mit hang thuong dugc luu trit trong loai kho ndy bao gém thyc pham tuoi
séng, duoc phém, héa chét hodc thiét bi y té. Do dic tha riéng, viéc quan ly kho san
pham chuyén biét doi hoi quy trinh k¥ thuét cao va hé thdng kiém soat chit ché.

¢. Phan loai kho hang theo loai hinh kinh doanh

& Kho cong cong va kho bdo thué (Bonded Warehouse)

Kho bao thué 14 loai kho dung dé luu trit hang hoa nhap khau di hoan tat thu tuc
hai quan nhung chua thyc hién nghia vu thué. M6 hinh nay cho phép doanh nghiép tri
hodn viéc ndp thué cho dén khi hang hoa duoc dua ra tidu thy, tir d6 gitp toi vu dong
tién va nang cao hiéu qua tai chinh.

Ngoai ra, kho bao thué con hd tro luu trit hang hoa trong thoi gian chd phan phdi, tao
diéu kién thuan loi cho doanh nghiép trong viéc hoach dinh chién luge kinh doanh.
+ Kho ngoai quan (Customs Warehouse)

Kho ngoai quan 1a noi luu gitt hang héa da lam thu tuc hai quan, phuc vu cho
muc dich chd xuit khau hodc nhap khau. bay 1a loai kho dac thu dugc quy dinh ro
trong h¢ théng phap luat, c6 vai tro hd tro hoat dong thuong mai quéc té va tao diéu
kién thuan loi cho luu thong hang hoa giita cac quc gia.

+ Kho da nang

Kho da nang 1a loai kho dugc thiét ké dé luu trit nhiéu loai hang hoa khac nhau
trong cung mot khong gian, phu hop v6i cdc mo hinh kinh doanh linh hoat. Nho kha
nang thich Gmg cao, kho da ning giup doanh nghiép t6i wu héa dién tich luu trir, dong
thoi nang cao hi€u qua van hanh va quan ly.

Viée str dung kho da ning khong chi gitp tiét kiém chi phi ddu tu ma con ting
kha ning dap tmg nhanh céc bién dong cua thi truong, tir d6 nang cao ning luc canh
tranh cua doanh nghiép.

& Kho cho thué theo hop dong

Pay 1a hinh thirc thué kho dua trén hop dong giira bén cho thué va bén thué,
trong d6 bén cho thué cam két cung cép dich vu kho bai phu hop v6i nhu cau cia bén
thué. Loai kho nay c6 thé dugc diéu chinh linh hoat dé dap iing muc tiéu st dung cu
thé cua timg doanh nghiép. Hop dong thué kho thudng mang tinh dai han, hd trg chia
sé rui ro gitta cac bén trong chudi san xuit - phan phdi, tir d6 nang cao hiéu qua kinh

doanh va chat luong dich vu logistics.



+ Kho CFS (Container Freight Station)

La hé théng kho bai diung dé thu gom, phan tich hang 1¢ trudc khi dong vao
container hodc sau khi thdo d& container. Tai Viét Nam, kho CFS thuong duoc hiéu 1a
dia diém giao nhan hang 1é phuc vu hoat dong Xuét nhap khéu.

» Tom lai, viéc phan loai kho hang theo cac tiéu chi khac nhau giup doanh nghiép co

cai nhin toan dién vé hé théng kho, tir d6 lua chon md hinh t6 chirc va phuong thuc
quan 1y phu hop. Py 14 co s& quan trong dé nang cao hiéu qua hoat dong kho van,
dong thoi tao tién dé cho viéc phén tich va danh gia thyc trang quan tri kho hang trong
cac chuong tiép theo.

1.2. Khai quat vé kho nguyén vit liéu

1.2.1.Khai niém cta kho nguyén vat li¢u

Kho nguyén vat li€u 1a bo phan trong hé théng kho cta doanh nghi¢p san Xuét,
thuc hién chirc nang tiép nhan, luu trit, bio quan va cung ing nguyén vt liéu phuc vu
qua trinh san xuét.

Nguyén vat liéu 13 nhitng yéu t& dau vao co ban, tham gia truc tiép vao qua
trinh san xuat va trdi qua cac cong doan bién d6i dé céu thanh san pham hoan chinh.
Trong doanh nghiép san xuét, nguyén vat liéu thudng bao gém céc loai nhu kim loai,
gS, nhua, cao su, hoa chét, linh kién, bao bi va céac vat tu cong nghi¢p khac phuc vu
cho hoat dong san xuat kinh doanh. Trong chudi cung tng, thanh phiam cta doanh
nghiép nay c6 thé trg thanh nguyén vat liéu dau vao ctia doanh nghiép khéc, tao nén su
lién két gitta cac khau san xudt.

Duéi goc do quan tri, kho nguyén vat liéu khong chi 1a noi luu trit ma con 1a bd
phan diéu tiét gitra hoat dong cung Ung va san xuét, gép phan can doi gitta nhu cau sir
dung va kha ning cung cip nguyén vat liéu.

1.2.2. Dic diém ciia kho nguyén vat liéu

Kho nguyén vt lidu c6 nhitng dic diém riéng biét gin lién véi hoat dong san
xuét ctia doanh nghiép, thé hién & cac ndi dung sau:

o Phu thuéc chat ché vao ké hoach va tién dé san xudt

Hoat dong cua kho nguyén vat li¢u khong mang tinh doc 1ap ma phu thudc truc
tiép vao nhu cdu san xuat. Khéi luong nhap — xuét kho bién dong theo ké hoach san

xuét tirng giai doan, tirng don hang. Diéu nay doi hoi cong tac quan 1y kho phai co su



phéi hop chit ché véi bo phan san xudt nham dam bao cung ung kip thoi, tranh tinh
trang thiéu nguyén vét liéu gay gian doan hodc du thira lam ting chi phi luu kho.

Dic diém nay cho thdy kho nguyén vat liéu dong vai trd nhu mot bo phan hd
tro san xuit, chiu tac dong truc tiép tr ké hoach san xuét va nang lyc van hanh cua
doanh nghiép.

e Co cdu vit tir da dang va c6 tinh chdt phirc tap

Nguyén vt liéu trong kho thudng bao gdm nhiéu chung loai khac nhau véi dic
diém vat 1y va hoa hoc riéng biét. Co loai vat liéu dé hu hong, co loai dé chay, co loai
yéu cau bao quan trong diéu kién nhiét do hodc d6 am dic biét.

Su da dang nay lam cho vi¢c td chie kho tré nén phuc tap hon, doi hoi doanh
nghiép phai phan khu rd rang, 4p dung phuong phap luu trir phu hop va xay dung quy
trinh quéan 1y riéng cho timg nhém vat tu. Néu khong kiém soat t6t, dé dan dén nham
1an, hu hong hodc giam hiéu qua sir dung.

e Yéu cau bdo qudn nghiém ngdt va lién tuc

Nguyén vat liéu 13 yéu t6 dau vao truc tiép cta san xuit nén chét luong cua
chung anh huéng truc tiép dén chit luong san phdm. Trong qua trinh luu trit, nguyén
vat liéu c6 thé bi tac dong boi cac yéu t6 moi truong nhu nhiét do, do 4m, 4nh sang
hodc con triung, din dén suy giam chét luong.

Do d6, kho nguyén vt liéu phai dam bao cac diéu kién bao quan phu hop, dong
thoi thyc hién kiém tra thuong xuyén nham phat hién kip thoi cac dau hiéu hu hong.
Day 1a dic diém quan trong thé hién yéu cau quan 1y chit ché vé mit k¥ thuat trong
kho.

e Chiém ty trong I6n trong von luu déng ciia doanh nghiép

Nguyén vat liéu thuong chiém ty trong dédng ké trong tong gid tri tai san luu
dong. Viéc du trit nguyén vat liéu véi khdi luong 16n s& lam ting chi phi luu kho va
gay r dong véon, trong khi du trit qua it s& khong dap ung di nhu cu san xuit.

Vi vay, doanh nghiép can xac dinh muc tén kho hop 1y nham cén dbi giira chi
phi va kha ning cung tmg. Dac diém nay cho thdy kho nguyén vt liéu c¢6 anh huong
tryc tiép dén hiéu qua tai chinh va kha ning str dung von ctia doanh nghiép.

o Yéu cau kiém sodt chdt ché vé s6 luwong va chat lwong

Kho nguyén vat liéu can duoc quan 1y thong qua hé thong kiém soat chit chg,

bao g@)m cac nghiép vu nhap — xudt — ton, kiém ké dinh ky va ddi chiéu sb lidu.
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Viéc kiém soat khong chi dimg lai ¢ s6 lugng ma con bao gdm ca chét lugng
vat tu, nham dam bao nguyén vat li€éu dua vao san xuét dat tiéu chuan. Néu khong
kiém soat tot, doanh nghiép co thé gap phai tinh trang that thoat, sai 1éch sb liéu hodc
str dung nguyén vat liéu khong dat yéu cau.

o Chiu tac dong cua cac phwong phap quan tri hién dai

Trong diéu kién san xut hién dai, kho nguyén vat li¢u chiu anh hudéng manh
m& tir cac phuong phap quan tri nhu cung Gng dung luc, hoach dinh nhu cau nguyén
vat liéu va san xuét tinh gon.

Céac phuong phap ndy hudng dén viéc giam thiéu ton kho nhung van dam bao
dap tmg nhu cau san xuét, tir 46 ning cao hiéu qua str dung nguodn luc. Pidu ndy dit ra
yéu cau dbi v6i kho nguyén vat liéu phai co hé théng quan 1y chinh xac, linh hoat va
c6 kha ndng cép nhat thong tin kip thoi.

o C6 méi lién hé chit ché véi cac bo phan khac trong doanh nghiép

Kho nguyén vét liéu khong hoat dong doc 1ap ma co su lién két véi nhiéu bod
phan nhu mua hang, san xuét, ké toan va quan 1y chét luong.

Su phdi hop gita cic bo phan nay giup dam bao dong chiy nguyén vat lidu
duoc thong sudt tir khau nhap kho dén khi dua vao san xuat. Néu thiéu sy lién két, dé
dan dén tinh trang cham tré, sai 1éch théng tin hodc thiéu hiéu qua trong quan 1y.
> Cac dic diém cta kho nguyén vat lidu cho thay ddy khong chi 1 noi luu trir ma con
1a bo phén c6 tinh chét quan tri cao, chiu dnh hudéng déng thoi cua yéu tb k¥ thuat, tai
chinh va t6 chic san xuit. Viéc nhan dién dé‘ly du cac dic diém nay la co so dé doanh
nghiép x4y dung hé thdng quan 1y kho hiéu qua va phu hop véi thuc tién hoat dong.
1.2.3.Phan loai kho nguyén vat li¢u
1.2.3.1. Phén loai theo tinh chit nguyén vt liéu

Can ct vao tinh chét cua nguyén vat liéu, kho nguyén vat liéu dugc chia thanh
kho nguyén vat li¢u thong thuong va kho nguyén vat li¢u dac biét. Viéc phan loai nay
gitip doanh nghiép lua chon phuong thirc luu trit phu hop véi dic diém cia ting loai
vat tu, qua d6 nang cao hi€u qua quan ly va bao quan nguyén vat liéu trong qua trinh
san xuat.

- Kho nguyén vit li¢u théng thwong dugc sir dung dé luu trit cac loai vat tu
khong yéu cau diéu kién bao quan dic biét. Day 1a hinh thirc kho phd bién trong nhiéu
doanh nghiép do phu hop v6i phan 16n nguyén vat liéu phuc vu hoat dong san xuat.
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Bén canh viéc dap ng nhu cau luu trit co ban, loai kho niy con gép phan don gian
héa cong tac quan 1y va tiét kiém chi phi van hanh kho bai.

- Kho nguyén vt liéu dic biét d6i voi cac loai vét tu ¢ yéu cau riéng vé nhiét
dd, d6 Am hodc diéu kién an toan, doanh nghié¢p thuong str dung kho nguyén vat liéu
dic biét nham dam bao chat luong nguyén vat liéu trong qua trinh lwu trir. Viée ap
dung cac diéu kién bao quan phu hgp khong chi gitip han ché huy hong ma con giam
thiéu rai ro anh hudng dén hoat dong san xuat ciia doanh nghiép.
1.2.3.2. Phén loai theo cong dung trong sin xuat

Dua vao cong dung trong qué trinh san xuit, kho nguyén vat liéu dugc chia
thanh kho nguyén vat liéu chinh, kho vat liéu phu va kho vat liéu bao bi. Mdi loai kho
dam nhan chirc ning riéng, gop phan dap tng nhu ciu luu trit va cung Gmg vat tu cho
hoat dong san xuat ctia doanh nghiép.

- Kho nguyén vit li¢u chinh 1a noi luu trir céc loai vat tu truc tiép ciu thanh
nén san pham va c6 anh huong 16n dén chat luong san pham dau ra. Vi vay, doanh
nghiép can quan 1y chit ch& loai kho ndy nham dam bao ngudn cung 6n dinh, han ché
tinh trang thiéu hut nguyén vat lidu gdy gian doan qua trinh san xuat

- Kho vét liéu phu duogc stir dung dé luu trit cac loai vat tu hd trg cho hoat dong
san xuit nhu dau md, phu gia hodc cac vat tu phuc vu van hanh may moc va thiét bi.
Maic du khong truc tiép c4u thanh san phém, cac loai vat tu nay van gilr vai trd quan
trong trong viéc duy tri su 6n dinh cua ddy chuyén san xudt va nang cao hiéu qua van
hanh.

- Kho vit liéu bao bi 1a noi luu trit cac vat tu phuc vu cho hoat dong dong goi,
bao quan va van chuyén san phim. Viéc quan 1y hiéu qua kho bao bi gop phan hd tro
qua trinh Iuu théng hang hoa, dong thoi dam bao chét luong san pham trong qua trinh
phan phéi va tiéu thuy trén thi truong.
1.2.3.3. Phan loai theo phwong thirc bao quan

Theo phuong thirc bdo quan, kho nguyén vat liéu duoc chia thanh kho kin, kho
ho hodc bai chira va kho chuyén dung. Viéc phan loai nay giap doanh nghiép lya chon
hinh thire luu trit pht hop voi dic diém cua timg loai nguyén vat liéu nhdm dam bao
hiéu qua bao quan va téi wu chi phi luu trit.

- Kho Kkin 14 loai kho duoc xiy dung khép kin véi méi che va tudng bao nhim
bao vé nguyén vt lidu khoi cac tic dong cua moi truong bén ngoai nhu mua, ning,
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bui ban hodc do 4m. Hinh thirc kho nay thuong dugc stir dung ddi véi céc loai vat tu dé
hu hong hoic chiu anh huéng 16n tir didu kién méi truong. Viée sir dung kho kin giap
duy tri chit lvong nguyén vat liéu va han ché ton that trong qua trinh luu trit.

- Kho hé d6i véi cac loai vat li¢u c6 kha nang chiu dugc diéu kién tu nhién nhu
kim loai hodc vat liéu xay dung, doanh nghiép thuong st dung kho ho hoac bai chira
nham tiét kiém chi phi xdy dung va bao quan. Hinh thirc nay pht hop véi cac loai vat
tu c6 d bén cao va khong yéu cau diéu kién luu trit nghiém ngit.

- Kho chuyén dung duogc thiét ké danh riéng cho céc loai vat tu dic thu nhu
hoa chit, vat liéu nguy hiém hodc cac nguyén vat liéu yéu cau tiéu chuin bao quan
nghiém ngit. Cac loai kho nay thuong phai dap tng nhitng yéu cau ky thuit va tiéu
chuan
an toan riéng nham dam bao an toan cho con ngudi, hang hoéa va madi trudong trong qua
trinh luu trit va quan ly vt tu.
1.2.3.4. Phan loai theo mirc dj co gidi hoa va cong nghé

Dua vao mutrc do co gidi hoda va img dung cong nghé trong hoat dong quan ly,
kho nguyén vét liéu dugc chia thanh kho thu cong, kho co gidi héa va kho ty dong
héa. Sy phan loai nay phan anh mtrc d¢ hién dai trong hoat dong van hanh va quan ly
kho cua doanh nghiép.

- Kho thii cong 13 loai kho ma cac hoat dong nhap, xuit va luu trit hang hoa
chu yéu duoc thuc hién bang sttc lao dong. Hinh thic nay thudng phu hop véi cac
doanh nghié¢p c6 quy md nhd hodc lugng hang héa Iuu trir khong 16n. Tuy nhién, do
phu thudc nhiéu vao yéu td con ngudi nén hiéu qua van hanh va do chinh xac trong
quan 1y kho con han ché.

- Kho co gi¢i héa 1a loai kho c6 stir dung céc thiét bi hd trg nhu xe nang, bang
tai hodc cac thiét bi bdc xép nhim nang cao hiéu qua van hanh. Viéc ap dung co gidi
hoéa giup giam khdi luong lao dong thi cong, ting ning suat lam viéc va cai thién hiéu
quéa quan ly kho trong doanh nghiép.

- Kho tw dong héa 1a loai kho tmg dung hé théng quan 1y kho cung cac cong
nghé tr dong trong qua trinh luu trit, kiém soat va xir Iy hang héa. Viéc ing dung cong
nghé hién dai khong chi giip nang cao d chinh xac va giam sai sot trong qua trinh
van hanh ma con gdp phan t6i vu hiéu qua quan Iy kho nguyén vat liéu trong doanh
nghiép.
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Tiéu chi Loai kho Pic diém Y nghia quan li
Theo tinh Kho NVL | Luu trir vat tu khong yéu Dé quan i, tiét kiém chi
chit nguyén | thong cau bao quan dic biét phi bdo quan
vat liéu thuong

Kho NVL | Luu trit vat tu yéu cau diéu | Dam bao chat lugng va
dac biét kién bdo quan riéng an toan nguyén vat liéu
Theo cong Kho NVL | Luu trit nguyén vat liéu tryc | Pam bao ngudn vat tu
dung trong | chinh tiép cau thanh san phim cho san xuat
san xuit Kho NVL Luu trit vat tu hé tro qué HG tro hoat dong san
phu trinh san xuét xut lién tuc
Kho vat Luu trit vat tu phuc vu déng | HO tro bao quan va van

liéu bao bi

€061 san pham

chuyén hang hoa

Theo Kho kin C6 mai che va hé théng béao | Han ché tac dong tir moi
phwong \& truong
thire bao Kho hé Khong c6 két cau che chan | Phu hop véi vat tu chiu
quan hoan toan dugc diéu kién ty nhién
Kho Thiét ké riéng cho timg loai | Pam bao yéu cau ky
chuyén vat tu thuat bao quan
dung
Theo mirc Kho thu Hoat dong kho chu yéu thuc | Chi phi dau tu thap
do co gidi cong hién bang sirc lao dong
hoéa va cong | Kho co Str dung thiét bi ho trg Nang cao nang suat va
nghé gi61 hoa trong hoat dong kho hiéu qua quan li
Kho tu Ung dung cong nghé tu Tang d6 chinh xac va
dong hoa | dong trong quan li kho gidm sai sot

Bang 1 : Hé thong héa céc tiéu chi phin loai kho nguyén vat liéu
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1.2.4. Vai tro cua kho nguyén vat li¢u

Kho nguyén vat liéu giit vai trd quan trong trong hoat dong san xuit kinh doanh
ctia doanh nghiép, 12 bd phan gbp phan dam bao su lién két giira qua trinh cung tng
nguyén vt liéu va qua trinh san xuit. Viéc t6 chic va quan 1y kho hop Iy gitp duy tri
nguén nguyén vat liéu can thiét phuc vu san xuét, han ché tinh trang thiéu hut hodc
gian doan do cham tré trong qua trinh cung tng. Nhd d6, qua trinh san xuat dugc dién
ra lién tuc, on dinh va dap ung kip thoi nhu cau hoat dong ctia doanh nghiép.

Kho nguyén vit lidu khong chi thyc hién chirc nang luu trir ma con gép phan
diéu hoa mdi quan hé giita hoat dong mua sdm va nhu cdu st dung nguyén vat liéu
trong san xuit. Trong thyc té, thoi gian nhap hang, khéi luong cung tmg va nhu cau sir
dung thuong khong dong bd véi nhau. Vi vy, viée dy trit nguyén vat liéu trong kho
gitip doanh nghiép chu dong hon trong qua trinh san xuat, dong thoi giam thiéu nhiing
tac dong tur sy bién dong cua thi truong, thoi gian van chuyén hodc céc rui ro phat sinh
trong hoat dong cung rng vat tu.

Bén canh do, kho nguyén vt li€u con c6 vai tro quan trong trong cong tdc quan
trj hang ton kho va kiém soat chi phi ctia doanh nghiép. Néu murc ton kho qua thap sé
dé dan dén tinh trang thiéu nguyén vat liéu, lam gian doan hoat dong san Xuét va phat
sinh cac chi phi lién quan dén viéc dat hang bo sung. Nguoc lai, viéc du trlt nguyén vat
liéu qua nhiéu co thé gay « dong von luu dong, gia tang chi phi luu kho, chi phi bao
quan va nguy co hu héng hoic 16i thdi cia nguyén vat liéu. Do d6, viéc quan ly kho
hiéu qua s& giup duy tri mic ton kho phu hop, sit dung hop 1y ngudn vén va gbp phan
nang cao hiéu qua hoat dong san xuit kinh doanh.

Kho nguyén vit liéu dong thoi giit vai trd quan trong trong viéc bao dam chat
luong nguyén vat liéu dau vao cho qua trinh san xuét. Viéc sap xép, phan loai va bao
quan nguyén vt liéu theo dung quy dinh gitp han ché tinh trang hao hut, hu hong
hodc suy giam chat luong trong thdi gian lwu trir. Ngoai ra, viée 4p dung cic nguyén
tac quan 1y kho nhu nhép trude — xuit trude, phan loai hang hoa khoa hoc hay bd tri
lIuu trit phu hop voi dac tinh cua tirng loai vat tu s€ tao diéu kién thuan loi cho cong tac
kiém tra, bao quan va str dung nguyén vat li¢u. Qua do, chat lwong nguyén vat liéu dau
vao dugc duy tri n dinh, gop phan ning cao chat luong san pham dau ra va hiéu qua

san xuat cua doanh nghiép.
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Ngoai chtic nang luu trir va bao quan, kho nguyén vat liéu con cung cap thong
tin phuc vu coéng tac quan 1y va 1ap ké hoach san xuét. Thong qua viéc theo ddi tinh
hinh nhap — xuét — tdn kho, doanh nghiép co thé x4c dinh nhu cau nguyén vat liéu, xay
dung ké hoach mua hang, ké hoach dy trir va xac dinh thoi diém tai dat hang pha hop
v6i nhu ciu san xudt thue té. Cac thong tin tir hoat dong quan 1y kho con 1 co s hd
trg doanh nghi¢p trong viéc hoach dinh nhu cau vat tu, kiém soat hang tdn kho va
nang cao hidu qua quan 1y san xuat.

Nhu vay, kho nguyén vat liéu khong chi 1a noi luu trit vat tu ma con gitr vai tro
quan trong trong viéc dam bao tinh lién tuc ciia qua trinh san xuét, kiém soat chi phi,
bao dam chit lugng nguyén vit liéu va hd trg cong tac quan 1y trong doanh nghiép. Vi
vay, viéc to chirc va quan 1y kho nguyén vat liéu mét cach khoa hoc, hop 1y c¢6 ¥ nghia
quan trong trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh va ning luc
quan ly cua doanh nghiép.

1.3. Khai quat vé hoat dong quin tri kho nguyén vit li¢u

Hoat dong quan tri kho nguyén vat li¢u 1a qué trinh td chue, diéu hanh va kiém
soat toan bo cac hoat dong lién quan dén viée tiép nhan, luu trir, bao quan, cip phat va
theo ddi nguyén vat lidu trong doanh nghiép nham dap tng kip thoi nhu ciu san xuat
kinh doanh. Day 1a mot bo phan quan trong trong hé théng quéan tri san xuat va quan
trj logistics ctia doanh nghiép, c6 anh huong truc tiép dén hiéu qua sir dung nguyén vat
lidu, chi phi san xuét va kha nang duy tri hoat dong san xuat lién tyc.

Trong doanh nghiép san xuét, nguyén vat liéu 13 yéu t6 ddu vao co ban céu
thanh nén san phim va thuong chiém ty trong 16n trong téng chi phi san xut. Vi vay,
viéc quan tr1 kho nguyén vat liéu mot cach khoa hoc va hi€u qué c6 y nghia dac biét
quan trong d6i v6i hoat dong ctia doanh nghiép. Cong tac quan tri kho khong chi gitp
dam bao cung cip ddy du nguyén vat liéu phuc vu san xuit ma con gbp phan han ché
that thoat, giam hao hut, tiét kiém chi phi Iuu kho va nang cao hiéu qua str dung von
luu dong.

Hoat dong quan tri kho nguyén vat li€u co mbi 1ién hé chit ché véi cac hoat
d6ng mua hang, san xut va tiéu thu san pham trong doanh nghiép. Sb lugng va ching
loai nguyén vét liéu trong kho luén bién dong theo ké hoach san xuit, tién do cung ing
ctia nha cung cap va nhu cau sir dung thyc té cua timg giai doan san xuat. Do d6, cong
tac quan tri kho doi héi phai dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc va chinh xac nham
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kiém soat tot tinh hinh nhap — xut — ton kho, dong thoi dam bao nguyén vat lidu ludén
san sang phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh.

Bén canh chtrc nang luu trit, quan tri kho nguyén vat li€u con cé vai tro kiém
soat va bao vé tai san cua doanh nghiép. Viéc td chirc kho hop 1y, bd tri mit bang khoa
hoc va ap dung cac phuong phap bao quan phu hop s& gitip han ché tinh trang hu
hong, mat mat hodc suy giam chéat luong nguyén vt liéu trong qua trinh luu kho.
Pong thoi, viée sap xép nguyén vat lidu khoa hoc con gitp thuan tién cho qué trinh tim
kiém, kiém ké, xuit dung va nang cao hiéu qud st dung dién tich kho.

Ngoai ra, hoat ddng quan tri kho con gop phan quan trong trong viéc kiém soat
chi phi ton kho va ning cao hiéu qua st dung ngudn vén cta doanh nghiép. Néu doanh
nghiép duy tri lwong ton kho qua 16n s& lam phét sinh nhiéu chi phi nhu chi phi luu
kho, b4o quan, kiém ké va chi phi von bi dong. Nguoc lai, néu luong tdn kho qua
thip sé& dé dan dén tinh trang thiéu nguyén vat lidu, 1am gian doan qué trinh san xuat
va anh huong dén tién do giao hang. Vi vay, doanh nghiép can xy dung chinh sach
quan 1y t6n kho hop 1y nhiam can d6i giita nhu cau san xudt va hiéu qua st dung chi
phi.Trong diéu kién canh tranh ngay cang cao hién nay, hoat dong quan tri kho nguyén
vat liéu khong chi dung lai & viée luu trir hang hoa ma con hudng dén viéc nang cao
hi€u qua quan ly thong qua Umg dung cong nghé thong tin va cac phuwong phap quan tri
hién dai. Viéc sir dung hé théng ma héa hang hoéa, phan mém quan 1y kho va hé thong
thong tin quan 1y gilip doanh nghiép nang cao tinh chinh x&c trong cong tac quan ly
nhép — xuét — tdn kho, giam sai sot trong qua trinh ghi chép va hd tro qua trinh kiém
tra, tra ctiru thong tin nhanh chéng hon

Nhin chung, hoat dong quan tri kho nguyén vat lidu bao gdm nhiéu noi dung cé
moi lién hé chit ché véi nhau, tir hoat dong nhap kho nguyén vat liéu, sip xép va bao
quan nguyén vat liéu, hoat dong xuét kho nguyén vat liéu, kiém ké va kiém soat ton
kho dén hé thong théng tin va quan 1y chimg tir kho. Viéc td chirc va thyc hién hiéu
qua cac ndi dung nay s€ giap doanh nghi¢p nang cao hi€¢u qua quan ly kho, str dung
hop 1y nguyén vat liéu, tiét kiém chi phi va dam bao qua trinh san xuét kinh doanh

dién ra lién tuc, 6n dinh va hiéu qua.
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1.4. N§i dung cuia hoat dong quan tri kho nguyén vt li¢u

Hoat dong quan tri kho nguyén vat liéu bao gém nhiéu ndi dung c6 mbi lién hé
chit ch& voi nhau nhdm dam bao qua trinh cung tng, lwu trix va sir dung nguyén vit
liéu phuc vu san xuét duoc thuc hién hiéu qua. Trong doanh nghiép, cong tac quan tri
kho bao gém cac ndi dung nhu quan 1y nhap kho, quan 1y xuit kho, sip xép va bao
quan nguyén vat liéu, kiém ké kho ciing nhu theo ddi tinh hinh nhap — xuit — ton kho.
Day la nhiing nd1 dung co ban va quan trong trong hoat dong quan tri kho nguyén vat
liéu.

MJi ndi dung trong hoat déng quan tri kho déu dam nhan mét chirc ning riéng
nhung c6 mdi quan hé hd tro va tac dong 1an nhau trong qua trinh quan ly. Hoat dong
nhap kho gitip kiém tra, tiép nhan va cap nhat nguyén vat lidu vao kho theo dung quy
dinh; hoat dong xuét kho dam bao nguyén vat liéu dugc cung cép déy da va kip thot
cho nhu ciu san xuat. Bén canh d6, cong tac sip xép va bao quan nguyén vat lidu gitp
duy tri chat lugng vt tu trong thoi gian luu trit, han ché hao hut va hu hong. Dong
thoi, hoat dong kiém ké va theo ddi tinh hinh nhap — xuit — t6n kho giup doanh nghiép
kiém soat chinh xac s lugng nguyén vat li€u hién co, kip thoi phat hién chénh 1¢éch va
hd tro cong tac 1ap ké hoach cung g vat tu.

Céc ndi dung cua hoat dong quan tri kho nguyén vat liéu co6 su lién két chit ché
va bd trg 1dn nhau nham dam bao qué trinh quan 1y kho dugc thyc hi¢n mét cach khoa
hoc va hiéu qua. Viéc thuc hién tot timg ndi dung khong chi gitip doanh nghiép kiém
soat hiéu qua hang ton kho ma con gép phan dam bao hoat dong san xuat dugc dién ra
lién tuc, 6n dinh va nang cao hiéu qua quan 1y trong doanh nghiép.

1.4.1 Nhap kho nguyén vat li¢u

Nhap kho nguyén vt liéu 1a qua trinh tiép nhan hang héa tir cic ngudn nhu nha
cung cép, ndi b san xuit hodc hang hoan tra, déng thoi thuc hién ghi nhan va dua
hang hoa vao Iuu trit trong kho theo ding quy trinh va quy dinh ctia doanh nghiép.
Pay la mot trong nhitng nghiép vu co ban, dién ra thuong xuyén trong quan 1y kho va
c6 vai tro dam bao ngudn cung nguyén vit liéu phuc vu cho hoat dong san xuit.

+* Noi dung hoat dong nhap kho nguyén vit li¢u

Nhép kho khong chi don thuan 14 tiép nhan hang héa ma con 1 qua trinh kiém
soat nham dam bao sy phu hop gitra hang hoa thuc té va yéu ciu st dung. Trude khi
dua hang vao kho, can tién hanh kiém tra tinh trang thuc té vé sb luong, chét lugng,
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bao bi, ma hang va cac thong tin 1ién quan, dong thoi doi chiéu voi cac ching tir nhu

hoa don, phiéu giao hang va phiéu nhap kho.

Trong trudong hop phat hién hang hoa khong dat yéu cau nhu hu hong, sai quy

cach hoic khong dung ching loai, can xt 1y kip thoi trude khi nhap kho nham han ché

anh huong dén qua trinh san xuét va tranh phat sinh chi phi xur 1y sau nay. Diéu nay

cho thay khau nhédp kho c6 vai trd quan trong trong viéc kiém soat chét luong dau vao

va giam thiéu rui ro trong quan ly.

7
L X4

Yéu ciu ddi véi hoat déng nhap kho nguyén vat liéu

DPam bao kiém tra ddy di vé s6 lwong nham tranh tinh trang thira hodc thiéu so
v6i chung tur.

Kiém tra chit luong hang hoa, dic biét d6i véi cac trudong hop hang bi hu hong,
mop méo hoac qua han st dung.

Viéc 1ap phiéu nhap kho phai ddy du thong tin va c6 xac nhan ciia cac bén lién
quan.

Dir 1iéu nhéap kho can duogc cap nhat kip thoi, chinh xac nham dam bao tinh

ddng bo trong quan 1y.

Viéc dam bao cac yéu cau trén giup han ché sai sét trong qua trinh nhap kho va nang

cao hi¢éu qua kiém soat nguyén vat li¢u.

X4

Hang muc kiém tra khi nhip hang

Kiém tra mi hang, chung loai hang héa thong qua d6i chiéu véi chimg tir lién
quan.

Kiém tra s6 lugng thuc té bang phuong phap kiém dém va ddi chiéu véi ching
tur.

Kiém tra tinh trang hang héa nham phat hién hu hong hoic sai 1&ch.

Kiém tra thong tin vé ngay san xuét, han sir dung dé dam bao chat luong vat tu.

Céc ndi dung kiém tra trén 13 co so dé dam bao nguyén vat lidu dugc nhap kho dung

tiéu chuan va phuc vu hiéu qua cho hoat dong san xuat.

‘ Nha cung ‘ <& A ‘ o ‘ Lap phiéu Cap nhap ~
chp Tiep nhan Kiém tra nhap hé théng Luu trir

So'dd 1 : Trinh tw nhap kho nguyén vt liéu
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So dd trén thé hién cac bude co ban trong quy trinh nhap kho nguyén vat liéu
trong d6 khau kiém tra va ghi nhén thong tin déng vai trd quan trong nhim dam bao
tinh chinh x4c cta dit liéu tdn kho va chét lvong nguyén vat li€u trude khi dua vao luu
trir.

1.4.2 Sip xép va bao quan nguyén vt liéu

Séap xép nguyén vat liéu trong kho 1 viéc to chirc, bd tri cac loai vat tu theo mot
trat ty khoa hoc nham dam bao thuan tién trong quan 1y, kiém soat va st dung. Trong
thuc té, nguyén vat liéu thuong dugc phan loai theo cac ti€u chi nhu ching loai, dac
tinh, kich thudc hodc tin suét sir dung dé bd tri vao cac khu vuc phu hop.

Viée sap xép hop 1y gitp t6i uu héa khong gian luu trit, rat ngan thoi gian tim
kiém va han ché nham 1an trong qua trinh xuat kho. Nguoc lai, néu b tri khong khoa
hoc, kho dé roi vao tinh trang 16n xOn, gay kho khan trong kiém soat va lam gidm hi¢u
qua van hanh.

< Yéu ciu va diéu kién bao quan nguyén vt liéu

Bén canh viéc sap xép, cong tac bao quan dong vai tro quan trong trong viéc duy
tri chat luong nguyén vat lidu trong sudt thoi gian luu kho. Tuy theo dic diém cia timg
loai vét tu, can dam bao cac diéu kién phu hop vé nhiét 46, d6 am, anh sang va moi
truong luu trir.

Néu khong kiém soét tot cac yéu td nay, nguyén vat liéu co thé bi hu hong, bién
chat hodc giam gia tri st dung. Didu nay khong chi gdy thiét hai vé chi phi ma con anh
hudng tryc tiép dén chat luong san pham va tién do san xuét cua doanh nghiép.

% Vai tré ciia sip xép va biao quéan trong quan tri kho

Sép xép va bao quan nguyén vat liéu khong chi 14 hoat dong mang tinh k¥ thuat
ma con phan anh nang luc td chtrc va kiém soat ctia doanh nghiép. Viéc thuc hién tbt
ndi dung nay gitp giam thiéu that thoat, han ché rui ro va nang cao hiéu qua st dung
khong gian kho.

Trong thuc té, nhiéu doanh nghiép gip khé khin trong quan 1y kho khong phai
do thiéu ngudn luc ma do t6 chirc sdp xép va bao quan chua hop 1y. Do dé, day la yéu

t6 nén tang gop phan nang cao hiéu qua quan tri kho nguyén vat liéu.
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1.4.3. Quin ly ton kho nguyén vit liéu

Quan 1y ton kho nguyén vat liéu 1a qua trinh theo ddi, kiém soat va duy tri
lwong nguyén vit liéu du trit trong kho nhim dap ung kip thoi nhu cau san xuit coa
doanh nghiép. Pay la mot ndi dung quan trong trong quan tri kho nguyén vat liéu, gop
phén dam bao hoat dong san xuét dién ra lién tuc, han ché tinh trang thiéu hut nguyén
vat liéu hodc ton kho qué mtrc.

Cong tac quan 1y ton kho gitp doanh nghiép bao dam ngudn nguyén vat licu
can thiét cho qua trinh san xuat, dong thoi ngan ngira tinh trang nguyén vt lidu ton
dong, 16i thoi hodc hu hong trong thoi gian luu kho. Bén canh d6, viéc duy tri muc dy
trit hop 1y con gitip doanh nghiép giam chi phi bao quan, tiét kiém dién tich kho bai va
nang cao hiéu qua sir dung von.

Dé quan 1y ton kho hiéu qua, doanh nghiép can thudng xuyén theo ddi tinh hinh
nhép, xuét va ton nguyén vat li¢u; cdp nhat déy du, chinh xac cac sb liéu trén s6 sach
hodc hé théng quan 1y kho. Thong tin ton kho phai duoc kiém soat chit ché nham hd
trg cong tac lap ké hoach cung tng nguyén vat liéu, dap ung kip thoi nhu cdu san xuat
va phuc vu hoat dong quan ly ciia doanh nghiép.

Ngoai ra, doanh nghi¢p can thuc hién kiém tra, ddi chiéu sb liéu tdn kho dinh
ky dé phat hién va xu 1y kip thoi cac sai léch, that thoat hodc nhitng van dé phat sinh
trong qua trinh quan 1y kho. Viéc kiém soét tot hang ton kho khong chi gitp nang cao
hiéu qua quan tri nguyén vat liéu ma con gop phéan tdi vu hoa hoat dong san xuat kinh
doanh cua doanh nghiép.

1.4.4 Xuit kho nguyén vat liéu

Xuat kho nguyén vat liéu 1 qué trinh dwa nguyén vat liéu ra khoi kho dé phuc
vu cho cac muc dich nhu san xuat, kinh doanh hodc céc nhu cau ndi bo khac cta doanh
nghiép. Hoat dong ndy gin lién véi viée ghi nhan, cdp nhat thong tin nham dam béao sd
liéu ton kho ludn chinh x4ac va phuc vu hiéu quéa cho cong tic quan 1y.

% Noi dung hoat dong xuit kho nguyén vat liéu

Xuét kho 13 khau truc tiép lién quan dén viée st dung nguyén vat liéu, do do
can duoc thuc hién theo quy trinh chat ché nham dam bao ding ddi tuong, dung sb
luong va dang muc dich st dung. Trudc khi xuét kho, can kiém tra tinh hop 1€ cua cac
chtng tir nhu phiéu xuét kho hodc 1énh xudt hang, dong thoi dbi chiéu véi nhu cau
thuc té.
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Trong qua trinh xudt kho, nguyén vat liéu can dugc lya chon va cip phat theo
nguyén tic phi hop nhim dam bao chat luong va han ché hao hut. Néu khong kiém
soat tot, hoat dong xuét kho ¢6 thé dan dén tinh trang xuét sai vat tu, sai s6 luong hoac
that thoat, tir ¢6 anh hudng dén chi phi va hiéu qua san xuat.

% Yéu cau doi véi hoat dong xuit kho nguyén vat liéu

- Viéc xuit kho phai dua trén ching tir hop 16 va duge phé duyét theo quy dinh.

- DPam béo xuét dang chung loai, ) lugng va muc dich str dung.

- Thuc hién ghi nhan day du, kip thoi cac thong tin lién quan dén xuét kho.

- Pam bao nguyén vat lidu duoc cip phat phu hop, han ché hao hut va that thoat.
Viéc dam bao cac yéu cau trén gitp ning cao tinh chinh xac cta di liéu ton kho va han
ché rui ro trong qua trinh sir dung nguyén vat liéu.

% Noi dung kiém soat khi xuit kho nguyén vt liéu
- Kiém tra tinh hop 18 cua chimng tir trudce khi thue hién xuét kho.
- Dbi chiéu s lwong va chung loai nguyén vit lidu giira thuc té va ching tur.
- Theo ddi va ghi nhan day du qua trinh xuat kho vao hé thong quan 1y.
- Kiém soat viéc giao nhan nham dam bao nguyén vat li¢u dugc XuAt dang ddi
tuong.
Céac ndi dung kiém soat nay gitip han ché sai sot, dam bao tinh minh bach va

nang cao hiéu qua quan 1y kho nguyén vat li¢u.

Yéu : au K1§m tr? Xuét hang Ghi nhan Cép n;h ap hé
xuat chung tu thong

So d 2 : Trinh ty xuit kho nguyén vat li¢u

So d6 trén thé hién cac bude co ban trong quy trinh xuat kho nguyén vat liéu,
trong d6 viéc kiém tra chimg tir va ghi nhan thong tin déng vai trd quan trong nham

dam bao tinh chinh xac va minh bach trong quan 1y.
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1.4.5 Kiém ké va bio cio

Kiém ké nguyén vat liéu 13 hoat dong kiém tra va ddi chiéu giira s liéu ghi
nhan trén hé théng voi sb luong thuc té ton kho nham x4ac dinh mirc d6 chinh xéac cta
thong tin quan ly. Day 1a mot ndi dung khong thé thiéu trong quan tri kho, gitip doanh
nghiép kiém soat tai san va phat hién céc sai léch phat sinh trong qu4 trinh van hanh.

Trong thuc té, kiém ké c6 thé duoc thuc hién dinh ky hodc dot xuat tiy theo yéu
cau quan ly. Qua trinh nay bao gém viéc kiém dém thuc té tung loai nguyén vat liéu,
ddi chiéu véi sb lidu trén sb sach hodc hé théng, tir d6 xac dinh murc do chénh 1éch.

Céc sai 1éch thudng phat sinh tir nhiéu nguyén nhan nhu sai sot trong nhap —
xuét, that thoat trong qué trinh lvu trit hodc hu hong do diéu kién bao quan khong dam
bao. Néu khong kiém ké thuong xuyén, nhing sai léch nay sé tich liiy theo thoi gian,
1am cho dit liéu ton kho mat do tin cay va gay kho khin cho cong tac quan 1y.

Diém quan trong cuia kiém ké khong chi nam & viéc phat hién sai léch ma con &
kha ning phan tich nguyén nhan va cai thién hé thong quan ly. Thong qua két qua
kiém k&, doanh nghiép c6 thé nhan dién cac diém yéu trong quy trinh nhu kiém soét
nhap — xuét chua chit chg, bd tri kho chua hop 1y hodc cong tac bao quan chua hiéu
qua.

Tir d6, doanh nghiép co thé diéu chinh quy trinh, ning cao tinh chinh x4c cua
dir liéu va han ché rui ro trong twong lai. Cé thé thay, kiém ké dong vai trd nhu mot
“cong cu phan hoi”, gitp hoan thién lién tuc hoat dong quan tri kho nguyén vat liéu.
1.4.6 Hé thong thong tin va quan 1y chirng tir trong quan tri kho nguyén vt liéu

Hé théng thong tin trong quan tri kho nguyén vt liéu 1a tp hop cac phuong
tién va quy trinh nham thu thap, xir 1y va cung cap thong tin lién quan dén hoat dong
nhap, xuat va ton kho. Pay 1a nén tang gitip doanh nghiép theo ddi va kiém soat toan
bd qua trinh van hanh kho mot cach chinh xac va kip thoi.

Hé théng thong tin kho bao gdm viéc ghi nhan cac nghiép vu phat sinh, xur 1y
dir liéu va luu trir thong tin dé phuc vu cho quan ly. Cac dit liéu lién quan dén nhap
kho, xuét kho va tdn kho can duoc cap nhat lién tuc nham phan anh dung thuc trang tai
ting thoi diém.

Tuy nhién, trong thuc té, néu hé théng khong duoc td chtrc tot hodc dit litu

khong duoc kiém soat chit ché, thong tin cé thé bi sai léch hodc cham tré. Diéu nay
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dan dén viéc doanh nghiép khong nam duoc chinh xac tinh trang ton kho, tir d6 anh
hudng dén hoat dong san xuat va ké hoach cung tng.

Hé théng thong tin khong chi don thuin 14 coéng cu ghi nhdn ma con dong vai
trd hd tro ra quyét dinh. Thong qua cic bao cdo va dir liéu phén tich, doanh nghiép c6
thé danh gia mic do st dung nguyén vat liéu, du bao nhu cu va lap ké hoach phu
hop.

Bén canh d6, hé¢ thong thong tin con gitp nang cao kha ning kiém soét, han ché
sai sOt trong qua trinh nhap — xuét va dam bao tinh chinh xac ciia dit lidu ton kho.

Két luan

Nhu vay, hoat dong quan tri kho nguyén vat li€u bao gém nhiéu noi dung cé
mbi quan hé chat ché véi nhau, tr nhap kho, sép Xép va bao quan, xuét kho dén kiém
ké va hé thong thong tin. Mdi noi dung déu gitr mot vai tro nhat dinh va tac dong truc
tiép dén hiu qua quén 1y kho.

Trong do, viéc to chire thue hién cac hoat dong mot cach khoa hoc va déng bo
khong chi gitip dam bao tinh chinh xac cua dir liéu t6n kho ma con gop phan nang cao
hi€u qua sir dung nguyén vat li¢u va han ché rui ro trong qud trinh van hanh.

Do d6, quan tri kho nguyén vat liéu khong chi dung lai ¢ viée kiém soat sb
lugng ma con la mdt hoat dong mang tinh quan tri téng thé, doi hoi su phéi hop chat
ché gitta cac bo phan va su hd tro cua hé thdng thong tin trong doanh nghiép.

1.5. Cac quy dinh phap Iy va h¢ thong chimg tir trong quén 1y kho
1.5.1 Cac quy dinh phap ly

Hoat dong quan ly kho nguyén vét liéu trong doanh nghiép khong chi mang tinh
noi bd ma con chiu sy didu chinh ciia cdc quy dinh phap 1y lién quan dén ké toan, luu
trit chimg tlr va quan 1y hang t6n kho. Viéc tuan thu cac quy dinh nay 14 co so dé dam
béo tinh hop phap, minh bach va kiém soat hiéu qua trong hoat dong quan 1y.

Theo quy dinh ctua Luat K& toan nam 2015, doanh nghiép cé trach nhiém thuc
hién viéc ghi chép, phan anh va kiém ké hang ton kho nhim dam bao tinh chinh x4c,
trung thuc va dy du trong cong tac quan 1y nguyén vit liéu. Bén canh d6, Thong tu
200/2014/TT-BTC ctia Bd Tai chinh huéng dan ché do ké toan doanh nghiép, trong d6
c6 cac quy dinh lién quan dén viéc theo ddi, hach toan va quan 1y nguyén vt liéu

thong qua cac chtng tir nhu phiéu nhap kho, phiéu xuit kho va bién ban kiém ké hang
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t6n kho. Ngoai ra, Luat Thuong mai nim 2005 ciing 14 co s& phap 1y lién quan dén
hoat dong luu trir va quan ly hang hoa trong doanh nghiép.

Trén co so cac quy dinh phap luat hién hanh, cong tac quan tri kho nguyén vat
liéu can dugc thuc hién mot cach khoa hoc va chit chd nhim dam bao qua trinh nhap
kho, xuét kho, luu trit va sir dung nguyén vt liéu duoc dién ra hiéu qua. Viéc thuc
hién day du cac quy trinh quan 1y kho khong chi gitip doanh nghiép kiém soat tot sb
lugng va chat lugng nguyén vat liéu ma con han ché tinh trang hao hut, that thoat va
chénh léch hang t6n kho trong qua trinh quan 1y.

Bén canh d6, hoat dong quan tri kho nguyén vat liéu con hd trg doanh nghiép
trong cong tac kiém ké, theo ddi tinh hinh nhip — xuét — ton kho va 1ap ké hoach cung
g nguyén vat liéu pht hop v6i nhu cau san xut thyc té. Thong qua viéc quan 1y kho
hiéu qua, doanh nghiép c6 thé chu dong trong hoat dong san xuit, ning cao hiéu qua
sir dung ngudn lyc va han ché céac riii ro phat sinh trong qua trinh luu trit nguyén vat
liéu.

Nhu vay, viéc tudn thu cdc quy dinh phap luat két hop véi to chirc va quan 1y
kho nguyén vat liéu mot cach hop 1y s& gop phan nang cao hiéu qua quan 1y hang t6n
kho, ddm bao hoat dong san Xuét duoc dién ra on dinh, lién tuc va nang cao hi€u qua
hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

1.5.2. H¢ thong chirng tir quén ly kho

Trong hoat dong quan 1y kho nguyén vat liéu, doanh nghiép sir dung nhiéu loai
ching tir khac nhau nham phuc vu cho viéc theo doi, kiém soat va phan anh tinh hinh
nhap — xuét — ton kho nguyén vat liéu. Cac chung tir nay 13 cin ctr & ghi nhén cac
nghiép vu phat sinh, kiém tra s luong nguyén vat liéu thuc té ciing nhu phuc vu cong
tac quan 1y va hach toan trong doanh nghiép. Viéc str dung day dii va hop 1y cac chimg
tir gop phan dam béao tinh chinh x4c, minh bach va hiéu qua trong cong tac quan tri
kho nguyén vt liéu. Mot sb chimg tir thuong duoc st dung trong quéan 1y kho nguyén
vat liéu bao gém:

- Phiéu nhép kho: 13 ching tir dung dé x4ac nhan sb luong va gia tri nguyén vat
liéu duoc nhap vao kho cia doanh nghiép. Pay 1a cin cir dé tha kho theo ddi
vat tu nhap kho va ké toan ghi nhan nghiép vu nhép kho.

- Phiéu xuét kho: 12 chtng tir phan anh viéc xuit nguyén vat liéu ra khoi kho dé
phuc vu hoat dong san xuét hodc cac nhu ciu khac cua doanh nghiép. Phiéu
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xuat kho gitip kiém soat sb lugng vat tu xuat ding va 1am can cir ghi giam hang
t6n kho.

Phiéu xuét kho kiém vin chuyén ndi bd: 1a ching tir dung trong trudng hop
diéu chuyén nguyén vt lidu giira cac kho hoic giira cac bd phan trong doanh
nghiép nham theo ddi qua trinh luin chuyén vat tu noi bo.

Thé kho: 1a chimg tir dung dé theo ddi tinh hinh nhap — xuét — ton cua ting loai
nguyén vat li¢u trong kho. Thé kho thuong do thu kho quan 1y va dugc cép nhat
thuong xuyén khi phat sinh nghiép vu nhap hoac xuét kho.

Bién ban kiém ké vat tw, hang héa: 1a ching tir dung dé xac dinh s luong
nguyén vat liéu thue té ton kho tai thoi diém kiém ké, déng thoi dbi chiéu véi
s6 liéu trén s6 sach nham phat hién chénh léch trong qué trinh quan 1y kho.

Bién ban xir ly chénh léch kiém ké: 1a ching tr dugc lap khi phat hién sy
chénh 1éch gifra sb lugng nguyén vat li¢u thuc té va sb liéu trén s6 sach nham
xac dinh nguyén nhan va dé xuat bién phap xir Iy phu hop.

Héa don gia tri gia tang (GTGT) hoac héa don ban hang: 1a ching tu lién
quan dén hoat dong mua ban nguyén vat liéu, dugc st dung dé x4c nhan gia tri
hang héa giao dich va lam cin cr thanh toan, hach toan ké toan.

Phiéu giao hang hoic bién bin giao nhin hang héa: 13 chimg tir xac nhan
viéc giao nhan nguyén vat lidu giira cac bén, gitp kiém tra sb lugng, chung loai
va tinh trang hang héa khi tiép nhan hodc ban giao.

Bién ban kiém nghiém vat tw, hang héa: 13 chung tir ding dé kiém tra chat
luong, quy cach hodac tinh trang nguyén vat liéu trudc khi nhap kho hodc dua
vao sir dung nham dam bao nguyén vat liéu dap mg yéu cau san xuat.

Bién ban tra lai vat tw, hang héa: 1a ching tr dugc 1ap trong truong hop
nguyén vat li€éu khong dat yéu cu vé s6 luong hoac chét luong va can tra lai
cho nha cung cip hodc bd phan lién quan.

Phiéu dé nghi cip vat tu: 1a chimg tir do cic bd phan trong doanh nghiép lap
nham dé nghi Xuét nguyén vat liéu phuc vu cho hoat dong san xuét hodc nhu
cAu st dung thuc té.

Lénh nhép kho hoic 1énh xuét kho: 13 ching tir dung dé phé duyét viéc nhap

hodc xuét nguyén vat li¢u trudce khi thuc hién nghi€p vu tai kho.
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- S6 chi tiét vat li¢u hoiic s6 theo d6i nhip — xuat — ton kho: 1a tai liéu ding dé
theo ddi chi tiét tinh hinh bién dong ctia nguyén vat liéu trong kho theo ting
thoi ky, phuc vu cong tac quan 1y va ddi chiéu sb lidu.

Madi loai chimg tir trong quan 1y kho nguyén vat liéu déu c6 chirc ning va vai
trd riéng nhung c6 mdi lién hé chit ché véi nhau trong qué trinh quan 1y kho. Viéc st
dung day du cac chimg tir gitip doanh nghiép kiém soat hiéu qua tinh hinh nhap — xuat
— t6n kho, han ché sai sot, that thoat va nang cao hiéu qua cong tic quan tri kho

nguyén vat liéu trong doanh nghiép.
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CHUONG 2 : THUC TRANG VAN PE NGHIEN CUU TAI PON VI
2.1.Gi6i thiéu vé cong ty

2.1.1. Giéi thiéu chung

Tén cong ty : Cong ty TNHH san xuat Fullerton

Tén viét tat : Fullerton Manufacturing Ltd

M 56 thué : 0402008094

bia chi : Puong s6 6B, KCN Hoa Khanh, Phuong Lién Chiéu,
Thanh phd Pa Ning, Viét Nam

Nguoi dai dién : HUNG CHIAO-WEI

Dién thoai : 0236 7300355

Linh vyc hoat dong : San xuat hang dét san (trir trang phuc), gia cong theo hinh
thoee CMT

Loai hinh hoat dong : Cong ty TNHH 2 thanh vién trd 1én ngoai NN

Ngay cip : 2019-10-21

Quan 1i bot : Thué thanh phd Pa Nang

Website : https://www.fullertonmfg.com

Cong ty TNHH San Xuét Fullerton 1 doanh nghiép hoat dong trong linh virc
san xuit, chuyén gia céng va cung tmg cac san pham theo yéu cau cua khach hang
trong va ngoai nudc. Trong qué trinh hoat dong, cong ty ludn chu trong dau tu may
moc, cai tién quy trinh san xudt va kiém so4t chit ché chat luong nham dam bao san
pham dat tiéu chuan k¥ thuat va dap Gng tién do giao hang. Bén canh do, Fullerton dic
biét quan tAm dén cong tac quan Iy nhan sy, x4y dung méi trudng 1am viée on dinh, an
toan, tao diéu kién dé ngudi lao dong nang cao tay nghé. Vi dinh huéng phat trién
bén vitng, cong ty khong ngirng mé rong quy mo san xuit, ning cao uy tin va vi thé

trén thi trudng.

.ﬁ_i.'

Hinh 1 : Logo cong ty TNHH séan xuit Fullerton

Nguon : Cong ty TNHH sin xudt Fullerton
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Logo cua Cong ty TNHH San Xuat Fullerton duoc thiét ké theo phong cach
don gian va hién dai, thé hién tinh chuyén nghiép trong hoat dong san xuét. Tén
“Fullerton” mang y nghia vé sy day du va toan dién, thé hién cam két cua cong ty
trong viéc cung cip san pham dat chit luong va dap ng nhu cau khach hang. B6 cuc
logo can ddi, & rang, phan anh su 6n dinh, chinh xac va ky luat trong quy trinh san
xuat. Téng thé logo gop phan khang dinh hinh anh doanh nghiép uy tin va dinh hudng
phat trién bén vimg.

2.1.2. Lich sir hinh thanh cua cong ty

Nam 2000: Fullerton Manufacturing Limited dugc thanh 1ap tai Tham Quyén,
Trung Qudc, tién than co lién quan dén tap doan dét may Yichun Textile (Pai Loan).
Ngay tir khi thanh lap, cong ty da dinh hudng hoat dong trong linh vuc san xuat hang
dét may cong nghiép va gia cong CMT (Cut — Make — Trim), phuc vu chi yéu cho thi
truong xuét khau.

Giai doan 2000 — 2008: Trong giai doan dau, Fullerton tap trung xay dung nén
tang san xuat, ddu tu hé thong nha xudng, may moc thiét bi va timg budc md rong
mang ludi khach hang qudc té. San pham cila cong ty chil yéu duoc xuat khau sang
céc thi trudng 16n nhu Hoa Ky va chau Au.

Nim 2009: Trudc nhu cu gia ting cua thi truong, Fullerton mé rong quy mo
san xudt bang viéc thanh 1ap thém co s6 CMT tai Hué Chau (Huizhou), Trung Qudc.
Day 1a budc phét trién quan trong nham nang cao ning lyc san xuét, rat ngan thoi gian
giao hang va dap Gmg cac don hang sb luong 16n.

Giai doan 2010 — 2018: Trong giai doan nay, Fullerton Manufacturing Limited
tiép tuc cing ¢ vi thé trong chudi cung tmg dét may toan cau. Cong ty khong ngimg
cai tién quy trinh san xuat, ning cao chét lugng san pham va dap tng cac tiéu chuan
khét khe cta khach hang quéc té, dac biét 1a cac yéu clu vé k¥ thuat va trach nhiém xa
hoi.

Nim 2019: Nhim mé& rong hoat dong san xuét ra khu vuc Pong Nam A va tan
dung loi thé vé nguén lao dong, chi phi cling nhu moi trudng dau tu tai Viét Nam,
Cong ty TNHH San Xuit Fullerton chinh thirc duoc thanh 1ap vao ngay 21/10/2019 tai
Khu Cong nghiép Hoa Khanh, quan Lién Chiéu, thanh phé Pa Néng. Viéc thanh lap
cong ty tai Viét Nam danh ddu budc chuyén quan trong trong chién lugc phat trién dai
han cua Fullerton.
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Giai doan 2020 — 2021: Cong ty TNHH San Xuat Fullerton tai Pa Nang timg
bude 6n dinh bd may t6 chirc, tuyén dung va dao tao doi ngii lao dong dia phuong,
déng thoi du tu hé théng may moc, trang thiét bi phuc vu san xuét. Hoat dong san
xuét tip trung vao cic san phdm dét may cong nghiép, bat che, rém va cc san pham
gia cong phuc vu xuat khau.

Giai doan 2022 — nay: Cong ty tiép tuc mé rong quy mo san xuat, nang cao
ning suat lao dong va chi trong cong tac quan 1y chit luong. Cac san pham ciia Cong
ty TNHH San Xuét Fullerton dugc xuit khau sang nhiéu thi trudong quéc té, dac biét 1a
M¥ va chau Au. Bén canh d6, cong ty ciing chu trong tuan thu cic tiéu chuin vé an
toan lao déng, moi trudng va trach nhiém xa hoi, gop phan xay dung hinh anh doanh
nghiép phat trién bén viing.

2.1.3. TAm nhin , sit ménh , gia tri cot 16i
e Tam nhin
Cong ty TNHH San Xuat Fullerton hudng toi trd thanh doanh nghiép gia
cong va san xuat hang dét san hang dau trong khu vuc, c6 uy tin cao trén thi truong
quéc té, dac biét trong linh vuc san phém dét k¥ thuat va hang ti€u dung xuét khau,
dong thoi 1a ddi tac tin cay lau dai cua cac thuong hiéu toan cau.
e Sir ménh

- Cung cip cac san pham dét sin chit luong cao, dap tng yéu cau khit khe cua
thi truong My, chau Au va quc té.

- Khong ngimg nang cao nang lic san xudt, kiém soat chit lwong va k¥ thudt xtr
1y vai, nhim tao ra gia tri bén viing cho khach hang.

- Xay dung moi truong lam viéc on dinh, an toan va ton trong nguoi lao dong,
g6p phan phat trién kinh t& — x3 hoi dia phuong tai Pa Néng.

- Thyc hién hoat dong san xuét theo hudng hiéu qud, tuan thu phap luat va trach
nhiém xa hoi.

e Gia tri cot 16

- Chat luong: Chat lvong 13 wu tién hang dau trong moi cong doan: tir cit — may

— kiém tra — dong goi, mdi san pham xudt xudng déu phai dap tng cac tiéu chuan ky

thuat va yéu cau ctua khach hang quoc té.
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- Uy tin va cam két : Fullerton cam két dung tién do, dung tiéu chudn, dung yéu
cau cua khach hang. Xay dung mdi quan hé hop tac lau dai dya trén sy tin cdy va minh
bach.

- Chuyén mon va cai tién lién tuc: Khong ngirng nang cao tay nghé ngudi lao
dong va trinh d6 quan ly. Cai tién quy trinh san xuit, 4p dung k¥ thuat xir 1y vai va
phuong phdp quén 1y hién dai.

- Trach nhiém xa@ hdi :Tuan thu cdc quy dinh vé lao dong, an toan va moi
truong, tao viéc lam 6n dinh cho nguoi lao dong dia phuong, hudng té1 phat trién bén
vitng trong chudi cung Gmg dét may toan cau

- Hop tac va ton trong : Tén trong khach hang, ddi tic va ngudi lao dong,
khuyén khich tinh than hop tac ndi bd dé nang cao hiéu qua cong viéc.

2.1.4. Nganh nghé kinh doanh
2.1.4.1. Linh vuc hoat dong chinh
Fullerton hoat dong chu yéu trong linh vuc:
- San xuét cac san pham dét san (trir trang phuc) nhu tim che ngoai troi, thi tién
ich, rém ctra va cac san pham CMT lién quan...
- San xuét theo don dit hang, dap tng céac tiéu chuan chat lugng qudc té
- Chudi cung ung logistics dé xuat khau ra thi trudng toan cau
2.1.4.2.Quy mo hoat dong

Hién nay, Cong ty TNHH Fullerton Manufacturing Ltd c6 hé thong hoat dong
bao gdm co s& san xudt va kho hang phuc vu cho qué trinh san xut kinh doanh cta
doanh nghiép. Viéc t chirc hoat ddng san xuit va kho van gitp doanh nghiép dam bao
qua trinh luu trit, cung Gng va sir dung nguyén vt liéu phuc vu san xuét.

Cong ty hién c6 co s¢ san xuét va kho hang tai Viét Nam, cu thé tai thanh phé
Pa Nang, déng thoi c6 cac co so tai Trung Qudc. Bén canh do, doanh nghiép c6 doi
ngii nhan sy tham gia trong cac hoat dong san xuét, kho van va kiém soat chét luong
nham phuc vu hoat dong van hanh cua cong ty.

Viée t chirc hé thong san xuét, kho van va nhan sy gitp doanh nghiép dap img
nhu cau hoat dong san xuit kinh doanh, dong thdi hd tro cong tic quan 1y nguyén vat
liéu va hang ton kho trong doanh nghiép.

2.1.4.3. San phiam kinh doanh
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Fullerton Manufacturing Ltd 12 doanh nghiép hoat dong trong linh vuc san xuét
va gia cong cac san phdm may mic va hang dét may k¥ thuat, chu yéu theo hinh thirc
CMT (Cut — Make — Trim). Theo mo hinh nay, doanh nghiép thuc hién cac cong doan
cit, may va hoan thién san pham dya trén nguyén phu liéu, miu mi va yéu cau ky
thuat do khach hang cung cap.

Céc san pham kinh doanh chinh cuia céng ty bao gom:
- Tam che ngoai trdi (outdoor covers) phuc vu cho cac san pham ngoai that
- Thi tién ich va céc loai tai chirc ndng dung trong sinh hoat va luu triv
- Rém cira va cac san pham trang tri ndi that bang vai

- Céc san pham CMT lién quan khac theo don dat hang cua khach hang quéc té.

Tam che may xay

ngoai troi

Tam che ban an ngoai

trol

Ngan hang ngoai troi

Ti vé

Béo quan thi




Bao quan cay

Tai Gear

Bang 2 : Cac sin phiam chinh ciia Céng ty TNHH séan xuit Fullerton

Toan b san phdm cua Fullerton Manufacturing Ltd dugc san xuét theo don
hang, khong san xuat dai tra, do d6 yéu cau cao vé d6 chinh xac trong tirng cong doan,
dic biét 1a kiém soat chét luong, quan 1y nguyén vat liéu va tién do giao hang.

Hoat dong kinh doanh ctia cong ty cha yéu phuc vu thi trudng xuét khau, véi
khach hang 13 cac ddi tac va thuong hiéu nude ngoai. Vi vay, doanh nghiép phai tuan
thu nghiém ngit cac tiéu chuin vé chat lugng san pham, quy cach doéng goi, ghi nhin
va thoi gian giao hang. Trong d6, hoat dong kho hang va logistics dong vai trd quan
trong trong viéc dam bao hang héa dugc quan 1y chit ché, xuit — nhap dung quy trinh
va giao hang dung thoi han.

2.1.5. Co céu t chirc va chire niing nhiém vu
% So dd co cAu to chire
Pé dam bao hoat dong san xuat — kinh doanh va logistics dién ra hiéu qua,
Cong ty TNHH San xuét Fullerton xay dung co céu td chitrc theo mé hinh quan 1y chirc
ning. Mdi phong ban dugc phan cong nhiém vu rd rang, c¢6 su lién két chat ché trong
toan bo chudi cung ung, tir khau thu mua nguyén vat liéu, san xuat, kiém soat chat

luong dén xuat nhap khau va phan phdi san pham.
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PHONG TONG

GIAM POC
L
1 1 1 1 L 1 1 1
O | [PxEHOACH] [o oo | [PHONG san| | FEONG PHONG | |PHONG TAI| [P.AN TOAN-
e SAN XUAT XUAT LUonG | [PHAT TREEN VU VE SINH
] ] - : KE TOAN AO TRI
NHANSU H  QLsx H car H e HrotruoneH 0988 H BAoTRI
PR KE TOAN -
THUMUA |H  KHO H may H woc | gtk H RGO I vEsne
HOANG z KE TOAN
— tHANH [ OQC [ MAYMAU M "o

So d0 3 : So' dd két cAu cong ty TNHH san xuit Fullerton
¢ Chirc nang va nhiém vu cac phong ban cia cong ty
e Tong giam déc (HUNG CHIAO WEI):

Tong giam ddc 14 bd phan quan 1y va diéu hanh cao nhat trong cong ty. Tong
giam ddc chiu trach nhiém xay dung chién lugc phat trién, ké hoach san xuit — kinh
doanh; quyét dinh cac van dé quan trong lién quan dén nhan sy, tai chinh va hop tac
v6i khach hang; dong thoi giam sat hoat dong cua cac phong ban nham dam bao cong
ty van hanh hiéu qua. Duéi tong giam ddc 1a giam déc (HU JIE QIONG) — ngudi dugce
uy quyén diéu hanh mot s6 cong viéc va chiu trach nhiém thyc hi€n cac nhiém vu do
téng giam ddc giao. Pho giam dbc phdi hop cung gidm dbc trong viéc diéu hanh cong
ty, trién khai cac chién luoc kinh doanh dai han, gop phan thic day sy phat trién bén
viing cua doanh nghiép.

e Phong Hanh chinh:

Phong hanh chinh bao gém bd phan nhan sy va thu mua. Bo phan nhan sy c6
nhiém vu tuyén dung, dao tao, b tri lao dong; quan ly hd so nhan vién; thuc hién cac
ché o, chinh sach cho ngudi lao dong theo quy dinh cua cong ty va phap luat. Ngoai
ra, phong hanh chinh con thuc hién cac cong viéc hanh chinh nhu van thu, luu trix hd
s0, quan ly tai san va co sé vat chit van phong. B6 phan thu mua chiu trach nhiém tim
kiém, Iya chon va lam viéc véi cac nha cung cép, dam bao vat tu — nguyén phu liéu

duoc cung ung diy du, dung chat lugng va theo ddi tién do giao hang.
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e Phong K¢é hoach san xuét:

Phong ké hoach san xuét c6 nhiém vu lap ké hoach san xuit dua trén don hang
ctia khach hang; phdi hop véi cac bd phan san xuét, kho va logistics nham dam bao
tién d6 giao hang ding thoi han. Phong ¢ trach nhiém theo déi, diéu chinh ké hoach
khi ¢6 thay d6i vé s6 luong hodc thoi gian giao hang. Trong phong bao gébm b phan
quan ly san xuét, chiu trach nhiém giam sat tién do va diéu phéi hoat dong san XUAL;
cung bo phan kho, quan 1y nguyén vat liéu, ban thanh pham va thanh pham.

e Phong Xuat nhap khau:

Phong Xuét nhap khau dam nhiém viéc thuc hién cac tha tuc xuét — nhap khau
hang hoa; chuan bi ching tir lién quan; lam viéc véi hai quan va cac don vi van
chuyén. Phong theo ddi qua trinh giao nhan hang hoa, dam bao hang hoa dugc thong
quan dung quy dinh va giao nhan ding tién do.

e Phong San xuét:

Phong san Xuét truc tiép thuc hién cac hoat dong san xuét theo ké hoach da dé
ra. B phan cit chju trach nhiém cét nguyén vat liéu theo dung yéu cau ky thuat. Bo
phan may tién hanh may san pham theo quy trinh va tiéu chuan da dugc quy dinh. B
phan hoan thanh thyc hién cac cong doan hoan thién san phém nhu 14, kiém tra, dong
g6i trudce khi chuyén sang khau kiém tra chit luong hodc xuét kho.

e Phong Chét lugng:

Phong chét luong c6 chirc ning kiém soat va dam bao chédt lwong san pham
trong toan by qué trinh san xuét. BO phan IQC chiu trach nhi¢m kiém tra chat lugng
nguyén vit liéu dau vao. BO phan IPQC theo ddi va kiém tra chat luong trong qua
trinh san xuét nham phat hién va khéc phuc kip thoi céc sai 16i. B phan OQC kiém tra
chat luong san phiam déau ra trude khi giao cho khach hang.

e Phong Phat trién:

Phong phat trién c6 nhiém vu nghién ctru, phat trién va cai tién san phim moi.
Bo phan thiét ké thyc hién thiét ké mau ma, kiéu dang va rap san pham. Bo phan may
mau tién hanh may thor mau dé danh gia truéc khi dua vao san xuat hang loat. T6
trudng chiu trach nhiém quan ly, diéu phdi cong viéc trong phong phat trién, dam bao

tién d6 va chét luong mau.
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e Phong Tai vu:

Phong tai vu chiu trach nhi€ém quan ly toan bg hoat dong tai chinh — ké toan cua
cong ty. Ké toan truong quan 1y chung cong tac ké toan, 1ap bao cdo tai chinh va tham
muu cho ban ldnh dao. Ké toan chi thu theo ddi cic khoan thu — chi, cong ng. Ké toan
kho theo ddi tinh hinh nhap — xuét — ton kho va gia tri hang hoa.

e Phong An toan — V¢ sinh:

Phong an toan — vé€ sinh c6 nhi¢m vy ddm bdo an toan lao dong va mdi truong
lam viéc trong cong ty. Bo phan bao tri thyc hién bao dudng, stra chita may moéc thiét
bi nhdam dam bao hoat dong san xuét lién tuc. Bo phan vé sinh dam bdo v¢ sinh nha
xuong, khu lam viée, gop phén tao moi trudong lam vi€c an toan va sach s¢.

2.1.6. Ngudn lyc ciia cong ty TNHH san xuit Fullerton
< Co sé vat chit

Dé phuc vu cho hoat dong san xuat va quan 1y kho nguyén vat liéu, Cong ty
TNHH Sén xuét Fullerton di dau tu hé thdng co sd vat chét twong dbi phu hop véi quy
mod hoat dong cua doanh nghiép. Mot sb co s& vat chat va trang thiét bi phuc vu hoat

dong san xuét, luu trit va quan 1y hang hoa cua cong ty dugc thé hién qua bang sau:

HANG MUC SO LUQNG / QUY MO

Co sé ha ting

Dién tich mat bang 12.500 — 13.000 m?

Nha xudng san xuét 01 xudng, khoang 2.520 m?

Kho thanh phdm 01 kho, khoang 1.000 — 1.200 m?
Kho nguyén vat li¢u 01 kho luu trit NVL

Nha van phong 01 nha van phong, khoang 200 m?
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Thiét bi kho

Hé thong ké kho

Khoang 120 ké thép

Pallet luu tri

Khoéang 400—450 pallet gdm pallet gd va pallet nhya

Xe nang

03 xe nang phuc vu bdc xép va di chuyén hang hoa

Xe nang tay

05 xe nang tay phuc vu van chuyén noi bd

Khu vuc in tem, dan

nhan

BS tri riéng phuc vu quan 1y don hang va truy xuat hang

hoa

Khu vuc déng goi va

hoan thién

Phuc vu déng goi va xur Iy hang hoa trude khi xuat kho

M4y moc san xuat

May may 1 kim Khoang 60 may
My may 2 kim 14 may
May may lap trinh 05 may
May dap nut hoi 09 may
May cat vai 02 may

Bang 3 : Co s& vat chit ciia Cong ty TNHH San xuit Fullerton
(Ngudn: Cong ty TNHH San xuét Fullerton)

Co s& vat chat ciia Cong ty TNHH Séan xuét Fullerton dwoc dau tu twong dbi

day du, dap tng nhu cau san xuat va luu trir hang hoa cta doanh nghiép. Hé thong nha

xuong, kho bai va cac trang thiét bj hd trg duoc bd tri trong d6i hop 1y, gdp phan phuc

vu hiéu qua cho hoat dong san xuét, luu trit va van chuyén hang hoa trong cong ty.

Bén canh khu vyc nha xudng san xuat, cong ty con bo tri riéng kho nguyén vét

lidu, kho thanh phdm va céc khu vuc chiic ning khdc nham hd trg qua trinh quéan ly
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hang hoa va nguyén vat li¢u dugc thuan lgi hon. Hé théng ké kho, pallet luu trit cung
cac thiét bi hd trg nhu xe ning, xe nang tay gop phan nang cao kha ning luu trit, bbc
xép va di chuyén hang héa trong kho.

Ngoai ra, cong ty con dugc trang bi nhidu may moéc phuc vu san xuit nhu may
may | kim, may may 2 kim, may may lap trinh, may dap nit hoi va may cit vai. Cac
thiét bi nay co ban dap tmg dugc nhu ciu san xuét hién nay cta doanh nghiép va hd
trg duy tri hoat dong san Xuét tuong ddi 6n dinh.

Nhin chung, co s& vat chat va trang thiét bi ciia Cong ty TNHH San xuét
Fullerton twong ddi pht hop véi quy mé hoat dong hién tai, gop phan hd tro hoat dong
san xudt va quan 1y kho cua doanh nghiép dién ra thuén loi hon.

% Ngudn nhin lyc

Do han ché vé viéc tiép can sb liéu noi bo, bang co cAu nguén nhan lyc trong
béo céo dugc xdy dung trén co sé quan sat thuc té, trao d6i v6i nhan vién cong ty va
téng hop thong tin trong thdi gian thuc tap, nham phan dnh tuong ddi tinh hinh lao
dong tai doanh nghiép. Ngudn nhan lyc cta cong ty TNHH San xuét Fullerton thay d6i
theo tung nam 2023, 2024, 2025.

Don vi tinh : Nguoi

Nam 2023 Nam 2024 Niam 2025
S6 Ty 18]S Ty 18]S Ty 1é
lugng | (%) lwong | (%) lugng | (%)
Téng 155 100 158 100 159 100
Gi6i Nam 45 29 46 29,1 | 47 29,6
tinh Nir 110 71 112 70,9 | 112 70,4
Trinh | Pai hoc tré 1én 32 20,6 34 21,5 36 22,6
do Cao Ping
hoe | Trung cép 48 31 50 31,6 | 52 32,7
VT Khac 72 484 | 74 46,9 | 71 44,7

Bang 4: Ty 1é ngudn nhan lwc Cong Ty San xuit Fullerton
Qua bang sd liéu cho thiy, sb luong lao dong cua Coéng ty TNHH San Xuit

Fullerton trong giai doan 2023-2025 twong ddi 6n dinh va ting nhe qua cic nim. Cu
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thé, tong sb lao dong tang tir 155 nguoi ndm 2023 1én 159 nguoi nam 2025. Mirc bién
dong khong 16n cho thiy cong ty duy tri dugc ngudn nhan lyc 6n dinh, dap ung nhu
ciu san xuét va hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép.

V& co cu lao dong, lao dong nit chiém ty trong cao trén 70%, phi hop vé6i dic
diém cua doanh nghiép san XUAt may mac. Bén canh do, ) luong lao dong co trinh do
dai hoc, cao dang va trung cip c6 xu hudng ting qua cac nam, cho thay cong ty ngay
cang chu trong ning cao chat luong ngudn nhan lyc. Mic du sb luong nhan su khong
tang nhiéu nhung hoat dong san xuét kinh doanh ctia cong ty van phat trién, phan anh
doanh nghiép dd ning cao hiéu qua sir dung lao dong va cai thién ning suit lam viéc
trong giai doan 2023-2025.

Duéi day l1a s6 lwong cu thé s6 nhan su trong timg bd phan ciia Cong ty TNHH

San xuat Fullerton dugc phong nhén sy cung cap :

Bo phan S6 lwgng ( Nguoi)
Phong Tong giam déc 5
May 52
Phu may 26
Hoan thanh 21
Cat 10
QC chit luong 10
Kho 11
Ké toan 6
Phit trién 5
Quan 1y san xuét 3
Nhan su 2
Baéo tri + Sita chira 3
Bao v¢ - v€ sinh 3
Phién dich 1
K1 thuat may 1
TONG 159

Bang 5: S6 hrgng nhan vién trong tirng b phén ciia Fullerton
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Nhin xét co cau lao dong tuong doi 6n dinh, lao dong nir chiém ty I¢ cao va

nhan sy tap trung cha yéu & cac bod phan san xut chinh. Trinh d¢ lao dong gian tiép

ting budc duoc nang cao, gdp phan cai thién hi€éu qua quan ly va san xuat.

% Nguon luc Tai chinh

Don vi tinh: VND

N MA y y g
CHI TIEU $6 NAM 2023 NAM 2024 NAM 2025
A. TAI SAN 100
I.Tién va cac khoan
. 110 | 17.683.992.900 | 20.416.962.880 | 23.989.745.320
twong dwong tién
1. Tién mat 111 | 4.138.642.380 | 4.791.381.540 | 5.168.942.715
2. Tién g ngan
112 | 13.245.350.520 | 15.325.581.420 | 18.250.112.605
hang
3. Cac khoan tuong
. 113 300.000.000 300.000.000 570.690.000
duong tién khac
II. Cac khoan phai
" 130 | 6.914.862.710 | 6.456.378.950 | 6.982.514.260
u
1. Phai thu khach
131 | 6.326.248.910 | 5.868.294.130 | 6.245.887.420
hang
2. Tra trudéc cho
‘ 132 588.613.800 588.084.820 736.626.840
nguoi ban
3. Phai thu khac 134
II1. Hang ton kho 140 | 2.792.845.630 | 2.548.917.420 | 2.873.605.915
1. Nguyén vat li¢u 141 | 1.593.428.560 | 1.471.386.940 | 1.658.902.315
2. San pham do
142 809.246.370 737.495.210 834.764.120
dang
3. Thanh pham 143 390.170.700 340.035.270 379.939.480
IV. Tai séan ¢6 dinh | 150 | 5.742.691.480 | 5.504.183.920 | 6.128.497.360
1. Nguyén gia tai
, 151 | 3.801.384.250 | 3.834.691.400 | 4.562.318.740
san co dinh
2. Hao mon lity ké 152 | 1.941.307.230 | 1.669.492.520 | 1.566.178.620

39




V. Tai san khac 180 | 856.426.640 818.556.830 893.774.520
1. Chi phi tra trudce 181 553.214.930 509.731.680 581.210.390
2. Tai san khac 182 | 303.211.710 308.825.150 312.564.160
TONG TAI SAN 200 |33.990.819.360 | 35.745.000.080 | 40.868.137.375
B. NGUON VON 300
I. No phai tra 300 | 17.615.068.920 | 18.284.731.650 | 19.764.892.540
1. Phai tra cho nguoi

314 | 11.872.516.430 | 12.318.945.720 | 13.246.318.950
lao dong
2. Phai tra cho nguoi

311 | 3.768.914.870 | 3.962.381.940 | 4.214.736.820
ban
3. Phai tra khac 315 | 1.973.637.620 | 2.003.403.990 | 2.303.836.770
IL. Vén chii s& hitu | 400 | 16.375.750.440 | 17.460.268.430 | 21.103.244.835
1. Vbn gbp cua chu

411 | 13.000.000.000 | 13.000.000.000 | 13.000.000.000
sO hiru
2. Loi nhuan sau

) C | 417 | 3.375.750.440 | 4.460.268.430 | 8.103.244.835

thu¢ chua phan phoi
TONG NGUON
VON 500 |33.990.819.360 | 35.745.000.080 | 40.868.137.375

Bang 6: Can doi ké toan ciia Fullerton giai doan nim 2023-2025

Nhan xét: Qua sb lidu vé ngudn lyc tai chinh giai doan 2023-2025 c6 thé thiy

quy mo tai san cua cong ty c6 xu hudng tang lién tuc qua cac nam, phan anh doanh

nghiép dang m& rong hoat dong san xuat kinh doanh va ting budc nang cao ning luc

tai chinh. Sy bién dong cua cac khoan muc tai san va nguoén von cho thay doanh

nghiép dd c6 sy cai thién nhat dinh trong kha ning huy dong, quan ly va st dung

ngué)n luc tai chinh phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh.

Xét vé co cau tai san, tai san ngan han chiém ty trong 16n hon tai san dai han.

Pay 1a co ciu tuong ddi phu hop ddi voi doanh nghiép san xuat do can duy tri luong

von luu dong dé phuc vu hoat dong mua nguyén vat li¢u, thanh toan cong ng va dap

ung nhu cau san xuat thuong xuyén. Trong khi do, tai san dai han c¢6 xu hudéng tang

qua cic nam cho thdy doanh nghiép dang chi trong dau tu thém co sd vat chit va may

moc thiét bi nham nang cao nang lyc san xuat.
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Tién va cac khoan twong duong tién ting manh tir 10.684.273.540 d6ng nim
2023 1én 23.986.745.320 ddng nam 2025, twong ung ting khoang 124,5%. Trong do,
tién giri ngan hang chiém ty trong lén va ting dang ké tir 6.245.631.160 ddng 1én
18.247.112.605 ddng. Murc ting nay phan anh kha ning thanh toan cua doanh nghiép
duoc cai thién rd rét, dong thoi cho thiy cong ty dang duy tri ngudn tién twong ddi on
dinh dé dap Ung nhu cAu thanh toan va phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh. Viéc
duy tri lwong tién & murc hop 1y ciing giup doanh nghiép chu dong hon trude cac bién
dong cua thi trudng va han ché rui ro thanh khoan.

Déi voi cac khoan phai thu, gia tri khoan phai thu bién dong khong 16n qua
cac nam, tir 6.914.862.710 dong nim 2023 xubng 6.456.378.950 dong nim 2024 roi
tang nhe 1én 6.982.514.260 dong nam 2025. Cac khoan phai thu khach hang van chiém
ty trong cht yéu nhung khong ting dot bién, cho thay doanh nghiép kiém soat cong ng
tuong dbi hiéu qua va chua bi chiém dung v6n qua nhiéu. Chinh sach tin dung thuong
mai ciia cong ty nhin chung kha hop 1y, gop phan han ché rii ro ng xau va ning cao
kha nang thu hoéi von.

Hang t6n kho c6 su bién dong qua timg nam, giam tir 2.792.845.630 dong nim
2023 xudng 2.548.917.420 ddng nam 2024 rdi ting trd lai 1én 2.873.605.915 déng nim
2025. Trong d6, nguyén vat liéu luén chiém ty trong 16n nhat trong co cau ton kho.
Viéc duy tri mac du trir nguyén vat liéu twong d6i cao cho thiy doanh nghiép chu
trong dam bao ngudn cung phuc vu hoat dong san xuat lién tuc, han ché tinh trang
thiéu hut vat tu.

Tuy nhién, luong ton kho ting tré lai vao nam 2025 ciing phan anh kha ning phat
sinh chi phi lyu kho va nguy co & dong v6n néu doanh nghiép khong kiém soét tdt toc
d6 luan chuyén hang ton kho.

Déi v6i tai san dai han, tai san ¢ dinh ting tir 5.742.691.480 ddng nam 2023 1én
6.128.497.360 d6ng nam 2025, twong tng ting khoang 6,7%. Dong thoi, nguyén gia
tai san ¢ dinh ciing ting dang ké tir 3.801.384.250 dong 1én 4.562.318.740 dong. Diéu
nay cho thiy doanh nghiép di dau tu thém may moc, thiét bi va co sé vat chat nham
phuc vu nhu cAu mé rong san xuét. Viée tang dau tu vao tai san cd dinh phan anh dinh
hudng phét trién 1au dai va gbp phan ning cao ning luc canh tranh cua doanh nghiép

trén thi trudng.
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Xét vé ngudn von, no phai tra ting tir 17.615.348.920 ddng nam 2023 lén
19.764.892.540 ddng nam 2025. Tuy nhién, tdc do ting cua ng phai tra thap hon téc do
ting ctia von chi s& hitu, cho thdy doanh nghiép van duy tri dugce kha ning kiém soat
nghia vu tai chinh va chua phu thudc qué 1én vao ngudn von vay.

Trong khi d6, vén chi s& hiru ting manh tir 16.375.750.440 dong nam 2023 1én
21.103.244.835 d6ng nam 2025, twong Ung ting khoang 28,9%. Sy gia ting nay chu
yéu xuét phat tir loi nhuan sau thué chua phan phdi ting 1én qua cic nim, phan anh
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép dat hiéu qua twong d6i t6t va kha nang tich
lity von ngay cang duoc cai thién.

Xét vé co cau ngudn von, no phai tra van chiém ty trong cao hon vén cha s& hiru.
Tuy nhién, khoang cach giita hai ngudn von dang dan dugc thu hep do vén chi s¢ hitu
taing nhanh hon ng phai tra. Diéu nay cho thdy mirc do tu chi tai chinh ciia doanh
nghiép dang timg budc duge nang cao, dong thoi kha ning chdng d& rii ro tai chinh
cling duogc cai thién dang ké.

Bén canh d6, doanh thu va loi nhuan cua cong ty déu ting qua cac nim. Cu thé,
loi nhuan ndm 2025 dat 10.306.135.448 dong, ting khoang 42,24% so voi nim 2024.
Két qua nay cho thay doanh nghiép khong chi mé rong quy mé hoat ddng ma con nang
cao hiéu qua sir dung ngudn lyc tai chinh. Pay 14 co sé quan trong gitip doanh nghiép
gia tang kha nang tich 1y von, nang cao nang luc canh tranh va tao diéu kién thuan loi
cho su phit trién 6n dinh trong thoi gian téi.

Nhin chung, ngudn luc tai chinh cua cong ty trong giai doan 20232025 c6 xu
hudng phat trién theo chiéu huéng tich cwe. Quy mo tai san ting, kha ning thanh toan
dugc cai thién, von chi s¢ hitu tang kha tdt va co ciu nguén von tuong ddi an toan.
Tuy nhién, doanh nghiép van can tiép tuc kiém soat hiéu qua hang ton kho, nang cao
hiéu qué st dung tai san va can dbi hop 1y gifta no phai tra voi vén chi s¢ hitu nhim
dam bao su phat trién 6n dinh va bén virng trong nhirng nam tiép theo.

2.2. Phan tich thwce trang hoat dong kinh doanh ctia cong ty
2.2.1 Két qua hoat dong kinh doanh giai doan 2023-2025

Trong giai doan 2023-2025, hoat dong san xuit kinh doanh ciia Cong ty

TNHH San xuat Fullerton nhin chung duy tri & mirc twong ddi 6n dinh va c6 xu hudéng

tang trudng qua cac nam. Doanh thu, 1¢1 nhuin va quy mé hoat dong cuia doanh nghiép
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déu co su cai thién, phan anh kha nang duy tri hoat dong san xuét va thich ung véi nhu

cau thi trudng cia cong ty.

Pon vi: VND
Chi tiéu Nam 2023 Nam 2024 Nam 2025 Chénh léch (%)
2024/2023 |2024/2025
Doanh thu | 68.472.915.230 | 75.186.340.785 | 84.593.728.612 | 9,81 12,51
Chi phi 62.793.458.912 | 67.941.225.476 | 74.287.593.164 | 8,20 9,34
Loi nhuan
. 15.679.456.318 | 7.245.115.309 | 10.306.135.448 | 27,58 4224
trwoc thue
L¢i nhuan
i 4.543.565.054 |5.796.092.247 | 8.244.908.358 | 27,58 4224
sau thuée

9E+10
8E+10
7E+10
6E+10
5E+10
4E+10
3E+10
2E+10
1E+10

o

Nam 2023

Nam 2024

(Nguon Phong tai chinh)
Bang 7: Két qua hoat dong kinh doanh ciia cong ty TNHH san xuat Fullerton giai
doan 2023-2025

Ianl hu W Loi nhuan ‘l phi

Ndam 2025

DVT: Triéu déng

So d0 4: Két qua hoat dong kinh doanh ciia cong ty TNHH Sén xuét Fullerton
giai doan 2023 — 2025
Qua bang sb liéu két qua hoat dong kinh doanh giai doan 2023 — 2025 c6 thé thiy

Cong ty TNHH San xuét Fullerton duy tri dwoc xu hudng ting truong twong ddi tich

cuc. Céc chi tiéu doanh thu, chi phi va lgi nhuan déu tdng qua cac nam, trong khi tde
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dd tang lgi nhuan cao hon tdc do tang chi phi, cho théy hi€u qua hoat dong kinh doanh
cua doanh nghiép dang tirng budc dugc cai thién.

Cu thé, doanh thu cua Cong ty nim 2023 dat 68.472.915.230 dong. Pén nim
2024, doanh thu ting 1én 75.186.340.785 ddng, ting 6.713.425.555 dong twong (mg
véi 9.81% so v6i nam 2023. Sang niam 2025, doanh thu tiép tuc ting lén
84.593.728.612 dong, ting 9.407.387.827 dong twong Ung véi 12,51% so voi nim
2024. Toc do tang truong doanh thu nam 2025 cao hon nim 2024 cho thdy quy mo
hoat dong san xuat ctia doanh nghiép dang tirng budc dugec mé rong va Cong ty van
duy tri duoc su 6n dinh trong hoat dong gia cong xuat khau.

Bén canh doanh thu, chi phi hoat dong cia Cong ty cling tdng qua tung nam.
Nam 2023, chi phi dat 62.793.458.912 dong. Dén nam 2024, chi phi ting 1én
67.941.225.476 ddng, ting 8,20% so voi ndm 2023. Sang nim 2025, chi phi tiép tuc
tang 1én 74.287.593.164 dong, ting 9,34% so vdi nam 2024. Nguyén nhan chii yéu do
quy mo hoat dong san xuat duoc mo rong, nhu cAu str dung nguyén vat li¢u tang Ién va
cac chi phi lién quan dén san xuit, van hanh ciing ting theo qua trinh hoat dong cua
doanh nghiép.

Tuy nhién, toc do tang chi phi van thap hon téc do ting doanh thu. Cy thé, trong
giai doan 2024 — 2025, doanh thu ting 12,51% trong khi chi phi chi ting 9,34%. Diéu
nay cho thiy Cong ty dang timg budc cai thién hi¢u qua kiém soat chi phi va nang cao
hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh.

Déi véi loi nhun trude thué, nim 2023 Cong ty dat 5.679.456.318 dong. Dén
nam 2024, loi nhuan trude thué ting 1én 7.245.115.309 dong, ting 27,58% so voi nam
2023. Sang nam 2025, loi nhuan trudc thué dat 10.306.135.448 dong, ting 42,24% so
v6i nam 2024. Pay 1a chi tiéu c6 muc ting truéng manh nhat trong giai doan 2023 —
2025. Pic biét, loi nhun trude thué nam 2025 tang 42,24%, cao hon dang ké so véi
téc do tang doanh thu (12,51%) va chi phi (9,34%). Piéu nay cho thiy doanh nghiép
khong chi mé rong quy moé hoat ddng ma con nang cao dugc hiéu qua quan 1y chi phi
va sir dung ngudn lyc trong qué trinh san xuat kinh doanh.

Déi voi loi nhuan sau thué, nim 2023 dat 4.543.565.054 dong. Dén nam 2024,
loi nhuan sau thué ting 1én 5.796.092.247 dong, twong Gng ting 27,58% so v4i nim
2023. Sang nam 2025, loi nhuan sau thué dat 8.244.908.358 dong, ting 42,24% so voi
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nam 2024. Tc do ting truong loi nhudn sau thué ting lién tyc qua cac nam cho thay
kha nang tao ra lgi nhudn ctia Cong ty dang c6 xu hudng duogc cai thién tich cuc.

Ngoai ra, co cdu doanh thu ciua Cong ty chil yéu dén tir hoat dong gia cong xuit
khau, cho thiy doanh nghiép dang tap trung vao nhom khach hang va thi trudng xuit
khau truyén théng. Diéu nay giup Cong ty duy tri ngudn doanh thu twong ddi 6n dinh
trong giai doan vira qua. Tuy nhién, viéc phu thudc nhiéu vao hoat dong gia cong xuat
khau ciing c¢6 thé khién doanh nghiép chiu anh huéng khi thi truong xuat khau hoac
nhu cau tir d6i tac co sy bién dong.

Diéu nay cho thdy cong ty khong chi mé rong quy mo hoat dong ma con ting
budc ning cao hiéu qua kiém soat chi phi va sir dung ngudn luc trong qua trinh san
xuat. Tuy nhién, chi phi san xuat van chiém ty trong 16n trong tong doanh thu do dic
thi doanh nghiép hoat dong trong linh vuc gia cong san xuét, can str dung khdi luong
16n nguyén vat li¢u va duy tri mirc tdn kho phuc vu hoat dong san xuét lién tuc.

Bén canh viéc phan tich doanh thu va lgi nhuan, dé danh gia rd hon hi€u qua
hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép, can xem xét thém céc chi tiéu hiéu suét sinh
161 nhu ROS, ROA va ROE.

Don vi tinh: %

Chititu |2023(%) |2024(%) |2025(%) |2024/2023(%) | 2025/2024(%)
ROS 6,64 7,71 9,75 16,11 26,46
ROA 13,37 16,21 20,17 21,24 24,43
ROE 27,75 33,20 39,07 19,64 17,68

Bang 8 : Hi¢u suit sinh 16i ciia Cong ty TNHH Sin xuit Fullerton giai doan
2023-2025
Nhan xét : Qua bang hiéu suét sinh 16i c6 thé thiy kha ning tao loi nhuén cua
Cong ty TNHH San xuat Fullerton trong giai doan 2023-2025 c¢6 xu huéng ting
trudng tich cyc. Cac chi tiéu ROS, ROA va ROE déu ting lién tuc qua cdc ndm, phan
anh hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh, kha ning quan 1y chi phi ciing nhu hiéu

qua suir dyng tai san va nguon von cua doanh nghiép ngay cang dugc cai thién.
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Cu thé, chi tiéu ROS tang tur 6,64% nam 2023 1én 7,71% ndm 2024 va dat
9,75% nam 2025, twong ung toc do ting lan luot 1a 16,11% va 26,46%. Diéu nay cho
thiy kha ning tao loi nhun tir doanh thu cta doanh nghiép ngay cang tét hon. Ctr 100
ddng doanh thu tao ra thi nim 2025 doanh nghiép thu dugc khoang 9,75 dong loi
nhuan sau thué, cao hon dang ké so véi nam 2023. Nguyén nhan chu yéu 1a do doanh
thu ting 6n dinh trong khi doanh nghiép da timg budc kiém soat tot chi phi san xuat,
chi phi Iuu kho va chi phi van hanh. Bén canh do, viéc quan ly nguyén vat li¢u va hang
t6n kho hiéu qua hon ciing gdp phan han ché hao hut va tiét kiém chi phi trong qua
trinh san xuat.

Dbi voi chi titu ROA, ty suét sinh 10i trén tong tai san ting tir 13,37% nam
2023 1én 16,21% nam 2024 va dat 20,17% nam 2025. Diéu nay phan anh hiéu qua sir
dung tai san cia doanh nghiép ngay cang dugc nang cao. Mic du tong tai san cia cong
ty tang qua cac nam do dau tu thém may moéc, thiét bi va mé rong quy mo hoat dong
san xuat, tuy nhién tbc do tang lgi nhudn sau thué van cao hon toc do tang tai san.
Diéu nay cho thiy doanh nghiép da khai thic tai san tuong d6i hiéu qua dé phuc vu
hoat dong san xuét kinh doanh va tao ra loi nhuan.

Bén canh @06, chi tiéu ROE tang tr 27,75% nam 2023 1én 33,20% nam 2024 va
dat 39,07% nam 2025, véi toe do ting lan luot 1a 19,64% va 17,68%. Didu nay cho
thiy kha ning sinh 15i trén von chi s hitu ciia doanh nghiép & mirc kha cao. ROE
taing nhanh hon ROA cho thiy doanh nghiép dang st dung ngudn von cha sé hiru
tuong ddi hiéu qua dé tao ra lgi nhuan. Déng thoi, lgi nhuan sau thué chua phan phéi
ting qua cac nim ciing gdp phan nang cao muc do ti chu tai chinh va kha ning tich
lity von ctia doanh nghiép.

Nhin chung, hi¢u sut sinh 10i cia Cong ty TNHH San xuét Fullerton trong giai
doan 2023-2025 ¢6 xu huéng ting trudng tot, phan anh hoat dong san xuat kinh doanh
tuong ddi 6n dinh va hiéu qua quan 1y ngudn lyc dang dan duoc cai thién. Tuy nhién,
doanh nghiép van con phu thudc kha nhiéu vao hoat dong gia cong xuit khdu va nhom

khach hang nudc ngoai, do do bién loi nhuan chua thuc sy cao va kha nang mé
rong ngudn doanh thu van con han ché. Trong thoi gian t6i, doanh nghiép can tiép tuc
nang cao hiéu qua quan 1y chi phi, tdi vu hoat dong kho va da dang héa khach hang

nham
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2.2.2.Phén tich cic yéu t6 anh huwéng dén hoat dong kinh doanh ciia cong ty
2.2.2.1.Khach hang ciia cong ty TNHH xin xuét Fulleton

Hién nay, khach hang cua Cong ty TNHH San Xuit Fullerton chu yéu la

FrogFish International Corp. — doanh nghi€p nudc ngoai chuyén dat hang gia cong cac

san pham dét may xuét khau. Vi hinh thirc san xut theo don hang, cong ty thuc hién

gia cong dya trén cac yéu cau cu thé tur phia khach hang vé nguyén vat li€u, ti€u chuan

ky thuat, quy cach san pham, tién do giao hang va phuong thirc dong goi. Do do,

khach hang c6 anh hudng truc tiép dén hoat dong san xuét cling nhu cong tac quan 1y

nguyén vat liéu tai doanh nghié¢

Pac diem

Noi dung

Y nghia ddi véi Fullerton

Doanh nghiép B2B nudc

Phu hop v&1 mo hinh san xuat

may

Loai hinh . . .
ngoai gia cong xuat khau cia cong ty.
_ Chu yéu thi trudng quéc | Yéu cau tiéu chuan cao, gitp
Thi trudong phuc vu , R ,
te (My, chau Au) nang cao nang lyc san xuat.
Gia cong theo md hinh | Doanh nghiép tap trung vao san
Hinh thirc hop tac . o
CMT xuat, kho va logistics.
, Pon hang theo ké hoach, | Chu dong trong bd tri san xuat
Tinh chat don hang .
yéu cau rd rang va quan ly kho.
Quy dinh chi tiét vé& chat ;
. . Chuan héa quy trinh k¥ thuat
Yéu cau ky thuat ligu, kich thudc, duong

san xuat.

Yéu cau chat lugng

Theo tiéu chuan quoc té

Nang cao cong tac kiém soat

chat lugng.

Yé&u cau tien do

Thoi gian giao hang xac

dinh, chat ché

Xay dung ké hoach san xuat va

logistics hi¢u qua.

Yéu cau dong goi

Quy cach doéong gobi, dan

nhan, pallet hoa rd rang

Han ché sai sot trong kho va

xuat khau.

Mirc d phéi hop

Phdi hop thuong xuyén

qua ké hoach va chtng tir

Tang hiéu qua phdi hop giita

cac bo phan.

Bang 9 : Diic diém ciia khach hang — Cong ty FrogFish International Corp.
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Thong qua qua trinh hop tac voi FrogFish International Corp., Cong ty TNHH
San Xuit Fullerton di timg budc nang cao ning luc t6 chirc san xuit va kha ning dap
g céc yéu cdu trong linh vyc gia cong xuat khau. Céc tiéu chuan chit ché tir phia dbi
tac vé chét luong san pham, k¥ thuat may, quy cach dong goi va thoi gian giao hang da
g6p phan giup cong ty hoan thién quy trinh van hanh, nang cao tinh dong bo trong hoat
dong san xuat va quan 1y kho nguyén vat ligu.

Bén canh d6, viéc san xuit theo ké hoach dit hang tir khach hang giup doanh
nghiép cht dong hon trong qué trinh chuan bi nguyén vat liéu, bd tri nhan cong va sap
xép tién d6 san xuét. Didu ndy gop phan han ché tinh trang ton kho khong can thiét, hd
trg cong ty kiém soat chi phi va nang cao hiéu qua sir dung nguyén vat liéu trong qua
trinh hoat dong.

Tuy nhién, do hién nay cong ty cha yéu nhan don hang tir mot khach hang nén
hoat dong kinh doanh van con phy thudc twong ddi 16n vao ddi tac nay. Trong trudng
hop khach hang c6 su thay ddi vé nhu cau dat hang, san lugng san xuét hodc dinh
hudng hop tac thi hoat dong ciia doanh nghiép c6 thé bi anh huong dang ké. Dicu nay
khong chi tac dong dén doanh thu ma con anh huong dén ké hoach san xuit, lugng
nguyén vat liéu ton kho va viéc str dung lao dong tai cong ty.

Vi vay, bén canh viéc duy tri mbi quan hé hgp tac vo1 khach hang hién tai,
cong ty dang ting budc dinh hudng tim kiém thém khach hang méi nham mé rong thi
truong va da dang hoa ngudn don hang. Pay duoc xem 1a giai phap can thiét gitip
doanh nghiép giam mirc d6 phu thudc vao mot dbi tic duy nhat, nang cao tinh chu
dong trong hoat dong san xuét kinh doanh va tao nén tang cho sy phat trién 6n dinh
trong thoi gian toi.
2.2.2.2. Thi truong tiéu thu cia Cong ty TNHH San Xuét Fullerton
a. Thi truong tiéu thu chi yéu cia cong ty

Hién nay, Cong ty TNHH San Xut Fullerton hoat dong chu yéu trong linh
vuc gia cong va san xuit hang may mic xuit khau. Khach hang chinh cia cong ty 1a
Frogfish International Corp., v&i thi trudng tiéu thy chu yéu tip trung tai Dai Loan. Vi
viy, hoat dong san xuét kinh doanh cia cong ty chiu anh huéng 16n tir nhu cau tiéu
dung va yéu ciu cua thi trudng nay.

Dai Loan 1a thi trudng c¢6 nhu cau twong dbi cao ddi voi cac san phdm may
mic xuét khdu va c6 mirc do canh tranh kha 16n. Do d6, cac doanh nghiép san xuét can
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dam béo t6t vé chit lwong san pham, tién do giao hang ciing nhu kha niang dap tng
don hang 6n dinh. Viéc duy tri mdi quan hé hop tac lau dai v6i khach hang tai thi
truong ndy giap cong ty c6 ngudn don hang twong ddi 6n dinh, gop phan duy tri hoat
dong san xut va nang cao doanh thu trong nhirg nim gan day.

b. Diic diém caa thj trwong khach hang

Khach hang tai thi truong Dai Loan c6 yéu cu khé cao dbi voi chat luong san
phém may mac, dac bi¢t chu trong dén d6 chinh xéc trong gia cong, tinh d@)ng déu cua
san pham va han ché sai sot trong qua trinh san xuat. Bén canh d6, yéu to tién do giao
hang ciing duoc khach hang quan tim nhdm dam bao ké hoach kinh doanh va phéan
phdi san pham.

Ngoai yéu cau vé chat luong va thoi gian giao hang, khach hang con chii trong
dén gia thanh san pham. Diéu nay doi hoi cong ty phai ning cao ning suét lao dong,
t6i uu quy trinh san xuét va quan 1y hiéu qua chi phi nguyén vat liéu nham tao ra san
pham c6 chét luong pht hop v6i mire gia canh tranh.

Bén canh d6, nhu cau tiéu ding va miu ma san pham thuong xuyén thay d6i
theo xu huéng thi truong. Vi vay, doanh nghiép can co kha niang thich (mg linh hoat
trong hoat dong san Xuét, chu dong chuin bi nguyén vat li¢u va kiém soat hang tdn
kho hop 1y nham dap Gng kip thoi yéu cau ciia khach hang.

Tir nhitng dic diém trén c6 thé thdy cong tic quan 1y kho nguyén vat lidu giir
vai trd quan trong ddi v4i hoat dong san xuat cia cong ty. Viéec dam bao day du
nguyén vat liéu, kiém soat ton kho hop 1y va han ché thit thoat s& gop phan giup doanh
nghiép dap tng tot yéu cau vé chit luong va tién do giao hang.

c. Dinh huéng mé rong thi trudng cia cong ty

Trong thoi gian t6i, bén canh viéce tiép tuc duy tri mdi quan hé hop tac véi
khach hang tai thi truong Dai Loan, Cong ty TNHH San Xuit Fullerton dinh hudng
mo rong thém thi truong xudt khiu sang mot sé qudc gia khac trong khu vuc chau A
nhim da dang hoa khach hang va nang cao kha ning canh tranh.

Dong thoi, cong ty ciing chi trong nang cao chat lugng san pham, cai thién
ning luc san xudt va hoan thién quy trinh quan 1y nham dap tng nhu cau ngay cang da
dang cua khéach hang trong va ngoai nudc. Viéc mé rong thi truong tiéu thu sé gop
phan giup doanh nghiép 6n dinh hoat dong san xuat kinh doanh, gia ting doanh thu va
giam sy phu thudc vao mot thi truong duy nhat.
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2.2.2.3. Poi thii canh tranh va ap lwc canh tranh cia cong ty
% D6i thii canh tranh trong nganh

Hién nay, nganh may mic gia cong tai Pa Nang va cac khu vuc lan can co
mirc do canh tranh twong ddi cao véi sy tham gia cta nhiéu doanh nghiép 16n nhu
Crystal Group, Panko, May Hoa Tho cung nhiéu doanh nghi¢p FDI khac. Cac doanh
nghiép nay co loi thé vé quy mé san xuit, ngudn von, cong nghé va hé théng quan 1y
hién dai.

Nhiéu doanh nghiép di ap dung hé thdng ERP va phin mém quan 1y kho
chuyén nghiép gitp kiém soat nguyén vat liéu, tién do san xuat va dir liéu ton kho
nhanh chéng, chinh xac. Nho d6, ho c¢6 kha ning tdi wu chi phi, giam hao hut nguyén
vat lidu va nang cao toc do xur ly don hang.

Trong khi do, hoat dong quan 1y kho nguyén vat li¢u tai Cong ty TNHH San
Xuat Fullerton hién van chu yéu thyc hién bang Excel va thao tac thu cong. Diéu nay
khién qué trinh kiém tra, ddi chiéu va cap nhat dir licu ton kho mat nhiéu thoi gian
hon, anh hudéng dén téc d6 phan hoi thong tin va kha nang xir 1y don hang khi khach
hang can thay doi hodc xac nhan gap.

Trong linh vuc gia cong xuat khau, yéu td thoi gian va kha nang kiém soat dir
lidu c6 vai tro rat quan trong. Néu doanh nghiép khéng quan 1y t6t nguyén vat liéu
hodc phan hoi cham vé tién do san xuit thi rat dé mat loi thé canh tranh trudc céc
doanh nghiép c6 hé thdng quan 1y hién dai hon.

Rui ro tap trung khach hang

Hoat dong san xuat ciia Cong ty TNHH San Xuat Fullerton phu thudc chu yéu
vao khach hang Frogfish International Corp.. Diéu ndy tao ra rii ro tap trung khach
hang tuong d6i 1én cho doanh nghiép.

Do chi tip trung vao mot khach hang chinh nén quyén thwong luong cua
khach hang & muc cao. Trong khi d6, nganh may mic gia cong c6 rat nhiéu doanh
nghiép cung hoat dong nén khach hang c6 nhiéu su lua chon thay thé néu doanh
nghiép khong dap tng t6t yéu cau vé chit luong, gia thanh hoic tién do giao hang.

Bén canh chét lugng san phém, khach hang hién nay con dac bié€t quan tam
dén toc do xir Iy thong tin va kha ning kiém soat tién do san xuit. Néu doanh nghiép
mét nhiéu thoi gian dé kiém tra ton kho, xu 1y sai I¢ch nguyén vat li€u hodc cap nhat
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dir liéu xuat nhap ton thi s& anh hudng truc tiép dén kha nang phan hoi khach hang va
tién d6 giao hang

Day 1a 4p luc 16n ddi v6i Cong ty TNHH San Xuét Fullerton khi cac dbi tha
canh tranh hién nay c6 hé thong quan 1y hién dai va kha ning xt 1y dir liéu nhanh hon.
Néu cong ty khong cai thién hoat dong quan 1y kho nguyén vat liéu thi nguy co mat loi
thé canh tranh va mét khach hang trong twong lai 1a hoan toan c6 thé xay ra.

Tuy nhién, cong ty van duy tri dwoc mdi quan hé hop tac 6n dinh véi khach
hang hién tai nho dd c6 thoi gian hop tac lau dai, hiéu rd yéu cau ky thuat va duy tri
duoc chat lugng san pham ciing nhu tién d6 giao hang & mirc phu hop. Ngoai ra, véi
quy md vira, doanh nghiép c6 kha ning diéu chinh ké hoach san xuét linh hoat hon
trong mot s6 trudng hop.

% DPanh gia vi thé canh tranh cia cong ty

C6 thé thay rang Cong ty TNHH San Xuét Fullerton van duy tri dugc hoat dong
san xuét trong d6i 6n dinh, tuy nhién 4p luc canh tranh trong nganh ngay cang 16n,
dac bi¢t khi cac doanh nghiép khac dang déy manh ung dung cong ngh¢ va hién dai
hoa hé théng quan 1y.

So v6i cac d6i thi 16m, cong tac quan 1y kho nguyén vat lidu cua cong ty van
con han ché vé kha nang kiém soét dir liéu va toc do xir Iy thong tin. Diéu nay anh
huong truc tiép dén hiéu qua san xut, kha ning canh tranh va mic do dap tng yéu
cau cua khach hang.

Vi vdy, cong ty can cai thién hoat dong quan 1y kho nguyén vat liéu, ting cudng
kiém so4t xuat nhap ton va timg budc tng dung cic cong cu quan 1y hién dai nham
nang cao hiéu qua quan 1y, giit 6n dinh khach hang hién tai va giam rai ro phy thudc
vao mot khach hang duy nhét.
2.2.2.4 . Nha cung cip ciia cong ty TNHH sén xuit Fullerton

Cong ty TNHH San Xuét Fullerton c6 thé nhan thiy nha cung cap 1a mot trong
nhimng yéu t6 vi m6 c6 anh hudng truc tiép dén hoat dong san xuit cua cong ty. Pugc
biét, Fullerton chu yéu tu tim kiém va 1am viéc truc tiép véi cac nha cung cap, khong
thong qua trung gian, nhdm chu dong trong viéc lwa chon ngudn cung va kiém soét
chét luong vat tu ddu vao. Hién nay, cong ty TNHH San Xuat Fullerton dang hop tac

v61 mot s6 nha cung cap chinh, cu thé nhu sau:
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- Cong ty TNHH Phon Thinh: 13 nha cung cép céc phu ting va linh kién nganh

may, phuc vu truc tiép cho hoat dong san xuét tai xuong.

- Cong ty TNHH TM&DYV Quédc Huy Thinh : 1a don vi cung cép vat liéu kim khi,

hé thong dién va nudc phuc vu cho nha xudng.

- Cong ty TNHH TM&DV Khai Hoang : 12 nha cung cip dich vu in nhidn méc,

tem dan san pham, nhan mac va tem dan la yéu t6 bat budc doi voi cadc don hang xuat

khau.

- Cong ty bao bi Tan Long: 14 nha cung cip phu ting phuc vu san xuat va thung carton

3,5,7 16p; hop giéy; hop offset; to roi cho nhiéu linh vuc nhu: thuc phém, hang gia

dung, thoi trang may madc, dién t, cong nghiép, hai san, duoc phém, san phém hoa

chit,....
Nha cung cap Pi¢m manh Pié¢m yéu
- Phu thudc vao mot sd dong | - Phu thuoc vao mot sb dong san
san pham chuyén biét, it da | phdm chuyén biét, it da dang
dang chung loai. chung loai.
Cong ty TNHH | Kha ning dap tmg don hang | - Kha ning dap ung don hang gip
Phon Thinh gap hodc s6 lugng 16m con han | hodc so lwgng 16n con han ché.
che.
- Cung cap vat liéu kim khi, h¢ | - Thoi gian giao hang d6i khi phu
théng dién — nuéc thiét yéu | thuoc vao tién do cong trinh va
cho hoat dong nha xudng. ngudn vat tu.
Cong ty TNHH | _ Gép phin dam bao van hanh | - Chi phi dau vao c6 thé bién dong
TM&DV Quéc san xuét lién tuc, han ché gian | theo gia thi truong vat licu.
Huy Thinh doan ky thuét.
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- Cung cép dich vu in nhan | - Phy thugc vao ndi dung thiét ké

mac, tem dan dap mg yéu ciu | va yéu cau chinh sira tir phia khach

xuat khau. hang.

Cong ty TNHH | - San pham giup doanh nghiép | - Thoi gian san xudt c6 thé kéo dai

TM&DV Khai | tuan thit quy dinh vé truy xudt | néu don hang can in 4n phurc tap.
Hoang ngudn gbc va tiéu chuan thi

truong quoc teé.

-Phy thudc vao ndi dung thiét | - Chét lugng bao bi can kiém soat
ké va yéu cau chinh sira tir | chit dé dam bao phu hop hang

phia khach hang. xudt khau.
Cong ty Bao bi N , L s oA s s LR s P

- Thoi gian san xuat c6 the kéo | - Gia thanh c6 thé tang khi yéu cau
Tan Long A \ A s X \ ax 1. % ,
dai néu don hang can in an | bao bi dac thu hodc so6 Iugng nho.

phtc tap.

Bang 10 : Bang phan tich diém manh , diém yéu ciia cic nha cung cip
=> T bang phan tich trén , c6 thé thiy rang cac dbi tic hién tai cua Cong ty

TNHH San Xuéat Fullerton déu dap tng twong d6i tot cac yéu cau vé nguyén phu liéu,
vat tu ky thuat, bao bi va dich vu hd trg san xut — xuét khau. Mdi nha cung cép 6 thé
manh riéng, gop phan dam bao hoat dong san xuat dién ra lién tuc va dung tién do. Tuy
nhién, van ton tai mot s6 han ché nhu su phu thudc vao chung loai san phém, bién
dong chi phi dau vao va kha ning dap tmg don hang gip. Do dé, cong ty can chu dong
danh gia va da dang hoa ngudn cung, ting cuong kiém soat chat luong ciing nhu xay
dung mbi quan hé hop tac dai han véi cac nha cung cdp nham giam thiéu rui ro va
nang cao hiéu qua chudi cung tng.
2.2.3. Thuec trang kho nguyén vit liéu cong ty TNHH san xuét Fullerton
2.2.3.1. Pic diém nguyén vt li¢u tai cong ty

Cong ty TNHH San xuét Fullerton hoat dong san xuat theo don dat hang nén
nguyén vat lidu str dung trong qua trinh san xuat phu thudc vao nhu cau va yéu cau cia
ting don hang. Tuy nhién, nguyén vat liéu chinh duoc sir dung tai cong ty tuong ddi

dong nhat, chu yéu la vai phuc vu cho qua trinh san xuat.
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Hién nay, nguyén vat lidu chinh trong kho ctia cong ty chil yéu 1a vai mau den.
Mic du san pham san xuét tai cong ty c6 nhiéu kiéu dang va muyc dich sir dung khac
nhau nhung nguyén liéu dau vao khéng c6 qua nhiéu sy khac biét vé mau sic hay chat
liéu. Diéu nay giup cong tac phan loai, sip xép va kiém soat nguyén vit liéu trong kho
tré nén thuan lgi hon so véi cac doanh nghiép st dung nhiéu loai nguyén vat liéu khac
nhau.

Bén canh nguyén vét li€u chinh 1a vai, trong kho con luu trit mot ) phu liéu
phuc vu san xudt nhu chi may, day dai, khoa, bao bi va céc vt tu ho tro khac. Tuy $b
lwong phu liéu khong qua da dang nhung van can dugc quan 1y chit chd nham dam
bao qua trinh cip phat nguyén vat lidu phuc vu san xuat dién ra lién tuc va han ché
thiéu hut trong qua trinh van hanh.

Do ddc diém san xuat theo don hang nén khéi lwong nguyén vat liéu nhap kho
thudng thay dbi theo timg giai doan san xuat va sd lugng don hang cua khach hang.
Trong thoi diém lugng don hang tang cao, sb lugng nguyén vat liéu nhap vé 16n sé tao
ap luc 1én khong gian luu trir cling nhu cong tac quan 1y kho. Vi vay, hoat dong quan
tri nguyén vat lidu c6 vai tro quan trong trong viéc dam bao ngudn nguyén vat liéu
ludn duoc cung g day du, kip thoi cho qua trinh san xuat ciia doanh nghiép.

Ngoai ra, nguyén vt liéu 1a yéu t6 anh hudng truc tiép dén tién do san xuét va
chat luong san pham dau ra. Néu xay ra tinh trang thiéu hut hodc sai sot trong qua
trinh quan 1y kho c6 thé anh huong dén ké hoach san xuat va thoi gian giao hang cta
doanh nghiép. Do d6, cong tac quan 1y nguyén vat liéu tai cong ty can duogc thuc hién
can than va thuong xuyén kiém tra trong qu4 trinh luu trix va st dung.

Nhin chung, nguyén vat li¢u tai Cong ty TNHH San xuét Fullerton c6 tinh déng
nhat twong dbi cao, giup doanh nghiép thuan loi hon trong cong tac quan 1y va luu trif.
Tuy nhién, do khéi luong nguyén vat liéu thay d6i theo timg giai doan san xuit nén
doanh nghiép van can thuc hién tot cong tac kiém soat ton kho nham dam bao hoat
dong san xuét dién ra 6n dinh.

2.2.3.2 Thuec trang bd tri kho nguyén vt liéu

Theo so db tong thé mit bang kho va khu vuc san xuit cia Cong ty TNHH San
xuét Fullerton, hé théng khong gian duogc t6 chirc twong ddi rd rang giira cac khu vuc
chtrc niang gébm kho nguyén vét liéu, khu san xuit, kho thanh pham, khu déng géi va
cac khu vuc ho trg khac. Viéc phan chia theo ting khu vyc riéng biét giup dam bao
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tinh trat ty trong td chirc san xuét, déng thoi tao diéu kién thuén 1gi cho viée kiém soat

va phdi hop giita cac bd phan trong doanh nghiép.
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Hinh 2 : So d6 téng thé mit bang kho va khu vue san xuit cia cong ty
( Ngudn : Tai liéu cong ty TNHH séan xuit Fullerton)

Kho nguyén vit lidu duoc bd tri gin khu vuc san xuat nham tao su thudn tién
trong viéc cung Gng nguyén vt liéu phuc vu san xuat. Day 1a mot thiét ké phu hop véi
dic thu doanh nghiép san xuit may mic theo don hang, giup rat ngin khoang cach di
chuyén gitra kho va xudng san xudt, tir d6 giam thoi gian chd nguyén vat liéu va gop
phan dam bao tién d6 san xuit.

Dudi goc d6 thiét ké layout, viée b tri kho gin lién v6i khu san xudt di hinh
thanh ludng di chuyén twong ddi hop 1y giita cac khau trong chudi san xuat. Diéu nay
gitip han ché cac di chuyén khong can thiét, giam thoi gian van chuyén nodi bd va ting
murc do phéi hop giita bo phan kho va bo phan san xuét.

Bén trong kho nguyén vt liéu, hang hoéa dugc b tri theo tirng khu vuc luu triv
khac nhau nham phuc vu cong tac bao quan va quan ly. Viéc phan khu luu trit cha yéu
dua trén tinh chit nguyén vat liéu va nhu cau s dung trong san xut, gitp dam bao
tinh twong dbi logic trong sap xép hang hoa, dong thoi hd trg viée truy xuat khi can

thiét.
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So dd 5 : So' dd bo tri kho nguyén vt liéu va hwéng di chuyén trong kho
(Nguon : Tai liéu ctia cong ty TNHH sén xuit Fullerton )

Theo so d6 bé tri kho, hé thdng 16i di trong kho duoc thiét ké twong dbi rd rang
nham phuc vu hoat dong di chuyén ndi bd. Hudng di chuyén dugc to chte theo
nguyén tic han ché giao cit giira cac ludng van chuyén, qua d6 gitp giam xung dot
trong qua trinh di chuyén hang hoa gitra nguoi lao dong va phuong tién van chuyén
nhu xe nang, ddng thoi gop phan nang cao mirc d an toan trong van hanh kho.

Ngoai ra, viéc st dung pallet va cac thiét bi hd tro van chuyén giup téi uvu hoa
qua trinh luu trit va di chuyén nguyén vat liéu. Hang héa duoc dit trén pallet gitp han
ché tiép xuc truc tiép vO1 mat san, déng thoi thudn tién hon trong viéc bde xép, di
chuyén va sip xép trong kho, gop phan nang cao hiéu qua khai thac khong gian luu
trir.

Tuy nhién, xét trén goc do thiét ké van hanh, layout hién tai van con mot s6 han
ché nhét dinh. Trong cac giai doan cao diém san xut, khi lugng nguyén vat li¢u nhap
— xudt ting cao, mot sé khu vuc trong kho co thé xdy ra tinh trang qua tai cuc bg, 1am

giam kha nang luu thong ndi bo. Bén canh d6, mirc d6 t6i uu hoa khong gian luu trix
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gitra cac khu vuc chua d@)ng déu, din dén hiéu suit su dung kho chua dat muc tdi wu
so v6i tiém ning mit bang hién co.

Ngoai ra, viéc chua ap dung cac giai phap layout hién dai theo hudng tdi uu
dong chay mot chiéu hodc tdi wu hoa vi tri luu trir theo tin sudt st dung ciing khién
kha nang van hanh kho chua dat mac hi¢u qua cao nhét trong diéu kién khdi luong
hang héa bién dong theo timg don hang san xuat.

Nhin chung, thiét ké b tri kho nguyén vat lidu tai Cong ty TNHH San xuét
Fullerton da co ban dap mg yéu ciu phuc vu san xuét va luu trit trong diéu kién hién
tai. Tuy nhién, van tdn tai nhiing han ché lién quan dén t6i vu khong gian, murc do linh
hoat trong van hanh va kha nang td chirc dong chay vat tu, can duoc cai thién nhim
nang cao hiéu quéa quan tri kho trong thoi gian téi.

2.2.3.3 Phuwong thirc quan ly kho nguyén vt liéu

Hién nay, hoat dong quan 1y kho nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH San xuét
Fullerton cha yéu van duoc thuc hién theo phuong phéap thi céng. Cac hoat dong nhu
tiép nhan nguyén vat liu, kiém tra sb luong, ghi nhan nhap — xuét kho, theo ddi ton
kho va kiém ké hang hoa phan 1én do nhan vién kho tryc tiép thyc hién thong qua
phiéu nhap kho, phiéu xuat kho, thé kho va céc biéu mau theo doi ndi bo.

Khi nguyén vit liéu dugc nhap vé cong ty, nhan vién kho s& tién hanh kiém tra
s6 lugng va tinh trang nguyén vat lidu trude khi sip xép vao khu vuc luu trir phu hop.
Sau khi hoan tat kiém tra, thong tin nhdp kho s€ duogc ghi nhan dé phuc vu cho qua
trinh theo d&i ton kho va quan 1y nguyén vét liéu trong kho.

Trong qua trinh xuét kho, bd phan kho s€ can ctr vao nhu cAu san xuét dé thuc
hién cép phat nguyén vat liéu theo sé luong yéu cau. Sau khi xuét kho, nhan vién kho
tiép tuc cap nhat sb liéu nham theo ddi lwong nguyén vat liéu con lai trong kho va
phuc vu cho qua trinh d6i chiéu tdn kho khi can thiét.

Ngoai nguyén vat li€u chinh, cac loai phu liéu phuc vu san xuét cling duoc theo
ddi riéng nham han ché tinh trang thiéu hut trong qué trinh san xuét. Viéc quan ly
nguyén vt liéu hién nay cha yéu dya trén sb sach va kinh nghiém cua nhan vién kho
nén doi hoi su can than va chinh xac trong qua trinh ghi nhan sb lieu.

Tuy nhién, do cong ty chua ap dung phin mém quan Iy kho chuyén dung hay
cac cong nghé hd tro ty dong hoéa nén cong tac quan 1y kho van con mang tinh thu
cong. Viéc cap nhat s6 liéu chua duge thuc hién theo thoi gian thuc nén doi khi cé thé
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xay ra cham tré trong qua trinh d6i chiéu ton kho. Ngoai ra, cong tac kiém ké nguyén
vat li¢u cling mét kha nhiéu thoi gian, dac bié¢t trong cac giai doan ) lwong nguyén vat
liéu nhap kho tang cao.

Bén canh do, viéc quan 1y thu cong khién hoat dong kiém soat nguyén vat li¢u
con phu thude nhiéu vao kinh nghiém cua nhan vién kho. Néu qué trinh ghi nhan hoac
kiém tra khong dugc thuc hién can than c6 thé dan dén sai 1éch s liéu hodc anh huong
dén qua trinh cap phat nguyén vat liéu cho san xuét.

Nhin chung, cong tac quan 1y kho nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH San xuat
Fullerton hién nay di dap img duoc nhu ciu hoat dong san xuit ctia doanh nghiép. Tuy
nhién, phuwong thirc quan 1y van con mang tinh thu cong va chua c6 nhiéu tng dung hd
trg nén hiéu qua quan ly chua thyuc su toi wu, dic biét trong cac giai doan khdi lugng
don hang tang cao.

2.2.4 Thue trang nhan s kho va cong tac quan ly du trir nguyén vat licu
2.2.4.1 Pic diém nhén sy kho

Cin cir vao co cau lao dong cua Cong ty TNHH San xuit Fullerton giai doan
2023-2025, tong sb lao dong cua doanh nghiép duy tri twong dbi 6n dinh, dao dong tir
155 ngudi ndm 2023 dén 159 ngudi nam 2025. Sy bién dong nhe ndy phan anh quy
mo san xuét cta doanh nghiép 6n dinh va c6 sy diéu chinh nhan sy phu hop theo timg
giai doan san xuét.

Trong co cAu to chtrc, bd phéan kho gém 11 nhan sy, ddm nhiém céc cong viéc
lién quan dén tiép nhan, luu trit, bao quan va cip phat nguyén vat liéu phuc vu san
xuét. Day 1a b phan giit vai trd trung gian quan trong trong chudi san xuit, dam bao
dong chay nguyén vt liéu tir dau vao dén cac cong doan san xuét dién ra lién tuc.

Tuy nhién, nhan sy kho hi¢n chua dugc chuyén mon hoa sau theo tung vi tri
cong viée cu thé. Cac nhan vién thuong phai kiém nhiém nhiéu nhiém vu nhu quan 1y
hang hoéa, hd trg bdc xép va kiém soat tdn kho. Diéu nay giup ting tinh linh hoat trong
van hanh nhung lam giam muc d6 chuin hoa cong viéc, dac biét trong cac giai doan
cao diém san xuit khi khdi lwvong cong viéce ting dot bién.

Bén canh do, trinh d tng dung coéng nghé trong quan 1y kho con han ché. Do
chua 4p dung diy du cac cong cu nhu hé théng ma vi tri kho (Bin Location) hodc phan
mém quan 1y kho chuyén dung, hoat dong kho van chu yéu dua vao kinh nghiém ca
nhan va thao tac thu cong.
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2.2.4.2 Cong tac quan ly du trir nguyén vat liéu

Cong tac du trit nguyén vt lidu tai Cong ty TNHH San xuat Fullerton duogc
thuc hién nhim dam béo nguén cung 6n dinh phuc vu san xuét theo don hang. Do dac
thu doanh nghiép hoat dong trong linh vyc may mic va san xuit theo don hang (make-
to-order), murc ton kho dugc duy tri & murc vira da nham dap Gng ké hoach san xuat
ngén han, d@)ng thoi han ché chi phi luu kho.

Hi¢n nay, cong tac du trir chu yéu dugc xay dung dua trén ké hoach san xuit
cua bd phan ké hoach két hop voi kinh nghiém thuc té cta bo phan kho. Tuy nhién,
viéc thiéu hé théng dy bao nhu cau va chua tich hop dir liéu gitra kho — san xuét — ké
hoach khién viéc xac dinh mirc tdn kho tdi wu chua mang tinh hé théng.

Trong thuc té van hanh, cong tac du trir t6n tai hai rii ro chinh:
- Tbn kho vuot muc can thiét trong mot sd giai doan nhap hang tap trung, giy
tang chi phi lvu kho va chiém dung khong gian.
- Thiéu hut cuc bd nguyén vat li€u trong cac giai doan cao diém hoac khi don
hang thay d6i dot ngot, anh hudng dén tién do san xuét.

Ngoai ra, doanh nghiép chura xay dung rd rang cac chi tiéu quan tri ton kho nhu
mirc ton kho an toan (safety stock) hay mirc ton kho t6i thiéu, khién cong tac kiém soat
du trir chi yéu mang tinh kinh nghiém, chua t6i uu theo huéng quan tri khoa hoc.
> Nhin chung, nhan sy kho tai Cong ty TNHH San xuét Fullerton dap tmg dugc yéu
cau van hanh co ban, dam bao hoat dong luu trit va cp phat nguyén vat liéu phuc vu
san xuat dién ra 6n dinh voi quy mé 11 nhan su kho trong tong 155-159 lao dong toan
doanh nghiép.

Tuy nhién, han ché ndi bat ndm & mtc do chuyén mon héa nhan sy chua cao va
cong tac quan 1y du trit chua dugc chuan hoa theo cac phuong phép quéan tri hién dai.
Viéc phu thude nhiéu vao kinh nghiém ca nhan, cung véi thiéu hé théng du bao va
kiém soét ton kho, khién hiéu qua quan tri kho chua dat mac tbi wu.

Day 1a nhirng ton tai quan trong, 1am co s& dé dé xuit cac giai phap hoan thién
cong tac quan tri kho nguyén vat liéu trong chuong tiép theo, dic biét lién quan dén

chuan hoéa nhan sy, rng dung cong ngh¢ va téi uu hdéa mirc ton kho.
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2.3. Thuc trang hoat dong quan tri kho nguyén vat liéu tai cong ty

Hoat dong quan tri kho nguyén vit liéu tai Cong ty TNHH San xuit Fullerton
giit vai trd quan trong trong viéc dam bao ngudn nguyén vét liéu phuc vu cho qua trinh
san xudt ciia doanh nghiép. Trong qua trinh hoat dong, cong ty da thuc hién cac hoat
dong quan 1y kho nhu nhap kho nguyén vat liéu, luu trit va bd tri kho, xudt kho phuc
vu san xuét, kiém ké hang héa va quan 1y tinh hinh ton kho.

Tuy nhién, do khéi lugng nguyén vat liéu thay ddi theo tirng giai doan san xudt
cung v&i phuong thirc quan 1y con mang tinh thi cong nén hoat dong quan tri kho van
con ton tai mot s6 han ché nhét dinh. Vi vay, ndi dung phﬁn nay s€ tap trung phan tich
thuc trang hoat dong nhap kho, bd tri va lwu trit kho nguyén vat liéu, xuét kho, kiém ké
kho va phuong thirc quan 1y kho nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH San xuét
Fullerton.

2.3.1. Nhap kho nguyén vat li¢u cia cong ty

Nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH San Xuét Fullerton chil yéu 1a cac loai vai
dét cong nghiép phuc vu san xuat theo timg don hang ctia khach hang nudc ngoai. Do
dic diém san xuat theo ma don hang riéng biét nén hoat dong nhéap kho tai cong ty
dugc thuc hién tuong ddi chat ché nham dam bao nguyén vat li¢u ding ching loai, sb
luong va chat luong trude khi dua vao san xuat.

Qua qua trinh tim hiéu thyc té, hoat dong nhap kho nguyén vat lidu tai cong ty
hién nay duoc thuc hién chu yéu theo phuong phap ban tha cong, cé su phdi hop giira
bd phan kho, bd phan IQC va phong Tai vu. Theo phuwong phéap nay, cac hoat dong tiép
nhén, kiém tra, phan loai va sép xép nguyén vat liéu dugc thuc hién truc tiép bd1 nhan
vién kho va bd phan IQC, trong khi cac thong tin vé nhap kho, sb luong ton va chimg
tir lién quan dugc cap nhat trén hé théng quan 1y cia cong ty. Viéc két hop gitra thao
tac thu cong va quan 1y dir liéu trén hé thdng gitip cong ty kiém soat hiéu qua qué trinh
nhap kho, dong thoi nang cao do chinh x4c cua thong tin tén kho. Quy trinh nhép kho
duoc thuc hién tir khau tiép nhan nguyén vat liu, kiém tra chét luong, phan loai luu

trit dén cap nhat thong tin ton.
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Ti€p nhan nguyén
vat liéu

Kiém tra(so luong,
quy cach, trong
» lugng)
Kiém nghiém chat
lugng

Két qua kiém tra va
ki€ém nghiém

Nguyén vat liéu I Nguyén vat liéu
dat tiéu chuan khong dat

I Dén nhan - Ghi | Phén loaj - Panh
nhan dau
A . Chuyén khu vuc \
l Nhap kho chinh | NVL khéng dat

I Str dung cho san “ Xir ly/ Tra nha

xuat cung cap

So @0 6: So' @6 phan khu va xir Iy nguyén vét li¢u khi nhap kho
(Ngudn: Tong hop tir tai liéu ndi b Cong ty TNHH SX Fullerton)
2.3.1.1. Tiép nhin nguyén vit liéu va kiém tra chirng tir dau vao
Khi xe van chuyén nguyén vat li¢u dén khu vuc nhap hang, thu kho s€ truc tiép
tiép nhan va kiém tra cac ching tir lién quan nhu Pon dit hang (PO), Packing List va
Phiéu giao hang nham ddi chiéu véi thuc t& hang hoa dugc giao. Noi dung kiém tra
chu yéu bao gdbm ma don hang, chung loai nguyén vét liéu, mau sic, quy cach dong
g6i va s6 lugng cudn vai nhap kho. Viéc kiém tra duoc thuc hién thong qua dbi chiéu
thong tin trén cac chimg tir voi nguyén vat liéu thuc té dugce giao nham dam bao hang

hoa pht hop v6i yéu ciu cta don hang.
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Hinh 3 : Pon dat hang (Purchase Order) st dung trong hoat dong nhap
kho nguyén vt li¢u

Sau khi hoan tit d6i chiéu chung tir, nguyén vat liéu s& duoc boc d& xubng khu
vuc tiép nhan dé chuén bi cho qué trinh kiém tra thyuc té. Viéc kiém tra ching tur dau
vao gitp cong ty han ché tinh trang giao sai nguyén vat liéu hodc thiéu hut s6 luong so
v6i yéu cau cia don hang. Ddi v6i doanh nghiép san xuit theo timg ma hang riéng biét
nhu Coéng ty TNHH San Xuit Fullerton, mdi don hang déu duoc khach hang quy dinh
mot ma hang riéng twong Gmg voi timg san phim hodc nhom san phim cu thé. Ma
hang nay duogc sir dung dé quan 1y nguyén vat liéu, theo ddi qua trinh san xuat va dap
mg yéu cau truy xuit ngudn gbc ciia khach hang. Do d6, néu nguyén vat liéu duoc
giao sai chung loai, mau sic hodc quy cach theo yéu ciu cia don hang s& anh hudng
dén tién d6 san xudt va chat luong san pham.

Qua quan sat thuc té cho thiy cong ty thuc hién khd can than & khau tiép nhan
nguyén vat liéu nhdm han ché rai ro phat sinh trong cac cong doan tiép theo. Tuy
nhién, qua trinh d6i chiéu hién nay van duogc thuc hién thu cong thong qua chimg tir
gidy nén con mat nhiéu thoi gian khi s luong nguyén vat liéu nhap vé 1on.

Sau khi hoan tat kiém tra chimg tir va tiép nhin nguyén vat liéu, cong ty sé& tién

hanh kiém tra thyc té trude khi cho phép nhép kho chinh thirc. Cong tac kiém tra dugc
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thyc hién thong qua viéc kiém dém s6 luong thyc té, ddi chiéu voi chimg tir giao hang
va danh gia chat luong nguyén vt liéu theo cac yéu cau k¥ thuat cia khach hang.

Piu vio ciia khiu tiép nhén: Xe van chuyén cia nha cung cdp cip bén kho
kém theo bd chimg tir gidy gbc (Pon dit hang PO, Phiéu dong gbi Packing List, Phiéu
giao hang).

DPiu ra cia khau tiép nhan: Toan bd sb lugng cac cudn vai dugce bdc d& ha tai
an toan, ban giao nguyén trang va tap két ¢ dinh tai khu vuc dém (bai cho kiém tra).
2.3.1.2. Kiém tra s6 lwong va chét lwong nguyén vit liéu

Sau khi hoan tat budc tiép nhan, nguyén vat liéu chua dugc nhap kho ngay ma
duoc chuyén dén khu vuc “chd kiém tra”. Tai ddy, tha kho phdi hop véi nhan vién
IQC thudc bd phan chit lugng tién hanh kiém tra sb lugng va chat luong thuc té cua
nguyén vat liéu dau vao trude khi cho phép nhap kho chinh thirc.

DPéi véi sd lugng, thu kho sé& tién hanh kiém dém thyuc té s6 cudn vai nhap vé dé
d6i chiéu véi s6 liéu trén ching tir giao hang. Pi voi chat luong, nhan vién IQC thuc
hién kiém tra cac tiéu chi nhu 15i soi, d6 1éch mau, d6 day va chat lugng bé mit vai
nham dam bao nguyén vat liéu dap (mg yéu ciu k¥ thudt cua khach hang. Cac tiéu
chuan kiém tra cha yéu bao gébm mau sac, kho vai, quy cach va chat lugng bé mat vai
theo yéu cau ky thuat ctia khach hang; dong thoi khong xuat hién cac 16i nghiém trong
nhu rach, thung, ban hodc 1éch mau vuot qua muc cho phép.

Theo bo phan IQC, mét s 18i thuong gip trong qué trinh kiém tra nguyén vat
liéu bao gdm sai mau sic giita cac 16 vai, chénh 1éch sb lwong so voi chimg tir giao
hang, 15i dét, vét ban trén bé mit vai hodc sai quy cach theo yéu cu cta don hang. D6i
v6i cac trudong hop khong dat yéu cau, bo phan IQC s& lap bién ban va phdi hop voi

nha cung cap dé xur 1y trudce khi thuc hién nhap kho.
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Hinh 4 : Hoat dong kiém tra nguyén vat liéu tai kho

Qua tim hiéu thyc té co thé thiy cong ty dic biét chu trong dén cong tac kiém
tra cht lugng nguyén vat li¢u d4u vao nhim han ché nguyén vat liéu 16i dugc dua vao
san XuAt. Nhiing 16 nguyén vat li€u dat ti€u chuén sé& dugc bd phan IQC xéc nhén trudc
khi cho phép nhép kho, trong khi cac nguyén vat liéu khong dat yéu cau s& dugc bd tri
riéng tai khu vuc biét trir & chd xtr Iy hodc tra lai nha cung cap.

Trong quy trinh tiép nhan nguyén vat liéu, khu vuc "cho kiém tra" duoc sir
dung dé tap két tam thoi cac 16 nguyén vat lidu vira dugc giao dén nhung chwa hoan tat
cong tic kiém tra chét luong. Viéc b tri khu vyc ndy gitip phan tach rd nguyén vat
liéu chua dugc dénh gia voi nguyén vat liéu da dugc phé duyét, dong thoi tao diéu
kién thuan loi cho bd phan IQC thuc hién kiém tra va xac nhan chat luong trudc khi
nhép kho chinh thtrc.

Bén canh do, khu vuc "biét trir" dugc st dung dé luu gilr riéng cac nguyén vat
liéu khong dat yéu cau vé chit lwong, quy cach hodc sé luong theo quy dinh cua cong
ty. Viéc tach biét khu vyc nay giap tranh nham 13n véi nguyén vat liu dat chuén, han
ché nguy co dua nguyén vat liéu khong pht hop vao qua trinh san xuét, dong thoi hd
trg cong tac xu ly, khéc phuc hodc tra lai nha cung cép mot cach hiéu qua.

Viée bd tri riéng khu vuc "chd kiém tra" va khu vuc "biét trir" cho thiy cong ty
da thyc hién phan ludng nguyén vt liéu ngay tir khau tiép nhan, gbp phan nang cao

hiéu qua kiém soat chat lugng dau vao. Diéu nay giup han ché sai sot trong qué trinh
64



nhap kho, giam thiéu rui ro sitr dung nguyén vat liéu khong dat yéu cau va nang cao
hi€u qua quan tri kho nguyén vét li¢u tai doanh nghiép.

Pau vao: Lo nguyén vat liéu (vai cudn) dugc tap két tai khu vuc cho kiém tra
dé thuc hién kiém tra s6 lwong va chét lugng trude khi nhap kho.

PAu ra: Bién ban kiém nghiém chét lugng dat chuin ¢6 xac nhan cua bd phan
IQC va thu kho; nguyén vat liéu dat yéu cau dugc phép nhap kho va chuyén sang trang

thai sin sang luu trit, str dung cho san xuat.

Hinh 5: Thé hién thi thong tin nguyén vit liéu tai kho

Diéu nay gop phan han ché rui ro phat sinh trong qué trinh san xuat va giam chi
phi xir Iy hang 15i. Tuy nhién, qua trinh kiém tra hién nay van phu thudc nhiéu vao
kinh nghiém cta nhan vién IQC nén thoi gian xir Iy con twong ddi cham khi khéi
luong nguyén vt lidu nhap vé 16n.
2.3.1.3. Phén loai va luu trir nguyén vat li¢u trong kho

Sau khi duge xac nhan dat tiéu chuén chat lugng, nguyén vat li¢u dugc thu kho
tién hanh phéan loai chu yéu theo ma don hang, chiing loai va mau sic nham thuén tién
cho qua trinh luu trit cling nhu xuat kho phuc vu san xuat. Viéc phan loai theo cac tiéu
chi nay gitip han ché tinh trang nham 1an giita cac 16 nguyén vat liéu, dong thoi hd tro
qua trinh kiém soat va truy xut khi can thiét.

Tai cong ty, xe nang va pallet dugc sir dung dé van chuyén nguyén vat liéu vao
khu vuc Iuu trir nham giam khdi luong lao dong thu cong va han ché hu hong trong
qua trinh di chuyén. Kho nguyén vat liéu duoc bd tri thanh nhiéu khu vyc riéng biét

phuc vu cho viéc luu trit tirng nhém nguyén vat liéu khac nhau. Cac nguyén vat liéu
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sau khi nhap kho dugc sip xép trén pallet va bd tri theo timg khu vuc quy dinh nhim
tan dung dién tich kho, dam bao thuan tién cho viéc bao quan, kiém ké va xuét kho.

Viée bé tri nguyén vt lidu theo timg khu vuc riéng biét giup tha kho dé dang
theo ddi vi tri luu trit, rat ngdn thoi gian tim kiém khi phat sinh nhu cau xuét kho.
Ddng thoi, cach sip xép nay ciing gop phan ning cao hiéu qua kiém soat tén kho, han
ché sai sot trong qua trinh cAp phat nguyén vat lidu cho san xuat.

Nhin chung, cong tac phan loai va luu trit nguyén vat li€u tai cong ty dugc thyc
hién twong d6i khoa hoc, gop phan hd trg hoat dong kiém ké, kiém soét ton kho va
theo doi tinh trang nguyén vat li€u trong kho mot cach hiéu qua.Tuy nhién, cong ty
hién van chua ap dung hé théng ma vi tri luu trlr hodc ma vach quan ly kho nén viéc
xac dinh vi tri nguyén vét liéu van phu thude nhiéu vao kinh nghiém cua thu kho. biéu
nay co thé gy kho khin trong qua trinh tim kiém nguyén vat liéu khi khdi luong luu
trr tang cao hodc phat sinh thay d6i nhan su tai bo phan kho.

Péu vao: Nguyén vat li¢u da duoc kiém tra va xac nhan dat tiéu chuin chat
lugng.

Piu ra: Nguyén vat liéu dugc phan loai, se“ip Xép va luu trit tai cac vi tri phu
hop trong kho dé phuc vu cho hoat dong xuat kho san xuat.
2.3.1.4. Lap phiéu nhap kho va cip nhit dir liéu ton kho

Sau khi nguyén vat li¢u dugc dua vao vi tri luu trir, thu kho s€ tién hanh lap
Phiéu nhap kho, cap nhat sb lugng vao thé kho va file Excel quan 1y noi bo. Cudi ngay
hodc theo timg dot nhip hang, cac ching tir lién quan s& dugc chuyén vé phong Tai vu
dé ké toan kho kiém tra va luu trit theo quy dinh.

Viéc ghi nhan dit lidu trén file Excel gifip cong ty theo doi tinh hinh nhap — xuét
— tdn nguyén vat liéu tuong doi thuan tién va dé dang tra ctru khi can thiét. Tuy nhién,
do cong ty hién chua ap dung phan mém quan 1y kho chuyén dung nén qua trinh cép
nhat dir liéu chii yéu duoc thuc hién thu cong. Diéu nay khién tinh chinh x4ac va kip
thoi cua dit 1iéu ton kho phu thudce nhiéu vao qua trinh nhép liéu va déi chiéu cua nhan
vién kho, déng thoi 6 thé phat sinh sai s6t hodc cham cap nhat khi khdi luong ching
tur tang cao.

Mic du vy, viée st dung phiéu nhap kho két hop véi thé kho va file Excel van
gitip cong ty kiém soat dugce tinh hinh nguyén vat liéu trong kho, phuc vu cho cong tac
theo ddi, d6i chiéu va quan 1y ton kho hang ngay.
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Hinh 6 : Phiéu nhip kho nguyén vit liéu tai Cong ty TNHH San Xuit
Fullerton

Dir liéu nhap kho hién chua duoc cap nhat theo thdi gian thyc do van phu thudc
vao qué trinh luan chuyén ching tir gitta b phan kho va cac bd phan lién quan, déng
thoi dugc ghi nhan chu yéu thong qua file Excel quan 1y ndi bo. Vi vay, tai mot s6 thoi
diém, thong tin ton kho trén ho so quan 1y c¢6 thé chua phan anh kip thoi tinh trang
nguyén vat liéu thuc té tai kho. Diéu nay c6 thé gay kho khan cho qua trinh tra ciru,
d6i chiéu sd liéu hodc kiém tra nhanh luong nguyén vt lidu phuc vu cho hoat dong
san xut khi phat sinh nhu cau dot xuét.

Ngoai ra, viéc quan 1y dir liéu bang phuong phap thu cong trén Excel tuy giup
doanh nghiép tiét kiém chi phi dau tu ban dau nhung van tiém an nguy co sai sét trong
qué trinh nhép li¢u, cap nhat thong tin hoac luu trit chig tir néu khong duoc kiém tra
va d6i chiéu thuong xuyén. Khi khéi lugng ching tir nhap kho ting cao, cong tic cip
nhat dit liéu c6 thé mat nhiéu thoi gian hon, anh huong dén hiéu qua quan 1y va theo
ddi tinh hinh ton kho. Pay 1a mot trong nhitng han ché déang chu y trong hoat dong
quan tri kho nguyén vat li¢u tai cong ty hién nay.

Piu vao: Bo ching tir nhap kho d3 duoc xac nhan cung sd luong nguyén vat lidu
thuc té nhéap kho.
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Piu ra: Phiéu nhép kho, dir li€u tdn kho va thong tin nguyén vat li¢u dugc cap
nhat phuc vu cho cong tac quan 1y kho cia doanh nghiép.

Nhin chung, hoat dong nhap kho nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH San Xuat
Fullerton dugc thyc hién twong ddi day du va c6 su phdi hop giita cac b phan lién
quan. Cong ty dic biét chi trong dén cong tac kiém tra chat lugng dau vao nham dam
bao nguyén vat lidu dat tiéu chuan trude khi dwa vao san xuat. Tuy nhién, quy trinh
nhap kho hién nay van mang tinh thu cong va phu thudc nhidu vao chimg tir gidy ciing
nhu file Excel trong qua trinh quan 1y dit liéu, din dén kha ning cap nhat va kiém soat
thong tin ton kho chua thuc sy hiéu qua.
2.3.2.S4p xép va biao quan nguyén vit liéu

Sau khi hoan tit qua trinh tiép nhan va kiém tra chit luong nguyén vat liéu,
cong ty tién hanh sap xép va luu trit nguyén vat liéu trong kho nham phuc vu cho hoat
dong san xuat. Do dic thu hoat dong cua Cong ty TNHH San Xuét Fullerton 1a gia
cong cac san pham dét may theo don hang nén nguyén vat liéu tai kho chi yéu 1a cac
cudn vai véi nhiéu ma hang, mau sic, quy cach va chat lidu khac nhau. Vi vy, cong
tac sip xép va bao quan nguyén vat liéu giit vai trd quan trong trong viéc dam bao chét
luong vt tu, hd tro kiém soat ton kho va dap ung kip thoi nhu cdu cdp phat cho san

xuat.

Tiép nhan Phan loai Dan ma/thé
guyén vat licu guyén vat li¢u kho

Kiém tra dinh Bédo quan theo BO tri vao khu

ky quy dinh - vuc luu triv

thong tin ton
kho

So d0 7 : Quy trinh sip xép va biao quan nguyén vit liéu tai kho
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Tai kho nguyén véat liéu ctia cong ty, cac cudn vai sau khi dugc bd phan QA
kiém tra va x4c nhan dat yéu cau s& duge nhan vién kho tién hanh phan loai trude khi
dua vao luu trir. Viéc phan loai dugc thuc hién dua trén cac tiéu chi nhu ma don hang
(PO), ma vai, mau sac, khé vai, 16 hang va tinh trang chat luong cua nguyén vat li¢u.
Céc cuodn vai thude cung don hang va cung ching loai dugc bd tri lwu trit tai cung mot
khu vyc nham thun tién cho cong tac quan 1y, kiém ké va cap phat cho san xuét. D6i
v6i nguyén vat lidu chua dat yéu cau hodc dang chd xtr 1y, cong ty bd tri khu vuc luu
trr riéng dé tranh nham 1an véi nguyén vat li¢u dat tiéu chuan. Do nguyén vat li¢u
nganh may c6 nhiéu ma mau, kich thuéc va 16 san xut khac nhau nén viéc sip xép va
nhan dién nguyén vat liéu trong kho doi héi do chinh xéac cao nham han ché nhim 14n
trong qua trinh cip phat cho san xuat.

Sau khi hoan thanh cong tac phéan loai, nhan vién kho tién hanh dén thé kho cho
tung 16 nguyén vat li¢u dé phuc vu cho vi¢c nhan dién va quan ly trong qua trinh luu
trir. Thé kho thé hién cac thong tin co ban nhu ma don hang, ma nguyén vat liéu, mau
sic, sO luong va ngay nhap kho, gitp thudn tién cho hoat dong kiém ké, theo ddi va
xuat kho khi ¢6 nhu cau san xuat.

Nguyén vat li¢u dugc dat trén pallet g5 hodc pallet nhya nham han ché tiép xuc
tryc tiép v6i nén kho, sau d6 st dung xe nang dé di chuyén 1én hé thong ké thép nhiéu
tang trong kho. Viéc bd tri vi tri luu trir hién nay chu yéu dya trén kinh nghiém thyc té
ciia nhan vién thu kho két hop véi tan suat sir dung cia timg loai nguyén vat liéu.
Nhitng ma vai c6 tin sudt sir dung cao thudng duge wu tién bé tri & khu vuc gan 16i di
hodc ting thap nhim tao thuan loi cho qua trinh bdc d& va cdp phat nguyén vt lidu
phuc vu san XUuat.

Ngoai ra, cong ty ciing thuc hién phan chia twong dbi giita cac khu vuc luu triv
nhu khu nguyén vat li€u dat chuan, khu nguyén vat liéu cho kiém tra chit luong va
khu lwu trit hang 16i hodc hang can xtr 1y. Viéc phan khu nay gop phan hd trg cong tac
kiém soat nguyén vt liéu trong kho, han ché nham l4n trong qua trinh quan 1y va tao
diéu kién thuan loi cho hoat dong xuét kho phuc vu san XUuét.

Bén canh cong tac sip xép, hoat dong bao quan nguyén vat liéu ciing dugc cong
ty chii trong nhdm han ché tinh trang hu hong hodc anh hudng dén chit luong nguyén
vat liéu trong thoi gian luu kho. Trong qua trinh bdo quan, nhan vién kho thudng
xuyén kiém tra tinh trang bao bi bén ngoai cta cic cudn vai nham phat hién kip thoi
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cac trudng hop rach, ban hodc co ddu hiéu am mdc. Pong thoi, thong tin cua timg 16
nguyén vat liéu duoc thé hién trén thé kho dé phuc vu cho viéc nhéan dién, theo déi va
kiém soat trong qué trinh nhap — xuat — ton kho.

Ngoai ra, cong ty thuc hién v¢ sinh kho dinh ky nham han ché bui ban va duy
tri moi trudng luu trir twong ddi on dinh. Hé thdng cira kho duoc dong kin trong diéu
kién thoi tiét bat lgi nham han ché anh huong cua d6 4m dén chit luong nguyén vat
lidu. Cac cudn vai dugc bao quan trén pallet va hé thong ké thép giup han ché tiép xuc
truc tiép voi nén kho, tir 46 giam nguy co 4m méc va hu hong trong qua trinh luu tri.

Nhin chung, cong tic sip xép va bao quan nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH
San Xuit Fullerton dugc thuc hién tuong ddi khoa hoc, gop phan nang cao hiéu qua
quan 1y kho, han ché that thoat va dap tmg kip thdi nhu cau nguyén vat liéu cho hoat

dong san xuat.
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Hinh 7: H¢ thong ké luu trit nguyén vt li¢u tai kho

Viéce sir dung pallet két hop hé thong ké thép da gitp cong ty tan dung twong
d6i hiéu qua khong gian luu trir trong kho, dong thoi hd tro qua trinh di chuyén
nguyén vat liéu bang xe nang duogc thudn tién hon. Nho d6, thoi gian tim kiém va cip
phat nguyén vt liéu phuc vu san xuat duoc cai thién, gop phén han ché tinh trang
cham tré trong qua trinh san xuét va nang cao hiéu qua van hanh kho nguyén vat liéu.

Nhin chung, cong tic sip xép va bao quan nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH
San Xuat Fullerton d dap ung dugc nhu cau luu trir va phuc vu san xuat ciia doanh

nghiép. Kho duoc t6 chirc twong ddi gon gang, nguyén vt liéu duoc phan loai va bd
70



tri theo timg khu vuc cu thé, gop phan hd tro hoat dong quan 1y va kiém soat nguyén
vat liéu trong kho duoc thuén loi hon.

Tuy nhién, thuc té cho thdy cong tac quan Iy kho tai cong ty hién nay van con
mang tinh tha céng va phu thudc kha nhiéu vao kinh nghiém cua nhan vién tha kho.
Viée xac dinh vi tri luu trit chua dwoge chudn hoa béng ma vi tri cu thé hodc hé théng
quan 1y hién dai nén khi khéi lugng nguyén vt lidu tang cao d& phat sinh tinh trang
mat nhiéu thoi gian trong qué trinh tim kiém va kiém tra nguyén vat liéu. Dong thoi,
viéc chua ap dung ma héa vi tri luu trit cho ting khu vuc trong kho ciing khién qua
trinh quan 1y va kiém soat nguyén vat liéu doi khi con gip kho khin khi phat sinh sb
luong 16n ma hang hoac khi c6 sy thay ddi nhan su phu trach kho.

Bén canh d6, cong ty hién chua trang bi day du cac thiét bj chuyén dung dé theo
ddi nhiét do va do am trong kho. Viéc kiém soat moi truong luu trir chu yéu duya trén
quan sat thuc t& ciia nhan vién kho nén khé dam bao tinh on dinh trong thoi gian dai,
dac biét trong diéu kién thoi tiét ¢ do 4m cao. Ngoai ra, vao cac giai doan cao diém
san xuat, sd lugng nguyén vat li¢u nhap kho tdng manh khién mét sé khu vuc luu trix
tam thoi bi qué tai, hang héa phai bd tri sat 16i di hodc sip xép ngoai khu vuc quy
dinh. Diéu nay khong chi anh huéng dén kha ning van hanh cua xe ning ma con lam
tang nguy co va cham, rach bao bi va phat sinh sai sot trong qua trinh béc d& nguyén
vat liéu.

Piu vao: Nguyén vat licu dd hoan tit qua trinh nhap kho va kiém tra chat
luong.

PAiu ra: Nguyén vat liéu dugc luu trir on dinh trong kho, dam bao diéu kién
phuc vu cho qua trinh cdp phat va san xuat.

Nhirng han ché trén cho thay cong tac sip xép va bao quan nguyén vat liu tai
Cong ty TNHH San Xuét Fullerton van can tiép tuc dugc hoan thién nhim nang cao
hiéu qua quan tri kho, han ché rui ro trong qua trinh luu trit va dap tmg tot hon nhu cau
san xuit cua doanh nghiép trong thoi gian téi.

2.3.3. Quan 1y ton kho nguyén vit liéu

Cong tac quan 1y ton kho nguyén vt liéu tai Céng ty TNHH San xuét Fullerton
giit vai trd quan trong trong viéc dam bao ngudn nguyén vt lidu phuc vu hoat dong
san xuat duoc cung tng ddy du, kip thoi va lién tuc. Do dic thu doanh nghiép sir dung
nhiéu loai nguyén vat liéu khac nhau nhu cudn vai, chi may, khoéa kéo, day dai va cac
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loai phu li€u san xuét, viéc theo ddi va kiém soat ton kho duoc thuc hién thuong xuyén
nham han ché tinh trang thiéu hut nguyén vat li¢u hodc tdn kho vugt murc can thiét.
Hoat dong quan 1y ton kho tai cong ty duoc thuc hién thong qua viéc theo dai
thudng xuyén tinh hinh nhép — xuat — ton nguyén vat liéu, két hop véi cong tac kiém
tra thuc té tai kho. Dt liéu ton kho duoc cap nhat trén file Excel quéan ly kho va dugc
st dung lam co s& dé theo ddi bién dong nguyén vat liéu, hd trg hoat dong san Xuét

cling nhu phuc vy cong tac quan ly kho ctia doanh nghiép.

Cap nhat di¥
liéu nhap -
xuat kho

Kiém tra ton
kho hang ngay

Theo ddi nhap
- xuat - toén kho

Dobi chiéu so
liéu thyc té va
Excel

Bao cao va
diéu chinh ton

Xac dinh sai
kho léch (néu cd)

So d0 8: Quy trinh quin ly ton kho nguyén vit lidu tai Cong ty TNHH Sin xuat

Fullerton

2.3.3.1. Hoat dong kiém soat ton kho hang ngay

Hoat dong kiém soét ton kho hang ngay dugc thuc hi¢n truc tiép baéi thu kho
nham theo ddi tinh hinh bién dong nguyén vat liéu phat sinh trong qua trinh nhip —
xuat kho. Pay 1a hoat dong mang tinh thudng xuyén nham kip thoi phat hién cac
truong hop sai 1éch sb lugng nguyén vat liéu va dam bdo dir licu tdn kho duoc cap
nhat twong d6i chinh xAc.

Sau mdi ca lam viéc hodc khi phat sinh cac nghiép vu nhap — xuit nguyén vat
liéu, tht kho s& tién hanh kiém tra nhanh sb lugng nguyén vat liéu thuc té tai cac vi tri

luu trir c6 tan suat xuat dung cao va doi chiéu véi dir liéu dugce cap nhat trén file Excel
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quan 1y kho. Viéc d6i chiéu nay gitp cong ty kiém soét tinh trang bién dong ton kho va
han ché sai sot trong qua trinh cap nhat dir liéu.

Ngoai viéc kiém tra s6 luong nguyén vat liéu, thu kho con theo doi tinh trang
sap xép va luu trir nguyén vat lidu tai kho nham dam bao hang héa duoc dat dung vi
tri, thuan tién cho qua trinh tim kiém va cp phat cho san xuat. Ddi véi cac loai nguyén
vat liéu chinh nhu cudn vai va phu li€u, cong ty thuong xuyén kiém tra khu vuc luu trie
dé han ché tinh trang nham 13n ma hang hodc thét thoat trong qua trinh quan 1y kho.

Sau khi hoan tat qua trinh kiém tra, cac truong hop chénh léch hodc sai sot phat
sinh s& duoc ghi nhin va bao cdo véi bo phan lién quan dé xu 1y kip thoi nhim dam
bao dit liéu ton kho phuc vu san xuét ludn duge cap nhat trong dbi chinh xéc.

Pau vao cua hoat dong kiém so4t ton kho hang ngay chu yéu 14 cac chimg tir va
dir liéu phuc vu cho qua trinh d6i chiéu ton kho, bao gdm phiéu nhap kho, phiéu xuat
kho phat sinh trong ngay, file Excel theo doi nhap — xuat — t6n kho cung véi sd lidu
nguyén vat li¢u thuc té tai kho.

Pau ra clia hoat dong nay 14 dir liéu ton kho cubi ngay sau khi da dugc kiém tra
va ddi chiéu. Dong thoi, cac truong hop sai 1éch phat sinh trong qua trinh kiém tra
cling dugc ghi nhan dé phuc vu cho viée xtr 1y va diéu chinh ton kho khi can thiét.

2.3.3.2. Panh gia thue trang quan ly ton kho nguyén vat li¢u

Qua qua trinh tim hiéu thyc té tai Cong ty TNHH San xuét Fullerton, c6 thé
nhan thay cong tac quan 1y ton kho nguyén vat liéu d dugc doanh nghiép quan taim va
t6 chuc thyc hién twong ddi bai ban. Viéc kiém soat ton kho duoc thyc hién thudng
xuyén théng qua hoat dong ddi chiéu giira sb liéu trén file Excel quan 1y kho voi sb
luong nguyén vat liéu thyc té tai kho. Didu nay gitip doanh nghiép nam bat dugc tinh
hinh bién dong cua nguyén vat li¢u, tor d6 dam bao nguén cung phuc vu hoat dong san
xuét va han ché nguy co gian doan do thiéu nguyén vat liéu.

Bén canh d6, viéc phan cong trach nhiém quan 1y kho cho thu kho gitp qua
trinh theo doi nhap — xuét — tdn duoc thuc hién théng nhét va xuyeén subt. Céc loai
nguyén vat li€u co tan sut sir dung cao nhu cudn vai, chi may, khoa kéo, day dai va
cac loai phu liéu san xuit déu duoc theo ddi thuong xuyén, gop phan han ché that
thoat, nhdm 14n ma hang va sai sot trong qua trinh cip phat nguyén vat liéu cho san

xuét. Hoat dong kiém soat ton kho hang ngay ciing hd trg bo phan kho chu dong hon
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trong viéc theo doi tinh hinh sir dung nguyén vt liéu va dép ing nhu ciu san xuat cta
doanh nghiép.

Tuy nhién, cong tac quan 1y ton kho nguyén vat liéu tai cong ty van con ton tai
mot s6 han ché nhit dinh. Hién nay vi€c quan ly dir liéu tdn kho chu yéu duoc thuc
hién thong qua file Excel nén kha nang tu dong hoa chua cao. Moi thong tin nhap —
xuat — ton déu phu thudc vao qua trinh ghi nhan va cap nhat ciia nhan vién kho. Khi s6
lugng nghi€p vu phat sinh nhiéu trong ngay, viéc cap nhat dir li€u co thé bi cham hodc
xay ra sai sot, anh huong dén do chinh xac ciia thong tin ton kho.

Ngoai ra, hé théng quan 1y hién tai chua tich hop chtrc ning canh bao mirc ton
kho hodc hd tro du bao nhu cau nguyén vat li¢u. Do do6 viéc kiém soat lugong tdn kho
van phu thudc nhiéu véo kinh nghiém cia thi kho va qua trinh theo ddi thu cong.
Trong mdt sb truong hop, doanh nghiép cé thé gap khé khan trong viéc phat hién som
nguy co thiéu hut nguyén vat li¢u dé chu dong lap ké hoach b6 sung.

Bén canh d6, cong ty chua ap dung cong nghé ma vach hodc phan mém quan ly
kho chuyén bi¢t nén viéc tra ctiu, ddi chiéu va kiém tra thong tin tdn kho con mat
nhiéu thoi gian. Khi phat sinh chénh l1éch s liéu, bo phan kho phai ra soat lai nhiéu
ching tir nhap kho, xuat kho va dir liéu luu trir dé xac dinh nguyén nhan, lam giam
hiéu qua cua cong tac quan 1y ton kho.

Nhin chung, cong tic quan 1y ton kho nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH San
xuat Fullerton di dap ing dugc yéu cau quan 1y co ban va hd trg twong dbi tot cho
hoat dong san xuat. Tuy nhién, trudc yéu cdu nang cao hiéu qua quan tri kho trong bbi
canh doanh nghiép ngay cang mé rong hoat dong san xuat, cong ty can ting budc
hoan thién phuong thirc quan 1y ton kho theo hudng hién dai va tng dung cong nghé
nhiéu hon trong cong tac quan tri kho nguyén vat liéu.
2.3.4.Xuét kho nguyén vt liéu

Hoat dong xuét kho nguyén vat li¢u tai Cong ty TNHH San xuét Fullerton dugc
thuc hién nhdm dam bao cung Gng nguyén vat liéu dy du, ding chung loai va dang
tién d6 cho qua trinh san xuit. Do cong ty hoat dong trong linh vuc gia céng hang may
mic v6i s lwong don hang 16n nén hoat dong xuit kho dién ra thuong xuyén va cé
anh hudng truc tiép dén tién d6 san xuit ciia doanh nghiép.

Qua qua trinh khao sat thuc té, quy trinh xuit kho nguyén vat liéu tai cong ty
dugc thuc hién qua ba budc chinh gé)m: tiép nhan yéu cau xuit kho, kiém tra ton kho
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va chuén bi nguyén vat li€u, cuoi cung la thuc hién xuat kho va ban giao cho bd phan

san xuat.

Chuan bi Xuat kho
nguyén / giao
vat liéu nhan

Cap nhap
dir lieu

B6 phan Kiém tra

tiép nhan ton kho

So @6 9 : So' dd xuat kho nguyén vat liéu cong ty TNHH sin xuit Fullerton
2.3.4.1. Tiép nhin va xir Iy yéu cau xuit kho
Khi phét sinh nhu clu st dung nguyén vat li¢u phuc vu san xuét, bd phén san
xudt s& giri yéu cau cap phat nguyén vat liéu dén bo phan kho. Sau khi tiép nhan yéu
cau, thii kho tién hanh kiém tra thong tin vé ma hang, chung loai, mau sic va sb luong
nguyén vat liéu can xuat, ddng thoi ddi chiéu véi ké hoach san xuét va sé lugng ton

kho thuc té trudce khi thuc hién xut kho.
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Hinh 8: Tiép nhin yéu ciu xuit kho nguyén vit li¢u
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Viéc kiém tra trudc khi xuat kho giup cong ty han ché tinh trang cip phat sai
nguyén vat liéu hodc xuat vurot nhu cau san xut thuc té. Pong thoi, bude nay con gitip
bd phéan kho chu dong hon trong qua trinh chuén bi nguyén vat li¢u phuc vu san XUét.

Tuy nhién, hién nay viéc trao doi thong tin gitta bd phan san xuét va bd phan
kho van chu yéu dugc thuc hién thii cong nén trong mot sé trudng hop khi ké hoach
san xut thay doi dot xuat, bo phan kho mat thém thoi gian dé kiém tra va xur 1y thong
tin. Pidu nay anh huong dén toc do xur 1y yéu cau xuét kho, dic biét trong thoi diém
cong ty thyc hién nhiéu don hang cung lic.

Piu vao: Phiéu yéu cau cap phat nguyén vat liéu tir bo phan san xuat va ké hoach san
xudt cua timg don hang.

Piu ra: Thong tin xuat kho dugc xac nhan dé bod phan kho tién hanh kiém tra ton kho
va chun bj nguyén vat li¢u phuc vu san XUuat.

2.3.4.2.Kiém tra ton kho va chuin bi nguyén vit liéu

Sau khi yéu cau xuat kho duoc xac nhan, thi kho tién hanh kiém tra sb luong
ton kho thong qua file Excel va thé kho nham xac dinh vi tri luu trit ciia nguyén vat
liéu trong kho. Hién nay nguyén vt liéu cia cong ty chi yéu duogc luu trir trén cac ké

thép nhiéu tang véi s6 luong 16n va da dang vé ma hang, mau sac ciling nhu quy céch.

Hinh 9: Hoat dong chuin bi nguyén vit liéu trwée khi xuat kho
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Khi xac dinh dugc vi tri luu trir, thi kho phdi hop vdi tai xé xe nang thuc hién
viéc di chuyén cac cudn vai xuéng khu vuc chuin bi xuét kho. Sau do, nguyén vat liéu
duoc tap két theo tirng ma hang hodc timg don san xuat dé thuén tién cho qua trinh
kiém dém va ban giao

Viéc st dung xe nang gitp giam strc lao dong thu cong va nang cao hi€u qua
van chuyén nguyén vat liéu trong kho. Tuy nhién, qua khao sat thuc té cho thiy cong
ty hién chua 4p dung hé thong quan 1y kho bang ma vach hodc phan mém dinh vi vi tri
luu trit nén viéc tim kiém nguyén vat liéu con phu thude nhiéu vao kinh nghi¢m cua
tha kho.

Trong mot sb truong hop, thoi gian tim kiém mot loai vai c6 thé kéo dai tir 10—
15 phut, dic biét ddi voi cac loai vai luu kho 1au ngay hodc ¢6 nhiéu dic diém tuong
dong. Diéu nay lam kéo dai thoi gian chuan bi nguyén vat liéu va anh huéng dén tién
d6 cap phat cho b phan san xuat.

Piu vao: Danh sach nguyén vt liéu can xuat theo yéu ciu san xuat va thong
tin ton kho thyc té tai kho nguyén vat liéu.

DPiu ra: Nguyén vat liéu dugc kiém tra, xac nhan va chuin bi dﬁy du trude khi
thyc hién cap phét cho san xuat.

Bén canh d6, cong ty wu tién 4p dung nguyén tic nhdp trudc — xuit trudc
(FIFO) trong qua trinh chuan bi va xuat kho nguyén vat liéu nham han ché tinh trang
tdn kho kéo dai anh hudng dén chat lugng vat tu. Pdi véi cac ma nguyén vat li€u co
nhiéu 16 nhap khac nhau, tha kho wu tién Iya chon cac 16 dugc nhap kho trudce dé xuét
cho san xut. Tuy nhién, trong mot ) truong hop dac biét, viéc xuét kho van duoc
thuc hién theo yéu cau cu thé cta don hang hodc ké hoach san xuét nham dam bao dap
rmg ding nhu cau st dung nguyén vat liéu cia timg ma hang.

Bén canh d6, mac du cong ty thuc hién kiém soat kha chit ché trong hoat dong
xuét kho, viéc quan 1y thong tin ton kho hién nay van chu yéu dua trén file Excel va
ching tu giéy. Do d6, dit liéu ton kho chua duge cap nhat theo thoi gian thyc va phu
thudc nhiéu vao qua trinh nhép liéu cua nhan vién kho. Diéu nay lam ting nguy co
chénh 1éch giita s6 liéu t6n kho thuc té va sb liéu theo ddi trén file quan 1y, dic biét
trong nhitng thoi diém phat sinh nhiéu nghiép vu nhap — xut kho. Khi théng tin ton

kho chua dugc cap nhat kip thoi, viéc tra clru $6 luong nguyén vat liéu phuc vu cép
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phat san xuat, kiém ké va 1ap ké hoach cung g c6 thé gip kho khin, anh huong dén
hiéu qua quan ly kho ctia doanh nghiép.
2.3.4.3.Thuc hién xuit kho va ban giao nguyén vét liéu

Sau khi nguyén vt liéu dugc chuin bi diy du, tha kho tién hanh kiém dém lai
s6 lwong thuc té va ddi chiéu véi yéu cau xuét kho trude khi ban giao cho bo phan san
XUuét. Qua trinh giao nhan dugc thuc hi¢n truc tiép tai khu vuc xuit kho nham tao
thuan loi cho viéc van chuyén nguyén vat liéu sang khu vuc san xuat.

Sau khi hoan tat ban giao, thu kho tién hanh cap nhat ) lugng nguyén vat licu
d3 xuét trén thé kho va file Excel quan 1y ton kho nhim theo ddi tinh hinh nhap — xuat
nguyén vit liéu ciia doanh nghiép. Cac chimg tir lién quan sau d6 dwgc chuyén cho bd
phan ké toan Iuu trir va ddi chiéu sé liéu

Viéc str dung chung tir xuit kho giup cong ty kiém soat twong dbi tét qua trinh
cap phat nguyén vat liéu va nang cao tinh minh bach trong quan 1y kho. Tuy nhién, do
dir liéu xuat kho hién van duoc quan 1y chi yéu bang file Excel va chimg tir gidy nén
viéc cap nhat thong tin chua dugc thuc hién theo thoi gian thye.

Trong mdt s6 trudng hop, s6 liéu ton kho trén file quan 1y ¢ thé chua phan anh
chinh xac sd luong tdn kho thuc té do sai sot trong qua trinh nhép li€u hodc cap nhat
cham. Piéu nay gy kho khin cho cong tac kiém soat ton kho va anh hudong dén hi¢u
qua quan tri kho nguyén vat liéu tai doanh nghiép.

Piu vao: Nguyén vat liéu da duoc chuén bi va x4c nhan du diéu kién xuét kho.

Piu ra: Nguyén vt lidu duoc cap phat dén cac chuyén san xuat theo dung sb
lwong va yéu cau cua timg don hang.

2.3.5 Kiém ké va bao cdo kho nguyén vit liéu

Cong tac kiém ké va bao céo kho nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH San xuat
Fullerton duge thuc hién nham dam bao tinh chinh xé4c cta dit liéu tdn kho, phuc vu
cong tac quan 1y nguyén vat liéu va hd tro hoat dong san xudt cia doanh nghiép.
Thong qua hoat dong kiém ké, cong ty c6 thé ddi chiéu giira s liéu thuc té va sb licu
quan 1y dé phat hién céc sai léch phat sinh, tir d6 thuc hién cac bién phap xir Iy phu
hop.

Bén canh d0, két qua kiém ké con 1a co s& dé bo phan ké toan dbi chiéu s licu
hang ton kho, 14p cac bao cao quan tri va cung cip thong tin cho ban ldnh dao trong
qua trinh ra quyét dinh. Viéc thyuc hién kiém ké va bao céo dinh ky gép phan ning cao
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tinh minh bach trong quan 1y kho nguyén vat liéu va hd trg doanh nghiép kiém soat tot

hon tinh hinh stir dung nguyén vat liéu phuc vu san XUAL.

Kiém diém
thuc té va
nguyén vat liéu

DPoi chiéu sb
liu toén kho

Lap ké hoach
kiém ké

Xac dinh chénh
léch ton kho

Lap bién ban
kiém ké

So d0 10: Quy trinh kiém ké va bao cio nguyén vit liéu tai Cong ty TNHH Sin
xuét Fullerton

2.3.5.1. Hoat dong kiém ké kho dinh ky

Tai Cong ty TNHH San xuat Fullerton, hoat dong kiém ké kho duoc thuc hién
dinh ky nham kiém tra va ddi chiéu s6 luong nguyén vat li¢u thuc té voi s6 lidu ton
kho dang duoc theo dai tai bo phan kho va bd phan ké toan. Cong tac kiém ké thudng
dugc tién hanh vao cudi thang hoic theo yéu cau cia ban quan Iy nham phuc vu cong
tac quan 1y hang ton kho va kiém soat nguyén vat liéu.

Trude khi tién hanh kiém ké, bo phan kho thuc hién tong hop dir liéu nhap —
xuét — ton nguyén vat liu, chuan bi danh muc nguyén vat li¢u can kiém dém va phéi
hop véi cac bd phan lién quan dé xay dung ké hoach kiém ké. Trong thoi gian kiém
ké, hoat dong nhap — xuét kho thuong dugc han ché hodc tam dung nham dam bao

tinh chinh xac cua so6 liéu kiém ké.
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Ban kiém ké bao gé)m thu kho, nhan vién ké toan kho va dai dién cac bd phan
lién quan. Viéc c6 nhiéu bo phin cung tham gia giup ning cao tinh khach quan, han
ché sai st va ting do tin cay cua két qua kiém ké.

Trong qua trinh kiém ke, tung loai nguyén vat liéu dugc kiém dém truc tiép tai
cac khu vuc luu trir. Ddi véi cac loai nguyén vat liéu chinh nhu cudn vai va cac loai
phu li¢u san xuat, nhan vién kiém ké tién hanh kiém tra sb lugng, ma hang, ching loai
va tinh trang bdo quan thuc té. Sau khi hoan thanh kiém dém, s liéu thuc té dugc dbi
chiéu v6i dit liéu quan 1y nhdm xéc dinh cac truong hop chénh 1éch néu co.

Khi phat hién sai 1éch giita sb liéu thuc té va s liéu quan 1y, bd phan kho phdi
hop v6i bd phan ké toan tién hanh ra soat cac ching tir nhap kho, xuat kho va cac di
lidu lién quan dé xac dinh nguyén nhan. Két qua kiém ké cing cac truong hop chénh

léch duge ghi nhan trong bién ban kiém ké dé 1am co s¢ xir 1y theo quy dinh cta cong

ty.

STT |[MaNVL |Tén nguyén |DVT |Tdén sb | Ton Chénh | Ghi cha
vat liéu sich | thucté | léch

1 BTO001 Bat PVC Cuon | 120 118 -2 Thiéu
chéng thim

2 PKO0O01 Hop chi may | Hop 95 95 0 bu
cong nghiép

3 PK002 Khoen inox | Thung | 40 41 +1 Thtra
¢ dinh bat

4 PKO003 Day dai Cudn |30 30 0 bu
polyester

5 PK004 Khoa kéo Thung | 20 19 -1 Thiéu
cong nghiép

Bang 11 : Biéu miu kiém ké vat tw, nguyén vat liéu tai kho
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Sau khi hoan tat kiém ké, s liéu ton kho duge cap nhat lai dé phuc vu cong tac
quan Iy nguyén vt liéu va 1am co sé cho hoat dong 14p bao cdo ton kho.

PAu vao cta hoat dong kiém ké bao gém dwr liéu nhap — xuét — tén kho, phiéu
nhap kho, phiéu xuét kho, sb liéu tir bd phan ké toan va sb luong nguyén vat li¢u thuc
té tai kho.

Pau ra ciia hoat dong kiém ké 1a bién ban kiém ké vat tu, bao cao chénh léch
tdn kho va dit liéu ton kho da duoc cap nhat sau khi hoan tat qué trinh ddi chiéu.

2.3.5.2. Hoat ddng lap bso cio ton kho

Sau khi hoan thanh cong tac kiém ké, bo phan kho tién hanh téng hop két qua
kiém ké va 1ap bao céo tdn kho nguyén vt liéu. Bao céo ton kho phan anh tinh hinh
nguyén vat liéu hién c6 trong kho, két qua kiém keé, cac truong hop chénh 1éch phat
sinh va tinh hinh bién dong nguyén vat liéu trong ky.

Céc bao cio duoc 1ap dua trén dir liéu tong hop tir file Excel quan 1y kho két
hop véi két qua kiém ké thuc té. Sau khi hoan thanh, béo cdo duoc chuyén dén bod
phan ké toan va ban quan 1y nhdm phuc vu cong tac ddi chiéu s liéu, kiém soat hang
tdn kho va hd tro hoat dong quan tri doanh nghiép.

Noi dung bao cao thudng bao gdm sb luong ton kho cudi ky, tinh hinh bién
dong nguyén vat liu, két qua ddi chiéu gitra sb liéu thuc té va sd liéu quan 1y, cac
truong hop chénh léch phat sinh trong qué trinh kiém ké ciing nhu cac dé xuat xur ly
néu c6. Pay 1a ngudn thong tin quan trong giup doanh nghiép danh gia hiéu qua quan
1y kho va mirc d6 dap ing nguyén vat liéu cho hoat dong san xuat.

Thong qua cac bao céo ton kho, ban lanh dao c6 thé theo ddi tinh hinh sir dung
nguyén vat liéu, danh gia kha nang dap ung nhu cau san xuét cua kho nguyén vt liéu
va lam co s cho viéc xay dung ké hoach mua hang, bo sung nguyén vat liéu va quan
1y hang ton kho trong thi gian tiép theo.

PAiu vao cua hoat dong lap bao cao bao gém Kkét qua kiém ké, dir liéu nhap —
xuét — ton kho va cac chung tir lién quan.

PAu ra cta hoat dong nay la bao cao tdn kho, bao cdo chénh léch kiém ké va

cac thong tin phuc vu cong tac quan ly cua doanh nghiép.
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2.3.5.3. Panh gia thye trang kiém ké va bao cao

Qua qué trinh tim hiéu thuc té tai Cong ty TNHH San xuét Fullerton, ¢ thé
nhén thiy cong tic kiém ké va bio cao kho nguyén vat liéu di dugc doanh nghiép trién
khai twong dbi day du va dap ung duoc yéu cau quan 1y hién nay. Viéc thuc hién kiém
ké dinh ky giup cong ty ra soat sd luong nguyén vat liéu thuc té, phat hién céc sai 1éch
gira s6 liéu quan 1y va s6 liéu thuc té, tir 46 nang cao d6 chinh xac cua dir liéu ton kho
va hd trg cong tac quan 1y kho.

Bén canh do, su phéi hop gitra thu kho, ké toan kho va cac bd phan lién quan
trong qua trinh kiém ké gép phan nang cao tinh khach quan va do tin cdy cua két qua
kiém ké. Céc bao céo ton kho duoc lap sau moi dot kiém ké cling hd trg hiéu qua cho
cong tac quan 1y nguyén vat liéu, d6i chiéu sb liéu ké toan va cung cip thong tin phuc
vu hoat dong ra quyét dinh cua ban lanh dao.

Tuy nhién, cong tac kiém ké tai cong ty van con phu thudc nhiéu vao phuong
phap kiém dém thi cong nén mét nhiéu thoi gian va nhéan lyc khi s6 lwong nguyén vat
lidu can kiém ké 16n. Do doanh nghiép st dung nhiéu chung loai nguyén vat liéu va
phu lidu khac nhau nén qua trinh kiém dém, phan loai va ddi chiéu theo timg ma hang
d6i khi gap kho khin, anh huong dén thoi gian hoan thanh cong tac kiém ke.

Ngoai ra, khi phat sinh chénh léch giira s6 liéu thuc té va sd liéu quan 1y, viée
xac dinh nguyén nhan con gip nhiéu khé khan do dit liéu chii yéu duoc quan 1y bang
Excel va chua c6 hé thong quan 1y kho chuyén biét hd trg truy xuét thong tin. Diéu nay
lam giam tdc d6 xur 1y dit liéu va anh huong dén hiéu qua cua cong tac kiém keé.

Bén canh do, hoat dong lap bao cao tdn kho hién nay chu yéu dua trén qua trinh
téng hop dir lidu thu cong nén van tiém 4n nguy co sai sot trong qua trinh xir 1y thong
tin. Viéc bao cdo chua dugc ty dong hoa hoan toan ciing lam ting khéi luong cong
viéc cho nhan vién kho va bg phan ké toan.

Nhin chung, cong tac kiém ké va bao cdo tai Cong ty TNHH San xuat Fullerton
da dap tng duoc yéu cau quan Iy co ban va hd trg tich cuc cho hoat dong quan tri kho
nguyén vat liéu. Tuy nhién, doanh nghiép van can tiép tuc hoan thién quy trinh kiém
ké va nang cao muc do ung dung cong nghé nham cai thién d6 chinh xac cua dir liéu,

rt ngén thoi gian xt Iy va nang cao hiéu qua cong tac quan 1y kho trong thoi gian t6i.
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2.3.6. Hoat dong kiém soat thong tin va chirng tir trong quin tri kho

Trong hoat dong quan tri kho nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH Fullerton, hé
thdng théng tin va quan 1y ching tir giit vai trd quan trong trong viéc kiém soét cac
nghiép vu nhap — xuit — ton kho, déng thoi hd trg sy phdi hop giita cac bd phan nhu

kho, mua hang, ké todn va san xuat.

Phatsinh || Lap phiéu

Kiém tra Phé duyét i Cap nhap Luwu triy

chirng tir

nghiép vu }| nhap/xuat

kho kho chingtlr | héthéng | chingtu

So @6 11: Quy trinh luin chuyén va quin ly chirng tir kho nguyén vit liéu

Thong tin kho khong chi phuc vu muc dich ghi nhén nghi¢p vu phat sinh ma
con 1a co sé dé doanh nghiép theo ddi tinh trang nguyén vat li¢u, kiém soat mirc ton
kho va hd trg qua trinh 1ap ké hoach san xuat. P4i v6i doanh nghiép san xuét co sd
luong nguyén vat liéu da dang va tan suit nhap — xuat dién ra thudng xuyén nhu Cong
ty TNHH Fullerton, viéc to chirc hé thong thong tin hop 1y c6 y nghia quan trong trong
vi€c nang cao hi¢u qua quan tri kho va han ché sai 1éch dir liéu trong qua trinh van
hanh.
2.3.6.1. Co ché x4c 1ap va luin chuyén théng tin trong quén tri kho

Tai Cong ty TNHH Fullerton, thong tin kho nguyén vat li¢u dugc hinh thanh tir
cac nghiép vu thuc té phat sinh trong qua trinh nhap kho, luu trit, xuat kho va kiém ké
nguyén vat liéu. Cac thong tin ndy duoc ghi nhan thong qua hé théng ching tir va dir
liéu quan ly ndi bo nham phuc vu cong tac kiém soat va theo ddi tinh hinh ton kho caa
Cong ty.

Qua trinh ludn chuyén thong tin trong quan tri kho dugc thuc hién theo co ché
lién két giira cac bd phan chirc ning trong doanh nghiép. Mdi nghiép vu phat sinh déu
tao ra dit liéu phuc vu cho cac hoat dong quan 1y tiép theo, dam bao sy phdi hop gitra

bd phén kho, ké toan va san xuét trong qua trinh van hanh.
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e Chiéu tir hoat dong nghiép vu dén b phan quan Iy va ké toan:

Khi phat sinh hoat dong nhap kho hoac xuat kho, bo phan kho thyc hién kiém
tra s luong, chung loai va tinh trang nguyén vat li¢u trude khi tién hanh ghi nhan
thong tin lién quan. Cac dit liéu nay dugc sit dung 1am cin ctr dé bo phan ké toan theo
doi tinh hinh nhép — xuét — tdn kho, déng thoi phuc vu cong tac ddi chiéu va hach toan

nguyén vat liéu trong doanh nghiép.

Fullerton Manufacturering Limited

Address: 6B Stroet, Hoa Khanh Industrial Zone, Hos Khank Bac Ward,Lica Chicun District, Da Nang City, Victeam

Commercial Invoice

Bayer: Frogfish Intermational Corp. taveice Date: 100172028
Address:  No. 168, Jogye 3rd RA., Zhongihan Dist, Talpel City 104, Tabwan (RO.C.) laveice No: FW7SS06.34240
Notify party: Wal-Mart Canada Corp. PO: TRS0636240
Address: 1940 Argentis Read, Mississauga, Outario, LSN 199 From: Da Nang, Vietaam
Selier: ¥ ullerton Masulacturer Limited Payment term: F1 85100 X 40 3K Ohuyén khoda sau 100 ngay
| o ewice
~ SKEWSSTLVLE 2 DESCRIFTION OF GOOD ~rx MATERIAL orvres o AMOUNT
| ron
Teeut 200 [ 156734

The Container Number
The Seal Number:

[ Cumatry it Otigin Vietnam

Approved by Director Employce

Plam T Ko /.

Hinh 10 : Commercial Invoice sir dung trong hoat dong xuit hang tai
Cong ty
e Chiéu phan hdi tir hé thong quan 1y dén hoat dong san xuit:

Théng qua dit liéu ton kho va mirc do sir dung nguyén vt liéu, bo phan quan Iy
c6 thé theo ddi tinh trang bién dong nguyén vt lidu trong kho dé xay dung ké hoach
cung Ung va diéu phdi san xudt phu hop voi nhu cau thuc té. Piéu nay gitp doanh
nghiép chu dong hon trong hoat dong san xuat va han ché tinh trang thiéu hut nguyén
vat liéu anh hudéng dén tién d6 van hanh.

C6 thé thay, hé thong thong tin kho tai Cong ty khong chi thuc hién chirc ning
lwu trit dir lidu ma con dong vai tro nhu cau ndi thong tin gitta cac bd phén trong
doanh nghiép. Viéc cap nhat va luan chuyén thong tin kip thoi giup nang cao kha ning
kiém soat hoat dong kho, déng thoi ho tro qua trinh quan tri nguyén vat li¢u dugc thuc

hién hiéu qua va chinh xac hon.
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2.3.6.2. Pic diém quan Iy thong tin va ching tir tai Cong ty

Hién nay, cong tdc quan ly thong tin kho nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH
Fullerton cha yéu dugc thuc hién théng qua chimg tir gidy két hop vé6i viée luu trix dir
liéu trén cac file quan 1y ndi bo. Céc bo phan lién quan nhu kho, ké toan va mua hang
déu tham gia vao qué trinh ghi nhén, luu trit va d6i chiéu thong tin nhim dam bao tinh
chinh x4c cta dit liéu ton kho.

Thong tin phat sinh tir cac hoat dong nhap kho, xuat kho va kiém ké duogc luu
trit theo timg nghiép vu cu thé dé phuc vu cong tac kiém tra va quan 1y. Viéc ghi nhan
thong tin dugc thuc hién theo trinh ty tir khau tiép nhan nghiép vu, kiém tra dit liéu,
cap nhat s6 liéu va luu trit ho so lién quan.

Phuong thiic quan 1y nay gitp doanh nghiép duy tri duwoc kha ning kiém soat
co ban ddi véi hoat dong kho nguyén vat liéu. Tuy nhién, trong qua trinh van hanh van
con ton tai mot s6 han ché nhét dinh:

- Dit liéu gitra cac bo phan chua duoc lién két trén ciing mot hé thong tap trung
nén viéc tra ciru va ddi chiéu thong tin con mét nhiéu thoi gian.

- Thong tin ton kho chi yéu dugc cip nhat sau khi nghiép vu hoan tit nén kha
nang phan anh dir liéu theo thoi gian thuc con han ché.

- Viéc xur ly va téng hop dir liéu con phu thudc nhiéu vao thao tac thii cong, dé
phat sinh sai s6t trong qua trinh ghi nhan va dbi chiéu sb liéu.

- Khi s6 luong nguyén vat liéu va tin suat nhap — xuét tang 1én, viéc quan 1y bang
chung tir gidy va file dit liéu riéng 1¢ s& gy kho khin cho cong tac kiém soat
thong tin va luu trit hd so.

Bén canh do, viéc thong tin chua dugc lién két tap trung khién qué trinh kiém
tra va d6i chiéu dir liéu giira cac bo phan con phu thudc nhiéu vao thao tac thi cong.
Diéu nay khéng chi lam ting thoi gian xir 1y nghiép vu ma con anh huéng dén kha

ning cap nhat dit liéu tdn kho kip thoi trong qua trinh quéan 1y.
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Hinh 11 : To khai hdi quan phuc vu hoat dong quan ly va luu trir thong tin

xuit khau

Nhimng dic diém trén cho thdy hé thong thong tin kho tai Cong ty hién van
mang tinh phan tan va chua c6 su dong bo cao giita cic bd phan lién quan. Diéu nay
anh huong nhat dinh dén téc do xir Iy thong tin ciing nhu hiéu qua kiém soat dit liéu
trong hoat dong quan tri kho nguyén vét li¢u.
2.3.6.3. Vai tro ciia hé thong thong tin trong cic hoat dong quan tri kho nguyén
vat liéu.

Trong hoat dong quan tri kho nguyén vat li¢u tai Cong ty TNHH Fullerton, h¢
thdng thong tin giit vai tro hd tro kiém soat tai tat ca cac khau nghiép vu tir nhap kho,
luu trit, xudt kho dén kiém ké nguyén vat liéu.

e Ddi voi hoat dong nhip kho:

Thong tin dugc su dung dé kiém tra va x4c nhan sb lugng, chung loai cling nhu
tinh trang nguyén vat li¢u trudc khi dua vao luu trir. Viéc ghi nhan dir li¢u nhap kho
gitip dam bao tinh chinh x4c cua t6n kho va hd trg kiém soat chéat luong nguyén vat

liéu dau vao.
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liéu va mac do bién dong hang t6n kho. Day 1a co s¢ dé doanh nghiép thyuc hién sip
xép nguyén vat liéu phu hop véi dic diém bao quan va nhu cdu sir dung thuc té, dong

thoi han ché tinh trang thét thoat hodc nham 14n trong qua trinh quan 1y.
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Hinh 12 : Packing/Weight List phuc vu kiém soat s6 lwgng va quy cach
hang hoa
e D0i voi hoat dong xuit kho:
Thong tin tir hé théng quan 1y dugc sir dung 1am cin ctr dé cap phat nguyén vat
liéu cho san xut, déng thoi hd tro kiém soat sb luong xuét dung va cap nhat dir li¢u
t6n kho sau mdi nghiép vu phat sinh. Viéc kiém soat tot dit liéu xudt kho gitp doanh

nghiép han ché sai sot va dam bao nguyén vat liéu duogc sir dung dting muc dich.

o Doi véi hoat dong kiém ké va kiém soat ton kho:
Dit liéu luu trit trong hé thng thong tin 13 co s¢ dé dbi chiéu giita s lugng

thue t& va sb liéu quan ly. Thong qua hoat dong kiém ké, doanh nghiép c6 thé phat
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hién cac sai léch phat sinh trong qua trinh quan 1y kho, tir d6 dua ra bién phap diéu
chinh phu hop nhim nang cao hiéu qua kiém soat nguyén vit liéu.
KET LUAN

Nhin chung, hé théng thong tin va quan 1y ching tir ¢6 vai trd quan trong trong
viéc duy tri tinh lién két gitra cac hoat dong quan tri kho nguyén vt liéu tai Cong ty
TNHH Fullerton. Tuy nhién, do phwong thirc quan 1y hién nay van mang tinh phan tan
va phu thudc nhiéu vao thao tac thu cong nén hi¢u qua cap nhat va khai thac dir li¢u
con chua cao. Py ciing 14 co s¢ cho thay nhu cau can ung dung hé théng quan ly
thong tin tap trung va phan mém quan 1y kho phu hop nhim nang cao kha ning kiém
soat dir li€u, tang tinh déng bo giita cac bd phan va hd trg hoat dong quan tri kho
nguyén vat li¢u cua Cong ty trong thoi gian toi.
2.4 Panh gia cong tac quan tri kho nguyén vt liéu tai Cong ty TNHH San xuat
Fullerto
2.4.1. Uu diém

- Théng tin kho dwoc ghi nhin twong d6i diy dii trong cic nghi¢p vu nhip —
xuit — ton kho: Tai Cong ty TNHH Fullerton, cac thong tin lién quan dén hoat dong
nhap kho, xuit kho va kiém ké nguyén vat liéu déu duoc ghi nhan thong qua hé thong
chung tir va dir liéu quan 1y ndi bg. Viéc theo dodi thong tin theo ting nghiép vu phat
sinh giup doanh nghiép c6 co s¢ dé kiém tra, dbi chiéu va quan 1y tinh hinh bién dong
nguyén vat liéu trong kho. Diéu nay gop phan hd trg qué trinh kiém soat ton kho va
han ché sai léch dit liéu trong hoat dong quan ly.

- C6 sw phdi hop thong tin giira cac bd phan lién quan trong qua trinh quin
1y kho: Thong tin nguyén vt liéu duoc luan chuyén giita cac bd phan nhu kho, ké
toan, mua hang va san xut nham phuc vu cho hoat dong quan 1y va diéu phéi nguyén
vat liéu. Viéc phdi hop thong tin giita cac bd phan gitip doanh nghiép thuan loi hon
trong viéc theo ddi tinh hinh sir dung nguyén vat liéu, dong thoi hd trg qué trinh xur 1y
cac nghiép vu phat sinh dugc thuc hién tuong dbi déng bo.

- Hé thong chirng tir hd tro kiém soat cac nghiép vu phat sinh trong hoat
dong kho: Cong ty sir dung cac chimg tir lién quan dén nhap kho, xuit kho va xuét
khau nham phuc vu cho cong tac kiém tra, luu trit va ddi chiéu dir lidu. Viéc luu triv

ching tur theo tirng nghi€p vu gitip nang cao tinh minh bach trong quan ly kho nguyén
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vat liéu, d@)ng thoi tao diéu kién thuan loi cho qua trinh kiém tra va truy Xuét thong tin
khi can thiét.

- Théng tin ton kho hd tro hoat dong san xuit va cung rng nguyén vt liéu:
Théong qua dit liéu nhap — xuét — ton kho, doanh nghiép cé thé theo ddi muc do bién
dong va st dung nguyén vt liéu trong qua trinh san xuét. Day 13 co s¢ gitip Cong ty
chu dong hon trong cong tac cung Gmg nguyén vat liéu, gop phan han ché tinh trang
thiéu hut nguyén vat li¢u anh hudng dén tién do san xuat.

2.4.2. Nhuwoe diém

- Théng tin chwa duwoc lién két trén mét hé théng quan 1y tip trung: Hién
nay, dit liéu kho nguyén vat liéu tai Cong ty van chi yéu dugce luu trit thong qua chimg
tir gidy va cac file quan 1y riéng 1¢ giita cac bo phan. Diéu nay khién qua trinh tra ciru,
téng hop va ddi chiéu thong tin con mét nhiéu thoi gian, ddc bi¢t khi sb luong nghiép
vu nhdp — xudt phat sinh nhiéu trong cing thoi diém. Bén canh dé, viéc dir liéu chua
dugce dong bo hoan toan ciing anh hudong dén kha nang phdi hop va cap nhat thong tin
gitra cac bg phan lién quan.

- Viéc cip nhat va xir Iy dir li¢u con phu thudc nhiéu vao thao tic thi cong:
Qua trinh ghi nhan va tong hop dir liéu hién van duoc thuc hién chu yéu bing thao tac
thii cong nén dé phét sinh sai sét trong qué trinh nhap lidu va ddi chiéu sb lidu. Khi
khéi lwong nguyén vat liéu 10n va tan suat nhap — xuat dién ra thuong xuyén, ap luc xur
ly dir liéu ting 1én c6 thé 1am anh huéng dén tinh chinh xac va toc d6 cap nhat thong
tin ton kho.

- Kha niing cip nhat di liéu ton kho theo thoi gian thwe con han ché: Thong
tin ton kho thudng dugc cap nhat sau khi cac nghiép vu hoan tat nén doanh nghiép kho
theo ddi chinh xac tinh trang nguyén vat lidu tai ting thoi diém. Diéu ndy c6 thé dnh
hudng dén toc do xur 1y thong tin va kha ning chu dong trong viée diéu phdi nguyén
vat liéu phuc vu hoat dong san XUuét.

- Khéi lwgng chirng tir 16n giy kho khin cho cong tac lwu triv va tra ciru
théng tin: Do Cong ty str dung nhiéu loai ching tir lién quan dén hoat dong nhap kho,
xuét kho va xuét khdu nén qua trinh luu trit hd so trong thoi gian dai c6 thé giy khoé
khan cho viéc quan 1y va tim kiém dit liéu khi can thiét. Ngoai ra, viéc luu trit chimg
tir gidy voi sd luong 16n ciing 1am ting nguy co that lac hodc chénh 1éch thong tin
trong qua trinh quan 1y.
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- Hiéu qua khai thac dir liéu phuc vu quén tri chwa cao: Hé thong thong tin
hién nay chu yéu phuc vu cho viéc ghi nhan va luu trir dir li¢u, trong khi kha nang
phan tich va hd trg ra quyét dinh quan tri con han ché. Do d6, doanh nghiép chwa khai
thac hi€u qua dir li¢u tdn kho dé phuc vu cho cong tac du bao nhu cu nguyén vat liéu
va nang cao hi€u qua quan tri kho.

2.4.3. Nguyén nhén ciia nhirng han ché

- Nhiing han ché trong cong tic quan tri kho nguyén vit liéu tai Cong ty TNHH
San xuét Fullerton xuat phat tir nhiéu nguyén nhan khac nhau lién quan dén hé thong
quan 1y, phuong thirc van hanh va mirc do dau tu cong nghé cua doanh nghiép.

- Nguyén nhan 16n nhét 14 doanh nghiép hién chua dau tu hé thong phin mém
quan 1y kho chuyén biét ma van chu yéu str dung file Excel va ching tir gidy dé theo
ddi dir liéu nhap — xuat — ton nguyén vat lidu. Pidu nay khién hau hét cac hoat dong
quan ly kho nhu cép nhat dir liéu, kiém tra ton kho, ddi chiéu s6 li¢u va truy Xuét thong
tin déu phai thuc hién tha cong. Khi khéi lwong nguyén vat liéu phat sinh 16n hodc c6
nhiéu nghiép vy nhap — xuat dién ra cung luc, nhan vién kho phai thyc hién nhiéu thao
tac nhap lidu va kiém tra bang tay nén dé xdy ra sai sot trong qua trinh xr Iy dir liéu.

- Bén canh do6, dit li¢u gitra bd phan kho, ké toan va san xuét hién chua dugc lién
két trén cuing mot hé thong quan 1y tap trung. Cac thong tin chu yéu dugc trao doi
thong qua file Excel hodc ching tir gidy nén qua trinh cap nhat va d6i chiéu dir liéu
con mat nhiéu thoi gian. Trong mot sd trudng hop, dir liéu giira cac bo phan co thé
chua dugc cap nhat déng thoi dan dén chénh 1éch s6 liéu ton kho hodc kho khan trong
viéc kiém tra thong tin nguyén vat liéu.

- Ngoai ra, dac diém hoat dong cua doanh nghiép san xuat khién s6 luong nguyén
vat liéu nhap — xuét dién ra thudng xuyén véi nhiéu chung loai, kich thudc va ma hang
khac nhau. Trong khi d6, phuong phap quan 1y hién tai vAn mang tinh truyén thong
nén tao ap luc kha 16n cho nhan vién kho trong qué trinh kiém tra, phéan loai, sip xép
va cap nhat dir liéu nguyén vt liéu. Khi sé lugng hang héa ting cao, viéc quan 1y thi
cong sé tré nén phirc tap hon va dé phat sinh nham 14n hodc sai sot trong qué trinh xir
1y nghiép vu.

- M6t nguyén nhan khac 1a cong ty chua 4p dung hé thong mi vach hoic cong
nghé hd tro nhan dién nguyén vat liéu trong kho. Vi vay viéc tim kiém vi tri luu trit,
kiém tra s6 lwong ton kho va thuc hién kiém ké van phai tién hanh thu cong. Diéu nay
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khong chi 1am mat nhiéu thoi gian ma con anh hudng dén tdc do xur 1y cong viée va
hiéu qua kiém soat nguyén vit liéu, dic biét trong cac dot kiém ké dinh ky.

- Bén canh d6, cach bd tri kho cua cong ty mic du dd dugc phan chia theo timg
khu vuc nhung van chua duoc xdy dung theo hé thdng quan 1y vi tri luu trir khoa hoc.
Cong ty chi yéu sip xép nguyén vat liéu dua trén kinh nghiém thyc t& va mac do
thudn tién trong qua trinh sir dung. Vi vdy vao nhiing thoi diém luong hang nhap vé
nhiéu, kho cé thé xay ra tinh trang sip xép chua hop 1y hodc kho kiém soat vi tri
nguyén vat lidu.

- Ngoai cac nguyén nhan lién quan dén hé thong quan 1y, doanh nghiép hién van
uu tién phuong phap quan 1y truyén théng nham tiét kiém chi phi dau tu va phu hop
voi diéu kién hoat dong hién tai. Tuy nhién diéu nay cling lam han ché kha nang hi¢n
dai hoa cong tac quan tri kho va anh huong dén hiéu qua kiém soat dir liéu trong dai
han.

Nhin chung, cac han ché trong cong tic quan tri kho nguyén vat lidu tai Cong ty
TNHH San xuat Fullerton chil yéu xuat phat tir viéc mtrc do ing dung cong nghé con
thip, phuong thirc quan 1y vin mang tinh thi cong va hé théng dir liéu chua duoc dong

bo hoa gitra cac bo phan lién quan.
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CHUONG 3: HOAN THIEN HOAT PONG QUAN TRI KHO
NGUYEN VAT LIEU TAI CONG TY TNHH SAN XUAT
FULLERTON

3.1 Pinh hwéng va muc tiéu phat trién ciia cong ty
3.1.1. Boi canh nganh va xu huéng phat trién

Trong nhitng ndm gin ddy, nganh may mic Viét Nam tiép tuc giit vai trd 12 mot
trong nhitng nganh xuat khau chi lyc cua nén kinh té va c6 tbe do phat trién twong ddi
6n dinh. Qua trinh hoi nhap kinh té quéc té da tao diéu kién cho cac doanh nghiép
trong nganh mé rong thi trudng, gia ting san lwong san xudt va tham gia sdu hon vao
chudi cung mg toan cau. Tuy nhién, di cing véi co hoi phat trién 1a ap luc canh tranh
ngdy cang 16n vé gia thanh san pham, chat luong, tién do giao hang va ning lyc quan
1y ndi bd cua doanh nghiép.

Dbi voi cac doanh nghiép hoat dong theo hinh thirc gia cong xuat khau, yéu cau
tir khach hang qudc t& hién nay khong chi dirng lai & chét luong san phdm ma con tap
trung vao kha ning dap ung don hang, tinh on dinh trong hoat dong san xuat va mirc
d6 chuyén nghiép ciia hé théng quan 1y. Diéu nay doi hoi doanh nghiép phai nang cao
hi€éu quéa quan tri & tat ca cac b phan, ddc biét 1a hoat dong quan tri kho nguyén vat
liéu — bd phan c6 anh hudng truc tiép dén tién d6 san xuit va kha nang giao hang cua
doanh nghiép.

Bén canh do, thi truong nguyén vat li¢u thuong xuyén bién dong vé gia ca,
ngudn cung va thoi gian giao hang khién doanh nghiép phai ning cao kha ning kiém
soat ton kho nhim han ché tinh trang thiéu hut nguyén vat liéu phuc vu san Xuét hoac
tdn kho kéo dai gay phat sinh chi phi luu kho va anh huong dén hiéu qua st dung von.
Néu doanh nghiép khong kiém soat t6t hoat dong nhap — xuat — ton kho s& dé& xay ra
tinh trang chim cap phat nguyén vit liéu, gian doan san xuét va anh huéng dén tién do
thuc hién don hang.

Ngoai ap luc vé& chi phi va tién do giao hang, cic doanh nghiép trong nganh
hién nay con phai ddi mit v6i yéu cau ngdy cang cao vé téc do xir Iy don hang va kha
ning phéi hop giita cic bd phan trong qua trinh san xuét. Trong diéu kién sb luong ma
hang va nguyén vat liéu ngay cang tang, phuong phap quan ly thu cong khong con dap
rmg t6t yéu cau van hanh thyc té do d& phat sinh sai st trong qua trinh cdp nhat di

liéu, gay chénh 1éch ton kho va 1am giam hiéu qua kiém soat nguyén vét liéu.
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Chinh vi vy, xu huéng phat trién cua nhiéu doanh nghiép may mic hién nay la
ting budc chuyén doi mé hinh quan 1y theo huéng hién dai hon thong qua viéc ting
cudng tmg dung cong nghé trong hoat dong san xuit va quan tri kho. Viéc st dung
phan mém quan 1y kho, mi vach, hé théng theo ddi dir liéu va quy trinh kiém soat noi
bd dang tré thanh giai phap quan trong nhim nang cao tinh chinh xac trong quan 1y
nguyén vat liéu, giam sy phu thudc vao thao tac thu cong va nang cao hi¢u qua van
hanh.

Bén canh d6, cac doanh nghiép ciing ngdy cang cha trong dén viéc tdi uu hoa
khéng gian luu trit, chudn hoa quy trinh nhap — xuét — t6n, nang cao hiéu qua sip xép
hang héa va tang cuong kiém soat nguyén vat liéu trong kho. Hoat dong quan tri kho
hién nay khéng con don thuan 1a luu trit hang héa ma da tré thanh mot bo phan quan
trong anh hudng truc tiép dén ning sudt san xuit, kha ning dap tng don hang va ning
lyc canh tranh cua doanh nghiép.

C6 thé thdy riang, xu hudng phat trién chung ctia nganh may mic hién nay dang
huéng dén viéc nang cao hiéu qua quan tri ndi bo, ting cuong tmg dung céng nghé va
t6i wu hoat dong van hanh. Py ciing 13 co s& quan trong dé Cong ty TNHH San Xuat
Fullerton dinh hudng hoan thién hoat dong quan tri kho nguyén vat liéu trong thoi gian
toi.

3.1.2. Pinh huéng phit trién chung ciia Cong ty TNHH San Xuit Fullerton

Trong thoi gian tdi, Cong ty TNHH San Xuat Fullerton dinh hudng phat trién
theo hudng 6n dinh, bén viing va nang cao ning luc canh tranh trong linh vyc gia cong
san xuat xuat khau. Trudc ap luc canh tranh ngiy cang 16n cia thi truong, cong ty
khéng chi tap trung mé rong hoat dong san xuat ma con chu trong hoan thién hé théng
quan 1y ndi bd nhim nang cao hidu qua van hanh va dap tng tt hon yéu cau caa
khach hang.

Mot trong nhimng dinh huéng quan trong ciia cong ty 1a tiép tuc duy tri va phat
trién mdi quan hé hop tac vdi cac ddi tac va khach hang quéc té, dic biét 1a khach
hang chién lugc FrogFish International Corp. Dé dap mg yéu cau ngay cang cao tir
khach hang, doanh nghiép can dam bao chit lugng san phém on dinh, tién do giao
hang dung ké hoach va kha ning dap tng don hang lién tuc trong qua trinh san xuat.
Piéu nay doi hoi cac bo phan trong cong ty phai co su phdi hop chit ché va duy tri
tinh 6n dinh trong hoat dong van hanh.

Bén canh viéc duy tri hoat dong san xuét hién tai, cong ty cling huéng dén viéc

nang cao nang suat lao dong, toi wu chi phi van hanh va cai thién hi¢u qua str dung
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nguyén vat li¢u. Trong do, viéc kiém soat tot nguyén vat liéu tir khau nhap kho, luu trix
dén cép phat cho san xuit dugc xem 13 mot trong nhiing yéu té quan trong gitip doanh
nghiép han ché hao hut, giam chi phi phat sinh va ning cao hiéu qua st dung ngudn
luec.

Qua qua trinh tim hiéu thyc té tai doanh nghiép c6 thé nhan thiy rang, khi sb
lwong don hang va nguyén vit lidu ngdy cang ting thi ap luc ddi v6i hoat dong quan 1y
kho cling gia tang twong trng. Trong khi d6, cong tac quan tri kho ctia cong ty hién nay
van con ton tal mot sb han ché nhu viéc cdp nhat dir li¢u con phuy thude nhiéu vao thao
tac thi cong, cong tac kiém ké mat nhiéu thoi gian, dir liéu gitra cac bd phan chua
d@)ng bd hoan toan va viéc bd tri nguyén vat li€u tai mdt s6 khu vuc chua thue sy toi
uu.

Nhitng han ché nay khong chi 1am giam hiéu qué kiém soat tdn kho ma con anh
huong dén tde do xir Iy nguyén vat lidu va kha ning phdi hop giita bd phan kho véi bo
phan san xuat. Khi dit liéu tdn kho chwa dugc cap nhat kip thoi hodc xut hién chénh
1&ch gitra s6 liéu thuc té va hé théng, bd phén san xuét co thé gap kho khan trong viéc
chua dong ké hoach st dung nguyén vat li€u, tr d6 anh huong dén tién do thuc hién
don hang.

Ngoai ra, viéc cong tac kiém ké con mét nhiéu thoi gian ciing 1am ting ap luc
cho nhan vién kho, kéo dai qua trinh ddi chiéu sb liéu va anh hudng dén hiéu qua quan
1y thuc té. Trong diéu kién quy mo hoat dong ngay cang mo rong, néu doanh nghiép
khong cai thién kip thoi hoat dong quan tri kho thi cac han ché trén c6 thé anh huong
tryc tiép dén hiéu qua van hanh va kha ning dap img yéu cau san xuét trong thoi gian
toi.

Chinh vi vay, bén canh myc tiéu mé rong va phat trién hoat dong san xuat, cong
ty ciing dinh hudng tirng budc hoan thién hé thdng quan 1y theo hudng chuyén nghiép
hon thong qua viéc tang cudng tmg dung cong nghé, chuan hoa quy trinh lam viéc va
nang cao hiéu quéa quan tri kho nguyén vat li¢u.

Ngoai ra, cong ty ciing chil trong ning cao cht luong ngudn nhéan lyc thong
qua hoat dong dao tao k¥ ndng chuyén mon, nang cao y thirc trach nhiém va kha nang
phdi hop giita cac bo phan trong qué trinh lam viéc. Di v6i b phan kho, viéc nang
cao trinh d6 nghiép vu cho nhan vién s& gop phan han ché sai sot trong qué trinh nhap
— xuét — bao quan nguyén vt lidu va nang cao hiéu qua quan 1y thuc té.

Nhin chung, dinh huéng phat trién cia Coéng ty TNHH San Xuat Fullerton

trong thoi gian t6i khong chi tip trung vao mé rong quy md san xuit ma con hudng
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dén viée nang cao hi€u qua quan tri ndi bd nhim dam bao hoat dong san xuat duge
dién ra 6n dinh, lién tuc va nang cao nang luc canh tranh ctia doanh nghiép trén thi
truong.

3.1.3.Pinh huéng phat trién hoat dong quin tri kho nguyén vt li¢u tai cong ty

Xuét phat tir thuc trang hoat dong quan tri kho nguyén vat lidu tai Cong ty
TNHH San Xuit Fullerton, trong thoi gian t&i doanh nghiép tap trung hoan thién cong
tac quan 1y kho theo hudng khoa hoc, dong bd va phi hop véi nhu cdu van hanh thuc
té.

Hién nay, hoat dong quan 1y kho nguyén vat liéu ctia cong ty van con phu thude
kha nhiéu vao phuong phap quan 1y thu cong va file Excel ndi bo. Trong diéu kién sb
lugng nguyén vat liéu va ma hang ngay cang ting, phuong thirc quan 1y nay dé phat
sinh sai sot trong qua trinh cap nhat dit liéu, gy chénh léch ton kho va 1am mét nhiéu
thoi gian trong cong tac kiém ké. Diéu nay khong chi anh hudng dén d6 chinh xac cta
dir liéu quan 1y ma con 1am giam kha ning kiém soat nguyén vat liéu trong qua trinh
san xudt.

Bén canh d6, viéc dir 1iéu gitta cac bd phan chua dugc d@)ng b hoan toan cling
gy kho khin trong qua trinh phdi hop gitta bo phan kho véi bo phan san xuit va ké
toan. Khi thong tin tdn kho chua dugc cap nhat kip thoi, by phan san Xuét c6 thé gap
kho khin trong viéc chu dong ké hoach str dung nguyén vat lidu, dan dén nguy co
cham tién d6 san xuit hodc phat sinh tinh trang thiéu hut nguyén vat liéu trong qua
trinh van hanh.

Do d6, cong ty can nang cao hiéu qua kiém soat hoat dong nhap — xudt — ton
kho nham dam bao tinh chinh xac cua dit liéu va han ché chénh l1éch gitra sb liéu thuc
té voi hé théng quan 1y. Viéc cap nhat dir liéu can duoc thuc hién thuong xuyén, kip
thoi va co su phdi hop chiat ché giita cac bo phan lién quan nhiam ning cao hiéu qua
kiém soat nguyén vt liéu va hd trg qua trinh 1ap ké hoach san xut.

Ngoai ra, doanh nghiép can cai thién cong tac sip xép va bd tri nguyén vt liéu
trong kho theo hudng khoa hoc va thuan tién hon cho qua trinh luu trix, tim kiém va
xuét kho. Qua thuc té tai kho nguyén vt liéu co thé nhan thay rang viéc bd tri nguyén
vat liéu tai mot sd khu vuc van chua thuc sy t6i wu, 1am mat nhiéu thoi gian trong qua
trinh tim kiém va di chuyén hang héa, tir d6 anh huéng dén toc do xtr Iy nguyén vat

liéu phuc vu san xuat.
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Vi vay, cong ty can thuc hién phan chia khu vyc luu trit hop 1y theo chung loai,
ma hang hodc tan suét st dung nhim ning cao hiéu qua quan 1y va t6i wu dién tich
kho. Dong thoi, doanh nghiép can chi trong duy tri méi trudong kho sach s&, gon gang
va dam bao nguyén tic 5S nham nang cao hi¢u qua van hanh, tao thuan loi cho viéc
kiém soat nguyén vat liéu va han ché tinh trang tht lac hang héa trong qua trinh luu
kho.

Dbi voi cong tac bao quan nguyén vat lidu, cong ty can ting cuong kiém tra
diéu kién luu trit nham han ché tinh trang nguyén vat liéu bi hu hong, xubng cip hoic
anh huong dén chit luong trude khi dua vao san xuat. Viée duy tri vé sinh kho dinh ky
va dam bao moi trudng luu trir phu hop s& gop phan ning cao hiéu qua bao quan
nguyén vat li¢u, han ché hao hut va giam thiéu céac chi phi phat sinh do nguyén vat li¢u
hu hong trong qua trinh Iuu kho.

Bén canh d6, doanh nghiép can timg budc ddy manh tmg dung céng nghé vao
hoat dong quan tri kho nhim nang cao tinh chinh xac trong quan ly va giam sy phu
thudc vao phuong phap quan 1y thu cong. Viéc ing dung phan mém quan 1y kho két
hop mi vach sé& giup doanh nghiép kiém soét tot hon hoat dong nhap — xuét — ton, hd
trg tra ctru dit liéu nhanh chéng, rat ngén thoi gian kiém ké va nang cao kha ning truy
Xuat nguyén vat liéu trong qua trinh san xuét.

Song song véi d6, cong ty can nang cao hiéu qua cong tac kiém ké va kiém soét
t6n kho thong qua viéc thuc hién kiém ké dinh ky két hop ddi chiéu thudng xuyén giira
s6 liéu thyc té va dit liéu hé théng nham kip thoi phat hién sai 1éch va dua ra bién phap
xtr Iy pht hop. Viée nang cao hiéu qua kiém ké khong chi giup doanh nghiép kiém soat
tdt nguyén vat liéu ma con hd tro nang cao tinh chinh xdc cua dir liéu phuc vu hoat
dong quan ly.

Ngoai yéu td co s& vat chit va cong nghé, doanh nghiép ciing can chi trong
nang cao chit luong d6i ngii nhan vién kho thong qua hoat dong dao tao k§ ning
nghiép vy, ning cao y thirc trach nhiém va kha ning phdi hop trong qua trinh 1am viéc.
Day 1a yéu td quan trong gop phan han ché sai sot trong hoat dong nhap — xuét — bao

quan nguyén vat liéu va nang cao hiéu qua quan 1y kho trong thyc té.
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Nhin chung, dinh huéng hoan thién hoat dong quan tri kho nguyén vat li€u tai
Cong ty TNHH San Xuét Fullerton can duogc thuc hién dong bd trén nhidu mit tir quy
trinh quan 1y, bd tri kho, tng dung cong nghé dén ning cao chat lugng nhan syu. Viéc
hoan thién hoat dong quan tri kho khong chi giip doanh nghi¢p nang cao hiéu qua
kiém soat nguyén vat liéu ma con gop phan dam bao hoat dong san xuit dugc dién ra
lién tuc, on dinh va dép (mg t6t hon yéu cau phat trién ciia cong ty trong thoi gian toi.
3.2 Gidi phap hoan thién quén tri kho nguyén vat liéu
3.2.1. Ap dung phwong phap 58S trong quin ly va bo tri kho nguyén vit liéu

Hién nay, cong tac quan 1y kho nguyén vt liéu tai Cong ty TNHH San xuét
Fullerton van con ton tai mot s6 han ché nhu dit liéu chua duge lién két tap trung gitra
cac bg phan, viéc cap nhat thong tin con phu thudc nhiéu vao thao tac thu cong, kha
ning kiém soat ton kho theo thoi gian thuc con han ché va qua trinh tra ctru, d6i chiéu
ching ttr con mat nhiéu thoi gian. Bén canh do, khdi lugng nguyén vat li€u va tan suét
nhap — xuat dién ra thuong xuyén ciing lam gia tang ap lyc trong qué trinh xtr y va
quan 1y dir liéu kho. Nhitng han ché nay khong chi anh huéng dén téc do xir 1y thong
tin ma con lam giam hiéu quéa kiém soat nguyén vat lidu trong hoat dong quan tri va
san xudt cua doanh nghiép.

Trong bdi canh hoat dong san xuat ngay cang yéu cau tinh chinh xac, kha ning
cap nhat dir liéu nhanh chéng va sy phdi hop thong tin ddng bo gitta cac bd phan, viée
mg dung phan mém quan 1y kho duoc xem 1a giai phap pht hgp nham nang cao hiéu
qua quan tri nguyén vat liéu tai Cong ty. Viéc Gmg dung phan mém khéng chi hd trg
cap nhat dir liéu nhap — xuét — tdn kho mét cach nhanh chong va chinh xac hon ma con
gop phan nang cao kha ning kiém soat ton kho, han ché sai sot trong qua trinh quan 1y
va ho tro cong tac tra ctru, ddi chiéu thong tin dugc thuc hién thuan lgi hon.

Ngoai ra, viéc str dung phadn mém quén 1y kho con gitup doanh nghiép nang cao
kha nang lién két dit licu gitra cac bd phan nhu kho, ké toan va san xuét, tir d6 hd tro
qua trinh xtr 1y thong tin dugc thuc hién ddng bd va hiéu qua hon. Ddng thoi, dit liéu
duoc luu trit tip trung trén hé thong ciing gdp phan giam ap luc trong cong tac luu trix
chung tir gidy, nang cao kha ning khai thac dir liéu va hd tro doanh nghiép chu dong
hon trong hoat dong quan tri kho nguyén vat li¢u.

Trong sb cac phan mém quan 1y hién nay, MISA AMIS 1a giai phap phu hop véi
nhu cdu quan 1y cia Cong ty nhd kha ning hd tro quan 1y nhap — xuit — ton kho, cap
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nhat dir liéu theo thoi gian thyuc, luu trir thong tin tap trung va tdng cuong kha nang
kiém soat di liéu trong hoat dong quan tri kho nguyén vat liéu. Phin mém cung cép
nhiéu tinh ning hd tro doanh nghiép nhu quan Iy danh muc nguyén vt liéu, theo ddi
tinh hinh nhép — xuét — ton kho, hd tro kiém ké kho, luu trit chimg tir dién tir va dong
bo dir li¢u gitra cac bo phan lién quan.

Bén canh d6, phan mém MISA AMIS con hd trg tra ctru va tong hop dir liéu
nhanh chéng, giip doanh nghiép thuan loi hon trong qua trinh kiém tra, ddi chiéu va
quan ly thong tin ton kho. Viéc mg dung phan mém vao hoat dong quan tri kho
nguyén vat liéu khong chi gop phan giam khdi lugng cong viée thi cong ma con hd trg
nang cao tinh chinh x4c trong quan ly dir li€u, ttr d6 nang cao hiéu qua quan tri kho va
dap tmg tot hon yéu cau van hanh cta doanh nghiép trong thoi gian téi.

% To chirc trién khai phwong phap 58S tai kho nguyén vit li¢u

Pé viéc ap dung phwong phéap 5S dat hiéu qua thyuc té, Cong ty TNHH San Xuét
Fullerton cén trién khai déng bo gitra bo phan kho va bg phéan san XUAt, déng thot phan
cong trach nhiém cu thé cho tung vi tri nham dam bao hoat dong nhap — xuét — luu trit
nguyén vat liéu dugc thuc hién théng nhét va khoa hoc hon.

Trudng bo phéan kho s& la ngudi chiu trach nhiém ra soat hién trang kho, xay
dung lai so dd bb tri nguyén vat li¢u va theo doi két qua thuc hién 58 tai tirng khu vuec.
Céc nguyén vat li¢u co tan suét su dung cao can duoc bd tri gﬁn khu vuc xuit kho
hodc 16i di chinh nhim giam thoi gian tim kiém va thuan tién cho qua trinh cdp phat
phuc vu san XUuét.

Ddi vé6i hoat dong nhap kho, nhan vién nhap kho can kiém tra s luong, ching
loai va ddi chiéu nguyén vat liéu véi chimg tir trude khi dua vao luu trir. Sau khi kiém
tra, nguyén vat liéu phai duoc sip xép ngay vao dung vi tri theo so dd kho, thyc hién
dan nhan ma hang va cap nhat vi tri luu trix nham hd tro cho qua trinh kiém ké va tim
kiém sau ndy. Cong ty ciing can quy dinh nguyén vt liéu khong duoc dit tam tai 16i di
hodc khu vyc thao tac qua thoi gian cho phép nhidm tranh gy can tré trong qua trinh
van hanh kho.

Trong qué trinh lwu trir, nhan vién kho can thudng xuyén kiém tra tinh trang sip
xép nguyén vat lidu nhim dam bao hang héa ludén duoc bd tri dung vi tri, khong che

khuit ma hang va khéng 1am anh huéng dén 16i di trong kho. Cac nguyén vat liéu sau
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khi xuat kho hodc sau san xuat can dugc dua tré lai ding khu vuc luu trit ngay trong
ca lam viéc nham han ché thét lac va sai 1éch vi tri hang hoa.

DPdi voi hoat dong xuét kho, nhan vién xuit kho can thuc hién xuét ding ma
hang, dung sé lwong theo phiéu xuit kho va sip xép lai khu vuc thao tac sau khi hoan
thanh cong viéc. Pay la ndi dung quan trong nham han ché tinh trang kho bi xdo tron
sau nhiéu 1an cap phat nguyén vat liéu lién tuc trong ngay.

Ngoai ra, cong ty can xdy dung quy dinh thong nhat vé tiéu chuan sap xép
nguyén vat li€u, v¢ sinh kho va kiém tra khu vuc sau thao tac nhéap — xuit kho. Cudi
moi ca lam viéc, nhan vién phu trach ting khu vuc can kiém tra lai tinh trang sép xép
va vé sinh khu vuc minh phu trach. Déng thoi, truong bo phan kho can thuc hién kiém
tra dinh ky viéc duy tri 5S tai ting khu vuc nham kip thoi phat hién céac vi tri sip xép
chua hop 1y hodc chua dam bao vé sinh. Viéc kiém tra thudng xuyén s& giup cong ty
duy tri tinh 6n dinh trong hoat dong quan 1y kho va han ché tinh trang thuc hién 5S
mang tinh hinh thtrc.

% Lo trinh trién khai phwong phap 5S tai kho nguyén vat li¢u
e Seiri — Sang loc

Trong giai doan dau tién, cong ty can tién hanh ra soat toan by nguyén vat liéu
dang luu trit tai kho nhim phan loai rd nguyén vt liéu stir dung thudng xuyén, nguyén
vat liéu stir dung khong thuong xuyén, nguyén vat liéu ton kho ldu ngdy va nguyén vat
liéu khong con phuc vu san Xuét.

Pbi véi cac nguyén vat liéu ton kho 1au ngay hodc it st dung, cong ty can
chuyén sang khu vyc luu trit riéng nham giai phong dién tich cho khu vuc luu trit
chinh va tao thuan lgi cho qua trinh tim kiém nguyén vat li€éu phuc vu san XUAt. Béng
thoi, doanh nghié€p cling can loai bo khoi khu vuc kho cac vat dung khong can thiét,
bao bi hong hodc dung cu khong con st dung nhim dam bao khong gian kho dugc
thong thoang va gon gang hon.

Viée thyc hién sang loc s& giup khic phuc tinh trang luu trit chdng chéo giita
cac nhom nguyén vat liéu va nang cao hiéu qua kiém soét kho trong thuc té.

e Seiton — Sip xép
Sau khi hoan thanh budc sang loc, cong ty can tién hanh sip xép lai toan bo

nguyén vat liéu theo hudng khoa hoc va thuan tién cho qué trinh nhap — xuét kho.
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Céc nguyén vat liéu can dugc bd tri theo ma hang, chung loai va tan suit sur
dung nhdm giup nhan vién d& dang tim kiém va giam thdi gian xu Iy hang hoa. Nhitng
nguyén vat liéu duoc sir dung thudng xuyén can vu tién bd tri gan khu vuc xuit kho
hodc gan 16i di chinh nhdm ning cao toc do xir Iy nguyén vt liéu trong thoi diém san
xudt cao diém.

Dong thoi, cong ty can xay dung so dd bd tri kho rd rang va phan chia cu thé
tung khu vyce luu trir. Tai mdi khu vuc can thuc hién dan nhin, ghi ma hang va danh
dau vi tri lyu trit nham hd tro qué trinh truy xuat nguyén vat liéu va nang cao hiéu qua
kiém ke.

Ngoai ra, cac 16i di gitta cac khu vuc chtra hang can duoc bd tri hop 1y va dam
bao ludn thong thoang nham tao thuan loi cho qua trinh di chuyén nguyén vat liéu va
han ché va cham trong qua trinh van hanh kho.

e Seiso — Sach sé

Sau khi hoan thanh viéc sép xép nguyén vat li¢u, cong ty can thyuc hién vé sinh
toan bd khu vuc kho nhim dam bao méi trudng luu trir sach s& va phu hop véi diéu
kién bao quan nguyén vat li¢u.

Nhan vién kho can thuc hién v¢€ sinh dinh ky tai khu vyc luu trit, khu vuce Xuét —
nhap kho, 16i di va khu vuc thao tdc nhim dam bao kho ludn duy tri trang thai gon
gang va thong thoang. Pdng thoi, nhan vién can thudng xuyén kiém tra tinh trang
nguyén vat liéu nhiam kip thoi phat hién cac trudng hop nguyén vit liéu bi 4m, hu
hong hodc dét sai vi tri.

Dbi v6i cac khu vyc thao tac sau nhap — xuat kho, cong ty can quy dinh nhan
vién phai thuc hién sip xép lai ngay sau khi hoan thanh céng viéc nham tranh tinh
trang kho bi x40 tron sau nhiéu lan xu Iy hang héa trong ngay.

e Seiketsu — Chuén héa

Sau khi hoan thanh cac budc sang loc, sip xép va vé sinh kho, cong ty can tién
hanh chuin hoa toan bo quy trinh thuc hién nham dam bao hoat dong 5S duoc duy tri
ddng bo giira cac nhan vién.

Cong ty can ban hanh quy dinh cu thé vé quy trinh nhép kho, quy trinh xuit
kho, tiéu chuan sip xép nguyén vt liéu, tiéu chudn vé sinh kho va quy dinh dan nhén

mi hang. Pong thoi, doanh nghiép can quy dinh rd nguyén vat liéu nhap kho phai
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duoc dwa vao ding vi tri trong ngay, khong dugc dé tai 16i di qua thoi gian quy dinh va
khu vuce thao tac phai duoc sip xép lai sau khi hoan thanh cong viéc.

Ngoai ra, cong ty can xay dung checklist kiém tra hing ngdy bao gdm tinh
trang v€ sinh kho, tinh trang 16i di, viéc dan nhdn ma hang va tinh trang sép xép
nguyén vit liéu tai tirng khu vue nhim hd tro trudng bd phan kho trong qua trinh theo
doi va dénh gia két qua thyc hién.

Céac quy dinh va so d6 bd tri kho can dugc niém yét truc tiép tai khu vuc kho
nham giup nhan vién dé dang theo ddi va thuc hién théng nhat trong qua trinh lam
viéc.

e Shitsuke — Duy tri va nang cao y thirc thuc hién

Sau khi hoan thanh qua trinh trién khai ban dau, cong ty can duy tri viéc thyuc
hién 5S thuong xuyén nham tranh tinh trang thyc hién mang tinh hinh thirc hodc chi
duy tri trong thoi gian ngén.

Trudéng bo phan kho can thuc hién kiém tra dinh ky tung khu vuc nham danh
gid muc d6 tuan thu quy dinh, tinh trang sip xép nguyén vat liéu, tinh trang vé sinh
kho va kha ning duy tri tiéu chuan 5S ctia nhan vién.

Pbi v6i cac khu vuce chua dam bao yéu ciu, can thyc hién nhic nhé va diéu
chinh ngay nham tranh anh huéng dén toan bd hoat dong quan 1y kho. Ngoai ra, cong
ty c6 thé xay dung bang danh gia thyc hién 5S theo tirng khu vuc hodc tirng nhan vién
nhim ning cao ¥ thirc trach nhiém va tao dong luc duy tri méi trudong lam viéc khoa
hoc, gon gang va hiéu qud hon.

Viéce ap dung phuong phéap 5S khong chi gitip cong ty cai thién mai truong kho
ma con gop phan xay dung tic phong 1am viéc khoa hoc cho nhan vién, ning cao tinh
6n dinh trong hoat dong quan tri kho nguyén vt lidu va tao nén tang cho qué trinh
hoan thi€n cong tac quan ly kho trong thoi gian téi.

3.2.2. Ung dung cong nghé trong quan tri kho nguyén vat liéu
3.2.2.1. Co sé dé xuit giai phap

Trong qué trinh quan 1y kho nguyén vét liéu tai Céng ty TNHH San xuit
Fullerton, cac hoat dong nhap — xuét — ton kho hién nay chu yéu duoc thuc hién thong
qua phuong phap ghi nhan thu céng két hop theo ddi dir liéu trén file Excel ndi bo.

Phuong phap nay giup doanh nghiép quan 1y dugc sb lwong hang hoa & muc co ban,
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tuy nhién khi s6 lugng nguyén vat liéu ngay cang ting va tan suat nhap — xuat dién ra
thuong xuyén thi da bt dau boc 16 nhiéu han ché trong qua trinh van hanh thuc té.

Qua qua trinh khao sat thuc té tai kho nguyén vat li¢u, co thé nhan théy réng
viéc tim kiém hang hoa van con mét nhiéu thoi gian do vi tri lwu trir chua duoc quan 1y
ddng bd voi dir lidu theo ddi. Khi phat sinh nhu cAu xuét kho, nhan vién thuong phai
vira kiém tra phiéu yéu cau, vira tim kiém hang hoéa truc tiép tai kho va déi chiéu lai
thong tin trén file dir liéu. PSi véi cac nguyén vt lidu co nhiéu chung loai hoic ky
hiéu gan gidng nhau, thoi gian xur 1y thuong kéo dai hon, dic biét trong cac thoi diém
khéi lwong xuat kho ting cao.

Bén canh do6, dir li¢u nhap — xuét hién nay chu yéu dugc cap nhat bﬁng thao tac
nhap tay nén dé phat sinh sai sot trong qua trinh ghi nhan ma vat tu hodc s6 luong
hang hoa. Trong mdt sb truong hop, dit li€u trén file theo doi chua dugc cap nhat kip
thoi sau khi phét sinh nhap — xuat, din dén chénh léch giita s6 liéu ton kho thuc té va
dir liéu luu trir.

Ngoai ra, cong ty hién chua ap dung hé thdng nhan dién vat tu bang ma vach
nén viéc truy xuat thong tin hang hoa van phu thudc nhiéu vao kinh nghiém cta nhan
vién kho. Khi can kiém tra nhanh vi tri luu trit hodc sb lugng tdn kho cia mot loai
nguyén vat liéu, nhan vién phai thyc hi¢n tra clru thu cong thong qua ching tir hoac
file dir li€u, lam tang thoi gian xr Iy cong viéc.

Trong cong tac kiém ké, nhan vién kho phai dong thoi:
- kiém tra s luong thuc té,
- ghinhan dir li¢u,
- d0i chiéu vdi file theo ddi,
- va tong hop chénh 1éch sau kiém ké.

Quy trinh nay khong chi mat nhiéu thoi gian ma con dé phat sinh sai s6t do phu
thudc chu yéu vao thao tac thu cong.

Tir nhitng han ché trén c6 thé thiy ring phuong phap quan 1y hién tai chwa dap
g t6t yéu cau kiém soat dit liéu trong diéu kién hoat dong san xuit ngdy cang md
rong. Do d6, viéc dé xuét Gmg dung phan mém MISA két hop hé théng ma vach 1a can
thiét nham:

- hd trg quan 1y dit liéu nhip — xuit — ton kho
- giam thao tac nhap li¢u tha cong
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- nang cao kha ning kiém soat vi tri luu trir hang hoa
- rit ngdn thoi gian xtr Iy nhap — xuat
- Nang cao d¢ chinh x4c trong cong tac kiém ké va quan 1y kho nguyén vét liéu.

Tir nhitng phan tich trén c6 thé thiy rang viéc ing dung phin mém quan 1y két
hop hé théng ma vach 1a can thiét ddi véi hoat dong quan ly kho nguyén vat liéu tai
Cong ty TNHH San xuat Fullerton. Giai phap nay khong chi hd tro kiém soat dir liéu
kho hiéu qua hon ma con gop phan giam thao tic thii cong va nang cao do chinh xac
trong qua trinh xir 1y nghiép vu. Trén co sé d6, phan mém MISA két hop ma vach
duoc lya chon dé dé xuit ap dung tai doanh nghiép.
3.2.2.2. Ly do lwa chon phin mém trong quan Iy kho nguyén vit liéu

Pé nang cao hiéu qua quan 1y kho nguyén vat liéu tai Cong ty TNHH San Xuét
Fullerton, doanh nghiép can lya chon giai phap phu hop véi dic diém van hanh kho
hién tai, ddng thoi dam bao tinh kha thi trong qua trinh trién khai thyc té. Qua qua
trinh danh gia thuc trang quan 1y kho tai doanh nghiép cho thdy cong tac quan ly
nguyén vat liéu hién nay van con phu thudc nhiéu vao phuong phap ghi chép va kiém
tra thi cong, dan dén maét nhiéu thoi gian trong qua trinh kiém ké, tim kiém va cap
nhat dir li¢u hang hoéa. Vi vay, viéc lya chon phén mém MISA két hop voi hé théng ma
vach duoc xem 1a giai phap pht hop nham nang cao hiéu qua quan 1y kho nguyén vat
li¢u tai doanh nghiép.

Phan mém MISA duoc Iya chon vi ¢6 kha ning hd trg quan 1y dit liéu kho tap
trung, gitp doanh nghiép d& dang theo ddi sb luong ton kho, tinh hinh xuit nhap
nguyén vat li€u va cdp nhat dir li¢u nhanh chong hon so v6i phuong phap quan 1y thu
cong trude ddy. Ngoai ra, phan mém con hd tro luu trit va tra ciru thong tin nguyén vat
li¢u thuan tién, giap bo phan kho dé dang kiém soat sb 1iéu va han ché tinh trang sai
l1éch dir liéu trong qua trinh quan 1y.

Bén canh d6, viéc két hop hé théng ma vach gitp ning cao do chinh xé4c trong
hoat dong nhap kho, xuit kho va kiém ké hang hoa. Thay vi phai kiém tra va ghi chép
thi cong, nhan vién kho c6 thé sir dung thiét bi quét ma dé cap nhat théng tin nguyén
vat lidu truc tiép 1én hé théng. Diéu nay gitp giam thoi gian xt 1y hang hoa, han ché
nham lan gitrta cac loai nguyén vat liéu c6 dac diém twong ty nhau va nang cao hiéu

qua kiém soat hang tén kho.

103



Ngoai ra, giai phap nay con phi hop vé6i diéu kién hoat dong thuc té cua doanh
nghiép vi c6 thé trién khai theo tirng giai doan ma khéng gay anh huéng 16n dén hoat
dong van hanh kho. Do kho nguyén vat liéu cua cong ty van dang hoat dong lién tuc
dé phuc vu san xuét nén viéc ap dung phﬁn mém MISA két hop ma vach cé thé thuc
hién timg budc theo timg khu vuc nho, vira dam bao qua trinh chuyén ddi hé thong,
vira duy tri hoat dong xuat nhap hang hoa binh thudng.

Viéc 4p dung phan mém MISA két hgp ma vach khong chi giup doanh nghiép
nang cao hiéu qua quan 1y kho nguyén vt liéu ma con gop phan tdi wu héa qua trinh
luru trit hang hoa, nang cao kha ning kiém soat ton kho, giam sai sot trong qué trinh
quan 1y va hd trg doanh nghiép ning cao hiéu qua hoat déng san xuét kinh doanh trong
thoi gian toi.
3.2.2.3. Nguyén tic tich hgp ma vach vao hé théng quan ly kho hién tai

Viéc tich hgp phan mém MISA két hop hé thong mi vach vao hoat dong quan
1y kho nguyén vit liéu tai Cong ty TNHH San Xuat Fullerton can duoc thuc hién dya
trén nhitng nguyén tic phu hop véi diéu kién van hanh thyc té cua doanh nghiép nham
dam bao hiéu qua quan ly, tinh chinh xac cua dit liéu va han ché anh huéng dén hoat
dong san xuat.

Trong qua trinh tich hop hé thong, tinh dong bo gitra dit liéu trén phan mém va
tinh trang thyc té tai kho giir vai tro quan trong. Toan bd thong tin lién quan dén
nguyén vat liéu nhu ma hang, tén nguyén vat liéu, quy cach, don vi tinh, ) lugng tdn
kho va vi trf luu trit can dugc xay dung thdng nhat va cip nhat diy du trén hé théng
quan 1y. Cac nghiép vu phat sinh trong qua trinh nhap kho, xuét kho hoic diéu chuyén
hang hoa can duoc cap nhat kip thoi nham dam bao sb liéu tdn kho trén phﬁn mém
phan 4dnh dung tinh trang thuc té tai doanh nghiép. Diéu nay khong chi hd tro bo phan
kho thuan loi hon trong qua trinh quan Iy ma con giup cac bo phan lién quan dé dang
tra ctru thong tin phuc vu hoat dong san xuit va mua hang.

Bén canh yéu cau vé tinh dong b dit liéu, viéc xy dung quy tic mi hoa
nguyén vat liéu théng nhét ciing 1 yéu t6 quan trong trong qua trinh tich hop hé thong.
Mbi loai nguyén vt liéu can duoc quy dinh mot ma hang va mot ma vach riéng biét
nhim tranh tinh trang trung lip théng tin hodc nham l4n trong qua trinh quan ly. D6i
v6i doanh nghiép c6 nhiéu chung loai nguyén vat liéu véi kich thude, quy cach hoic
dic diém tuong ddi gibng nhau, viéc stir dung hé thong ma vach s& gitp nang cao kha
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ning nhan dién hang hoa, giam thoi gian tim kiém va han ché sai sot trong qua trinh
nhap Xuét hang. Déng thoi, viéc ma hoéa theo nhom nguyén vat liéu hodc theo dac
diém sir dung con gop phan hd tro doanh nghiép toi wu héa qua trinh phan loai va sép
xép hang hoa trong kho.

Do kho nguyén vit liéu ciia cong ty van dang van hanh lién tuc dé phuc vu hoat
dong san xuét nén viéc tich hop phﬁn mém va mé vach can duge thuc hién theo hudng
han ché t6i da anh huong dén hoat dong xuat nhap hang hoa. Thay vi trién khai dong
loat trén toan bg kho trong cung mot thoi diém, viéc tich hgp nén dugc thyc hién theo
tung khu vuc hoac tirng nhém nguyén vat liéu cu thé. Cach trién khai theo hinh thirc
cudn chiéu s& gitp doanh nghiép vira thuc hién qua trinh chuyén déi hé théng vira duy
tri dugc hoat dong van hanh binh thuong tai cac khu vuc chua thuc hién thay doi. Bén
canh d6, thoi gian trién khai nén vu tién bd tri vao cudi ca 1am viéc, ngdy nghi hodc
thoi diém c6 khéi lugng hang hoa xuat nhap thap nham giam thiéu nguy co lam gian
doan qua trinh van hanh kho.

Tinh chinh xac cua dir liéu ciing 13 nguyén tic c¢6 anh hudng truc tiép dén hiéu
qua hoat dong cua hé thong quéan 1y kho. Trong qué trinh van hanh, cac nghiép vu nhap
kho va xuat kho can duoc thuc hién thong qua thao tic quét md vach va cap nhat truc
tiép 1én phan mém tai thoi diém phat sinh giao dich. Viéc cap nhat dir liéu theo thoi
gian thuc gitip giam su phu thudc vao phuong phap ghi chép thu cong, dong thoi han
ché sai 1éch s licu giita thuc té va hé thdng quan ly. Song song véi d6, doanh nghiép
can thyuc hién kiém ké va d6i chiéu dit liéu dinh ky nham kip thoi phat hién nhing sai
1éch phat sinh va dua ra bién phap diéu chinh phu hop.

Qua trinh tich hop phan mém MISA két hop ma vach ciing doi hoi sy phdi hop
chat ché gilra cac by phan lién quan trong doanh nghi¢p. Dt li€u nguyén vét li¢u
khong chi phuc vu riéng bo phan kho ma con lién quan truc tiép dén hoat dong cua bo
phan ké toan, mua hang va san xuat. Vi vay, viéc chia sé va cap nhat thong tin théng
nhét giita cac bo phan s& gbp phan ning cao hiéu qua quan 1y dit liéu, hd tro kiém soat
tén kho tot hon va giup doanh nghiép chii dong hon trong ké hoach san xut ciing nhu
cung irng nguyén vat li¢u.

Ngoai ra, hé¢ théng sau khi tich hop can duoc kiém tra, theo ddi va cai tién
thudng xuyén dé phu hop véi didu kién van hanh thyc t& cia doanh nghiép. Viée ra
soat dinh ky hiéu qua hoat dong cua phin mém, thiét bi quét ma va quy trinh quan ly
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kho s& giup doanh nghiép kip thoi phéat hién cac van dé phat sinh trong qua trinh sir
dung. Trén co s& d6, doanh nghiép c6 thé diéu chinh quy trinh quan 1y hodc cap nhat
hé théng nhim nang cao hiéu qua kiém soat nguyén vat liéu va tdi wu hoa hoat dong
quan ly kho trong dai han.

3.2.2.4. Quy trinh tich hep thie té hé théng ma vach vao phin mém MISA

Pé viéc trién khai phén mém MISA két hop ma vach dat hiéu qua cao tai Cong
ty TNHH Séan Xuét Fullerton, qué trinh thyc hién can dugc xay dung theo 1o trinh cu
thé, dam bao tinh kha thi trong diéu kién doanh nghi¢p dang van hanh lién tuc. Do kho
nguyén vat lidu giir vai tro truc tiép trong viéc cung tng cho san xuit, néu trién khai
déng loat s& dé gy gian doan hoat dong Xuét nhap hang héa, dan dén sai léch dir liéu
va anh hudng dén tién d6 san xuét. Vi vay, 10 trinh trién khai can duoc td chic theo
ting giai doan, két hop bd tri thoi gian ngoai gid van hanh chinh nham dam bao vira
chuyén doi hé théng vua duy tri hoat dong kho 6n dinh.

Budéc 1: Khao sat hién trang va chuin héa dir li¢u kho

Giai doan dau tién tap trung vao viéc khao st toan bd hién trang kho nguyén
vat liéu, bao gém vi trf Iuu trix, s lugng tdn kho, murc do luan chuyén va céach to chirc
sap xép hang hoa thuc té. Song song v4i do, tién hanh chuin héa dit liéu nguyén vat
liéu nhu ma hang, tén hang, quy cach, don vi tinh va sd luong t6n kho nhiam tao co s&
dir liéu théng nhét phuc vu cho viéc nhép li¢u 1én phﬁn mém MISA.

Do hoat dong kho dién ra lién tuc trong ngdy, cong tac khao sat duoc bd tri thyc
hién vao cubi ngay lam viéc, khoang tir 17h30 tré di. Viéc lya chon thoi diém nay Xuét
phat tir dic thu hoat dong khi lwong hang xuat nhap giam dang ké so voi ban ngay,
gitip han ché t6i da anh huéng dén qua trinh cap phat nguyén vat lidu cho san xuét.
Pong thoi, viéc thuc hién theo khung thoi gian nay ciing gitp nhan sy c6 didu kién tap
trung hon vao cong tac kiém ké, tir d6 nang cao d6 chinh xac cua dit liéu thu thap.

Bén canh d6, cac cong viéc téng hop va dbi chiéu dit liéu duge wu tién thuc
hién vao ngdy chil nhat nhim tan dung thoi diém kho it hoat dong, gitp giam ap luc
cong viéc va han ché sai sot trong qua trinh xir 1y thong tin.

Buwéc 2: Thiét 1ap ma héa nguyén vt liéu va xay dung mi vach
Sau khi dit liéu dugc chuin héa, doanh nghiép tién hanh xay dyng hé thong ma

héa nguyén vat liéu va tao ma vach twong tng cho ting loai hang hoa. Hé théng ma
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héa duge thiét ké théng nhat nham dam bao mdi loai nguyén vat li¢u chi c6 mdt ma
duy nhét, han ché tinh trang trung lip hoc sai léch trong qua trinh quan 1y.

Viéc nhap dir li€u va thiét 1ap ma dugc thuc hién trong gid hanh chinh, tuy
nhién cac hoat dong xir Iy chi tiét nhu in va dan ma vach dugc bd tri vao cubi ngay
lam viéc, khoang sau 18h00. Viéc lya chon thoi diém nay nham dam bao khong anh
huong dén hoat dong xuat kho trong ngay, déng thoi tao diéu kién thuan loi dé nhan
vién thyuc hién thao tac dan ma mot cach chinh xac hon khi kho it bién dong hang hoa.

DPéi véi cac nhom nguyén vat liéu co tan sudt sir dung cao, viéc trién khai duoc
thuc hién vao ngay cudi tudn. Cach bd tri nay gitip doanh nghiép tranh tinh trang gian
doan trong qua trinh cdp phat nguyén vat liéu, ddng thoi dam bao qua trinh san xuat
khong bi anh hudng boi hoat dong chuyén doi hé théng.

Budrc 3: Trién khai thir nghiém h¢ thong tai khu vue kho nhé

Sau khi hoan tat viéc thiét 1ap ma vach, doanh nghi¢p tién hanh trién khai thu
nghiém tai mot khu vuc nho trong kho nham danh gia mac do phi hop cia hé théng
MISA két hop ma vach trong diéu kién van hanh thuc té.

Khu vyc thir nghiém duogc lya chon 1a nhom nguyén vét liéu co tan suét xuit
nhap thap nham han ché rui ro trong qua trinh van hanh. Trong giai doan nay, nhan
vién kho bat dau thuc hién thao tic quét ma vach khi nhap va xuat hang, dong thoi cap
nhat dir liéu truc tiép Ién phﬁn mém MISA.

Viéc trién khai thir nghiém duogc bd tri vao cudi gid 1am viée, khoang tir 16h30
dén 18h00, do day la thoi diém hoat dong kho giam dan, giup nhan vién cé thé tap
trung vao thao tac hé théng ma khong gy anh hudéng dén qua trinh xuit nhip hang
hoa chinh trong ngay. Sau giai doan thao tac, doanh nghiép tiép tuc duy tri ddi chiéu
giita hé théng moi va phuong phap quan 1y cii nham dam bao tinh chinh xéac cua dir
liéu va kip thoi diéu chinh néu phat sinh sai 1éch.

Buwéc 4: Trién khai dong bd theo tirng khu vue trong kho

Sau khi giai doan thir nghiém cho két qua on dinh, hé théng duoc trién khai m&
rong trén toan by kho nguyén vat li€u theo hinh thirc cudn chiéu tung khu vuc. Cach
trién khai nay gitup doanh nghiép kiém soat tt qua trinh chuyén ddi va han ché t6i da
rui ro gian doan trong van hanh.

Hoat dong xuat nhap hang hoa ban ngay van duoc duy tri binh thudng dé dam
bado phuc vu san xuét. Cac cong viéc lién quan dén cap nhat dir liéu, ddn ma vach va
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sap xép lai hang hoa duoc thyc hién sau 17h30, khi khéi lugng cong viée giam, gitp
han ché anh huong dén hoat dong kho.

Viée bé tri thoi gian vao cudi ngdy xuat phat tir dic thu van hanh thuc té, khi
day 1a thoi diém kho it phat sinh giao dich, tao diéu kién thuan loi cho viéc thao tac
trén hé théng méi. Pdng thoi, viée trién khai theo tirng khu vuc giup doanh nghiép c6
thoi gian kiém soat, danh gia va diéu chinh trude khi mé rong sang khu vue tiép theo,
tir d6 giam thiéu rui ro sai 1&ch dit lidu trong toan h¢ thong.

Budérc 5: Kiém tra, danh gia va hoan thién hé thong

Sau khi hoan tat trién khai toan bd kho, doanh nghiép tién hanh giai doan kiém
tra va danh gia nhim dam bao hé thdng van hanh 6n dinh va phu hop véi thuc té quan
1y kho nguyén vat li¢u.

Cong tac kiém tra duoc thuc hi¢n dinh ky vao cudi ngay lam viéc, tap trung vao
viéc d6i chiéu sb liu gifra phén mém va thuc té kho nham phat hién kip thoi céc sai
léch. Viéc kiém ké téng thé duge thuc hién vao ngay chu nhat nham tin dung thoi
diém kho it hoat dong, gitp qua trinh ra soat dién ra thuan loi hon va khong anh huéng
dén hoat dong san Xuét trong tuan.

Trong qua trinh van hanh, doanh nghiép can tiép tuc theo ddi, diéu chinh va tdi
wu quy trinh sir dung phan mém MISA két hop ma vach nhim nang cao hiéu qua quan
1y kho, giam thiéu sai sét va tang tinh chinh xac trong cong tac quan ly nguyén vat
liéu.
3.2.2.5. Quy trinh vin hanh hé thong mi vach trong quan 1y kho nguyén vt liéu

Sau khi hoan tit qua trinh tich hop phian mém MISA véi hé théng ma vach,
doanh nghiép tién hanh dwa vao van hanh trong hoat dong quan 1y kho nguyén vt liéu
nham nang cao kha ning kiém soat dit liéu nhap — xuat — t6n kho, dong thoi han ché
cac sai sot phat sinh trong qua trinh quan 1y tha cong trude day. Tuy nhién, do kho
nguyén vat lidu cua Cong ty TNHH San Xuét Fullerton van dang hoat dong lién tuc dé
phuc vu san xut nén viéc chuyén d6i sang quy trinh quan Iy méi can duoc trién khai
theo tirng giai doan cu thé nham tranh gy anh hudng dén hoat dong luan chuyén hang
hoa trong kho.

Néu 4p dung dong loat trén toan bd kho trong ciing mét thoi diém s& d& gay un
tac tai khu vuc nhap xuét hang hoéa, phat sinh sai 1éch dir li€u va anh hudng dén qua
trinh cdp phat nguyén vt liéu cho san xuit do nhan vién chwa kip thich nghi véi hé
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thdng méi. Vi vdy, doanh nghiép can xay dung quy trinh van hanh theo 16 trinh phu
hop vé6i tinh hinh hoat dong thuc té, két hop bd tri thoi gian trién khai hop 1y nhim
dam bao kho van van hanh binh thuong trong sudt qua trinh chuyén d6i hé thong quan
ly.
% Giai doan 1: Chuén bi dwa hé théng vio van hanh

- Tru6c khi ap dung chinh thirc hé thong ma vach trong quéan 1y kho, doanh nghiép tién
hanh chuan hoa toan bd dir liéu nguyén vat li€u trén phﬁn mém MISA nhim dam bao
tinh déng bd trong qua trinh van hanh sau nay.
Céc thong tin can ra soat va cip nhat bao gom:

+ Ma nguyén vat li¢u;

+ Tén hang;

+ Quy cach;

+ Don vi tinh;

+S6 luong ton kho;

+ Vi trf luu trit thyue té trong kho.
- Sau khi hoan tat chuan hoa dir liéu, doanh nghiép tién hanh in va dan ma vach cho
timg nhoém nguyén vat liéu nham phuc vu qua trinh quét mi trong hoat dong nhap kho
va xuat kho.

- Do kho van dang phuc vu hoat dong san Xuat hﬁng ngay nén viéc dan ma vach
khong thuc hién dong loat ma trién khai theo tirng khu vuc nhé nham tranh anh huéng
dén hoat dong xudt nhip hang hoéa. Cac khu vuc c6 tan suét luan chuyén hang hoa thap
duoc wu tién thuc hién trude nhim gidm rai ro phat sinh trong giai doan dau chuyén
d6i hé thong.

- Viéc dan ma va kiém tra dit liéu duoc bd tri vao cudi ngay lam viéc hodc ngay
chu nhét do déy 1a thoi diém luong hang hoéa xuét nhip giam dang ké so véi gid hoat
dong chinh. Cach bd tri nay giup doanh nghiép c6 thoi gian xir Iy dir liéu va sip xép
hang hoa thuan loi hon ma khéng anh huong 1én dén qua trinh cip phat nguyén vat
liéu phuc vu san XUuét.

- Trong giai doan nay, doanh nghiép van duy tri hoan toan phuong phap quéan 1y cii
nham dam bao hoat dong kho dién ra on dinh trude khi chuyén sang van hanh hé théng

moi.
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< Giai doan 2: Van hanh thi nghiém tai khu vieee kho nhé

- Sau khi hoan tat chuén bj di liéu va dan ma vach, doanh nghiép tién hanh van
hanh thir nghiém hé thng tai mot khu vyc nhé trong kho nguyén vat liéu trude khi ap
dung trén toan bd hé théng.

- Khu vyc thtr nghi€ém dugc lya chon 1a nhém nguyén vét li€u co tan suét nhap
XUt thép nham han ché anh huong dén hoat dong van hanh néu phat sinh 16i dir liu
hodc nhan vién thao tic chua chinh xac trong giai doan dau s dung hé thong.

- Trong giai doan nay, doanh nghiép bat dau ap dung thao tac quét ma vach khi
nhap kho va xuit kho, dong thoi cap nhat dit liéu truc tiép 1én phan mém MISA. Tuy
nhién, phuong phap quan 1y cii van duoc duy tri song song dé dbi chiéu dit liéu va xir
1y kip thoi néu phat sinh sai 1éch t6n kho.

- Ban ngay, kho van hoat dong theo quy trinh ¢l nhim dam bao hoat dong cap
phat nguyén vt lidu cho san xuat khong bi gian doan. Sau khi khéi luong cong viée
giam vao cudi ngdy, nhan vién kho tién hanh thyc hanh quét ma va cdp nhat di liéu
trén hé thdng méi ddi véi khu vue thir nghiém.

- Viée bd tri van hanh thir nghiém vao cudi ngay giup nhan vién c6 thoi gian lam
quen véi thao tac trén phdn mém ma khong gy ap luc 16n dén hoat dong van hanh
chinh cua kho. Dé)ng thoi, néu phat sinh 18i dit liéu hodc thao tac sai, doanh nghiép van
c6 thoi gian xir 1y trude khi bude sang ngay lam viée tiép theo.

- Trong trudng hop hé thdng phat sinh 131 két ndi hodc thiét bi quét ma hoat dong
khéng 6n dinh, doanh nghiép tam thoi ghi nhan dit liéu bang phiéu nhip xuét thu cong
va cap nhat bd sung 1én phan mém sau khi xir 1y hoan tat su ¢6 nham dam bao hoat
dong van hanh kho khong bi gidn doan.

- Béi véi cac 16 phat sinh trong tuan, doanh nghi¢p thuc hién kiém tra va xu ly
téng hop vao ngay chu nhat nham tranh anh huéng dén hoat dong xuét nhip hang hoa
trong cac ngdy san xuét chinh
% Giai doan 3: Ap dung quy trinh nhip kho bing mi vach

Sau khi giai doan thir nghiém dat két qua 6n dinh, doanh nghiép bat dau trién
khai quy trinh nhép kho bing ma vach d6i v6i ciac nhém nguyén vat lidu da duoc

chuan hoa dir liéu.
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Buwéc 1: Kiém tra chirng tir va nguyén vit liéu

- Khi nguyén vat li¢u dugc van chuyén dén kho, nhan vién kho tién hanh kiém tra
phiéu giao hang, hoa don va ddi chiéu v6i hang héa thuc té trude khi thuc hién nhap
kho trén hé théng.

+ N6i dung kiém tra bao gém:
+ Ma nguyén vat liéu;

+ Tén hang;

+ Quy cach va chung loai;

+ S6 luong thuc té;

+ Tinh trang hang hoa.

- Viée kiém tra dugc thuc hién ngay tai khu vuc tiép nhdn hang nham phat hién
som céc sai léch trudc khi cap nhat dit liéu 1én hé thong. Didu nay giup han ché tinh
trang nhap sai dir liéu ton kho va giam nguy co phat sinh chénh léch s6 liéu trong qua
trinh van hanh sau nay.

- Béi véi thoi diém lugng hang nhap 16n, doanh nghiép thuc hi¢n kiém tra theo
timg 16 hang thay vi tiép nhan dong loat nham tranh tinh trang un tic khu vyc nhap
hang va dam bao hoat dong van chuyén trong kho van dién ra binh thudng.

Budce 2: Quét ma vach va cap nhat dir liéu nhiap kho

- Sau khi hoan tat kiém tra hang héa, nhan vién kho str dung thiét bi quét ma dé

cap nhat dir liéu nhéap kho 1én phén mém MISA.
+ Thong tin cap nhat bao gdm:

+ Ma nguyén vat liéu;

+Sé lugng nhap;

+ Thoi gian nhap kho;

+ Nha cung cp;

+ Vi tri luu trir.

- Trong giai doan dau 4p dung, doanh nghiép bd tri thém nhan su hd tro ddi chiéu
d liéu sau khi quét ma nham han ché sai sot do nhan vién chua quen thao tac trén hé
théng méi.

- Bé tranh anh hudng dén hoat dong nhap hang trong gid cao diém, viée xur 1y dir

lidu s6 luong 16n dugc thuc hién sau khi hoan tat qua trinh tiép nhan hang hoa trong
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ngay. Viéc bd tri thoi gian nhu vay gitip han ché tinh trang tap trung hang hoa tai khu
vuc nhéap kho va giam ap lyc van hanh trong gid hoat dong chinh.

- Trong trudng hop nguyén vat lidu can nhap kho gip dé phuc vu san xuét, doanh
nghiép uu tién hoan tat qua trinh tiép nhan va cip phat trudce, sau d6 mai cip nhat bd
sung dir liéu 1én hé thdng nhdm dam bao tién d6 san xuat khong bi anh hudng trong
giai doan dau van hanh.

Buwéc 3: Sip xép va lwu trir nguyén vat liéu

- Sau khi cdp nhat dir liéu hoan tat, nguyén vat li¢u dugc dua vao vi tri luu trir
theo thong tin dd dugc thiét 1ap trén hé thong.

- Cac nhom nguyén vat liéu c6 tan suét su dung cao duogc bd tri tai khu vue gﬁn
16i xuat kho nham thudn tién cho qua trinh cap phat phuc vu san xuat. Ddi véi cac
nguyén vat li€u it s dung hodc co sb lugng 16n, doanh nghiép b6 tri tai khu vue luu
trit riéng nham t6i vu dién tich kho va han ché anh huéng dén hoat dong di chuyén
hang hoa.

- Viéc sép Xép lai vi tri hang héa dugc thuc hién theo tirng khu vuc nhé vao cudi
ngay lam viéc nham tranh anh huong dén hoat dong van hanh chung cta kho. Péi véi
cac nguyén vat liéu phuc vu san xuét lién tuc, doanh nghié¢p uu tién gitt nguyén vi tri
Iuu trit trong thoi gian dau dé tranh gay gian doan qua trinh cip phat nguyén vat lidu.

< Giai doan 4: Ap dung quy trinh xuét kho bz"lng ma vach

- Sau khi quy trinh nhap kho vén hanh 6n dinh, doanh nghiép tiép tuc trién khai
quy trinh xuit kho bang ma vach trén hé théng MISA.

Buéc 1: Tiép nhan yéu ciu xuit kho

- Khi phat sinh nhu cau st dung nguyén vat liéu cho san Xuét, bd phéan kho tiép
nhan phiéu yéu cau xuit kho tir cic bd phan lién quan va tién hanh kiém tra thong tin
truée khi xuat hang.

- Nhan vién kho thuc hién kiém tra:
+ Tén nguyén vat li¢u;
+ S6 luong yéu cau;
+ Bo phan st dung;
+ 86 lugng ton kho trén hé thong.

- Viéc kiém tra trude khi xudt gitip han ché tinh trang xuét sai nguyén vat liéu
hodc xuit vugt sd luong tdn kho thuc té.
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- Pbi vé6i cac yéu cau xuit kho khan phuc vu truc tiép cho day chuyén san xuét,
doanh nghiép wu tién xir 1y cip phat trudc nhim tranh lam gian doan hoat dong san
xuét, sau d6 méi thuc hién cap nhat hoan chinh dir li¢u trén hé théng.

Buwéc 2: Quét mi vach va cip nhét dir liéu xuét kho

- Sau khi x4c nhan yéu cau hop 1€, nhan vién kho thyc hién quét ma vach trude
khi xudt hang cho b phén sir dung.

- Hé théng MISA s& tu dong cap nhat:

+S6 lugng xuét kho;
+ Thoi gian xudt;

+ B6 phan nhan hang;
+ S6 lwong t6n con lai.

- Trong giai doan dau trién khai, doanh nghiép van duy tri ddi chiéu giira dir lidu
trén phan mém va phiéu xuat thyc té nham dam bao tinh 6n dinh cta hé théng quan 1y
moi.

- Dbi véi thoi diém c6 tan suat xuat kho 16n, doanh nghiép phéan chia thoi gian
nhdn hang theo tirng bd phan nham han ché tinh trang tap trung hang hoéa tai khu vuc
xuat kho gay anh hudng dén hoat dong van hanh chung.

- Trong trudng hop hé thong xay ra 16i hodc mat két néi mang nodi b, doanh
nghiép tam thoi ghi nhan thong tin xuat kho bang phiéu gidy dé dam bao qua trinh cap
phat nguyén vat liéu khong bi gian doan, sau d6 cap nhat lai dir liéu 1én phin mém khi
hé théng hoat dong on dinh.

Buwdc 3: Ban giao nguyén vat liéu va xac nhan hoan thanh
- Sau khi hoan tat quét ma va cap nhat dir li€u, nhan vién kho tién hanh ban giao
nguyén vat liéu cho bg phan sir dung va xac nhan hoan thanh trén hé théng MISA.

- Thong tin xuét kho dwogc luu trit truc tiép trén phadn mém gitp doanh nghiép thuén loi
hon trong viéc tra ctru lich st Xuét nhap nguyén vat liéu va phuc vu cong tac kiém ké
khi can thiét.

- Trong thoi gian dau van hanh, b phan kho phéi hop véi bd phan ké toan thyuc hién
kiém tra va ddi chiéu dir liéu cudi ngdy nhdm dam bao tinh dong bo gitra dit liéu ton

kho thyc té va dit liéu trén hé théng.
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% Giai doan 5: Kiém ké va dbi chiéu dir liéu ton kho

- Sau khi hé théng duoc dua vao van hanh 6n dinh, doanh nghiép tién hanh kiém ké
dinh ky nham danh gid dg chinh xéc cua dir licu tdn kho trén phén mém MISA.

- Noi dung kiém ké bao gom:

+S6 lugong ton kho thuc té;

+ Vi tri luu trir nguyén vat liéu;

+ Tinh trang hang hoa;

+ Sai l¢ch dit lidu néu cé.

- Bé tranh anh hudng dén hoat dong xuit nhap hang hoa trong ngdy, cong tac kiém ké
duoc bd tri vao cubdi tudn hodc ngdy chu nhat khi lwong hang héa ludn chuyén thap
hon binh thuong. Viéc sip xép thoi gian phu hop gitp doanh nghiép thuan lgi hon
trong qué trinh ra soat dir liéu va han ché anh hudéng dén hoat dong san xuat.
- Sau khi hoan tit kiém ké, bd phan kho phdi hop véi bd phan ké toan tién hanh ddi
chiéu sb liéu va diéu chinh céc sai léch phat sinh trén hé théng nhim dam bao dir liéu
tén kho ludn phan anh dung tinh trang thuc té tai doanh nghiép.
- Thoéng qua qua trinh kiém ké dinh ky, doanh nghiép c6 thé danh gia hiéu qua van
hanh cua hé théng ma vach, dong thoi tiép tuc diéu chinh quy trinh quan 1y kho phu
hop hon voi diéu kién hoat dong thuc té trong qua trinh van hanh lau dai.
3.2.2.6. Hiéu qua dv kién khi 4p dung phin mém MISA két hop ma vach trong
quan ly kho nguyén vat liéu

Viéc ap dung phan mém MISA két hop hé théng ma vach trong quan 1y kho
nguyén vt liéu dugc ky vong s& gitp Coéng ty TNHH San xuit Fullerton nang cao
hiéu qua kiém soat dir liéu kho, dong thoi cai thién chit luong xir 1y nghiép vu trong
qué trinh van hanh thyc té. So véi phuong phap quan 1y thi cong hién tai, giai phap
nay giup doanh nghiép ting budc chuin hoa quy trinh quan 1y kho va han ché céc sai
sot phat sinh trong qua trinh nhap li¢u.

Trudc hét, hé théng ma vach két hop phan mém MISA gitp giam déng ké khoi
lugng thao tac ghi chép va nhap liéu thu cong tai kho. Thong tin vat tu dugc cap nhat
tryc tiép trén hé thong thong qua thao tic quét ma thay cho viéc ghi nhan nhiéu lan
trén chimg tir gidy nhu trudc ddy. Nho do, thoi gian xir 1y cac nghiép vu nhap kho,
xuét kho va kiém ké duoc rit ngin, dic biét trong nhitng thdi diém phat sinh s luong
hang hoa 16n.
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Bén canh do, dit liéu tdn kho duoc cap nhat gﬁn nhu ngay tai thoi diém phat
sinh nghiép vu gitip doanh nghiép theo ddi sé lwong nguyén vt liéu chinh xac va kip
thoi hon. Viée ddng bo dir liéu truc tiép trén hé théng gop phan han ché tinh trang
chénh 1éch ton kho do cap nhat cham hodc sai sot trong qua trinh nhap li€u thu cong.

Déi véi cac nguyén vat liéu c6 mi hang hodc ky hiéu gan gidng nhau, viéc sir
dung ma vach gitip nhan vién kho nhén di¢n vat tu nhanh hon va han ché tinh trang
nhap sai hodc xuat nhim hang hoa trong qué trinh xir Iy nghiép vu. Diéu nay khong chi
hd trg nang cao do chinh xac cta dir liéu kho ma con gdp phan han ché anh huéng dén
hoat dong san xuét do st dung sai nguyén vat li¢u.

Ngoai ra, hé théng con hd tro doanh nghiép nang cao hiéu qua kiém ké kho
nguyén vat liéu. Thay vi phai d6i chiéu thii cong trén chimg tir gidy nhu trudc day,
nhan vién kho c6 thé sir dung thiét bi quét ma dé kiém tra va ddi chiéu dir liéu truc tiép
trén phan mém MISA. Diéu nay gitp rit ngin thoi gian kiém ké, giam ap luc xur 1y thii
cong cho nhan vién kho va hé trg phat hién chénh Iéch dir liéu tdon kho nhanh hon
trong qua trinh kiém tra thyc té.

Khong chi hd tro hoat dong tai kho, viéc dir li¢u dugc cdp nhat va luu trir tap
trung trén phin mém con gitip doanh nghiép thuan loi hon trong qua trinh tra ctru
thong tin vat tu, theo ddi tinh hinh nhap — xuat — ton kho va phuc vu cong tac kiém tra
khi can thiét. Dong thoi, nha quan 1y c6 thé theo ddi dir liéu ton kho kip thdi hon nham
hd tro qua trinh kiém soat nguyén vat liéu va xay dung ké hoach sir dung vat tu phu
hop véi nhu cau san xuét cua doanh nghiép.

C6 thé thay riang viéc ap dung phan mém MISA két hop hé théng mi vach
khong chi giup doanh nghi€p nang cao hi¢u qua quan ly kho nguyén vat li¢u ma con
gop phan cai thién d6 chinh xac cua dir liéu, giam sai sot trong qué trinh xir Iy nghiép

vu va tung budc hién dai héa cong tac quan 1y kho tai doanh nghiép.
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Tiéu chi Trude khi ap dung Sau khi ap dung

Nhép liéu kho Ghi chép thu cong Quét ma va cap nhat ty dong
Téc do xir Iy Cham khi hang ho4 nhiéu Xu Iy nhanh hon

Do chinh xac dit liéu | Dé sai sot Han ché nham 14n

Kiém ké kho Déi chiéu thi cong Quét mi truc tiép

Tra cou vat tu Mat nhiéu thoi gian Tra ciru nhanh trén hé thong
Cap nhat ton kho Khong kip thoi Cap nhat gan nhu tirc thoi
Kha ning kiém soat Phy thudc nhiéu vao nhan vién | Dit lidu quan 1y tap trung

Bang 12 : So sanh hoat dong quin ly kho trwéc va sau khi 4p dung phin mém
MISA két hop mi vach

Thong qua bang so sanh trén c6 thé thay rang viéc ap dung phan mém MISA
két hop hé thong ma vach giup doanh nghiép cai thién dang ké hiéu qua quan 1y kho
nguyén vat liéu. Giai phap nay khong chi hd trg rat ngan thoi gian xur 1y nghiép vu va
nang cao do chinh xac cua dir liéu tdon kho ma con giup doanh nghiép thuan loi hon
trong qua trinh kiém ké, tra ciru va kiém soat nguyén vét liéu trong thyc té. Tuy nhién,
dé hé théng co thé van hanh hiéu qua va 6n dinh, doanh nghiép can dam bao day du
cac diéu kién can thiét trong qua trinh trién khai.

Bén canh nhirng hiéu qua dy kién néu trén, doanh nghiép c6 thé sir dung thém
mot sb chi tidu nhu thoi gian xir 1y nhap — xuét kho, ty 1¢ sai 1éch kiém ké, muc do
chénh 1&ch tdn kho hodc vong quay ton kho dé theo ddi va danh gia muc do cai thién
sau khi ap dung phan mém MISA két hop hé thong mi vach trong quan Iy kho nguyén
vat li€u. Viéc sir dung cac chi tiéu do luong nay giup doanh nghiép danh gia hiéu qua

giai phap mot cach cu thé va khach quan hon trong qua trinh van hanh thyc té.
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3.2.2.7. Diéu kién trién khai hé thong ma vach két hop phin mém MISA trong
quén ly kho nguyén vat liéu

Dé viéc ap dung hé thong ma vach két hop phan mém MISA trong quan 1y kho
nguyén vat liéu dat hi¢u qua va cé thé van hanh 6n dinh trong thuc té, Cong ty TNHH
San xuét Fullerton can dam bao mot sd diéu kién trién khai phu hop v6i tinh hinh hoat
dong cia doanh nghiép.

o Diéu kién vé co sé& vat chat va thiét bi

Doanh nghi¢p can trang bi cac thiét bi phuc vu cho qua trinh van hanh hé théng
nhu may tinh, thiét bi quét ma vach va hé théng két ndi mang tai khu vuc kho nguyén
vat li¢u. Day 1a nhiing diéu kién can thiét dé ho tro qué trinh cap nhat va xu ly dir ligu
trén phén mém MISA duoc thuc hién lién tuc va on dinh hon.

Bén canh d6, doanh nghiép can chuén bi tem ma vach va thuc hién dan ma 1én
tung loai nguyén vat liéu hoac khu vuc luu trit hang hoéa tai kho. Tem ma can dugc bd
tri tai vi tri dé quan sat nham hd tro thuan loi cho qua trinh quét ma khi nhap kho, xuat
kho va kiém keé vt tu trong thuc té.

Viéc dam bao ddy du thiét bji va co so ha tang giup doanh nghiép han ché gian
doan trong qua trinh xir Iy nghiép vy, déng thoi hd trg hé thong hoat dong 6n dinh hon
sau khi trién khai
e Diéu kién vé dit liéu va phan mém

Trudce khi trién khai hé théng ma vach, doanh nghiép can thuc hién ra soat va
chuin hoa toan bo dir liéu nguyén vat liéu trén phén mém MISA nhiam dam bao tinh
ddng nhét gitta dir liéu trén hé thdng va hang hoa thyc té tai kho.Cac thong tin nhu ma
vat tu, tén vat tu, don vi tinh, nhém hang va vi tri luu trix can duoc kiém tra va cap
nhat dﬁy da trudce khi dua vao su dung. Dbéi voi cac vat te c6 ma hang hodc ky hiéu
gan gibng nhau, doanh nghiép can théng nhat quy tic dit ma nhim han ché nhim 13n
trong qua trinh nhap li¢u va quét ma sau nay.

Ngoai ra, phén mém MISA can duoc cai dat va van hanh én dinh dé hd trg qua
trinh luu trit, cap nhat va tra ctiru dir liéu kho nguyén vat liéu trong qua trinh st dung
thuc té.

o Diéu kién vé nhin sy

Nhan vién kho can duoc huéng din cich s dung phan mém MISA va thiét bi

quét mi trude khi dua hé thong vao van hanh chinh thiec.
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Trong qua trinh trién khai, doanh nghiép can pho bién quy trinh nhap kho, xuat
kho va kiém ké bang ma vach nhdm gitp nhdn vién lam quen v6i phuong phap quéan 1y
m&i va han ché sai st trong qua trinh thao tac. Dong thoi, nhan vién can c6 su phdi
hop véi cac bd phan lién quan dé dam bao dit liéu trén hé théng duoc cap nhat dﬁy du
va dong bd hon.

Viéc chuan bi vé nhan sy giup doanh nghiép thuan loi hon trong qué trinh
chuyén ddi tir phwong phap quan 1y thi cong sang quéan 1y bang phin mém két hop ma
vach.

e Didu kién vé chi phi trién khai

Dé trién khai hé thong ma vach két hop phan mém MISA, doanh nghiép can
chuan bj mét khoan chi phi ban dau cho viéc mua phﬁn mém, trang bi thiét bi quét ma,
in tem ma vach va ho tro hudng dan nhan vién st dung hé théng

Tuy nhién, so véi viéc dau tu cac hé thong quan 1y kho co6 quy mé 16n va chi
phi trién khai cao, giai phap sir dung phan mém MISA két hop mi vach duoc xem la
phu hop hon véi diéu kién hoat dong thuc té cua doanh nghi¢p do c6 mirc chi phi
tuong d6i hop 1y va kha ning ing dung tuong dbi thuan loi.

Bén canh d6, viéc giam sai sot trong qué trinh nhap liéu, kiém ké va quan 1y ton
kho ciing gop phan giup doanh nghiép tiét kiém thoi gian xir Iy nghiép vu va ning cao
hiéu qua quan ly kho nguyén vat li€u trong qua trinh van hanh lau dai.

C6 thé thiy rang viéc dam bao day du cac diéu kién vé thiét bi, dir liéu, nhan sy
va chi phi s& giup doanh nghiép trién khai h¢ théng ma vach két hop phan mém MISA
hiéu qua hon, déng thoi ho trg qué trinh quan 1y kho nguyén vat li¢u dugc thyc hién on
dinh va phu hop v6i hoat dong thuc té tai doanh nghiép.

3.3. Kién nghi cac bén lién quan

Dé cac giai phap quan tri kho nguyén vt liéu duogc trién khai hiéu qua va phu
hop véi hoat dong thuc té cla Cong ty TNHH San xuét Fullerton, bén canh viéc ap
dung phan mém MISA két hop hé théng mi vach, doanh nghiép ciing can chi trong
hoan thién cong tac t6 chirc, quan 1y va phéi hop trong qué trinh van hanh kho nguyén
vat liéu.

3.3.1. Doi véi doanh nghiép

Doanh nghiép cin quan tdm hon dén viéc dau tu va ting budc hién dai hoa

cong tac quan 1y kho nguyén vat liéu nhdm nang cao hiéu qué kiém soat dit liéu va han
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ché cac sai sot phat sinh trong quéa trinh xtr 1y nghiép vu. Viéc ap dung phan mém
MISA két hop hé théng ma vach can duoc thuc hién ddng bd voi quy trinh quan 1y
thue té tai kho dé dam bao hé thdng c6 thé van hanh 6n dinh va phat huy hiéu qua lau
dai.

Bén canh d6, doanh nghiép can thuong xuyén ra soat va cdp nhat di li¢u
nguyén vt liéu trén hé théng nham dam bao tinh chinh xac giira dit liéu ton kho va sb
lugng hang hoéa thyc té tai kho. Céc thong tin nhu ma vat tu, tén vat tu, don vi tinh va
vi tri luu trit can duoc quan 1y théng nhat dé han ché nham 13n trong qua trinh nhap
kho, xuat kho va kiém ké hang hoa.

Ngoai yéu t6 cong nghé, doanh nghiép ciing can chu trong cong tic hudéng dan
va nang cao k¥ ning cho nhan vién kho trong qua trinh sir dung phdn mém va thiét bi
quét ma. Viéc nhan vién nam rd quy trinh thao tac va thuc hién dung quy trinh quan ly
s& gop phan han ché sai sot khi cap nhat dir liéu, dong thoi nang cao hiéu qua phdi hop
gitra b phan kho vai céc bd phén lién quan trong qua trinh xur 1y nghiép vu.

Ngoai ra, doanh nghiép nén duy tri kiém ké kho dinh ky nham kip thoi phat
hién cac chénh léch dit liéu t6n kho va c6 bién phap xir Iy phu hop. Viéc kiém tra
thuong xuyén khong chi gifip nang cao d6 chinh xac ctia dit liéu ma con hd trg doanh
nghiép ting kha ning kiém soat nguyén vat liéu va han ché rii ro that thoat trong qua
trinh van hanh thyc té.

Bén canh d6, doanh nghiép ciing can xay dung y thirc tuan thi quy trinh quan ly
kho dbi v&i nhan vién trong qua trinh thyc hién nghi€p vu. Viéc cap nhat dir li€u déy
da va thuc hién dang quy trinh nhap — xudt — kiém ké s& gitip hé théng quan 1y kho
van hanh hiéu qua hon va hd trg doanh nghiép kiém soat nguyén vat liéu chat ché
trong hoat dong san xuét.

3.3.2. Poi v6i co quan quan Iy Nha nuée

Co quan quan 1y Nha nudc can co thém cac chinh sach hd trg doanh nghiép
trong qua trinh chuyén d6i s6 va tng dung cong nghé vao hoat dong quan 1y, dic biét
dbi voi cac doanh nghiép san xudt c6 quy mé vira va nho.

Bén canh do, cac co quan chirc ning c6 thé ting cuong t6 chirc cac chuong
trinh hudng din, tp huin hodc hd tro doanh nghiép tiép cn cac giai phap quan Iy hién
dai nham giup doanh nghiép nang cao hiéu qua quan Iy kho va kha ning kiém soat dir
liéu trong hoat dong san xuét kinh doanh.
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Ngoai ra, viéc tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép tiép can cac phﬁn mém
quan ly

phu hop véi chi phi hop 1y ciing gop phan hd tro doanh nghiép tirng budc hién
dai hoa hoat dong quan ly kho nguyén vat liéu va nang cao hi¢u qua van hanh trong
thuc té.

C6 thé thdy rang su phdi hop gitta doanh nghiép va cac co quan quan 1y trong
qua trinh tmg dung cong nghé vao quan 1y kho nguyén vt liéu s& gop phan nang cao
hiéu qua quan 1y, cai thién kha ning kiém soat dir liéu va hd tro doanh nghiép timg

budc hoan thién hoat dong quan tri kho trong thoi gian toi.
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KET LUAN

Trong hoat dong san xuét kinh doanh, quan tri kho nguyén vét liéu giir vai tro
quan trong trong viéc dam bao qua trinh san xuat duoc dién ra lién tuc, dong thoi hd
trg doanh nghiép kiém soat hiéu qua sb luong hang ton kho va chi phi lién quan dén
nguyén vat liéu. Pbi vi Cong ty TNHH San xuat Fullerton, coéng tac quan 1y kho
nguyén vat lidu trong thoi gian qua da gop phan phuc vu hoat dong san xuét ciia doanh
nghiép. Tuy nhién, qua qua trinh tim hiéu va phan tich thuc té cho thdy cong tac quan
1y kho van con ton tai mot sb han ché nhu viéc nhap liéu chu yéu thyc hién thu cong,
thoi gian kiém ké con kéo dai va dit liéu ton kho déi lic chua duge cap nhat kip thoi.

Trén co s& hé thong hoa nhing van dé 1y luan lién quan dén quan tri kho
nguyén vat li¢u va phan tich thyc trang tai Cong ty TNHH Séan xuat Fullerton, khoa
luan d3 1am rd nhitng két qua dat duoc cling nhu cac han ché con ton tai trong cong tac
quan 1y kho nguyén vat liéu tai doanh nghiép. Tir d6, khoa luan dé xuat giai phap ap
dung phin mém MISA két hop hé théng ma vach nham hd trg nang cao hiéu qua quan
1y kho nguyén vat lidu pht hop véi tinh hinh hoat dong thyc té cta doanh nghiép.

Noi dung giai phap tap trung vao viéc hd trg kiém soét dir liéu nhap — xuat — ton
kho, han ché sai st trong qua trinh nhap liéu va nang cao kha ning kiém ké, tra ctru
nguyén vat li€u tai kho. Bén canh do, khoa luén cling xay dung quy trinh van hanh hé
théng ma vach trong hoat dong nhap kho, xuit kho va kiém ké nhim giup doanh
nghiép thuan loi hon trong qua trinh trién khai thuc té. Pdng thoi, khéa luan di phan
tich hiéu qua dy kién, diéu kién trién khai cling nhu dua ra mot sb kién nghi nham gop
phan nang cao hiéu qua quan tri kho nguyén vt liéu tai doanh nghiép trong thdi gian
toi.

C6 thé thay riang viéc ap dung phan mém MISA két hop hé théng ma vach
khong chi giup doanh nghiép nang cao hi€éu qua quan ly kho nguyén vat li¢u ma con
gop phan cai thién d6 chinh xac cua dit liéu, giam sai sot trong qué trinh xir Iy nghiép
vu va hd trg doanh nghi¢p tung budc hi¢n dai hoa cong tac quan tri kho trong hoat
dong san xuat.

Mic du di ¢ ging hoan thién ndi dung nghién ctru, song do thdi gian thyc hién
va kién thtrc thuc té con han ché nén khoéa luan kho tranh khoi nhirng thiéu so6t nhat
dinh. Vi vay, tac gia rat mong nhan dugc nhitng ¥ kién dong gop tir quy thiy cd va
doanh nghi¢p dé bai khoa luan dugc hoan thién hon.
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