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LOI MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Trong béi canh ky nguyén sd, su hién dién truc tuyén manh mé dong vai tro
séng con dbi véi moi doanh nghiép, dic biét 1a trong nganh céng nghé xanh, noi ma
nhan thirc vé tinh bén vitng va céc giai phap tiét kiém ning luong ngdy cang gia tang.
Viéc tdi wu hoa kha ning hién thi trén cac cong cu tim kiém, dic biét 1a Google, tro
thanh yéu té then chét dé thu hit va giir chan khach hang tiém nang, nhiing nguoi

dang chu dong tim kiém cac san pham va dich vy than thién voi méi truong.

Pé canh tranh hiéu qua trong mdi trudng truc tuyén day thach thuc, toi wu hoa
cdng cu tim kiém (SEO) khéng chi don thuan 1a ting cudng su hién dién ma con la
nén tang dé xay dung mot dong khach hang 6n dinh tir nguon tim kiém ty nhién. Khi
chién lugc SEO dugc trién khai mot cach bai ban, thi cac cong ty trong nganh cong
nghé xanh tiéu biéu nhu K§ Nghé Xanh Viét Nam c6 thé tiép can truc tiép nhitng
khach hang dang tich cuc tim kiém céc giai phap céng nghé xanh, san pham tiét kiém
nang luong, giam chi phi va bao vé méi truong - mot yéu té ngay cang quan trong khi

thi treong muc tiéu cta cong ty khdng ngirng mé rong.

Tuy nhién, qua qué trinh thyc tap tai doanh nghiép duogc tim hiéu va phan tich
so bd, nhan thay rang hoat dong SEO hién tai cua trang website K§ Nghé Xanh chua
phat huy duoc téi da tiém ning. Cu thé, viéc website khong dat duoc thi hang cao trén
trang dau cua két qua tim kiém d6i véi cac tir khda muyc tiéu quan trong dang tao ra
mot rao can dang ké trong viéc tiép can khach hang tiém niang. Piéu nay dong nghia
Vi viéc doanh nghiép dang danh mat co hoi tiép can khach hang tiém nang, giam hiéu

qua kinh doanh va gap khé khan trong viéc xay dung thuong hiéu truc tuyén.

Chinh vi vay, viéc lua chon dé tai: “Giai phap hoan thién hoat dong ti vu hoa
cong cu tim kiém trén Google (SEOQ) dbi voi website cua cong ty Co phan Ky Nghé
Xanh Viét Nam” 13 can thiét va c6 tinh thuc tién cao. Dé tai khdng chi gop phan xéac
dinh 5 cac diém han ché trong hoat dong SEO hién tai ma con dé xuat nhitng giai
phép chién luoc, phi hop véi diéu kién thuc té cua doanh nghiép dé cai thién hiéu qua
marketing truc tuyén, nang cao ning lyc canh tranh va thac day phat trién bén viing

trong Ky nguyén sb.



2. Muc tiéu nghién cau

Sau khi phan tich va danh gia tinh trang hién tai cua cac hoat dong chién lugc SEO
cho trang web cua cong ty C6 phan K§ Nghé Xanh Viét Nam, toi di cb gang dé xuat
c4c giai phap dé cai thién chién luoc SEO cho trang web cua cong ty. Vi vay, cac muc
tiéu cua toi la:
- Danh gia thuc trang SEO cua trang web Cong ty C6 phan K§ Nghé Xanh Viét
Nam.
- Dé xuat giai phap nham nang cao chién lugc SEO cho trang web caa Cong ty
Co phan K§ Nghé Xanh Viét Nam.

3. Pdi twong nghién ciru va pham vi nghién céu

3.1 Poi twong nghién ciu

Cac hoat dong t6i uu hoa cong cu tim kiém (SEO) cua cong ty K§ Nghé Xanh
3.2 Pham vi nghién ciu

- V& khong gian: Nghién ctu s& duoc thuc hién tai Cong ty C6 phan Ky Nghé

Xanh Viét Nam, tap trung cha yéu vao céc hoat dong SEO cho trang web.

- Vé thoi gian: Nghién ctiu s& duoc tién hanh tir thang 1 nam 2025 dén thang 5
2025.

- Pham vi dé tai: Hé thong trang website trén Google ciia cong ty.
4. Phwong phap nghién ciru
- Phuong phéap nghién ciu tai liéu: dung dé tham khao cac thong tin
- Phuong phap phén tich va tong hop tai liéu: dung dé phan tich, danh gia, téng
két nhitng két qua nghién ctu.
- Phuong phap quan sat va phan tich noi dung: dung dé phan tich noi dung cac

bai viét trén website.



LOI CAM ON
Loi dau tién, em xin gui loi cam on sau sac nhat dén ban giam hiéu truong Pai
hoc Kién Trac Pa Néng, céc thiy c6 dang cong tac tai trudng ciing nhu cac thay cd
thuoc khoa Quan Tri Kinh Doanh. Trong khoang thoi gian hoc tap tai day, em da duoc
thay cd truyén dat nhitng kién thuc vo cling quy gia vé chuyén nganh, nhiing bai hoc

g xtr, dé ¢ thé tu tin bude vao méi trudng 1am viéc chuyén nghiép sau nay.

Bén canh d6, em xin chan thanh cam on ¢c6 GVHD TS. Mai Thi Thao Chi giang
vién hudng dan cua em trong ky khoa luan tét nghiép nay. Cam on c6 di ho tro nhiét
tinh trong bai khoa luan tt nghiép lan nay, nhitng hd trg quy bau cua ¢ khéng chi
gitip em dat dugc két qua dé ra trong bai khoa luan ma con 1a bude dém quan trong dé

em chuan bi tét cho cong viéc sau nay.

Ngoai ra, trong thoi gian thuc tap tai cong ty Cé6 phan Ky Nghé Xanh Viét
Nam, em dé c6 nhitng trai nghiém vé cling quy gia va thuc té dé viing budc cho hanh
trang sau nay. Em xin chan thanh cam on su hd tro cua quy cong ty trong suét qua
trinh thyc tap, cho phép em duoc trai nghiém lam viéc trong moi truong kinh doanh

chuyén nghiép.

Dic biét, em xin gui 1oi cam on chan thanh dén anh Nguyén Minh Chanh -
Leader Marketing cong ty C6 phan K§y Nghé Xanh Viét Nam, chi Bau va Nhi bo phan
Marketing vi da tan tinh hudng dan, chi bao va giup d& em trong qué trinh 1am viéc dé
em c6 thé hoan thanh bai khoa luan tt nghiép nay, ciing nhu ¢ nhiing trai nghiém
tuyét voi tai cong ty trong sudt thoi gian qua. Hy vong cong ty C6 phan Ky Nghé
Xanh Viét Nam trong thoi gian téi s& ngay cang phat trién va dat duoc nhitng thanh

tuu to 16n hon nira.

Do chua c6 nhiéu kinh nghiém va kién thic nén bai lam s& kho cé thé tranh
khoi nhirng sai sot. Vi vay, em rat mong nhan duoc sy gop y cua thay co dé em cd thé

hoan thién bai khoéa luan dat hiéu qua tét nhat. Em xin chan thanh cam on!
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DANH MUC CHU VIET TAT

CTA

K&u goi hanh dong

CTR

Click-Through Rate (Ty & luot click hay ty I& nhap chu6t)

Dropdown menu

Dang menu tha xuéng

Google Keyword

Cong cu nghién ciu tir khoa dé tao nén chién dich quang céo

Planner Google Adsense va hd tro cho SEO tur khda
HTML Hypertext Markup Language (tam dich 12 Ngon ngit danh dau
siéu van ban)
SEO Search Engine Optimization (T6i wu hoa cong cu tim kiém)
SERPs Sef:lrch Engine Results Pages (Trang két qua ctia cong cu tim
kiém)
Ul User Interface (Giao dién nguoi dung)
URL Uniform Resource Locator (vi tri cua mot trang web trén
Internet.)
UXx User Experience (Trai nghiém ngudi dung)




CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE HOAT PONG TRUYEN THONG VA TOI
U'U HOA CONG CU TIM KIEM TREN GOOGLE POI VOI WEBSITE

1.1. Co sé Iy luan vé hoat dong truyén thong

1.1.1. Dinh nghia
Philip Kotler — nguoi dugc xem nhu cha dé cua marketing hién dai da dua ra
dinh nghia: Truyén théng marketing (hay truyén thong tiép thi) 1a nhitng phuong tién
ma nhod d6 doanh nghiép tim cach théng bao, thuyét phuc va nhic nha nguoi tiéu ding
-maot céch truc tiép hay gian tiép - vé cac san pham va thuong hiéu ma ho béan (Kotler
& Keller, 2013, tr. 493).

Truyén théng marketing con dugc goi bang thuat ngir trong dwong 13 xuc tién
(marketing promotion), 1a mot trong 4 thanh t6 ciia marketing mix. N6 thuong duoc
lién twong nhiéu nhat dén quang cao, tuy nhién truyén thong marketing duoc tao nén
boi rat nhiéu cac thanh phéan, phuong tién, cong cu va quang céo chi 1a mot sb do.
Truyén théng marketing giit vi tri quan trong trong ké hoach marketing téng thé cua
phan 16n cac doanh nghiép, té chirc boi nd ¢d hd tro dic lee cho cac chwong trinh
marketing khac. Piéu d6 ciling c6 nghia 12 néu cac chién lugc va chién thuat marketing
khac duoc xay dung hoan hao va van hanh tét thi ganh nang cua hoat dong truyén

théng s€ dugc giam bét.

1.1.2. Quy trinh

Thong diép

Ngudi gifi | Mai héa <

h

>(;ui ma Ngudi nhin

Kénh truyén thong

I

<«——— Sy shilfuyp ————>

Phin hdi |e Diép ing

Hinh 1.1: Quy trinh tién trinh truyén thong



CA4c phan tir caa tién trinh truyén thong

1.1.3.

Nguoi gui (sender) la bén gui thong diép cho bén con lai (con dugc goi la

ngudn truyén thong).

M4 hoa (encoding) 1a tién trinh chuyén ¥ tuéng thanh céc biéu tuong.

Thong diép (message) : Tap hop céc biéu twong ma bén goi truyén di.

Kénh truyén thdng (media) gdm céc kénh truyén thong qua d6 thong diép
truyén di tir ngudi giri dén ngudi nhan.

Giai ma (decoding) Ia tién trinh nguoi nhan quy ¥y nghia cho cac biéu tugng do
ngudi gui truyén dén.

Nguoi nhan (receiver) 1a bén nhan thong diép do bén kia gui dén.

Dap ung (response) la tap hop nhitng phan ing ma nguoi nhan c6 dugc sau khi
tiép nhan thong diép.

Phan hoi (feeback) 1a mot phan sy dap ¢ing ciia nguoi nhan dugc thdng tin tro
lai cho nguoi gui.

Nhiéu tap (noise) l1a nhitng yéu to 1am sai léch thong tin trong qué trinh truyén
thong, dan dén két qua 1a ngudi nhan nhan dugc mot thong diép khong giéng

thong diép duogc gui di.

Xay dwng chién hroc truyén théng

1.1.3.1. Pinh dang cdng ching muc tiéu

Nguoi truyén théng mudn thuc hién cong viéc truyén thong thi trudc hét phai

xac dinh rd ddi twgng ma ma can truyén thdng tin 1a ai. Céng chdng c6 thé la nhiing

khéch mua tiém tang céc san pham cua doanh nghiép, nhitng ngudi st dung hién thoi,

nhitng ngudi quyét dinh, hodc nhitng ngudi gay anh huéng. Cong ching muc tiéu co

thé 1a nhitng c& nhan, nhitng nhom nguoi nao d6. Cong ching muc tiéu s& anh huong

quan trong dén nhiing quyét dinh ctua nguoi truyén thdng vé: noi cai gi, noéi nhu thé

nao, ndi khi nao, ndi & dau va nodi véi ai, va ai la nguoi sé noi?



1.1.3.2. X4c dinh muc tiéu truyén thong
Mot khi dd xac dinh dwoc ¢éng chiing muc tiéu va nhitng dic diém cua no, thi
ngudi truyén théng marketing phai quyét dinh vé nhitng phan tng dap lai mong mudn
cua cdng chdng. T4t nhién phan tng dap lai 1a 1am cho nguoi mua hang va hai long.
Nhung hanh vi mua hang 12 két qua cudi ciing ctia mot qua trinh rat dai dé théng qua
quyét dinh cia nguoi tiéu dung. Ngudi truyén thong marketing can biét cach l1am thé

nao dé dwa cong chiing muc tiéu Ién trang thai san sang mua cao hon.

Nguoi 1am marketing c6 thé tim kiém & cdng ching muc tiéu phan tng déap lai
vé nhan thac, cam thu hay hanh vi. Nghia 1a nguoi 1am marketing c6 thé muén khic
sdu vao tam tri nguoi tieu ding mot dicu gi do6 thay do6i thai do cua ho hay thic day
nguoi tiéu dung dén chd hanh dong. C6 nhitng md hinh khac nhau vé cac giai doan
phan tmg dap lai ctia ngudi tiéu dung. Trinh bay bon mé hinh vé mirc d6 phan tng dép

lai quen thudc nhat.

Giai doan Mo hinh Mo hinh “phin  MH “di méi- M5 hinh “giao
AIDA cip tic dong” chép nhin” tiép
Nhin thire Chuy -Biét Biét dén -Tiép xtic
-Hiéu -Tiép nhan
-Phan ung dap
lai vé nhan thirc
Cam thu -Quan tam -Thich -Quan tam -Thai d6
-Mong muén -Chudng -Danh gia -Co y dinh
-Tin tudng
Hanh vi Hanh dong -Dung thur Hanh vi
-Chép nhén

Hinh 1.2: Cac md hinh mutc do dap vng ciia nguoi tiéu dung
Tat ca nhitng mé hinh trén day déu gia thiét rang phan 16n nguoi mua trai qua
cac giai doan nhan thirc, cam thu va hanh vi theo ding trat ty logic nay. Day 1a chudi
“nhan thire - cam thu - hanh vi” va thich hop khi cong ching dé tdm rat nhiéu dén mot
loai san pham d3 nhan thirc 12 ¢ nhiéu diém khéc biét, nhu khi mua mot chiéc xe may.
Mot chudi khéac 1 “hanh vi - cam thu - nhan thte”, khi cong chung dé tam rat nhiéu,

nhung nhan thirc duoc it hay khdng nhan thirc thay cé sy khac biét trong loai san pham
3



d6. Con mot chudi thir ba 14 “nhan thic - hanh vi - cam thy”, khi cong chung it dé tam
va nhan thuc it c6 su khéc biét trong loai san pham. Khi hiéu duoc chudi thich hop
ngudi 1am marketing c6 thé thyc hién tét hon viéc 1ap ké hoach truyén théng. Hiéu qua
cua qud trinh truyén théng chinh 1a thai d6 tich cuc cua dbi twong nhan tin sau khi linh
hoi thong tin. Hanh vi mua hang 1a két qua ciia mot qua trinh thdng qua quyét dinh dai.
Muc tiéu cua truyén thong 1a dua khach hang dén nhitng trang thai sin sang mua cao

hon trong tién trinh dai do.

1.1.3.3. Thiét ké thong diép

Sau khi d3 xac dinh dugc dap tng mong mudn cia ngudi mua, tiép theo can
thiét ké mot thong diép c6 hiéu qua. Mot cach 1y tuong, theo md hinh AIDA mét thdng
di¢p phai gay dugc su chu y (Attention), tao dugc sy quan tdm (Interest), khoi day
dugc mong mudn (Desire) va thiic ddy dugc hanh dong (Action). Trong thuc té, it c6
thong diép nao dua nguoi tiéu dung di tron ven tir trang thai biét dén hanh vi mua,
nhung cau tric AIDA dua ra duoc nhitng tiéu chuan dang mong mudn.

Viéc tao thanh mot thong diép s& doi hoi giai quyét cac van dé : noi céi gi (noi
dung thong diép), ndi thé nao cho hop ly (cdu trac thong diép), néi thé nao cho dién

cam (hinh thirc thong diép) va ai n6i cho c6 tinh thuyét phuc (ngudn thong diép).

1.1.3.4. Chon lya phuong tién truyén thong
Nguoi truyén théng gio day phai chon lya cac kénh truyén thong hitu hiéu. Céc

kénh truyén théng c6 hai loai: kénh ca nhan (truc tiép) va kénh phi ca nhan (gian tiép).
- Keénh truyén thdng ca nhan (truc tiép)

Trong kénh nay, hai hay nhiéu nguoi s& truc tiép truyén thong voi nhau. Ho ¢
thé truyén théng qua tiép xUc truc tiép nhan vién voi ddi twong, qua dién thoai, hoic
qua thu tir trén co s& giao tiép ca nhan. Céc kénh truyén thdng tryc tiép tao ra hiéu qua
théng qua nhitng co hoi ca nhan hoa viéc gidi thiéu va théng tin phan hoi. Cac kénh
truyén théng truc tiép c6 thé chia nho thanh cac kénh gigi thiéu, kénh chuyén vién va
kénh x4 hoi. Kénh gigi thiéu gém cac nhan vién ban hang caa doanh nghiép tiép xtc
tryc tiép voi ngudi mua trén thi trudng muc tiéu. Kénh chuyén vién gém nhiing
chuyén vién doc 1ap phat biéu y kién cia minh véi khach hang muc tiéu. Kénh xa hoi
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gom nhitng ngudi lang giéng, ban be, cac thanh vién trong gia dinh va nhimng nguoi
ddng su néi chuyén vai khach hang muc tiéu. Anh huéng caa vai tro ca nhan dbi véi
cdng chiing muc tiéu dic biét quan trong trong cac truong hop ho can mua nhitng san
pham dit tién, c6 nhiéu rai ro hay khong mua thuong xuyén, hay nhitng san pham néi

1én dia vi hoac thi hiéu cua nguoi sir dung.
- Kénh truyén thdng phi c& nhan (gian tiép)

Nhitng kénh truyén théng gian tiép chuyén cac thong diép di ma khong can c6
su tiép xUc hay giao tiép tryuc tiép. Ching bao gom cac phuong tién truyén thong dai

chdng, bau khéng khi va cac su kién.

Céac phuong tién truyén théng dai ching bao gém nhitng phuong tién truyén
thong dudi dang an pham (thu truc tiép, bao va tap chi), nhitng phuong tién truyén
théng quang ba (truyén thanh, truyén hinh), nhitng phuong tién truyén thong dién tir
(bang ghi am va ghi hinh, dia ghi hinh, internet) va nhiing phuong ti¢n trung bay
(pand, bang hiéu, ap phich). Hau hét cac thong diép gian tiép déu dugc chuyén tai qua

cac phuong tién truyén thong co tra tién.

1.1.3.5. Xay dwng ngan sach
Mudn thuc hién duoc hoat dong truyén théng Marketing, céng ty can phai cung
c4p mot ngan sach nhét dinh. Thong thudng c6 4 phuong phéap xac dinh ngan sach cho

hoat dong truyén thdng cua cong ty:

- Phuong phdp tuy theo kha nang: Theo phuong phap nay, cong ty xay dung
ngan sach truyén thdng theo kha ning tai chinh cta ho. Phuong phéap nay co
nhuoc diém 14 cdng ty khong thé chi dong sir dung cac hoat dong truyén thong

theo mirc can thiét dé tac dong toi thi truong.

- Phuong phap phan trim trén doanh sé: Theo phuong phap niy, cong ty xdy
dung ngan sach truyén théng bang maot ty 1é phan trim nao d6 cua doanh sb
(nam béo c40 hodc nam ké hoach).

- Phuong phép ngang bang canh tranh: Theo phuong phap nay, cong ty xay dung
ngan séach truyén théng biang ngan sach truyén thdng caa céc ddi tha canh tranh

trén cung dia ban va chu ky kinh doanh.



- Phuong phap can cir vao muc tiéu va cong viéc: Theo phuong phap nay, cac
cdng ty xay dung ngan sach truyén théng trén co sé nhitng muc tiéu va cong

viéc can phai giai quyét vé phuong dién truyén thong.
1.1.3.6. Panh gia két qua

Sau khi thyc hién ké hoach c6 dong ngudi truyén thong phai do luong tac dong
ctia n6 dén céng chiing muc tiéu. Viéc nay doi hoi phai khao sat cong ching muc tiéu
xem ho ¢6 nhan thay hay ghi nhé thong diép d6 khong, ho da nhin thiy nd bao nhiéu
lan, ho ghi nhé dugc nhitng diém nao, ho cam thay nhu thé nao vé thong diép do, thai
d6 trude kia va hién nay caa ho dbi véi san pham d6 va doanh nghiép. Nguoi truyén
thong ciing can thu thap nhitng sé do hanh vi phan tng dap lai cta cong ching, nhu co
bao nhiéu nguoi da mua san pham, thich n6 va noéi chuyén véi nhitng ngudi Khac veé

no.
1.2. Tong quan vé cdng cu tim kiém

1.2.1. Pinh nghia
Cong cu tim kiém (hay con goi 1a Search Engines) la mot cong cu nham cho
phép nguoi dung tim kiém & doc nhiing théng tin c6 trong cong cu do, trén mot
website, mot tén mién, hay trén tat ca mang internet. Mot website s& bao gdm mét hay
nhiéu domain khac, gitip cho nguoi ding phan biét dugc nhitng loai céng cu tim kiém
khac.

Nam 1990 — Cong cu tim kiém dau tién 1a Archie. Mot nim sau khi ho phéat
minh ra World Wide Web (WWW), c6ng cu tim Kiém ban dau da thu thap thdng tin
qua mot chi muc cac tép cd thé tai xubng. Sau do, nhidu cdng cu tim kiém khac da
dugc phat trién vaéi nhiing cai tién vuot bac trong k¥ thuat tim kiém, bao gom Excite,
ALIWEB, Infoseek , WebCrawler, va Altavista. Dan dan, cac "g khong 16" trong linh
vuc ndy nhu Yahoo, Google, va Bing ciing xuat hién.

World Wide Web (WWW), cong cu tim kiém ban dau da thu thap thong tin qua
mét chi muc cac tép cd thé tai xudng. Sau d6, nhiéu céng cu tim kiém khac da duoc

phéat trién véi nhiing cai tién vuot bac trong ky thuat tim kiém, bao gém Excite,



ALIWEB, Infoseek , WebCrawler, va Altavista. Dan dan, cac "gé khong 16" trong linh

vue ndy nhu Yahoo, Google, va Bing ciing xuét hién.

Google chinh thirc ra mat vao nam 1998, do Larry Page va Sergey Brin sang
lap. Ngay sau khi ra mit vao nim 1998, Google Search nhanh chéng tré thanh cong cu
tim kiém phd bién nhat thé gioi nho thuat toan PageRank gip tra vé két qua tim kiém
chinh x4c hon. Hién nay, c6 rat nhiéu cdng cu tim kiém khac nhau, mdi cong cu déu c6
nhitng wu va nhuoc diém riéng. Tuy nhién, Google van la lva chon hang dau cua da sd
ngudi dung nhd vao su don gian, tién loi trong thao tac va téc d6 tim kiém nhanh

chong.

Theo sé liéu tir Statista, mot nén tang dir liéu va thdng tin kinh doanh toan cau
V6i bo suu tap s6 lieu thong ké, Google dang thdng tri thi phan vai 81,95%, tiép theo

la cac cong cu tim kiém khéc.

*
" Zoomable Statistic: Select the range in the chart you want to zoom in on. x
a
2024-01 o
® Google 81.95% -~
.
NW ® bing 10.51%
~
Yahoo 2.67% o
® YANDEX 2.42%
DuckDuckGo 0.69% n
Baidu 0.53%
(]
—— R et —
== Google =#= bing Yahoo! == YANDEX &= DuckDuckGo Baidu

Hinh 1.3: Sé li¢u thong ké cua Statista vé thiz hang cia cac website

Google 1a mot cong cu tim kiém noi tiéng va duoc sir dung rong rai nhat trén
toan thé gisi, bao gom ca Viét Nam. Puoc quan Iy bai cong ty Google LLC, Google
khong chi chiém wu thé ¢ thi truong quéc té ma con dan dau tai Viét Nam véi mic do
phd bién 1én dén 96.45% . Sy phd bién cua Google tai Viét Nam khong chi ding lai ¢
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s6 luong ngudi ding ma con duoc thé hién qua viéc tich hop vao hau hét cac thiét bi di

dong, trinh duyét web va cac tng dung khac.

1.2.2. Céach thiic hoat dgng cia cong cu tim kiém
Google 1a hé théng co so dir liéu luu trit thong tin vé cac website, bao gom:
tung trang web, hinh anh... N6 cling quan ly danh s&ch hang ty tir khéa ma nguoi dung
da sir dung, kém theo s 1an tim kiém tir khoa d6. Ung vai mai tir khoa, Google lai ¢6
mot danh sach cac trang web duoc sap xép theo gié tri tng véi tir khoa d6. Trang nao

c6 gié tri cao hon s& dirng trén, gia tri cao nhat s& ding s6 1.
Cac cong cu tim kiém van hanh dya trén 3 bo phan chinh:

1. Robot (tén goi khac 1a Spider — nhén): 1a phan mém ty dong di tim, doc noi dung

trén mang va dua vé may chit Google dé phan tich.

2. Index (danh chi muc): 1a cdng viéc phan loai, xép hang noi dung tng véi mdi tir
khoa va luu trit ndi dung do vao co s¢ dir ligu.

3. Algorithms: cac thuat toan phan loai, sip xép noi dung, nhu: Panda, Penguin...

3. Crawl

!w)
»

1. Launches

v

5. Index

6. Searches

-

.
Ry

i!

7. Receives

Hinh 1.4: Cach van hanh cua Google



(1) Google kich hoat phan mém ty dong c6 tén goi Robot.

(2) Robot truy cap vao trang web ma n6 da biét dia chi.

(3) Robot bo vao trang web va doc toan bo ndi dung trang do.
(4) Nbi dung duoc gui vé may chi Google dé phan tich:

a. Bai viét ¢ bao nhiéu tir, mdi tir xuat hién bao nhiéu lan...
b. Bém s6 link VAO va sé link RA khai trang web.

c. Va céc yéu té khac trén trang

(5) Google kiém tra noi dung bai viét c6 bi tring lap voi trang web khac ma né da tirng
thu thap hay khéng ? Néu noi dung tuoi mai, n6 bat dau index (tic phan loai + xép

hang + luu trit) thong tin trén website do.
(6) Nguoi dung sir dung tir khoa dé tim kiém trén cong cy tim kiém Google

(7) Google s& suc trong co s& dir lidu da c6 san va tra vé két qua cho ngudi dung, két
qua tra lai cho ngudi dung di duoc sap xép tir trudc ung Vai tir khoa ngudi dung dang
tim kiém.

Robot doc cé4c lién két (link) ra khoi trang web va di theo cac link nay dén trang dich.

N6 doc ndi dung va mang vé cho Google xir 1y theo cac budc & trén.

1.3. Khai niém va vai tro cia toi wu héa cong cu tim kiém (SEO)

1.3.1. Khai niém toi wu héa cong cu tim kiém
SEO la viét tat cua cum tir Search Engine Optimization, dich sang tiéng Viét c6
nghia 13 t6i wu héa cho coéng cu tim kiém. Bén canh d6, SEO con duoc chi vi tri cong

viéc "chuy@n vién tbi uu hoa cho cong cu tim kiém - Search Engine Optimizer".

SEO la qua trinh cai thién va téi uvu hoa website dat cac tiéu chi vé thuat toan
xép hang cua cac cong cy tim kiém nhu Google, Bing, Yahoo Search, Céc Céc,...
nhiam ting thir hang tir khoa (ranking) trén SERPs va tang luong truy cap (traffic) vao
website. Cac hoat dong nay bao gom tdi wu toc do tai trang, xay dung cau tric website,
tao ra cac mang ludi lién két (links) va quan trong nhat I tao ra cac noi dung hitu ich,

dang tin cdy va uu tién con nguoi.



1.3.2. T6i wu héa cong cu tim kiém Google
Trong Marketing, khai niém SEO Ia mot thanh phan cua SEM (Search Engine
Marketing) - nghia 1a tiép thi qua cong cu tim kiém. Muc tiéu chinh cua SEO Ia cai
thién vi tri tha hang trang web trong két qua tim kiém, duoc Google xép hang cao
trong SERPs, tang luu lugng truy cap, tang do uy tin cho thuong hi¢u. Tur @6 thu hut

khach hang tiém ning va ting doanh thu cho doanh nghiép trén méi trudng so.

Ciing chinh bgi sb lwong nguoi dung st dung Google 1a phan 16n, nén khi nhic
t6i SEO, hau hét moi nguoi déu nghi dén SEO trén Google. Bén canh d6, SEO hiéu
qua la ndm trong top 10 vi tri tw nhién dau tién (hay goi la trang 1), né hoan toan khac
Vvéi két qua quang céo c6 chira “QC”, “Ad”. Gidng nhu hinh minh hoa dudi day, 6

mau den 13 két qua cua Quang co, 6 mau do 1a két qua cua SEO:

Go g|e khéa hoc ceo X = 3 & Q

Puorc tai tror

n www.PACE.edu.vn
https /Avww pace edt

Khéa hoc CEO | Truéng Doanh Nhan PACE - Hoc Vién PACE

Danh cho cap lanh dao, CEO, Hoi dong quan tri, ban giam doc

Két qua Ads Search A
cac nha quan ly va dieu hanh

Thei lugng chuong trinh 1a 32 budi, co thé hec budi téi hodc cudi tuan. Dang ky ngay

%W Goi

a Hoc vién Quan ly PACE

https-iww.pace edu vn ) ceo-giam-doc-dieu-hanh  §

1 Khoa Hoc CEO - Dao tao Giam déc chuyén nghiép | PACE

Khéa hoc CEO hay chuong trinh dao tao Giam doc diéu hanh chuyén nghiép do PACE nghién

clru, thiét ké theo M6 hinh quan tri PACE's Management Mode!

' CafeF
2 Top 5 trwdng dao tao CEO chuyén nghiép 2021

91thg 10, 2021 — 1. Khéa hoc CEO tai Treong Doanh Nhan PACE danh cho cap lanh dao,

1h nghiép gion th
Két qua SEO

CEO, Hoi dong quan tri, ban giam doc, cac nha quan ly va diéu hanh

ceovietnamoniine.vn

3 Tat ca khoa hoc - Hoc Vién CEO Viét Nam Global Online

Giam doc diéu hanh - CEO Quan tri - Giam Doc Kinh Doanh - CCO - Giam Boc Tai Chinh - CFO

Giam B6c Nhan Sy - CHRO - Giam Boc San Xuat - CPO - Giam Boc Marketing -

Hinh 1.5: Téi wu Website chudn SEO nhanh Ién top Google tim kiém

1.3.3. Tam quan trong cia SEO trong marketing hién dai
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Ngay nay, mang xa hoi trg thanh mot trong nhiing noi Iuu trir toan bo théng tin

can thiét cuia ngudi st dung. Internet ngay cang phat trién manh khién cho hanh vi cua

ngudi dung ciing tir d6 ma thay d6i theo. Thay vi mua hang truc tiép tai cra hang,

ngay nay ngudi tiéu dung thudng mua hang trén mang dé tiét kiém thoi gian va cong

sic. Chinh vi vay, can SEO dé day manh luong tuong tac ciia khach hang.

SEO la c6ng cu ting lwong khach mua hang: Trong qué trinh tim kiém cac
thong tin lién quan dén san pham dé mua hanh thi chac chan ngudi ding sé thuc
hién thao tac truy van tim kiém tai céc cdng cu trén nén tang mang xa hoi. Ngay
lGc nay, néu nhu website ciia doanh nghiép khong dugc xuat hién trén SERPs,
chic chin rang doanh nghiép da dé mat mot luong 16n khach hang tiém ning

cua minh.

SEO ¢6 thé gia ting mtrc d6 nhan dién thuong hiéu: Dbi véi kinh doanh online,
van c¢6 hang ngan truy cap tim kiém mdi ngay dé thé hién su quan tam téi
nganh nghé, dich vu ciing nhu san pham ma doanh nghiép, cong ty dang cung
cap. Néu nhu website khong xuét hién trén bang xép hang tht tu tim kiém cua
google thi doanh nghiép s& khdng cé vi tri dep trong kinh doanh. Con néu
doanh nghiép xuat hién trén bang xép hang thi chic chan s& thu hat duoc luong
I6n khach hang. Pong thoi, thuong hiéu liic nay dugc xay dung, phat trién mot

cach hoan hao.

SEO hd tro chi phi tiép can khach hang: Néu nhu so sanh véi toan bo phuong
thirc tiép can khach hang khac thi SEO la cong cu tot nhét gitp doanh nghiép
tiét kiem chi phi. Khi thyc hién SEO thanh cong chic chan s& gidp doanh

nghiép s& hitu duoc hang ngan luot truy cap moi ngay.

SEO gilip doanh nghiép hiéu rd khach hang hon: Cong viéc quan trong nhat ddi
Vv6i qué trinh xay dung thuong hiéu chinh 1a cung cap cac théng tin chinh xac,
hitu ich cho khach hang. Dé c6 thé lam tét duoc diéu nay thi doanh nghiép can
phai nghién ctu ky cang, chi tiét vé cac hanh vi cling nhw mong muén cia

khach hang.

1.4. Cac yéu t6 anh hwong dén toi wu héa cong cu tim kiém SEO
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1.4.1. CAu trac website
Website dugce vi nhu mot ngdi nha cia doanh nghiép. Boi trong d6 c¢6 tén mién
gidng voi dia chi, hosting twong tu vung dat chira ngdi nha va cau tric website chinh

la ngdi nha. CAu triic website gdm cé ba phan chinh: Header, Content, va Footer.
Phan Header

Header 1a phan trén cing (dinh) cua trang web. Dy 1a khu vuc gigi thiéu vé
trang web, noi cung cap moi thdng tin cua tat ca céc trang cua website dé gidp moi
ngudi ¢ thé tim hiéu sau hon vé nhitng ndi dung tim kiém khac. Thong thuong,
Header trén cung c6 logo trang web va diéu hudng xung quanh giup lién két dén danh

muc.

Mot Header c6 thé bao gom nhiéu yéu té layout khac nhau, tiy theo loai
website ma bé cu phu hop. Sau day 1a mot vai yéu t can c6 trong header cua website
hién nay: Cé4c yéu té vé nhan dién thuong hiéu: logo, tén thuong hiéu, slogan, anh gioi
thiéu hozc 1anh dao, mau sic cua cong ty, site ID, home link, menu diéu hudng, search

box, gié hang, thdng tin lién hé co ban (sé dién thoai, email...), dang nhap, ding ky.

- Dinh dang web (Site ID): chinh la tén website hay ndi cach khac 1a dinh dang
web. Site ID thuong nén dat & bén goc trai phan giao dién web. Site ID thuong
thiy nhat 1a hinh logo hay mét doan slogan ngan cua website.

- B& cuc website (Scan columns): Phan nay duoc chia thanh nhiéu cot véi cau
trdc webiste khac nhau tly theo yéu cau. Scan column thudng chiém chiéu rong
khéng qué nhiéu, nhung day 1a phan quan trong nhat cua website chiza phan
Content Area dé cung cap nhitng ndi dung cho nguoi ding khi tim kiém, Scan
Columm thudng chira cac thanh phan sau: Menu diéu huéng, box tim kiém
nang cao, san pham, bai viét ndi bat, thdng tin lién hé, banner quang cao.

- Hop tim kiém (Search box): giup nguoi ding tim kiém théng tin minh mong
mudén mot cach nhanh chong. Thong thuong hop tim kiém dat ¢ dau trang, phan
Header.

- Puong dan lién két dén trang cha (Home link): La trang dau tién nhin thay khi
vao website, khi click vao link nay s& chuyén dén trang chu cua website. Home

Link duoc thuc hién 2 cach sau: Gan truc tiép vao logo website. Hoic duoc gén
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vao doan chir, dé& thay nhat nhu chir “trang chu” hay “home” dé bam quay tro
vé trang chu.

Thanh menu diéu huéng: Menu diéu huéng 1a ving chia tap hop céc link dan
dén cac trang chinh trén website. Thong thudng menu s& duoc dit bén trong
header va duogc goi 1a Menu ngan. Nhitng Menu thuong d& thdy nhat hién nay
la: Trang chu, gii thiéu, san pham, lién hé....

Gio hang: Biéu truong gio hang thuong duoc dit & goc bén phai trang web gidp
cho khach hang nim duoc sb luong san pham da chon va téng tién khi chon
mua hang.

Banner hozc Slider: Hinh anh hoic video quang cdo ndi bat, thuong di kém céc
nGt kéu goi hanh dong (CTA) dé thu hit sy chli ¥ cia ngudi ding va khuyén
khich ho thuc hién hanh dong cu thé.

Phan Content

Pay 1a phan bén dudi header, ciing 1a phan quan trong nhat ciia mot website.

Pay ciing 1a phan nguoi ding danh thoi gian nhiéu nhat trén site. Néu website duoc to

chuc tot, giao dién dep, c6 cau tric toi uu thi s& giit chan nguoi dung cang lau thi s&

cang t6i vu SEO hon.

Thanh diéu hudng phan cap (Breadcrumb Navigation): giup nguoi ding biét vi
tri hién tai ciia ho trén website va d& dang di chuyén giita cac trang.

Tiéu dé trang (Page Title ): La tiéu dé chinh caa mdi trang, thuong chira tir khoa
dé t6i wu SEO.

Thanh diéu huéng phan trang (Paging Navigation): Thuong nam ¢ dudi trang,
hd tro ngudi dung di chuyén qua cac trang trong danh muc hoac bai viét.

Noi dung chinh: Phan chira céc bai viét, san pham hoic dich vu. Py 1a noi can
duogc trinh bay maot cach logic, hap dan va dé doc, két hop véi cac hinh anh
minh hoa, video, hoac infographic.

Sitebar: Pay 1a phan thudng nam goc bén phai website, giup nguoi ding tiép

can nhanh cac noi dung lién quan dén chu dé.
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- Thanh Social Share: Chira cac nat chia sé noi dung 1én cdc mang X& héi nhu
Facebook, Twitter, hoic LinkedIn, giup ting kha ning chia sé lan truyén noi

dung.
Phan Footer

Page Footer 1a phan ndam & cudi trang, thuong chaa théng tin vé website nhu
lien hé, ban quyén, email, sb dién thoai doanh nghiép,...va céac lién két quan trong
khac. Footer gilip cung ¢6 cau tric website va cung cap thdng tin can thiét mot cach dé

dang.

1.4.2. T6i wu héa trang web — On Page SEO

1.4.2.1. Title - T6i wu tiéu dé
Thé tidu dé 1a yéu té quan trong nhat trén trang. N6 mo ta cha dé cua bai viét.
Chiéu dai t6i uu cho tiéu d& nam trong khoang tir 10 dén 70 Ky tu va phai chia tir
khoa.

Doanh nghiép ¢ thé sir dung Ky tu «,” hodc “-” hodc “/ ” dé ngan cach tir khoa.

Noi dung tiéu d& nén hién thi loi ich I16n nhét caa bai viét.
Céch viét thé tiéu dé trong HTML:
< title > Tiéu dé trang web < ftitle >
Tiéu dé xuat hién ¢ ba noi sau:
- Dong tiéu dé trén trinh duyét web
- Dong tiéu dé trén két qua tim kiém

- Dong Anchor Text khi chia sé¢ I1én mang xa hoi

1.4.2.2. Meta Description - Téi wu thé mo ta
Thé mé ta (Meta Description) dung dé gigi thiéu ngan gon noi dung trang web.
Noi dung mé ta duoc Google sir dung dé hién thi trong cac két qua tim kiém. N6
khong anh huong nhiéu dén thir hang trang web. Tuy nhién n6 1a yéu t6 chii chét dé

chuyén hoéa ngudi tim kiém thanh khach ghé thiam trang web ctia doanh nghiép.

Vi tri cua thé Meta Description nam ¢ trong phan <head> cua ndi dung HTML,

thuong dat sau the < title >
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< head >
< title > Tiéu dé trang web < ftitle >

< META name="description”content="Mo ta trang web, chua tir khoa, 100-160 ky

tu”/> </head>

1.4.2.3. T6i wu céu trac bai viét
Truéc khi viét noi dung, can xac dinh bd cuc bai viét. Can liét ké cac y lén
(1,2...) va cac ¥ nho (1.1,1.2...). Nguoi ban thuong chi doc luét qua cac ¢& muc chinh

1a ho c6 thé nim bat duoc noi dung bai viét.

Google ciing vay, N s dung cac dé muc (heading) dé xac dinh mic d6 quan
trong cua tirng ndi dung trong bai viét. Do dai bai viét chuan SEO, thong thuong dai
trén 1200 tir. C6 6 loai heading doanh nghiép c6 thé su dung, tir H1 dén H6. Trong d6
thé H1 cd gié tri cao nhat, H6 c6 gia tri thap nhat.

- Nguyén tic 1: Cai gi xuat hién trudc s& quan trong hon. Noi dung bén trén quan
trong hon ndi dung bén dudi. Noi dung bén trai quan trong hon bén phai.

- Nguyén tic 2: Font chir cang I6n thi noi dung cang quan trong. Noi dung dat
trong thé H1 cd font chit 16n nhat, sau d6 dén H2, H3, H4, H5, va H6.

- Nguyén tic 3: Nhitng chd quan trong can chua tir khda. Tén bai viét (headline)
thuong 1a phan bat dau cua noi dung, né can duoc dat trong thé H1 va chua tir
khoa.

> Quy trinh viét bai chuan SEO:

Budéc 1. Chon chi dé cho bai viét chuan SEO

Chu dé va tir khéa chinh Ia nén tang cia moi bai viét chuan SEO. Viéc chon
cha dé va nghién cau tir khoda cho bai viét cuc ky quan trong d6i vai moi dy an SEO
d0 ¢ bat ky linh vuc ndo. C6 3 tiéu chi co ban dé chon duwgc chu dé bai viét mot cach

dé dang:

e Chu d& bai viét phai phu hop véi ddi twong muc tiéu ma website cua doanh

nghiép hudng dén.
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e Chu dé bai viét can lién quan dén linh vuc/nganh nghé/san pham ma doanh
nghép dang lam.
e Nén chon céac chu d& nhan duoc nhiéu sy quan tadm, trong mot sé linh vuc
doanh nghiép can tim thém cac chu dé xu huéng cua thi truong dé kip thoi dap
g duoc moi nhu cau truy van caa ngudi ding.
Buwéc 2. Nghién citu tir khoa chinh, tir khoa phu cho bai viét chuan SEO
Sau khi chon duoc chu dé, bt tay vao nghién cau va lya chon tir khoa chinh, tir
khoa phu cho bai viét. Tir khda chinh 1a nhitng cum tir ma nguoi dung sir dung dé truy
van trén cac cong cu tim kiém. Pay chinh 13 yéu t4 then chét gitp khach hang tim thay
website/bai viét cua doanh nghiép.
Bwéc 3: Lap dan y cho bai viét chuan SEO
Sau khi c6 cha dé va tir khoa dé viét bai chuan SEO can 1én dugc outline bai
viét SEO. Qua trinh 1én outline s& gitp hiéu rd hon vé y dinh tim kiém (search intent)
cia nguoi dung khi thuc hién truy van véi tir khéa nay. Viéc xac dinh dung search
intent cua ngudi doc gilp cho bai viét théa man dwgc nhu cau tim kiém cua nguoi
dung, tang co hoi Ién TOP.
Dé 1én duoc outline chuan SEO hay thuc hién theo 6 budc
Buéc 3.1: Boc tach tir khda, tim hiéu xem vi sao ngudoi doc lai thuc hién truy van doi
vai tir khda nay ma khdng phai la cac tir khéc.
Buéc 3.2: Xac dinh mong muén cua nguoi dung/doc dya trén quan diém caa minh.
Buéc 3.3: Tong hop tir khoa trén Google dé hiéu dugce ngudi dung théng qua tir khoa
d6 nhu thé nao.
Buéc 3.4: Phan tich top 10 caa Google dé tim hiéu xem cac doi thii cia minh dang
hiéu nguoi ding nhu thé nao.
Buéc 3.5: Xac dinh mong muén ciia ngudi dung/doc lan hai. Lan nay s& doi chiéu dya
trén quan diém cua minh vai nhitng thong tin da tim kiém dwoc & budc 3.3 va 3.4.

Buéc 3.6 Lén outline chi tiét.
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Qua trinh 1én outline bai viét SEO s& gilip hiéu rd hon vé search intent ctia ngudi ding
Bwéc 4. Viét bai chuan SEO

Sau khi di chdt dugc outline bai viét SEO, bat tay vao thuc hién viéc viét bai va

lam hinh anh minh hoa cho néi dung bai viét. Luu y:

e Doanh nghiép khong duoc copy noi dung, di co sira thé nao thi ciing rui ro khi
Google phat hién ra.

e Dé viét “hoan toan méi la”, khong trung 1ap. Nén lay hét hiéu biét caa minh ¢

budc 2, sau d6 cau tric va viét lai theo giong vin riéng cua doanh nghiép minh.

e Nén nhé giong van mdi ngudi 1a khac nhau, vi vay viéc tu bién tap va viét lai s&
tranh viéc noi dung bi Google tinh la trang lap.
Bwéc 5. Bién tap bai viét
Sau buéc viét bai chuan SEO can c6 1 budc nita d6 chinh 12 bién tap bai viét.
Budgc nay sé& gilp cho content SEO cua doanh nghiép tré nén chinh chu hon va chuan
SEO hon. O buéc nay can thuc hién céc cong viéc nhu: Ra soat lai 16i chinh ta, kiém

tra murc d6 tring lap, Kiém tra tidu dé, tir khoa, sapo cua bai viét,.. .
Buéc 6. Piang bai va tbi wu.
Sau buéc bién tap chinh 1a lac SEOer ding bai va xuét ban bai 1én trang web

ctia minh. Tai budc ndy can thuc hién mét sé cau viéc nhé nhu sau:

e Viét thé tidu dé ( title) chira tir khda can SEO

e Viét thé md ta ( meta description) chira tir khoa

e Chia nh¢ bai viét qua cac thé H1, H2, H3 va céac thé heading chua tir khda hoac
tur khéa lién quan

e Sir dung dinh dang soan thao: in dam, nghiéng cé4c tir khoa lién quan dén tir
khoa chinh

e Dam bao mat do tir khda trong content 3%

e Tbi wu image chuan SEO: th¢ ALT image chura tir khda chinh, thé caption

image chaa tir khéa SEO
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Téi vu internal link (t6i bai viét lién quan trong website) va external link tur
trang uy tin

Kiém tra that k¥ bai viét trude khi xuat ban.

1.4.2.4. T6i wu tir khoa

SEO tir khda (Keyword SEO) 1a mot ki thuat téi wu hoa cong cu tim kiém

(SEO) dé cai thién sy xuat hién cua mot trang web trén két qua tim kiém cua cac cong

cu tim kiém théng qua cac tir khoa (keyword) lién quan dén néi dung cua trang web

do.

Noi dung sau s& phac thao quy trinh nghién ctu tir khoa theo 5 budc dé doanh

nghiép dé hinh dung.

Budc 1: Nén chon duoc tir khoa chinh (Parent Keyword) — theo ndi dung cua
bai viét. Can xac dinh cac Keyword diung dé trién khai xuyén sudt noi dung bai
Viét.

Buéc 2: Panh gia lya chon cac tir khda phu. Thoi diém nay nén nho vao cac

cong cu hd tro.

Budc 3: Xem xét két hop nhitng thuat ngix chinh va cac tir khoa dudi dai. Piéu
nay gitp da dang héa Keyword, content doc dao ma ty 1¢ chuyén ddi van dugc
dam bao dem lai hiéu qua cao.

Budc 4: Hoc hoi cach ddi tha canh tranh xép hang cho nhiing Keyword nay.

Nho @6, liét ké dugc danh séch tir khoa dung dé canh tranh.

Budc 5: Thu hep danh sach tir khéa cua doanh nghiép vai cong cu cua Google
AdWords.

Trén mot trang web, mat do tir khoa (keyword density) 1 ty 1¢ gitta s6 1an xuat

hién cua tir d6 so vai tong s6 tir con lai (cuing do dai 1a s tr). Tan suét lap lai tir khoa

xéac dinh chi dé cua bai viét. Nghia 13 tir hodc cum tir nao dugc xuét hién nhiéu lan thi

né duoc xem la chu dé chinh cua bai viét.

Tuy nhién, khong phai Ia tir khda trong néi dung cang nhiéu cang tot. Mat do tur

khoa khong duoc qua nhiéu. Néu viéc lap lai qué nhiéu, Google s& coi trang web dang

18



SPAM vai tir khoa d6. Khi viét bai, phai lam sao dé tir khoa xuat hién mot cach tu

nhiém nhat, hap dan véi nguoi dung va sau d6 1a véi cong cu tim kiém.

1.4.2.5. IMG - T6i wu hinh anh
Hinh anh 12 mot phan cua trang web nén né can duoc ti wu theo tir khéa. Mdi
bai viét chi nén SEO vé&i mot tir khoa chinh. T khéa chinh 12 chu dé ctia bai viét. Do
vay, mdi ndi dung trong bai viét déu phai xoay quanh tir khoa nay. File anh cé nhiéu
dinh dang khac nhau, nhu: .gif, jpg, .png, bmp... Nén dung anh .gif hoic .jpg dé giam
dung luong file ma van dam bao hinh anh chat luong, dong thai c6 thé dugc trén hau

hét cé4c thiét bi, trong d6 c6 dién thoai di dong.

Trong cudc séng, hinh anh c6 vai trd rat quan trong. N6 lam ting cam Xdc cua
nguoi doc, tang chat lwong bai viét. Hay hinh dung néu mot bai viét chi toan chix,
ngudi doc rat dé bo ¢ anh, doc gia s& dé dang hiéu dugc nhitng doan van ban nay ndi

vé chi dé gi. Thong thudng, ¢t 3-5 doan phai c6 mot hinh anh.

Google khong doc dugc noi dung bén trong file anh (anh xau hay dep thi chi
ngudi ding maéi biét). N6 chi doc dugc nhitng ndi dung vin ban. Véi hinh anh, can toi

vu nhitng thanh phan sau:

- Tén file anh: chira tir khda, viét lién, khdng diu, phan tach céc tir bai dau trir
(-). Vi du: ebook-seo.gif.

- Thé ALT (vin ban thay thé): mot dong mé ta noi dung anh, chira tir khda. Noi
dung trong thé ALT duoc an phia sau anh. Nguoi dung chi nhin thay khi anh
khong hién thi trén trang web.

- Caption (chd thich): mot dong mé ta xuat hién ngay phia dudi anh, chua tir
khoa.
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CHUONG 2: THUC TRANG HOAT PONG TOI UU HOA CONG CU TIM
KIEM TREN GOOGLE (SEO) POI VOl WEBSITE CUA CONG TY CO PHAN
KY NGHE XANH VIET NAM.

2.1. Téng quan vé cong ty Cé phan Ky Nghé Xanh Viét Nam

2.1.1. Giéi thiéu chung vé cong ty

()
KYNGHEXANH
X

GIAI PHAP CHO CcUOC SONG XANH

Hinh 2.1. Logo Ky Nghé Xanh Viét Nam

Tén cong ty: Cong ty C6 phan K§ Nghé Xanh Viét Nam

Tén giao dich qudc té&: Ky Nghe Xanh Viet Nam JSC

bia chi:

+ Nha may san xuat: CCN Trang Nhat, xa Dién Théng, TX Dién Ban, Tinh
Quang Nam.

+ Van phong tai mién Bic: S6 12 Khuong Pinh, Phuong Thuong Dinh, Quan
Thanh Xuan, Ha N¢i. (Hotline: 094.160.8888)

+ Vin phong tai mién Trung: 32 Ly Chinh Thing, P. Hoa Minh, Q. Lién Chiéu,
TP. Da Néng. (Hotline: 094.110.8888)

+ Vin phong tai mién Nam: S6 371/47 Dudng Truong Chinh, Phuong 14,
Quan Tan Binh, TP. H6 Chi Minh. (Hotline:0935.898.880)

Email: info@kynghexanh.com

Website: www.kynghexanh.com

2.1.2. Lich sir hinh thanh va phat trién cong ty

Cong ty C6 phan K§ Nghé Xanh Viét Nam duoc thanh lap vao ngay

17/07/2017 véi muyc tiéu mang dén cac giai phap cong nghé sach, tién tién cho nganh
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cong nong nghi€p tai Viét Nam. Ngay tir nhitng ngay dau, ching t6i da xac dinh rd
tam nhin chién lugc trong viéc nghién ctru, san xuat va ing dung cac cong nghé xanh,
nham khong chi dap trng nhu cau trong nudc ma con hudng td1 viée cung cap cac san

pham va giai phap toan dién cho khach hang toan cu.

Pé hién thuc héa muc tiéu nay, K¥ Ngh¢ Xanh Viét Nam da manh dan dau tu
vao co so ha t?mg hién dai tai cac thanh phé 16n nhu Pa Nang, TP.HCM va Ha Noi,
d6ng thoi xdy dung doi ngii chuyén gia giau kinh nghiém, bao gém céc thac si va k¥
su ¢6 chuyén moén cao. Doi ngii nay khoéng ngimg nghién ciru va phat trién cic san

pham coéng nghé méi, nham mang lai gi tri tdi wu cho khach hang.

Trong subt qua trinh hoat dong, chung t61 luén dat chét luong san phém va dich
vu k¥ thuat 1én hang dau, cam két mang lai sy hai long tdi da cho khach hang thong
qua cac san pham dat tiéu chuan qudc té va dich vu hoan hdo. Vi st ménh phat trién
bén vimng, K Nghé Xanh Viét Nam khong chi cung cép cac giai phap t6i vu ma con
d6ng hanh cing khach hang trong sudt qua trinh str dung, tir tu véan, 1ap dit dén bao tri,

bao dudng.

Chung toi tin rang, v&i khat vong va cam két bén vimg, K§ Nghé Xanh Viét
Nam s& tiép tuc dong gop vao sy phat trién cta nganh cong nghiép ning luong tai tao

va cong nghé xanh tai Viét Nam va trén thé gioi.

Triét Iy kinh doanh “Chat lugng san pham 14 trong tdm — Loi ich khach hang 1a
then chot”

2.1.3. Linh vuc, san pham kinh doanh
Cong ty Co phan Ky Nghé Xanh Viét Nam san xuat va ché tao cac loai may

moéc gom 3 dong sau:

- GREEN MECH: May biam gd, may nghién g, mdy sang dim gd, may boc vo
cdy, may mai dao, may ép vién nén gd, bing tai, may ép thuy lyc, may lam sach
lua. GREEN MECH la san phém dugc nghién ctru va ché tao tai Viét Nam dua
theo cOng ngh¢ Nhat Ban bdi nhiing ky su c6 kinh nghiém lau nam. St ménh

ciia GREEN MECH 1a nang cao gia tri ché bién 1am san, gop phan giai quyét
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cong doan sau ché bién cta nganh 1am nghiép. GREEN MECH dam bao nhiing
tiéu chuan vé chat lugng, an toan vé hiéu qua.

- SUNSAY: May siy lanh, may siy nhiét, may sdy thing hoa, miy sdy chan
khong, may chién chan khong, may sdy thung quay, may siy vi ngang. Vi tiéu
chi, chét lwong chuan thé gidi, mau ma dep, gia thanh phi hop, mang lai loi ich
nhiéu hon sy mong doi cua khach hang, SUNSAY Viét Nam tyu tin ting budc
chinh phuc duoc thi trudng va nang tdm vi thé san pham Viét Nam trén thé
gioi.

- ICE COOL: May d4 vién, kho lanh cong nghiép, may cap dong nhanh, may xay
da vién. ICE COOL luon mang dén nhimng san pham va dich vu phu hop nhét
cho khach hang. Hon thé nita cong ty ludn sian sang cung cp cac giai phap phu

hop nhat dé nang cao chét luong va gia tri san pham cho khach hang.

2.1.4. Tam nhin, s ménh va céc gia tri cot I3i

- Tam nhin

Tré thanh thuong hiéu chuyén nghién ciru, thiét ké va ché tao day chuyén thiét
bi san xuat cong nghiép hang dau Viét Nam va khang dinh vi thé ¢ cac nude trong
khu vuc 13 nén tang cho tit ca cac hoat dong ciia Cong ty Ky Nghé Xanh Viét
Nam. Pay s& 1a nguon cam hung va dong co thic ddy doi ngii nhan vién va lanh
dao cong ty tip trung vao cac sit ménh chién luoc ddi véi timg dong san pham va
dich vu trén thi truong noi dia va khu vuc. Nén tang niy ciing s& dong gop phan
dinh huéng cho nhiém vu nghién ctru va phat trién, dé mang lai hiéu qua kinh

doanh tét va phuc vu loi ich x4 hoi.
- St ménh

St ménh dau tién ctia Cong ty K§ Nghé Xanh Viét Nam 1a bao dam vé chat
luong san pham mot cach hoan hao khi dua ra thi trudng. Diéu nay chi co thé thyuc
hién khi ca d6i ngii nhan vién cing ddng hanh véi ban lanh dao dé thuc hién nhiing

chién lugc ve san pham, dich vy, gid ca mot cach hiéu qua.

Tiép dén 1a phat trién cac du 4n nghién ctru va ing dung cic céng nghé méi vao

thiét ké va ché tao day chuyén thiét bi san xuit cong nghiép dé ngay cang hoan
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thién hon cac dong san pham chinh, tiép tuc nang cao tinh ning va giam gia thanh
san xuat. Didu nay mang lai loi ich truc tiép cho coéng ty qua viéc lam cho san
pham cua K§ Nghé Xanh Viét Nam tré nén canh tranh hon trén thi truong, dong
thoi gitp cho khach hang c6 nhiéu lya chon véi gia thanh hop 1y.

Cubi cung nhung khéng kém phan quan trong 13 st ménh bao dam an toan tuyét
d6i trong hoat dong san xut ciing nhu trong kinh doanh. Cong ty K§ Nghé Xanh
Viét Nam ludn cam két mot méi truong lam vi€c an toan, canh tranh va hop tac dé
d6i ngil nhan vién ludn tap trung, hét 10ng va trung thanh véi nhitng chién luoc va
chinh sach chung. Diéu nay la mot nhiém vu cuc ky quan trong dbi vé6i 1anh dao
cong ty, vi con ngudi 1a tai san quy gia nhat ctia bat cir mot doanh nghiép nao.

- Gia tri cot 16i

Ty chu - Tao gia tri - Hao himg- Niém tin - Biét on.

2.1.5. So @6 t6 chirc cong ty

HOIPONG QUAN TRI

TONG GIAM BOC

BAN KIEM SOAT NQI BQ

PHONG KY THUAT PHONG KINHDOANH | | PHONG HO TRQ
|
1 1 1
QUAN POC . N _ B [HANH CHINH
gl THIET KE CO KHi| |THIET KE PIEN | —] MARKETING | o
XUoNG : NHAN SU
— NHOM CONG CU AT SO ,
. || CHAMSsOC | K TOAN
KHACH HANG
- NHOM COKHI
QUAN HE L VATTU
KHACHHANG
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Hinh 2.2. So' d6 té chitc cong ty Cé phan Kj Nghé Xanh Viét Nam
- Hi ddng quan tri: Xay dung chién luoc va dinh hudng phat trién cong ty.
Quyét dinh cac vin dé quan trong lién quan dén hoat dong cua cong ty nhu:
thanh 1ap, giai thé cong ty; gop von, lién doanh, lién két; ting, giam von diéu 18;
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t6 chirc bd may quan ly; ban hanh ndi quy, quy ché; quyét toan tai chinh; phan
phdi loi nhuan;... Giam sat hoat dong cua ban tong giam dbc, dam bao cong ty
hoat dong ding theo phap luat va diéu 1é cong ty.
Téng giam doc: Xay dung va duy tri mdi quan hé tich cuc voi cb dong, dbi tac,
va cong dong. Piéu hanh cac hoat dong hang ngdy cua cong ty. Ra cac quyét
dinh trong pham vi duoc giao.
Ban kiém soat ndi bo: Giam sat va danh gia hiéu qua cua hé thong kiém soat
ndi bd, bao gdm cac quy trinh, chinh sach va tha tuc. Theo ddi va danh gia cac
ri ro lién quan dén hoat dong cua té chtrc, ddm bao rang cac bién phap kiém
soat phu hop dugc trién khai dé giam thiéu rii ro. Bao cdo va tu van cho ban
giam déc va hoi dong quan tri vé cac van dé lién quan dén kiém soat ndi bd va
tuan thu phép luat.
Phong ky thuat: Nghién cru va phét trién cic san phim moi bao gom viéc
thim do ¥ twong moi, tién hanh cac thir nghiém va phan tich dé tao ra cac san
pham va cong nghé tién tién hon, cling nhu cai thién cac san pham hién c6. Cac
k¥ su va nha thiét ké trong phong nay phat trién cac ban v& k¥ thuat, mé hinh va
ban mAu san pham, ddng thoi 1am viée chit ché véi xuong san xuat dé dam bao
san phém duogc san xuit voi chat luong cao va hiéu suit t6t nhat. Ché tao, lép
dat, stra chira cic may moc, thiét bi.
Phong kinh doanh:
+ B0 phan Marketing: Phan tich thi truong muc ti€u, nhu cau khach hang, xu
hudng thi truong va canh tranh. Thu thap thong tin thi trudong thong qua khao
sat, nghién ciru dir liéu. Lap ké hoach marketing va truyén thong. Xay dung
thuong hi¢u va hinh anh san pham.
+ B0 phan ban hang: Tim kiém khach hang tiém ning thong qua cac kénh
online va offline. Giéi thiéu san pham va dich vu cua cong ty dén khach hang.
Thuong luong gia ca va diéu khoan hop dong, ky két hop dong va hoan tat thi
tuc ban hang.
+ Bo phan cham séc khach hang: Giai dép thac mac cua khach hang vé san
pham va dich vu cua cong ty. Giai quyét khiéu nai cua khach hang, hd tro
khach hang doi tra san pham. Duy tri mdi quan hé t6t dep v6i khach hang.
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- Phong hé tro:
+ B6 phan hanh chinh nhan sy: Tuyén dung, dao tao va quan 1y nhan vién.
+ BO phan ké toan: Lap ké hoach tai chinh cho cong ty, quan 1y dong tién va
ngan sach. Ghi chép, hach toan cac nghiép vu tai chinh, lap bao cao tai chinh va
ké thué. Tu van vé cac quy dinh thué lién quan dén hoat dong cuia cong ty.
+ Bo phan vat tu: Lap ké hoach nhu ciu vét tu, tim kiém nha cung cép, mua
hang va thanh toan, nhap kho va xuat kho, quan 1y tén kho. Kiém tra chit luong

vat tu trude khi nhap kho, kiém tra chat lugng vat tu dinh ky.

2.2. Cac yéu t6 mdi trudng vi md, vi méd tac dong dén hoat dong kinh doanh caa
doanh nghiép
2.2.1. Moi trudng vi mo

2.2.1.1. Méi trwong kinh té

Theo bao cdo tinh hinh san xuat cong nghiép thuong mai thang 9 va 9 thang
nam 2924, tinh chung 9 thang nam 2024, gia tri ting thém toan nganh cong nghiép udc
tinh ting 8,34% so v6i cung ky nim trude, dong gop 2,71 diém phan trim vao tdc do
tang tong gia tri ting thém toan nén kinh té. Trong d6, nganh cong nghiép ché bién,
ché tao 14 dong luc ting trudng ciia toan nén kinh té véi téc do tang 9,76% (quy I ting
7,21%: quy II tang 10,39%; quy III ting 11,41%), dong gop 2,44 diém phan trim vao
mirc ting téng gia tri ting thém cta toan nén kinh té (GDP 9 thang udc ting 6,82% so
voi cung ky nam trudce.

Nganh ché bién, ché tao 13 linh vuc trong diém ma cong ty dang hoat dong, dic
biét 1a trong viéc cung cip cac thiét bi, hé théng cong nghé cho cac nganh néng
nghiép, san xuat cong nghiép va ché bién thyc pham. Su ting truéng ctia nganh ché
bién, ché tao khong chi tao co hoi cho cong ty cung cp cac giai phap cong nghé nhu
may sdy, may cap dong, va cac thiét bi san xuat ning luong tai tao ma con thuc day
nhu cau vé céc cong nghé san xuét sach, tiét kiém nang lugong va bao v¢ moi truong -

nhimng yéu té ma cong ty cha trong.

Tuy nhién, sy tdng truéng nay cling dem lai mdt s6 de doa. Thir nhat, su gia
ting nhu ciu c6 thé kéo theo su canh tranh manh mé& tir cac ddi thu trong va ngoai

nuée, doi hoi cong ty khong ngimg ddi méi va nang cao chat luong san pham dé giir
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vitng thi phan. Tht hai, nganh cong nghiép ché bién, ché tao yéu cau cac cong ty cung
cAp cong nghé phai cai tién lién tuc dé dap ung cac tiéu chuin cao vé hiéu qua ning
lugng va bao v¢ moi truong, diéu nay co thé tao ra ap luc vé chi phi dau tu va nghién
ctru phat trién. Cubi cing, su canh tranh khdc liét trong nganh ciing c6 thé dan dén sy
gia tang chi phi nguyén liéu va vat tu, anh huong dén gia thanh san pham va kha ning

cung cép dich vu ctia cong ty.
2.2.1.2. Méi trwong chinh tri - phap luat.

Vé s6 lugng, nhu cau vé may moc va thiét bi ¢ Viét Nam dang ting trudng
manh mé. Piéu nay duoc thic day boi su phat trién cta cac nganh cong nghiép trong
diém cua Viét Nam, nhu cong nghiép ché bién, ché tao, san xuét. Vé chat luong, nhu
cau vé may moc va thiét bi hién dai, tién tién dang ngay cang tang cao. Diéu nay xuat
phat tir yéu cdu nang cao ning suit, chat lugng va hiéu qua san xuét cua cic doanh
nghiép Viét Nam. Pé dap tng nhu cau dé6 Chinh phi Viét Nam ciing dang cé nhiéu

chinh sach hd tro phat trién nganh céng nghiép may moc va thiét bi, nhu:

- Tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép tiép can ngu@)n von vay uu dai.
- HO trg nghién ctru, phat trién, chuyén giao cong nghé.

- Thiic ddy hop tac qudc té trong linh vuc san xuat may méc va thiét bi.

Véi su quan tam ctia Chinh phi1 va su nd lyc cia cac doanh nghiép, nganh cong
nghi¢p may moc va thiét bi Viét Nam c6 co hoi phat trién manh mé trong thoi gian toi,
g6p phan thic diy ting trudong kinh té cua dat nude. Luat Doanh nghiép 2020 bao gdm
10 chuong va 218 diéu, véi nhiéu ndi dung stra d6i, bd sung so voi phién ban trude do.
Nhitng ndi dung nay tip trung vao viéc hoan thién co ciu t6 chic quan 1y doanh
nghiép, don gian hoa thu tuc hanh chinh va nang cao quyén tu chu ciia doanh nghiép.

Nho vao diéu ndy ma cong ty dd mé rong thi truong va ting doanh thu.

Tuy nhién, bén canh nhiing co hdi nay, ciing c6 nhitng de doa tiém an. Céc yéu
ciu vé tiéu chuan chét luong va bao vé mdi truong ngay cang khit khe ¢ thé dn dén
chi phi dau tu va san xuit cao hon. Thém vao d6, su bién dong trong chinh sach va
nhiing thay dbi vé cac quy dinh phép 1y ciing c6 thé tao ra khé khan cho doanh nghiép

trong viéc duy tri su on dinh va phat trién 1au dai. Mac du vay, néu tan dung duogc cac
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co hoi va quan 1y duoc cac thach thire, K§ Nghé Xanh Viét Nam van c6 thé tiép tuc

phat trién va cung c¢b vi thé trén thi trudng.
2.2.1.3. Mo6i trwong tw nhién

Hién tai, Viét Nam c6 hon 500.000 ha rimg duoc cip ching chi bén viitng FSC
hodc PEFC, va muc tiéu dén nim 2030 1a dat 1 triéu ha rung tréng c6 chung chi bén
vitng dé phuc vu cho viéc khai thac dé phat trién kinh té. Diéu nay khong chi ning cao
gia tri ciia san pham gd xuat khau ma con ting cuong kha ning canh tranh trén thi
truong qudc té. Nganh ché bién gd phat trién manh mé ¢ cac khu vuc Tay Nguyén va
phia Béc, noi ¢6 nguon nguyén liéu doi dao, din dén nhu cau cao vé may nghién va
may dim gd. Sy phat trién ctia nganh ché bién gb tai cac khu vuc ndy sé tac dong truc
tiép dén viéc mua sim may moc, tir d6 anh huong dén chién lugc dau tu va phat trién
cua cong ty.

Véi khi hau nhiét déi gié mua dac trung cua Viét Nam tao diéu kién Iy tudng
cho su phat trién da dang céc loai cay an qua, tur trai cay nhi¢t déi nhu xoai, chudi, siu
riéng... Piéu nay mo ra co hdi 16n cho cong ty K§ Nghé Xanh Viét Nam trong viéc
cung cap cac thiét bi may say hién dai, phuc vu cho nganh ché bién thyc pham, dic
biét 1a ché bién trai cay siy kh.

Tuy nhién méi trudng tu nhién cé thé bi anh hudng béi cac yéu td nhu bién doi
khi hau, thién tai. Dac biét, khi hau nhiét do1 gié mua cta Viét Nam thuong xuyén co
mua gié that thuong, gay khé khin cho nguoi nong dan trong viéc thu hoach va phoi
kho nong san. Mua mua kéo dai va luong mua 16n gay ra tinh trang 4m wdt, anh hudong
dén qua trinh phoi kho va bao quan nong san, khién nhu cau vé mdy sy trai cdy va cac
thiét bi ché bién thuc pham tré nén quan trong hon bao gio hét. Piéu nay ciing thic
day cong ty phat trién cac giai phap cong nghé méi giup giam thiéu tac dong cua yéu
t6 thoi tiét va khi hau déi véi hoat dong san xuét ciia khach hang.

2.2.1.4. Méi trwong cong nghé

Vi su phat trién manh mé ctia khoa hoc cong ngh¢ va xu hudng co gisgi hoa

trong cic nganh néng nghiép, cong nghiép gd, ché bién thyc pham, cong ty K§ Nghé
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Xanh Viét Nam d3 ung dung cac tién b cong nghiép méi vao san xuat cac thiét bi

hién dai.

Cong ty da trién khai hé théng diéu khién ty dong véi man hinh cam mg cong
nghiép HMI (Human-Machine-Interface), gitp gidm sat va diéu khién may moc trong
subt qué trinh san xuét, dam béo tinh lién tuc va on dinh cta day chuyén. Hon nira,
cong ty cling dang tich hop céng nghé Internet of Things (IoT) vao diy chuyén san
xuat thong minh, cho phép thu thap va phén tich dir liéu tir cac thiét bi, tir d6 toi wu
hoa quy trinh san xuat. IoT con giup du doan su cb, bao tri du phong va ning cao hiéu
qua san xuat, giup cong ty giam thiéu rai ro va tiét kiém chi phi.

Mic du cong nghé mang lai nhiéu co hoi, nhung né ciing di kém véi thach thirc,
bao gom chi phi dau tu ban dau cao, yéu cau dio tao nhan luc ¢ k¥ niang chuyén sau
va su can thiét phai cap nhat cong nghé thudng xuyén dé duy tri tinh canh tranh. Thém
vao d6, su phat trién nhanh chéng cta cong nghé ciing yéu cau cong ty luon d6éi mai

va cai tién cac giai phap dé khong bi tut lai phia sau so véi cac ddi thu canh tranh.
2.2.1.5. Méi treong nhan khau hec

Nudc ta ciing nhu nhiéu quéc gia khac, dang trai qua qua trinh phat trién kinh té
va cong nghiép hoa nhanh chéng, nhu cau vé nhan lyc c6 trinh do cao va co ky ning
ngay cang ting. Do d6, nhan thirc vé sy can thiét ciia viéc duy tri va phat trién k¥ ning

thong qua viéc hoc tap lién tuc dugc doanh nghié€p, ngudi lao dong chi trong.

Lao dong co6 viéc lam quy II ndm 2024 dat hon 51,4 tri€u nguoi, taing 126,6
nghin nguodi, twong ung tang 0,25% so vdi quy trude va tang 217,4 nghin nguoi, tuong
g tang 0,42% so v&i cung ky nam trude. Viét Nam van dang trong thoi ky co cdu
dan sb vang véi quy mo dan so trong do tudi lao dong doi dao va ting hang nim, day

1a loi thé dé bo sung luc luong lao dong, bao g@)m ca lao dong co viéc lam.

Diéu nay s& hd trg cong ty trong viéc phét trién va duy tri hoat dong san xuat 6n
dinh dé tao ra cac san pham cong nghiép chat luong, dap tmg nhu ciu ngay cang cao
cta thi trudng. Moi trudng nhan khau hoc thudn lgi cling 14 nén tang dé cong ty day
manh chién lugc phét trién bén vimg va mo rong thi trudng trong cac nganh cong

nghiép ché bién g, thuc pham va thiét bi cong nghiép tai Viét Nam.

28



2.2.1.6. Mo6i trwong van hoa — xa hoi

Sy quan tAm ngdy cang ting dén cdc san pham than thién véi méi truong va xu
huéng phat trién bén vimng dang thiic ddy cong ty cai tién cong nghé va san pham dé
dap tmg nhu cau cua thi truong. Cac khach hang ngay cang chu trong vao viée lua
chon san pham khong chi chat lwvong ma con phai c¢6 anh hudng tich cuc dbi v6i méi
treong. Diéu ndy tao ra 4p luc cho cac cong ty trong viée ap dung cac cong nghé tién
tién va phat trién cac san phém c6 kha nang tai ché, tiét kiém nang luong va bdo v¢ stic
khée nguoi tiéu dung.

Bén canh do, su thay doi trong hanh vi ti€u dung, dac biét 1a nhu cau tir cac
doanh nghiép nho va cac ho kinh doanh, tao co hoi 16n cho cong ty trong viéc cung
cap cac thiét bi cong nghiép dé sir dung va tiét kiém chi phi. Nhu cau cia thi truong
dang dan chuyén tir cac san pham cong nghiép truyén thdng sang cac san pham tiét
kiém nang lugng, giam thiéu chat thai va than thién véi nguoi s dung. Pac biét, cac
thiét bi cong nghiép nho gon, dé van hanh s& rat phu hop véi cac ho kinh doanh, doanh

nghiép vira va nhd tai cac dia phuong.

Ngoai ra, cac yéu t6 vin hoa va phong tuc tdp quan clia ngudi Viét cling ¢6 anh
huéng manh mé& dén théi quen tiéu dung, dic biét 1a trong cac dip 18 Tét. Trong nhitng
ngay 18, dic biét 1a Tét Nguyén Dan, nguoi Viét co truyén théng tiéu thu cac moén an
dic trung, bao gdm cac loai trai cdy sdy kho, thit siy va thuc phadm ché bién sin. Nhu
cau ndy tang cao vao cac dip 18, 13 co hoi 16n dé cac cong ty cung cap san pham ché
bién thuc phém, dac biét 1a may séy trai cay va cac thiét bi ché bién thuc ph?lm, dap
g nhu cau cta ngudi tiéu dung. Chinh vi vdy, cong ty nam bat va phat huy nhitng co
hoi ndy dé phat trién va mo rong thi trudng trong bdi canh truyén théng phong tuc cua

nguoi dan Viét Nam.
2.2.2. Moi treong vi mo
2.2.2.1. Khach hang

Cong ty K§ Nghé Xanh Viét Nam chuyén cung cap cac hé thong diy chuyén va
thiét bi cong nghé cao trong nganh cong néng nghiép, phuc vu cho nhu cau san xuat va

ché bién cua cac doanh nghiép trong va ngoai nudc.
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Vi cam két mang lai gidi phap cong nghé sach va hi€u qua, cong ty phuc vu da
dang khach hang tir cadc doanh nghi¢p 16n dén cac co sd san xuat vira va nhd. Bao
gom: cac cong ty ché bién thuc pham, cac co s san xuat cong nghiép, va hop tac xa

néng nghiép. Cu thé nhu sau:

- Cong ty ché bién thyc pham: Céc cong ty trong nganh ché bién thuc pham, c6
quy md 16n, bao gdm thuc phim tuoi sdng, thuc phim khé nhu cong ty ¢ phan
ché bién thuc pham THE FOODS, cong ty c¢d phan sita TH... Nhimng khach
hang nay yéu cau cic hé théng day chuyén ché bién, bao quan va sy kho nong
san, thyc pham, bao quan sau cip dong theo cac cong nghé hién dai, co kha
nang hoat dong lién tuc va tdi uu héa chi phi.

- Céc co so san xuat: Cac co sO san xuat cong nghiép nho 1¢ hay ho kinh doanh
thudc nhidu nganh nghé khac nhau nhu ché bién gd, ché bién nong san, cong
nghiép dién lanh. C6 yéu cau vé giai phap linh hoat, tiét kiém ning lugng, dé
dang van hanh va bao tri nhung van phai dam bao cht luong san pham.

+ Co so san xuat gd: Cac co s& ndy can thiét bi bam, nghién va ép gd c6 do bén
cao, hoat dong on dinh va kha nang xt 1y cac loai gb da dang.

+ Co s6 nudc da vién: Cac yéu cau thudng lién quan dén hé thong may moc
dam bao hi¢u qua lam lanh, tiét kiém nang lugng va c6 kha nang van hanh lién
tuc trong mdi truong khic nghiét.

+ Co so ché bién nong san: Cac co sé ché bién néng san can cac may moc phuc
vu cho viéc séy khd, ché bién nong san thanh céc san phém ché bién sin nhu
trai cay sdy, rau cii dong lanh. Thuong yéu cau cac thiét bi d& dang bao tri, sira
chira, va c6 tinh ning tiét kiém nang luong dé giam chi phi van hanh, dap ung
céc tiéu chuan an toan vé sinh thuc pham.

- Hop tac x@ ndng nghiép: Céac hop tac xa nong nghiép thuong cdé quy md nho
hon, thudc linh vuc ndng nghiép va chin nudi, san xuét thuc pham hitu co.
Thudng tap trung vao san xuat va ché bién nong san trong cac khu vuc nong
thon hodc cac vung san xuat. Cac hop tic x3 nay can cac thiét bj phuc vu cho
viéc ché bién va bao quan ndéng san sau thu hoach, nhu cac hé thong may siy,

may cap dong, va cac thiét bi nghién nong san. Cac yéu cau cua cac hop tac xa
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nong nghiép thuong gin lién véi viée tiét kiém chi phi dau tu, dé dang van hanh

va bao tri, nhung van phai ddm bao hiéu qua va chat lugng san pham.

Cong ty khong yéu cau va khat khe trong viéc lwa chon khach hang. Khong bao
gdom do tudi, gidi tinh, quy mé kinh doanh. Khong phan biét trinh do van hoa va dan
toc cac khach hang c6 nhu cdu mua va dinh s& mua trong tuong lai.

Khach hang cta cong ty: Dacama Nguyén Phuwong, Hong Pang Sam Vinate,
TH Food, The MoShav Farm, Nho Viét Nghi, HXT Nho EVERGREEN, Co6 Gai
BH.Nong, TUFF Viét Nam...
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Hinh 2.3. Khach hang cia Cong ty Cé phan Kj Nghé Xanh Viét Nam
2.2.2.2. Nha cung cap

Cong ty C6 phan K§ Nghé Xanh Viét Nam hop tac v6i cac nha cung cap trong
va ngoai nudc dé dam bao chét lwong va hidu qua cta cac hé thong day chuyén va
thiét bi cong nghé cao trong nganh céng nong nghiép. Mot trong nhiing nhém nha
cung cAp quan trong cua cong ty 1a cac cong ty san xuit va cung cp sit, thép, inox, vi
cac nguyén lidu ndy dong vai tro thiét yéu trong viéc ché tao cac may moc, thiét bi bén
vitng, chiu luc va c6 kha nang hoat dong 6n dinh trong moi truong cong nghiép.
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Tén nha cung cip Vit tw Dia chi

L6 D3, duong sé 10, KDC Hoa

Cong ty TNHH Bong Son | Khi kim loai , _ _
Khanh Bac, quan Tur Liém, Ha Noi.

Cong ty TNHH MTV Doéng | Sat, thép cac | 208 Nguyén Luwong Bang, Lién
Tuén Phat loai Chiéu, Pa Ning.

Cong ty TNHH MTV Xuét | Thép, 6ng | 567 Pién Bién Phu, P.Thanh Khé
Nhap Khau Chau Thang céac loai Pong, Thanh Khé, Da Néng.

Cong ty TNHH TM DV | Nhdém, xich | 128/23 Poan Van Bo, P.9, Quan 4,
Cong Tién Thanh cac loai Tp. H6 Chi Minh.

Cong ty TNHH san xuat| Thap  giai | 11/8 4p 1, xd Pham Van Hai, Binh
dién lanh D¢ Tan nhiét Chanh, Tp. HO Chi Minh.

Bdng 2.1. Danh sdch cdc nha cung cdp chinh ciia cong ty Ky Nghé Xanh Viét Nam

(Ngudn: Phong san xuit, Cong ty C6 phan K§ Nghé Xanh Viét Nam)
2.2.2.3. Poi thi canh tranh

Trong boi canh kinh té hién nay, v6i nhiéu bién dong va su canh tranh ngay
cang gay git, ddc biét 1a trong thi truong hoi nhip qudc té, cac doanh nghiép phai dbi
mit véi nhiéu thach thirc. Nhu cau tiéu thy san pham thyc pham va gb dang ting
manh, tao ra co hoi nhung ciing dong thoi thu hat nhiu d6i thu gia nhap thi truong,
lam gia ting su canh tranh trong cac linh vuc nay. Cac nganh ché bién thuc pham, ché
bién nong san, cong nghiép dién lanh va san xuat gd dang dan tré thanh nhiing linh
vuc ¢ tiém nang 16n va mé rong nhanh chong, dan dén viéc cac doanh nghiép phai
tim cach cai tién san pham va dich vu ctia minh dé dap tng nhu cu ngiy cang cao cia

khach hang.

Cong ty K§ Ngh¢ Xanh Viét Nam, v6i cac san pham chi Iyc nhu may sdy, may
da vién va may bam nghién, can khong nging cai tién dé duy tri sttc canh tranh trong

thi truong. Cac ddi tha canh tranh tiéu biéu trong tirng mang ma cong ty dang hoat
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dong bao gom: cong ty SASAKI trong linh vyc mdy sy, cong ty TNHH Thuong mai

san xuat U&I Phuong Quan trong nganh ché bién gd, va cong ty ¢d phan TMTH Viét

An trong linh vuc may da vién.

Cong ty TNHH . 2 s
Cong ty co | Cong ty co phan
R Thwong mai .
Cong ty SASAKI , phan TMTH | Ky Nghé Xanh
san xuat U&I
Viét An Viét Nam
Phwong Quan
+ Chuyén ve + Chuyén ché + Chuyén vé | + Hoat dong trong

mang say lanh véi

tao day chuyén

may da vién,

nhiéu linh vuc

cong nghé Nhat san xuat vién day chuyén khac nhau.
Ban. nén mun cua, loc nudc. + San phim miu
+ Tham gia nhiéu phan bon, tinh + C6 kinh mi da dang, chat
hoat dong vé ché go. nghiém lau luong cao.
Piém cong nghé siy. + Gia thanh ré. | ndm trong + Két hop bén céc
manh nganh may cong cu va cac
da. thiét bi hd tro cho
san pham chinh.
+ Thuong hi¢u uy
tin.
+ Dich vu khach
hang t6t.
+ Chi tép trung + Khéch hang + Phu thugc | Mang ludi phan
vao 1 mang, chua biét dén vao cong phéi chua rong
Didm khong da dang thuong hiéu ngh¢é nhap khap, tap trung
véu nhiéu nganh khac. | nhiéu. khau. cha yéu & cac
+ Giathanh cao. | + Hoat dong +Strdung | thanhpho lon la
marketing linh kién cii | P2 Nang, Thanh
Phd Ho Chi Minh
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khong manh trong mot s6 | va Ha Noi.

~

mé. dong may.

Bdng 2.2. Bang so sanh cdc doi thii canh tranh

Du phai d6i mit v6i sy canh tranh gay gét tir cac ddi thu nhu cong ty SASAKI,
ong ty TNHH Thuong mai san xuat U&I Phuwong Quan, va cong ty c6 phan TMTH
Viét An nhung cong ty c6 phan K§ Nghé Xanh Viét Nam van giir vitng vi thé nho vao
nhirng vu diém ndi bat cua minh. Su da dang trong san phém, chat lugng cao va su két
hop giita cac thiét bi hd trg, cing véi thuong hiéu uy tin va dich vu khach hang tét, tao
ra gia tri 16n cho doanh nghiép. Bén canh d6, viéc cung cdp cac giai phap toan dién va
c¢6 tinh ung dung cao trong nhiéu nganh khac nhau nhu néng nghiép, ché bién thuc
pham, san xuat gd va cong nghiép dién lanh gitup c6 phan K§ Nghé Xanh Viét Nam

khong chi duy tri ma con mé rdng thi truong.

Mic du cac d6i thii c6 nhitng diém manh riéng, nhung viéc cong ty khong
ngimg d6i méi cong nghé, nang cao chit luong san phdm, md rong mang ludi phan
phéi va phat trién cac dich vy hau mai s& giup K§ Nghé Xanh Viét Nam tiép tuc phat
huy loi thé canh tranh. Su dau tu vao cac giai phap cong nghé méi, cing véi sy cha
trong vao viéc dap tng nhu ciu ngay cang cao cta khach hang, chic chin sé tao ra gia

tri bén vitng va thuc day sy phat trién 1au dai cho cong ty trén thi truong.
2.2.2.4. Trung gian marketing.

Céc cong cu, t6 chirc va co ché trung gian gitip cong ty K§ Nghé Xanh két ndi
tryc tiép voi khach hang muc tiéu, nang cao hiéu qua phan phdi va tao gid tri gia ting
cho san pham, dich vu ma cong ty cung cap. Dudi diy 1a mot s6 to chire trung gian

quan trong trong qué trinh hoat dong marketing ctia cong ty:

- Dich vu in 4n decal, tem bao hanh, nhin mac san phrflm: Cong ty Phuc Loi Viét

cung cap dich vu in an tem bao hanh, nhan mac sdn pham chat lugng cao, dap

g nhu cau ctia khach hang vé in an cic san pham nhan dién thuong hiéu.
- Dich vu cung cap tén mién: Cong ty c6 phan Mat Bao, Tenten, Azdigi chuyén
cap dich vu ding ky tén mién, hosting va cac giai phap luu trit truc tuyén gitp

doanh nghiép xay dung su hién dién online hi¢u qua.
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In 4n tai liéu, catalogues: In Kién Pa Ning, cong ty quang cao PDCA cung cip
dich vu in 4n tai liéu, catalogues va cac san phim quang cdo, gitp doanh nghiép
quang ba hinh anh va san pham t&i khach hang muc tiéu.

Nha van tai: Cong ty TNHH Binh Huong Thinh, cong ty dich vu van tai Trong
Tan, cong ty TNHH thuong mai & vén tai An Pha Tran, cic cong ty ndy hd tro
trong viéc van chuyén mdy moéc va thiét bi dén tay khach hang. Vi cac dich vu
van tai chuyén nghiép, cac cong ty ndy dam bao rang may moc duoc giao tan
noi, dung thoi gian va trong tinh trang an toan, gilip nang cao sy hai long cua

khéch hang

2.3. C4c nguén luc ciia doanh nghiép anh hwéng dén hoat ddng kinh doanh

2.3.1. Co sé vat chat.

a. Vi tri mit bang cong ty

Cong ty dugc xay dung tai dudng Ly Chinh Thing tai thanh phd Pa Ning véi

dién tich cong ty khoang 100m2. Gan t6i truc duong chinh Tén Pic Thing xung

quanh 1a khu dan cu déi dién 13 trudng hoc. Bé tri nhu sau:

Tang 1: Bao gdm 2 phong lam viéc, mdi phong co dién tich 20m?, ciing véi mot
phong WC.

Tang 2: Tuong tu ting 1, gdm 2 phong lam viéc, mdi phong 20m? va mot
phong WC.

Khu vuc dé xe: Dién tich 15m?, dam bao khong gian cho phwong tién di chuyén
cua nhan vién.

Bén canh van phong, cong ty con s& hitu mot xudng san xuat tai Di¢n Thang,

Quang Nam, voi dién tich 500m2. Pay la khong gian lam vi¢c chinh cho cic cong

nhan, dugc thiét ké rong rai va thodng mat, dap trng tot nhu cau lam viéc lau dai cua

doi ngti san xuat. Ngoai mat bang san xuat chinh, cong ty con bo tri thém mdt s6 khu

vure chire ning khac dé hd tro t6i da cho qua trinh 1am viéc va nang cao hiéu qua san

xuat. Cac khu vyc nay bao gom:
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Vin phong xuéng: Dién tich 50m2, 1a noi lam viéc két hop v6i khong gian nghi
ngoi cho toan b nhdn vién trong xudng. Phong duoc thiét ké thoai mai, tao
diéu kién cho cong nhan c6 thé nghi ngoi va lam viéc hiéu qua.

Phong kho, thiét bi: Danh cho viéc luu trit nguyén vat liéu, san phim phu, va
cac thiét bi may moc phuc vu cho san XUAt.

Phong vé sinh: Pugc thiét ké rong rai va phan khu hop 1y, dam bao vé sinh cho
toan bo khu vuc.

Khu vuc dé xe: Dién tich 20m2, thudn tién cho viéc guri xe cua nhan vién va

céng nhan.

V&i md hinh co so vat chat hién tai, cong ty da thiét ké va bé tri khong gian hop
1y nham ti vu hoéa hidu qua hoat dong kinh doanh. Cu thé, sy phan chia 1 rang
gifta cac khu vuc vin phong va san xudt giap dam bao khong gian 1am viéc
thoai mai cho nhén vién, dong thdi tao ra moi truong 1am viéc ning dong va

hiéu qua cho cong nhan trong xuong.

b. May méc thiét bi

Vin phong gom cé:

S6 lwong May méc thiét bi
10 Diéu hoa

20 Quat dig

5 May photo

5 Tivi

50 May tinh

50 Ban, ghé

30 Thiét bi khac

Bang 2. 3: S0 liéu mdy moc thiét bi vin phong cong ty Ky Nghé Xanh
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= V& may moc thiét bi, cong ty da dau tu da sb lugng cac thiét bi co ban nhu may
tinh, diéu hoa, quat, may photo va ban ghé, dam bao mot méi truong 1am viée
tién nghi va hiéu qua.

- Khu vuyc san xuat:

S6 lwong MaAy méc thiét bi
10 May tién

10 May phay

20 May cat

35 May khoan

10 May han

5 May dap

5 May udn kim loai
5 May ép khudn

4 May van chuyén
5 Xe néng hang hoa
50 Thiét bi khac

Bang 2. 4: S liéu mdy moc thiét bi khu viee san xudt céng ty Ki Nghé Xanh

= Khu vyc san xuit cta cong ty c¢6 su trang bi day du va da dang cac loai may
moc, thiét b, phuc vu cho nhiéu quy trinh san xuét khac nhau. Céc may moc
chu yéu bao gom may tién, may phay, may cat, may khoan, may han, may dap,
may udn kim loai va mdy ép khudn, cho thdy kha ning dap Gng nhiéu yéu cau
san xuat tur gia cong co khi, tao hinh dén han ndi, cét got va udn. Su da dang
nay giup cong ty ¢ thé san xuit cac san pham co khi, ché tao linh kién va phu

tung voi chit lwong cao, dap img nhu cau cta thi trudng.

Nhan xét: Tong thé, co s& vat chat va may moc thiét bi hién tai cua cong ty du dap tmg
nhu cau hoat dong trong diéu kién hién tai. Ca khong gian vin phong va xudng san
xuat déu duogc bé tri hop 1y, dam bao khong gian 1am viéc thoai mai cho nhan vién va
cong nhan. Giup nhan vién va cong nhan lam viéc hi€u qua trong mdi trudng thoai mai

nhét.
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2.3.2. Nguén nhan luc.

A L Phong | Trinh Chuyén nganh/
No.| Ténnhanvién | Chirc vu
ban do Trwong dao tao
, o DH Cong nghiép Tp.
1 | Pham Hitru Tam | Tong GP | Pi¢u hanh | Thac si
HCM
Nguyén Thi | GP Kinh . Cur DH Bach Khoa Da
2 . biéu hanh A N
Thanh Tuyén Doanh nhan Nang
GbD San . DH Bach Khoa ba
3 Van Phu Tai ; biéu hanh | K¥ su N
xuat Nang
Nguyén Nhat Nhén PH Bach Khoa Pa
4 . Ky thuat | Ky su .
Quang Vién Nang
Nguyén Thi Nhén Cu , .
5 ] . n Ky thuat X DH Kinh T¢ Ba Nang
Bich Tram vién nhan
Nguyén Minh Nhén ) Pai hoc Pong A Pa
6 ) n Marketing | K§ su .
Chanh Vién Nang
Nguyén Hoang Nhén ) DH Bach Khoa ba
7 . . Marketing | Ky su .
Y Nhi Vién Nang
X . 2 Nhén - C& . I4 ~
8 | Nguyen Thi bau . Marketing X bH Kinh T¢ Pa Nang
vién nhan
Truong Canh Nhan DH Bach Khoa ba
9 ) . Bao hanh | Ky su .
Binh Vién Nang
. Nhén Cu PH Bach Khoa ba
10 Ho6 Dinh bai - Nhan su A N
Vién nhan Nang
11 | Leé Thi Thanh Nhan TVBH | Kysu | PH Bach Khoa Pa
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Tuyén vién Nang
) Nhéan PH Bach Khoa ba
12 | Ha Dinh Thang . TVBH Ky su .
vien Nang
Nguyén Thi Tiéu | Nhan PH Bach Khoa Da
13 , n TVBH KV su .
Yén vien Nang
Huynh Thi Thu Nhan PH Bach Khoa ba
14 . . TVBH KV su .
Kiéu vién Nang
. Nhén K¥ thuat DH Bach Khoa ba
15 | Tran Van Viét n . Ky su .
vién dién Nang
. Nhén K¥ thuat DH Bach Khoa ba
16 | Tran Dinh Vii ] Ky su .
vién lanh Nang
. Nhan Cu DPH Bach Khoa Pa
17 | Nguyén Thi Sinh . Vit tu A .
Vién nhan Nang
Poan Thi Cam Nhan . , .
18 . . CSKH Ky su | DH Kinh Té Da Nang
Tai vien

Bang 2.5: Danh sach ban lanh dao, nhan vién Ky Nghé Xanh
(Nguon: Hoé so nang liec cong ty Coé phian Ky Nghé Xanh Viét Nam)
Ngoai doi ngii nhan vién diéu hanh, cong ty tu hao so hiru mot doi ngii cong
nhan san xuat chuyén nghiép, gdm 30 coéng nhan c6 tay nghé viing vang, giau kinh
nghi¢m trong céac linh vuc quan trong nhu di¢n lanh, co khi va ché tao may moc. Doi
ngil nay khong chi am hiéu sau sac vé k¥ thuat, ma con c6 kha nang lam viéc hiéu qua

trong moi truong san xuat khoi lugng 16n, dam bao chat lugng va tién do cong viéc.

Nhan xét: Véi doi ngli nhan vién va cong nhan hién tai, cong ty c¢6 so lugng nhan vién
hop 1y dé van hanh cac phong ban va quan ly cac cong doan san xuat. Bac biét, sy két
hop gitta nhan vién di€u hanh va ddi ngli cong nhan san xuat chuyén nghiép tao nén

mot moi trudng lam viée hi¢u qua.
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Poi ngii nhan vién ciia céng ty c6 nén tang hoc van viing chic voi da phan 1a
nhitng nguoi c6 trinh d§ ctr nhan va k¥ su, dac biét 1a tir cac truong dai hoc co uy tin
nhu Pai hoc Bach Khoa ba Nﬁng, bai hoc Cong nghiép Tp. HCM.. biéu nay chung
téd cong ty chu trong vao viéc tuyén chon nhan vién c6 trinh d6 hoc vén cao dé dam

bao nang luc chuyén mon trong tirng linh vyec.

Nhén vién cta coéng ty duoc phan bo vao cac phong ban phu hop véi chuyén
moOn va kinh nghiém, chéng han nhu phong ky thuat dién, marketing, bao hanh, va
nhan sy mdi bd phan cé nhitng chuyén mén khiac nhau gop phin vao sy phat trién
manh mé cuia cong ty trong cac linh vuc san xuat va cung cép dich vu. Pac biét, voi
doi ngti k§ su va nhan vién k¥ thuat trong cac linh vuc dién lanh, co khi va bao hanh

dong vai tro chil chét trong viée duy tri chat lwong san pham va dich vy ciia cong ty.
2.3.3. Nguon lyc tai chinh va tinh hinh kinh doanh.
2.3.3.1. Nguén lyc tai chinh
Béo cdo tai chinh nam 2021 -2023

(Pon vi: VND)

STT Chi tiéu 2021 2022 2023
TAI SAN
A.Tai san ngin han 4.912.948.952 |5.477.496.873 |5.331.754.618

Tién va cac khoan
1 . 524.590.580 1.102.117.058 | 644.540.716
tuong duong tién

Céac khoan dau tu tai
2 , 598.324.938 687.400.412 2.079.919.744
chinh ngan han

Cac khoan phai thu
3 , 2.724.695.663 | 687.000.000 941.524.930
ngan han

4 | Hang ton kho 907.997.207 1.211.415.710 | 1.195.847.032
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5 | Tai san ngin han khac | 157.340.564 148.522.490 469.922.196

B.Tai san dai han 7.019.204.676 | 7.392.752.671 | 7.179.785.674
6 | TSCb 2.851.640.025 | 2.676.569.906 | 2.930.190.005
Céc khoan phai thu dai
7 N 4.985.685 5.178.056 5.178.066
an

Céac khoan dau tu tai

8 chinh dai han 3.716.017.180 |3.753.688.646 |3.568.165.498
TONG TAI SAN 11.932.153.628 | 12.349.155.156 | 12.511.540.292
NGUON VON

1 | No phai tra 3.776.502.114 | 4.649.767.704 | 4.153.301.629

2 | Vbn chu sé hitu 8.155.651.514 | 7.699.387.453 | 8.358.238.663

3 | TONG NGUON VON | 11.932.153.628 | 12.349.155.156 | 12.511.540.292

Badng 2.6: Bdo cdo tai chinh nam 2021 -2023 ciia cong ty C6 phan Ky Nghé Xanh Viét
Nam ( Neuon: Cong ty Coé phan Ky Nghé Xanh Viét Nam)

Nhan xét: Dyua vao dit liéu s6 liéu caa 3 nam vira qua, ta co thé théiy ré“tng trong

vong giai doan 3 nim gan day, tong tai san cua Cong ty C6 phan K§ Nghé Xanh ting
dan timg nam.
Niam 2021, tong tai san 1a (11.932.153.628), tang (12.349.155.156) vao nam 2022, day
12 d4u hiéu tich cuc, cho théy cong ty da co sy mo rdng tai san, co thé nho vao viée
tang truong trong cac khoan dau tu tai chinh ngan han va dai han. Dén nim 2023, tong
tai san tiép tuc ting 1én (12.511.540.292), mic di murc ting cham lai, nhung cong ty
van duy tri dugc su ting truéng 6n dinh trong téng tai san, phan 4nh cong ty co su
quan 1y tai san tot va tiép tuc duy tri da phat trién.

2.3.3.2 Tinh hinh kinh doanh
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Két qua hoat dong kinh doanh 2021-2023

(Pon vi: VND)

Chi tiéu 2021 2022 2023

Doanh thu ban hang va cung
6.720.518.286 | 7.330.203.572 | 8.467.677.497

cép dich vu

Loi nhuan sau thué TNDN 147.630.510 | 207.258.286 | 330.237.706

Bang 2.7: Két qua hoat ddng kinh doanh 2021-2023 ciia céng ty C6 phan Ky Nghé
Xanh Viét Nam ( Nguon: Cong ty Cé phin Ky Nghé Xanh Viét Nam)

Nhan xét:

Doanh thu ban hang va cung cap dich vu ciia cong ty dd cé su ting truong 6n dinh
qua cac nam. Tu 6.720.518.286 VND trong nam 2021, cong ty da dat dugc
7.330.203.572 VNP vao nam 2022 va tiép tuc ting 1én 8.467.677.497 VNP trong
nam 2023. Sy ting trudng bén viing cua doanh thu phan anh rang cong ty dang ap
dung mot chién luoc kinh doanh hiéu qua, c6 kha nang duy tri su on dinh va phat
trién. Viéc gia ting doanh thu qua cac nam cho thdy cong ty c6 chién lugc san

pham, dich vu hop 1y va kha ning tiép can thi trudng t6t.

Loi nhudn sau thué cua cong ty da co su ting trudng vuot troi trong sudt 3 nim
qua. Nam 2021, loi nhudn sau thué 1a 147.630.510 VND. Nam 2022, loi nhuin
tang lén 207.258.286 VND. Nam 2023, loi nhusn dat dén con s6 330.237.706

VND, muc tang trudng vuot bac so voi nam 2022.

Mic du doanh thu c¢6 xu huéng ting déu qua cic nim, nhung loi nhuan di c6 su
tang trudng manh hon. Ty 1€ tdng 191 nhuan cao hon ty 1€ ting doanh thu trong nam
2023, cho thiy cong ty di c6 thé tdi wu hoa chi phi va ning cao bién loi nhuan.
Diéu nay c6 thé 1a két qua cua cac chién luoc cai tién quy trinh, giam chi phi san
xuét hodc cac hoat dong marketing hiéu qua, gitp gia ting loi nhuan ma khong can

tang quéa nhiéu chi phi.
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2.4. Thuc trang hoat dong téi wu héa coéng cu tim kiém trén Google ddi Véi

website cia cong ty CP Ky Nghé Xanh Viét Nam.

2.4.1. Bd phan phu trach hoat dgng téi wu héa céng cu tim kiém caa cong ty Ky
Nghé Xanh Ky Nghé Xanh

Hoat dong truyén théng va téi wu hoa cong cu tim kiém (SEO) cho website cua
cong ty C6 phan K§ Nghé Xanh Viét Nam duoc giao cho phong Marketing, véi doi
ngii gdm 3 nhan vién, bao gdém truéng phong va 2 nhan vién chuyén trach. Mdi nhan
vién dam nhan quan ly va trién khai cac hoat dong trén tat ca cac kénh truyén théng,

trong d6 c6 website, vai su phan cong cu thé nhu sau:

- Nhan vién tha nhat phu trach hai dong san pham chinh: may siay SUNSAY va
may nghién GREEN MECH.

- Nhan vién tht hai chiu trach nhiém quan ly cac noi dung lién quan dén may da
vién ICE COOL va ciing dong thoi hd tro noi dung cho may nghién GREEN
MECH.

Nhiém vy t6i uu hoa 1a: Nhan vién nim viing kién thac vé linh vuc ning luong
xanh, cong nghé moi trudng ma cong ty dang hoat dong. Bén canh do6, viéc hiéu rd
tam ly, nhu cau va hanh vi tim kiém cua khach hang muc tiéu 1a diéu kién tién quyét
dé xay dung chién lugc SEO hiéu qua. Viéc phéan tich hanh vi nguoi tiéu dung gidp
dinh hinh bo tir khda phu hop, thiét ké cau trdc noi dung téi wu va dua ra cach tiép can

truyén thong mang tinh ca nhan hoa cao hon.
Cac cdng viéc cu thé bao gom:

- Lap ké hoach chi tiét va xay dung b tir khoa:
+ Lén ké hoach chi tiét cho chién dich SEO, bao gém c4c muc tiéu cu thé va
thoi gian thuc hién.
+ Xay dung bo tir khda phi hop vai nhu cau tim kiém caa khach hang va muyc
tiéu kinh doanh cua cong ty.

- Tbi vu hoa ciu tric website:

+ Pam bao website than thién vai cong cu tim kiém ngay tur khi thiét ké.
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2.4.2.

+ T6i wu hoa cdu triic website, tc d6 tai trang, va trai nghiém ngudi ding.

Ti vu hoa ndi dung bai viét: Viét va chinh stra noi dung chuan SEO, dam bao
cac yéu té nhu tidu dé, thé md ta, tir khoa, va hinh anh duoc ti wu hoéa. Cap

nhat noi dung cii dé phu hop véi cac xu hudng va thay ddi mai nhét.
Thiét ké hinh anh: Méi la, da dang phi hop véi yéu cau.

Theo ddi va danh gia hiéu qua bai viét trén website.

Khéan thinh gia muc tiéu website

Website chinh thirc cia cong ty Co phan Ky Nghé Xanh Viét Nam dong vai trd

la kénh théng tin chi luc trong viéc giGi thiéu san pham, lan téa hinh anh thuong hiéu

va tiép can cac nhom khach hang muc tiéu. Khac voi vai tro bao quét cua céc hoat

dong truyén théng truyén thong, website c6 kha niang cung cap théng tin chuyén sau,

¢ hé théng va thuong xuyén duoc cap nhat, tir d6 dap ung nhu cau tim kiém va tra

ctru thong tin cua timg ddi tugng cu thé.

Khén thinh gia muc tiéu cua website chu yéu bao gém cac cé& nhan, to chic co

nhu cau tim hiéu va dau tu vao cac thiét bi, ddy chuyén cong nghé cao trong linh vuc

cdng nghiép va nong nghiép, dac biét 1a cac giai phap than thién véi moi truong va tiét

kiém nang luong. Trong d6, ¢6 thé phan loai thanh ba nhdm chinh:

Thi nhat 1a nhém doanh nghiép ché bién thuc pham. Pay 1a nhimg don vi co
quy mo san xuét 16n, chuy@n hoat dong trong cac linh vuc nhu ché bién ndng
san, thay san, thuc pham khé, thuc pham déng géi... Hanh vi tiéu biéu cua
nhom nay 1a thudng xuyén truy cap website dé cap nhat cac cong nghé méi, tim
kiém giai phép t6i wu hoa san xuét va cai tién quy trinh bao quan. Ho uu tién
nhitng ndi dung cung cap thong sé k¥ thuat chi tiét, hinh anh thuc té tir nha
may, quy trinh van hanh, kha ning tiy chinh theo nhu cau cu thé va co thé lién
hé truc tiép voi doi ngii ky thuat qua form tuw van hoac hotline.

Thi hai 1a nhdm co s¢ san xuit cdng nghiép quy mé vira va nho, hoat dong
trong cac linh vuc nhu ché bién gd, san xuét vat liéu xay dung, dién lanh va xu
ly ndng san. Dac diém cua nhém nay 1a nhu cau cao vé cac thiét b c6 tinh linh
hoat, tiét kiém dién nang, d& dang van hanh va bao tri. Ho thuong truy cap
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2.4.3.

website tir thiét bi di dong, tim kiém nhanh qua Google bang cac tir khoa lién
quan dén san pham, cong suat, hoic nhu cau cu thé nhu “may siy gd tiét kiém
dién”, “mdy cap déng cong nghiép gia ré”... Hanh vi ctia nhdm nay cho thay ho
dic biét quan tam dén bang gia, video hudng dan, chinh sach bao hanh va hé
tro ky thuat sau ban hang.

Thi ba 1a nhém hop tac xa néng nghiép va ho kinh doanh ca thé. Nhoém khéch
hang quy mé nhd, hoat dong chu yéu & khu vuc ndng thén, tap trung vao san
Xuit, bao quan va ché bién ndng san (trai cay, rau cu, duoc lidu, thuc pham hiu
o). Hanh vi tim kiém nhém nay thuong tim kiém théng tin linh hoat nhung
thiéu hé thdng, thuong qua mang x& hoi, blog hoic video chia sé kinh nghiém.
Ho quan tdm dén tinh tng dung thuc té, ndi dung tu van chi tiét, video huéng
dan truc quan, hinh anh so sanh truéc va sau khi st dung san pham. Ut tién céac
kénh lién hé truc tiép nhu Zalo, Messenger.

Muc tiéu tdi wu hoa website ciia cong ty

Trong bdi canh canh tranh ngay cang gia ting trén moi truong s6, toi uu hoa

cong cu tim kiém (SEO) tro thanh mot chién lugc thiét yéu trong hoat dong truyén

thong sé cuia cong ty C6 phan Ky Nghé Xanh Viét Nam. Cac muc tiéu chu chét bao

gom:

24.4.

M¢ rong lwong truy cap tu nhién: Thong qua viéc téi vu tir ngir tim kiém, noi
dung va cach trinh bay trang web, phi hop vai céc yéu cau cia Google, website
thu hat luong 16n khach hang tiém nang.

Gia tang hiéu qua chuyén doi: Chuyén hudéng ngudi ding tir viéc tim kiém
thong tin sang cac hanh dong mua hang, lién hé tu van hoic dién théng tin.

Cai thién su hai long cua ngudi dung: Tdi vu tde do tai trang, thiét ké trang web
dé sir dung, giup ngudi dung ¢ lai trang 1au hon, giam s6 luot thoat ra khoi
trang va tang kha nang tuong tac.

Théng diép va ndi dung truyén théng trén website

Cong ty c6 phan Ky Nghé Xanh Viét Nam mong mudn truyén dat dén cong

chung thong diép cbt 16i: “Tao gia tri, rang ngoi niém tin”. Thong diép nay phan anh
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su cam két cua doanh nghiép vé viéc cung cap céc giai phap cong nghé hién dai, bao
vé méi trudng, huéng téi muc tiéu hd trg khach hang tdi wu hoa hiéu suit san xuit,
giam thiéu chi phi va thuc day sy phat trién bén viing. Song song d6, doanh nghiép
khing dinh vi thé 1a di tac dang tin cdy, lubn sat canh cing khach hang trén co sé

trach nhiém va tinh minh bach cao.

Thong diép "Tao gia tri" thé hién cam két cua K§ Nghé Xanh trong viéc cung
cap cac san pham va giai phap cong nghé hién dai, gép phan tdi wu hoa hiéu qua van
hanh, giam thiéu chi phi va nang cao tinh bén vitng cho khach hang. Bdng thoi cum tir
"rang ngoi niém tin" 1a biéu tuwong cho sy tin nhiém, su minh bach trong hop tac, va
tinh chuyén nghiép trong moi hoat dong ctia doanh nghiép. Qua dd, céng ty hudng toi
viéc xay dyng mot thuong hiéu bén viing dua trén nén tang niém tin viing chac tir

khach hang va cong ddng.

Noi dung truyén thong trén trang website dugc xay dung dé gidi thiéu chi tiét
Vvé c4c san pham chu luc nhu may siy SUNSAY, may nghién GREEN MECH, may
lam d4 ICE COOL, cung cac dich vu tu vén, thi cong va hd trg sau ban hang. Ngoai ra,
doanh nghiép cung cap thong tin vé cac dy an tiéu biéu, danh gia tir khach hang, céc
bai viét chuy@n mén, video gidi thiéu san pham, ciing nhu cap nhat thdng tin vé tién bo
cdng ngh¢, cac chuong trinh wu dai va chinh sach hd tro. Toan bo noi dung dugc ti
ru hoa vé tir khoa va trinh bay mot cach khoa hoc, nham muc dich cai thién mac do

hién thi trén cac cong cu tim kiém va nang cao trai nghiém nguoi dung.

2.4.5. Hoat @ong t6i wu héa cong cu tim kiém trén Google
2.45.1. CAu tric website

MAY SAY LANH

CONG NGHE DOI LUV GI0
WHO NHANH KHO DEU KHONG BAO KHAY
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Hinh 2.4. Trang website kynghexanh.com cua Ky Nghé Xanh

Website ¢6 b cuc dang truyén thdng, véi thanh didu hudng trén cing, banner
I6n va danh muc san pham bén dudi. Cé tich hop hotline, email, va chat zalo dé hd trg

khach hang truc tiép.

Website sir dung tdng mau xanh 14 cha dao, thé hién sy than thién véi moi
treong va phu hop véi linh vuc may moc cdng nghiép xanh. Cac diém nhan quan trong
nhu hotline, cong nghé noi bat cua san pham duoc té ddm bang mau do va xanh duong

dé thu hut su cha y.

Pé danh gia mot cach toan dién hiéu qua hoat dong SEO trén Google cua cong
ty C6 phan K§ Nghé Xanh Viét Nam, trudc hét can phan tich cau trdc website - yéu tb
nén tang anh huong truc tiép dén kha nang hién thi va trai nghiém nguoi dung nhu

sau:
a. Phan Header

Phan Header caa website Ky Nghé Xanh duoc thiét ké don gian nhung kha day
da, gom: Logo thwong hiéu “KY NGHE XANH” noi bat, kém slogan “ Giai phap cho
cudc séng xanh” gitip tang nhan dién thwong hiéu. Thong tin lién hé co ban nhu s6
dién thoai (Hotline) va email hién thi rd rang. Céac biéu tugng mang x& hoi nhu
Facebook, YouTube, Twitter... ciing duoc tich hop phia trén cung. Cé 6 search box

ngay gitra header - thuan tién cho viéc tim kiém thong tin.

B Gl2ex “ 208K 26K 1 whos soure 1044 D PNS 10 ¢t wna

KY NGHE XANH VIET NAM | TAN TAM - CHUYEN NGHIEP - CHAT LUONG 119 ¢ YEG  Emat nogkmgeatcon

@KVNGHEXANH KN Q (' 094 110 8888 o=

3 Phan Header

MAY SAY LANH
B COKG NGHE D01 LU 610
=3 s | NHO WHANH KHO DEU KHONG BAO KHAY
E,!_ = =
Sl (O] i =

Hinh 2.5. Phan Header cua trang website kynghexanh.com
47



- Dinh dang website (Site ID)
+ Logo duogc dit & goc trai trén cung dung theo chudn dinh dang Site ID.
+ Két hop mau xanh chu dao phd hop véi nganh cong nghiép mai truong - thé
hién tinh chuyén nghiép va dinh vi thuong hiéu rd rang. Su két hop mau sic
hop 1y dung nganh nghé, hé tro tét UX ( trai nghiém nguoi dung) - yéu té gian
tiép quan trong cua SEO.

- Scan Columns (Body website)

+ Body trang web chia bd cuc 2 cot: noi dung chinh (content area) ¢ giira va

mot s6 thanh phan phu nhu video, hinh anh san pham dat xung quanh.
+ Hién thi cac doan mo ta san pham, video thuc té, nit kéu goi hanh dong, san
pham ndi bat...
- Hop tim kiém (Search Box): Hop tim kiém nam ngay chinh giira, d& nhan thay.
- Pbuong dan lién két (Home link ): Logo c6 gan lién két vé trang chu (Home
Link).

- Menu diéu huéng: Menu diéu huéng nam ngang bao géom cac muc: Trang chu -
gidi thiéu - san pham - dy &n - tin tac - lién hé. Ngoai ra, c6 muc “danh muyc san
pham” dang drop-down menu hién thi danh sach san pham rd rang nhu: may
bam gd, may nghién g, may ép vién...

- Banner: Banner quang ba san pham chinh nam trong slider.

- Slider: Slider duoc dat dudi header, hién thi hinh anh néi bat cua san pham
chinh (may nghién gd). Cac slider c6 hinh anh rd nét, bd cuc chuyén nghiép, két

hop voi van ban ngan gon va nat CTA nhu “Xem chi tiét”, “Nhan bao gia”.

b. Phan Content
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= DANHMUCSANPHAM  Trangchi Tintic

& Tuyéndung

Sinphém.  Céng Nghé- Dyén.

Thanh <€ ]
diéu Dau tw may da vién ICE COOL - Loi nhuan on dinh, lau dai |

Liénhé

hwéng

Trong thoi dai ma chét lugng vé sinh thuc phém dugc dét 1én hang dau, nhu cau sir dung da vién tinh khiét dang ngay

cang tang manh t

cdc nganh nhu nha hang, quan ca phé, quan nhau, siéu thi, nga san,.. Diéu nay morra co

hoi dau tw méy dd vién cong nghiép - mat hinh thirc kinh doanh vira thiét thuc, vira bén viing

Trong s6 céc thuong hiéu méy da CE COOL ndi bét nhu mot la chon hang déu cho nha

rong hién nay,

dau tu nhd hiéu suat vuot trdi, d6

0935.345.808

BAI VIET MOl NHAT
Théng béo nghi é 30/4 va

E /5 ném 2025

) trang

2 K7 Nghé Xanh Viét Nam
trang trong ky niém 50
nam Ngay Thong Nhat
Dat Nudc (30/4/1975 -
30/4/2025)

DANH MUC SAN PHAM

ICE COOL 094.110.8888

e

Kho lanh bao quan

Méy cép dong nhanh
May ché bién go
My ché bién nong san

Méy ché bién thuc pham

Méy ép

N . 1 { SN k ‘ | L:
t..IC‘ imﬁ 1, § 1 Wi
~ iy - ligly

Hinh 2.6. Ngi dung phan content

Thanh diéu huéng phan cip (Breadcrumb) hién thi rd vi tri chuyén muyc “Tin
tire, may lam da”, gitip nguoi dung dé dang nhan biét minh dang & dau trong hé
théng trang. Pay 1a mot yéu té quan trong trong trai nghiém nguoi ding (UX)
va hd trg cong cu tim kiém hiéu rd ciu tric trang web.

Tiéu dé trang (Page Title ): Tiéu dé bai viét “Pau tu may d4 vién ICE COOL —
Loi nhuan 6n dinh, lau dai” duoc thiét ké chira tir khoa chinh (“may dé vién”),
c¢6 dinh huéng loi ich 16 rang, danh trang nhu cau caa khéch hang tiém ning.
Pay 1a cach viét phi hop chuan SEO, nhung van cd thé cai thién thém bang
cach tao diém nhan khac biét, ting mtrc 6 hap dan canh tranh so véi ddi thi.
Cot bén phai (Sidebar) Sidebar cung cap lién két dén céc bai viét méi va danh
muc san pham, giap ngudi ding dé dang diéu hudéng. Tuy nhién, nén dé xuat

thém céc bai viét lién quan hozc bai viét phd bién dé tang tinh goi ma.

c. Phan Footer

LIEN HE TU VAN

LIEN HE BAO GIA

CONG TY CO PHAN KY NGHE
XANH VIET NAM

TIN NOI BAT TIN TUC

Thong bao nghi 1& 3074 va
1/5 nam 2025

Ky Nghé Xanh Viét Nam
..... o 0

KET NOI VOI CHUNG TO1

May sy lanh
May bam gé&
May lam d vién

Ngay t Nude
(30/4/1975 — 30/4/2025)

125 K§ Ngh® Xanh - Gidi phép cho cude sang xanh. All rights reserved

Hinh 2.7. Phan Footer cua website
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Phan Footer ctiia website Cong ty C6 phan Ky Nghé Xanh Viét Nam duoc trinh
bay rd rang, cung cap day du thdng tin lién hé, hd tro khach hang theo khu vuc, tich

hop mang x& hoi va c6 15i cam két cham séc khach hang.
d. Nhan xét:

Nhin chung, cau tric website kynghexanh.com d thé hién nhitng nd luc co ban
trong viéc xay dung mot nén tang truc tuyén than thién voi ca nguoi dung va cong cu
tim kiém, va c6 thé danh gia 1a di c6 nhitng tdi wu nhat dinh. Diéu nay thé hién qua
menu diéu hudng ngang truc quan cing danh muc san pham dang dropdown, gidp
nguoi dung dé dang tim kiém va kham pha noi dung. Website ciing tich hop cac yéu td
hd tro lién hé truc tiép nhu hotline, email va chat zalo. Viéc st dung Site 1D chuan Vi
logo dat dung vi tri va mau sic phu hop nganh nghé vira tang nhan dién thuong hiéu,
vira hd tro UX. Cudi cung, banner va slider duoc sir dung hiéu qua dé quang ba san

pham ndi bat va cung cap thong tin truc quan.

2.4.5.2. Baiviét

a. Bo tir khoa

Téi vu hoa cong cu tim kiém hiéu qua nam & viéc xay dung mot bo tir khoa
toan dién va c6 muc tiéu. Tai cong ty C6 phan Ky Nghé Xanh Viét Nam, quéa trinh nay
duogc trién khai mot cach hé thong, bat dau bang viéc nghién ctu chuyén sau céc tir
khoa chu dé c6 lién quan mat thiét dén linh vuc hoat dong, cac dong san pham da dang
va dich vu chuyén biét ma cong ty cung cap. Hoat dong nay, thuong dugc giao cho bo
phan Marketing déng vai tro dinh huéng noi dung, dam bao rang moi bai viét déu
phan &nh mot cach chinh xéac nhu cau tim kiém va méi quan tam sau sac caa tap khach
hang muc tiéu.

Trong giai doan nghién ctru, cong ty di trién khai Google Keyword Planner,
mét céng cu manh mé dugc tich hop trong nén tang quang céo Google Ads, nhu mot
phuong tién hd tro dac luc trong viéc kham pha va danh gia tiém nang cta cac tir khoa.

Theo d6, b phan Marketing s& tién hanh ra soat va cap nhat dinh ky, vai tan
suit duy kién tir 3 dén 6 thang mot 1an. Qué trinh nay bao gdom viéc danh gia hiéu suat

thuc té cua céc tir khda hién dang duoc sir dung, nghién ctru cac xu hudng tim kiém
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méi ndi va b sung cac tir khoa tiém nang khac, nham dam bao rang chién lugc SEO
ludn thich @ng véi nhitng bién dong cua thi truong va hd tro mot cach hiéu qua céac

muc tiéu kinh doanh cua cong ty.

Sau khi phan tich c6 dugc nhiing tir khda tir Google Keyword Planner, day sé
trg thanh nén tang viing chac dé doi ngii Marketing cua cong ty xay dung mot bo tir
khoa theo tirng linh vyuc cua cong ty.

£

STACRERRIS

TU KHOA NHOM GREEN MECH

K& hoach xay dung content cho website v6i tét ¢a cac bo NSRRI VLo {oRIVAGo) Yo Aol o117 Tir khod chinh = slug ciia site
Tong fir khoa 173 Tir khoa da viét
Bai content DA thuc hién duoc ~ 50.00% Ti g

T khoa

Tiéu chu#n kich thuéic dim go

Tigm ning xust khau dim gb TRUE
Nang lc san xust dim gb TRUE
Phan tich thi trvdmg dim go TRUE
Xu hwéng xut khau dim gb TRUE
D3m gb chét lvong cao TRUE
Ti & d3m gb thanh pham TRUE
Diu tw sdn xuit dim gb TRUE
C6ng nghé san xust dim gd TRUE
Dénh gi4 cht lwgng dim gb TRUE
Quén Iy chat lwong dém gd TRUE
Tinh hinh xust khau dim gb TRUE
Xu#t khiu dim g bén vivng TRUE
D3m gb xanh va than thién méi tredng TRUE
Lap dit may bam gb TRUE
Thitrwéng dim g nim 2024 TRUE

Hinh 2.8. B¢ tir kh6a cua nhom GREEN MECH cua Ky Nghé Xanh

Tir khéa nhém GREEN MECH trong ké hoach xay dung noi dung cho chién

lwgc SEO, cac thanh phan trong bo tir khda cd thé duoc giai thich nhu sau:

- Tu khéa: Pay 1a cum tir hoiac cum tir khéa chinh ma nguoi dung c6 thé tim
kiém trén Google. Mdi tir khoa dai dién cho mét chu dé noi dung can dugc xay
dung dé thu hut luu lwong truy cap tiém ning tir cong cu tim kiém.

- Do uu tién tir khoa: La thang diém (vi du: tir 10 dén 100) thé hién mtc do wu
tién khi trién khai bai viét. D6 wu tién cao thuong danh cho nhing tir khoa co
lugng tim kiém 16n, mac do canh tranh vira phai va c6 lién quan truc tiép dén

san pham hoic dich vu chinh.
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- Di viét (v): Cot nay danh diu nhiing tir khéa dd dwoc st dung dé viét bai,
nham quan Iy tién d6 trién khai noi dung. Nhiing tir khoa chua c6 dau v 1a cac
chu dé con thiéu va can duoc 1én ké hoach viét thém.

- SITE 1, SITE 2, SITE 3, SITE 4. Céac cot nay thé hién dia chi URL hoac lién
két téi trang web cu thé noi ma bai viét ang voi tir khoa d6 da duoc ding tai.
Viéc phan chia theo tirng website gitip cong ty d& dang kiém soét noi dung trén
tirng nén tang khac nhau trong hé théng cac trang dang van hanh.

- Tong tir khoa / bai content d thuc hién duoc: La sb luong thong ké tong thé vé
toan bo bo tir khoa da 1ap va sé luong bai viét da trién khai.

b. Céu truc bai viét chuan SEO

Thong thudng, cac bai viét trén website thuong duogc chia thanh ba doan vin,

mdi doan tap trung vao mot y chinh va ¢ noi dung rd rang, mach lac nhu sau:
- Poan 1: Gidi thiéu va quy trinh lap dit may

Trong phan m& dau, bai viét thuong dua ra cai nhin tong quan vé su quan trong va lgi
ich ma cac san pham may moéc caa cdng ty mang lai cho khach hang trong qué trinh
san xuat. Muc tiéu 1a tao 4n twong ban dau va thu hat nguoi doc tiép tuc theo ddi noi
dung.

- Doan 2: Gidi thiéu va chi tiét cac loai may
Phan tiép theo di sdu vao viéc gidi thiéu chi tiét vé cac loai may méc ma cong ty cung
cap, di kém véi céac thong sb k¥ thuat va cong suat twong ng caa ting loai. Muc dich
la cung cip thong tin day du va chinh xéc, giup khach hang c6 cai nhin rd rang vé tinh
ning va hiéu suat cua san pham.

- Doan 3: Cam két va noi dung lién hé
Cudi cung, phan nay thuong nhan manh cam két cua cdng ty déi véi chat lugng san
pham va dich vu khach hang, khang dinh uy tin va sy hai long tuyét dbi cua khach
hang. Bong thai, cdng ty chia sé thdng tin lién hé dé khach hang c6 thé dé dang két ndi

dé dugc tur van va hd tro ki thuat.
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Tuy nhién, tdy thuoc vao muc dich, chii dé cua bai viét nhu mang tinh tim hiéu,
huéng dan ma cau trdc noi dung cé thé duge diéu chinh linh hoat dé dam bao truyén
tai thdng tin mot cach hiéu qua nhat, vira than thién voi ngudi doc vira tdi wu cho cong

cu tim kiém.

Pé danh gia mot cach toan dién hiéu qua hoat dong SEO va kha ning thu hut
ngudi doc cua website kynghexanh.com, phan sau day s& di siu vao phan tich cau tric

cua bai viét trén website nhu sau:
- Tiéu dé bai viét (Headline) - Thé H1

M0 ta hién trang: Trén website kynghexanh.com, tiéu dé chinh cua bai viét
duoc thé hién théng qua thé <H1>, dat tai vi tri dau trang va st dung kich thudc chir
I6n, ndi bat nham thu hat sy chd ¥ cia ngudi doc ngay khi truy cap. Mot vi du dién
hinh dwoc ghi nhan 1a: “ Lap dit may bam g chét lwong cao - Hiéu suat vuot troi cho

xuong ché bién.”

BAI VIET MGOI NHAT

Lap dat may bam go chat luong cao — Hiéu suat vuot tréi cho xudng
ché bién

o T r‘*" I A

A A
= | cay sdy kho hién O d
(] mady sdy lanh SUNSAY leu e
=

BB May sdy lanh SUNSAY
Gidi ho sén
I

;
uong cao

Tirkhoa 4~

Thé mb
ta

0935.940.886
094.110.8888

Hinh 2.9. Hinh dnh bai viét
- Thé mo ta:
M6 ta hién trang: Poan mé ta chta tir khoa chinh “ Lap dat may bam gd “ngay
& dau cau, diéu nay rat quan trong cho SEO vi n6 giup Google xac dinh sy lién quan
cua trang voi truy van tim kiém.
Poan md ta cung cap noi dung vé quy trinh lap dit bao gom cac budc ki thuat
co ban, vai trd cua thiét bj trong qua trinh ché bién va céc loi ich ndi bat nhu t4i wu
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hiéu suat. Tuy nhién, d6 dai doan mé ta hién tai van vuot qua gii han téi wu cho hién
thi trén két qua tim kiém Google (trén 300 ky tw), diéu nay c6 thé 1am giam hiéu qua
hién thi noi dung quan trong. Bén canh d6, doan md ta chua tich hop cac yéu t6 CTA
(call to action) nhu “Xem chi tiét tai diy” hay “Tim hiéu thém bén duéi”, nén chua

thue sy toi vu dé kich thich hanh dong tir ngudi ding.

- Muc luc:

MUC LUC =
1. Tai sao mdy bam g6 la giai phap quan trong cho xudng ché bién g6?
2. Lai ich khi lap d&t mdy bdm g6 GREEN MECH cho xudng ché bién
3. Quy trinh |ap d&t may bdm gd GREEN MECH tai nha xudng
4. C4c dong mdy bam gé GREEN MECH phé bign

4.1. May bam g0 cong suat nho (1 tén - 51dn)

4.2. May bam gb cbng suét 16n ( 10 18n - 3514n)

4.3. Mdy bdm go di dong
5. Lai ich kinh t& khi d8u tu vao may bam gdé GREEN MECH
6. GREEN MECH - D@i tac tin cdy cla cdc doanh nghiép ché bién gd
7.Videos vé du bao thi trudng ddm go
8. Lién hé dé dugc ho trg tu van vé may bam go

8.1. Bai viét lién quan

Tai sao may bam g6 la giai phap quan trong cho xudng ché bién gé6?

M4y bam g6 gilp x(r Iy cac loai g thai, gb vun hodc canh cay thanh ddm g, mdt nguyén liéu quan trong trong sén xuat
vién nén nang lugng, gidy hodc cac san pham tir gb. Viéc st dung may bam gd khong chi giap gidm lugng rac thai gé ma
con tang hiéu qua san xudt, tiét kiém thoi gian va chi phi lao dong.

Trong b&i cénh nganh céng nghiép tai ché va san xudt tir gb ngay cang phat trién, nhu cau vé céc loai may bam go hiéu
SUAt cao, bén bi va tigt kiém nang lrong khdng ngimg gia tang. Mdy bam gé GREEN MECH, véi cong nghé tién tién va
thiét ké hién dai, da trd thanh lwa chon hang dau cua nhigu doanh nghiép nhér kha nang van hanh &n dinh va hiéu suat
vuot trdi, mang lai gid tri kinh t& lau dai.
T VAN MIEN PHi
Bimg bd |& co hdil H3y dé Iai théng tin d& nhan tu van ngay hém nay!

Ho Tén Ban*® Sé dién thoai*

Hinh 2.10. Hinh dnh bai viét

Muc luc cua bai viét dugc trinh bay rd rang va mach lac véi hé thdng cac tiéu
dé chinh va tiéu dé phy, giup ngudi doc dé dang hinh dung dugc cau tric tong thé cua
bai viét ngay tir dau. Cac tiéu d& muc luc bao gom nhiéu tir khéa lién quan truc tiép
dén linh vyc SEO, nhu “lap dat may bam g&”, “GREEN MECH”, “hiéu suat”, “chi phi
dau tu”, “xudng ché bién gd”... giup Google dé dang hiéu noi dung trong tdm cua bai
viét. Piéu nay gop phan cai thién kha nang hién thi trén céng cu tim kiém va huéng
ngudi doc dén ding nhu cau thong tin.
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- Keéu goi hanh dong

DE dugce tu van chi tiét, hdy truy cap website: kynghexanh.com ho&c lién hé ngay s6 Hotline (Zalo): 0935.995.035 hoidc
qua @ téng dai: 094.110.8888 d& dugc hd trg.

Théng tin chi tiét s& duoc cap nhat trong qué trinh tu van, trao ddi. Chinh vi thé, dirng ngai ngan ma héy lién hé ngay voi
ching t6i nhe!

Hinh 2.11. Hinh dnh nat kéu goi hanh dgng trong bai viét

Cac nat kéu goi hanh dong “Nhan béo gia - Goi ngay” duoc dit & vi tri d& thay
& cubi trang, sau phan noi dung, tao diéu kién thuan loi cho nguoi doc thuc hién hanh

dong sau khi da tiép nhan thong tin.

Mau xanh 14 thuong goi cam giac tich cuc, lién quan dén moéi trudng va sy phat
trién, pht hop véi linh vuc "K§ Nghé Xanh". Mau sic tuoi sang gitp cac nit noi bat

trén trang.
- Tirkhoa trong bai viét

Viéc st dung tir khoa trong noi dung bai viét trén website kynghexanh.com
dugc thuc hién theo hudng tdi wu héa ca cho nguoi doc 1an cong cu tim kiém. Truéc
hét, cong ty wu tién sur dung tir khoa chinh lam tiéu dé bai viét — day 1a yéu té then

chét quyét dinh murc d6 thu hit ngudi doc khi ho tim kiém théng tin trén Google.

Nhitng tir khoa chinh dugc chon thudng cé luot tim kiém cao, lién quan truc
tiép dén san pham hoac dich vu cua céng ty, chang han nhu “lip dat may bam gd”,
“may bam gd GREEN MECH?”, v.v. Céc tiéu dé duoc xay dung ngan gon, stc tich, thé

hién ding chu dé va c6 kha niang khoi goi su quan tam tir ngudi ding.

Ngoai ra, mot diém dang chu ¥ 1a cong ty con tich hop tir khoa lién quan dén
thuong hiéu va website, nhu “GREEN MECH”, “SUN SAY”, “ICE COOL”
“kynghexanh.com”, trong ndi dung bai viét dé ting cuong nhan dién thuong hiéu va

goi nhé cho nguoi doc.
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Loi ich khi lap dit may bam gé GREEN MECH cho xuédng ché bién

Viéc dau tur vao may bam gé GREEN MECH mang lai nhigu Igi ich cho cac xudng ché bigén gé, tir hiéu qua van hanh cho
TI‘I khéa dén viéc ndng cao nang suét va t8i vu hoa chi phi. Dudi day 1a nhing Iy do tai sao may bam g GREEN MECH lai tr&

, thanh sur lua chon hang dau:
chinh
Ay bam gé GREEN MECH dugc thiét k& véi cong sudt Ién, cho phép xir Iy khai lugng gé Ion trong théi gian ngén gidp

céc nha xurdng tiét kiém thai gian, ting cudng hiéu qua va dap ung cac don hang san xuit 1on ma khdng bi gian doan.

Tén thuo’ng P « San Dh§m dém go tir mdy bdm GRFFN MECH co chét lugng cao, kich thudc déng déu, phi hop cho nhigu muc dich sir
- A -~ dung khac nhau nhu 1am nguyén liéu cho vién nén, gidy, hoac phan bén hiru co. Vai su déng nhat vé kich thudc va
hleu chat lugng, dam gd tir may GREEN MECH giup tang gia tri cho san phadm d&u ra cla nha xudng.

_ B&duogc tu van chi tigt, hdy truy cap website: kynghexanh.com hoac lién hé ngay s3 Hotline (Zalo): 093
Tén website qua s& téng dai: 094.110.8888 d& duoc hd tro.

2.12.Hinh dnh tir khoa trong bai viét
c. Hinh anh

Kich thuéc hinh anh trong bai viét 800 x600 gilp cai thién téc do tai trang tao
trai nghiém tdt cho nguoi doc.

Viéc t6i ru héa hinh anh vé mat kich thuéc, chét luong va céch trinh bay ¢ anh
huong truc tiép dén trai nghiém nguoi dung cling nhu hiéu qua SEO cua bai viét. Sau

day 1a phén tich hinh anh trong bai viét:

- Hinh anh trong bai viét

0935.940.886
094.110.8888

GREEN MECH Iap dat may nhanh chong, kip tién doé cho khach hang

Hinh 2.13. Hinh dnh trong bai vét
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Hinh anh c6 d6 lién quan cao dén tir khda chinh cua bai viét (Iap dat may). Hinh
anh lam tang gia tri truc quan cho noi dung, c6 thé giup ngudi doc ¢ lai trang 1au hon
va cai thién trai nghiém ngudi dung, mét yéu té gian tiép anh huong dén SEO.

- M0t s bai viét chua co anh bia

Lap dat may say vi ngang 2 tan tai Thanh Hoa - Giai phap say
chuyén dung cho thudc diét chudt sinh hoc

Lap dat may say vi ngang 2 tan tai Thanh Hoa 1a mot trong nhirng du an
ndi bat duoc SUNSAY thuc hién trong thang nay, danh du budc phat
tri€n mdi trong viéc g dung cong nghé sdy cong nghiép vao linh vuc
san xuat héa sinh. Dy &n dugc trién khai cho Cong

Pau tu vao may da vién cho Igi nhuan én dinh lau dai

= K - - ~ .a Y - ~ . o - P - s 2% o N -
Thléu énh e Kinh 1€ ngay cang nhiéu bi€n dong, viéc tim ki€ém mot mé hinh kinh doanh mang lai lgi nhuan 6n dinh va bén viing la mai quan
b .- . '(t tam hang dau cda nhiéu nha dau tu. M6t trong nhirng lua chon séng gia hién nay chinh la dau tu vao may da vién cho loi nhuan
al vie

Lap dat may say hoa atiso 500kg tai Da Lat — Giai phap nang
tam gia tri duoc liéu

Trong thang 4/2025, SUNSAY Viét Nam d3 hoan tét viéc cung cap va lap
dat may say hoa atiso 500kg tai Da Lat. VGi su phat trién manh mé cla
nganh ché bién néng san, viéc ing dung céac cong nghé sdy hién dai da
1rd thanh yéu 16 khong thé thiéu dé nang cao

- Hinh anh ct

T —

‘r Hotline

: 094.110.8

A
Il'l

I-T‘\ o Y

A

| Hotline : 094.110.8888 |

Hé théng van chuyén cat tir bén ngoai c8p véao hé théng say.

Hinh 2.15. Hinh dnh cii chwa update trén bai viét

d. Nhan xét
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Nhin chung, hoat dong t6i wu hoa bai viét trén website kynghexanh.com di co
nhitng nén tang tét, dic biét 1a trong viéc nghién cau tir khoa va xay dung cau trdc bai
viét co ban. Tuy nhién, van con nhiéu du dia dé cai thién ¢ cac khia canh nhu t6i vu
hoa thé mé ta, st dung thé heading dung cach trong ndi dung, dam bao tinh nhat quan

va cap nhat cuaa hinh anh.
2.4.6. Ngan sach cho viéc ti wu hoa

Hién nay, hoat dong t6i wu héa SEO tai cong ty C6 phan Ky Nghé Xanh Viét
Nam cha yéu duoc trién khai boi doi ngli nhan vién noi bo, dic biét 1a bo phan
marketing. Viéc tan dung ngudn luc san cd gilp cong ty tiét kiém chi phi thué ngoai
d6ng thoi dam bao noi dung ludn phi hop véi dinh hudng truyén thong va dic thi san
pham. Ngan sach danh cho SEO khéng duoc phan bo thanh mot khoan ¢b dinh riéng

biét, ma 1dng ghép trong tong chi phi van hanh bo phan marketing.

2.4.7. Panh gia két qua tdi wu héa

Hién tai, cong ty Co phan K§ Nghé Xanh Viét Nam da ap dung cac cong cu hd
trg nhu Google Analytics dé danh gia hiéu qua hoat dong téi wu hoa ndi dung trén
website. B4o cao nay do bo phan marketing tryc tiép phu trach. Thong qua céc cong cu
nay, doanh nghiép co thé theo ddi duoc luu luong truy cap, sé lwong ngudi ding mai,

thoi gian ¢ lai trang, ty 1€ thoat.

Al Analytics Kynghexénh.com.vn - B
0 Trang chl D~
m
@ | 3 Judi di S0 lugng . @ [ } T @
>
Q 13 13 8(? 0

Mdi truy cap gan day

Hinh 2.16. Panh gid website kynghexanh.com trén Google Analytics
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Khodn > CTY KY NGHE XAN
. Thif 4 k Téna auan vé web o
W Analyties  kynghexanh.com.vn - Q e 0
A T6ngquan nhanh vé bao céo 0 + Tim hiéu téng quan vé luu lugng truy cap web va/hodc ing dung  zenssywute t6thga-13thgs,205 ~ O I <
D Téng quan theo thai gian thuc
Trang theo thai gian thyc

Q

&

Muc tiéu kinh doanh

»  Tao khach hang tiém nang Thai gian tudng tac trung binh trén méi ngudi diing dang hoat dong @ S&phi $6 lugng su kién theo Tén sy kién Q -
> Tang doanh s& 48 giéy 0,7 ?
> Tim hiéu luu lugng truy cap w...
Téng quan
Thong tin chi tiét vé nhan k...
Trang va man hinh

»  Xem mirc do tuong tac va ty |...

> Thuge tinh ngudi ding

»  Congnghé

$614n xem theo Tiéu dé trang va loai man hinh Q-

o ¢ s B A e e TR T $6 luong s kién 187

Hinh 2.17. Luu lwong truy cdp trén trén Google Analytics

Dua trén sé liéu tir Google Analytics cuia website Kynghexanh.com.vn trong
giai doan tir 6-13/5/2025, ta c6 thé dua ra mot s nhan xét sau: S6 lwong ngudi dung
va tuong tac thap co 13 nguoi dung dang hoat dong. Thoi gian truy cap trung binh
ngdn mdi nguoi dung chi dat 48 gidy, hanh vi nguoi dung chua sau. Di liéu su kién
cho thay phan 16n ngudi ding chi thyc hién "page view" (187 luot) va "scroll" (146

luot), it c6 hoat dong tuong tac chuyén sau nhu dién form, giri thong tin.

Cho thay két qua thu thap tir bao cdo Google Analytics dugc sir dung nham cac
muc dich do luong hiéu qua hoat dong SEO theo thoi gian thuc va theo tirng giai doan
cu thé. Xac dinh mirc d6 twong tac cua ngudi dung vai ting chuyén muc. Tuy nhién
viéc danh gia nhitng diém yéu con ton tai trong cau triic website nhu téc do tai trang,

ty 1& thoat cao hodc noi dung khdng giir chan ngudi doc van con han ché.

2.5. Két luan chung vé hoat déng SEO trén Google ddi véi website tai cong ty CP
K§¥ Nghé Xanh Viét Nam
2.5.1. Uu diém
Tir qua trinh phan tich, c6 thé thay hoat dong SEO cua cong ty Co phan Ky
Nghé Xanh Viét Nam da dat duoc nhiéu két qua tich cuc. Mot sé wu diém ndi bat co

thé ké dén nhu sau:

- Khan thinh gia muc tiéu website
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Khén thinh gia muc tiéu rd rang, da dang va c6 hanh vi tim kiém cu thé 1a mot
trong nhitng diém manh trong hoat déng SEO cua cong ty C6 phan K§ Nghé Xanh
Viét Nam. Viéc phan nhém ngudi ding thanh ba ddi twong chinh - doanh nghiép ché
bién, co s san xuat cong nghiép quy mé vira va nho, va hop tac xa néng nghiép cung
ho kinh doanh c4 thé - da gitip cong ty xay dung dugc cac chién luoc noi dung phu

hop véi ting phén khac.

Viéc hiéu 16 chan dung ngudi ding muc tiéu ciing gép phan gidp cong ty lra
chon dung tir khoa chu luc, xay dung ciu tric ndi dung trang dich va cai thién trai
nghiém nguoi dung, tir d6 nang cao diém chat luong trong két qua tim kiém cua
Google. Bén can do, viéc dinh vi r6 rang khan thinh gia muc tiéu cho phép cong ty
khong chi t6i vu duge chi phi dau tu SEO ma con dat hiéu qua truyén théng phd hop

véi tirng phan khic khach hang khac nhau.
- Muc tiéu ti vu hoa cua website

Cac muc tiéu ti uvu hoa website cua cong ty Co phan Ky Nghé Xanh Viét Nam
dugc xay dung rd rang, bam sat xu hudng thi truong va hanh vi nguoi dung. Cong ty
khong chi tap trung vao viéc tang luong truy cap tu nhién ma con hudng dén viec
chuyén doi ngudi dung thanh khach hang tiém ning thong qua cac hanh dong cu thé

nhu goi di€n, nhan tin hoic dién form tu van.
- Thong diép va ndi dung truyén théng trén website

Noi dung truyén théng trén website thé hién rd dinh hudng thuong hiéu khi
truyén tai thong diép cot 161 “Tao gid tri, rang ngdi niém tin”, gop phan khing dinh uy
tin va cam két dong hanh cing khach hang. Cac noi dung duoc xay dung da dang, bao
gom théng tin chi tiét vé san pham, dich vy, du &n thuc té va kién thac chuyén mén,
gitip ting do tin cdy va tao an twong chuyén nghiép. Viéc két hop gitra noi dung dang
van ban, hinh anh va video gop phan cai thién trai nghiém nguoi dung. Bong thoi, viéc
t6i wu tir khda va cau trac trinh bay khoa hoc gitp nang cao hiéu qua SEO va kha ning

tiép can trén Google.
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Vé cau trdc trang web

Trang web cta doanh nghiép duoc xay dung vai cau tric truc quan, phan loai

theo tirng danh muc hang hoa va cac loai hinh dich vy. Cach trinh bay nay gitip nguoi

ding d& dang tiép can thong tin, cling nhu tao diéu kién thuan lgi cho viéc Google thu

thap va lap chi muc dir liéu. Thém vao do, trang web c6 su tich hgp caa thanh menu,

cdng cu tim kiém bén trong va lién két noi bo dugc sap xép hop 1y, gitip ting thai gian

nguoi dung trong tac vai trang.

Vé bai viét

+ CAu truc bai viét: Cac bai dang cung cap thong tin toan dién, ¢ tinh hudng

dan ngudi doc. Noi dung tap trung vao céc loi ich thyc té, cong dung cua san pham

va huéng dan sir dung.

+ Tiéu dé&: Puoc viét mot cach thu hat, chira tir khda chinh ¢ phan dau - dap

g cac tiéu chuan SEO va phi hop véi nhu cau ciia ngudi dung khi tim kiém.

+ Tu khoa: Tur khoa dugc chen mot cach ty nhién vao trong ndi dung, khdng
gay cam giac guong ép, dam bao than thién véi ca nguoi dung va céc thuat toan
tim kiém

+ Thé md ta: Puogc Viét ngan gon, c6 chia tir khoa, thdng tin chinh xac vé noi
dung bai viét va thuong kém theo kéu goi hanh dong (CTA), giup ting ty Ié
nhap chuot.

+ Hinh anh: Kich thuéc pht hop, hién thi rd rang, minh hoa truc quan cho noi
dung va tao su sinh dong cho bai viét. Mot s6 bai dang con c6 video minh hoa,

giap tang trai nghiém cua nguoi dung.

2.5.2. Han ché

Muc tiéu SEO chwa duoc cu thé héa: Cac muc tiéu trong chién luoc SEO cua
cong ty van con mang tinh dinh tinh, cha yéu dirng ¢ mirc “ting truy cap” hay
“nang cao nhan dién thuong hiéu” ma chua dugc lugng hoéa rd rang bang céac
chi s6 cu thé nhu ty 1é chuyén doi, thoi gian trung binh trén trang hay s6 lugng
khéch hang tiém nang thu duoc. Diéu nay gay kho khan trong viéc danh gia tién

d6, hiéu qua va diéu chinh chién luoc kip thoi theo timg giai doan.
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Han ché vé bai viét

+ Tiéu dé: Du da tuan thu ky thuat SEO nhung chua lam ndi bat sy khéc biét
cua thuong hiéu, chua du sac goi mé va kich thich nguoi dung nhap chuot
khién bai viét dé bi lu mo giira cac két qua tim kiém tuong tu cua dbi thu.

+ Thé md ta: Do dai cua thé mé ta vuot qua gisi han hién thi tdi wu, lam giam
kha ning truyén tai théng diép va thu hit nguoi dung.

+ Hinh anh: Mot sb hinh anh cii chua update, thiéu chi thich kém tir khoa.

Han ché trong do luong két qua SEO: Cong ty hién chi sir dung Google
Analytics, mic di manh mé trong viéc cung cap dit liéu phan tich va so sanh vé
hiéu suat cua bai viét, thuong tap trung vao cac chi so chung va khong di sau

vao danh gia chat lwong noi dung.

2.5.3. Nguyén nhan

Thiéu hé thdng do luong va phan tich dit liéu chuyén siu, cong ty chua khai
thac triét dé céc cong cu do luong hiéu qua SEO. Piéu nay khién cho viéc theo
ddi cac chi s6 quan trong nhu ty 1¢é chuyén doi, thoi gian trung binh trén trang,
lugng truy cap tu nhién hay ty I¢ thoat chua dugc thuc hién mot cach thuong
Xuyén va bai ban.

Thiéu quy trinh kiém duyét va cap nhat dinh ky: Mot sé hinh anh ciing nhu
thong tin trén trang web da 15i thoi, khong con an khdp véi thi hiéu hién tai
hozc cac phién ban san pham méi hon.

Vé phan hinh anh: Chua c6 su da dang trong amblum anh cia cong ty. Khong
cap nhat lién tuc hinh anh méi.

Viéc sir dung cdng cu cia Google Analytics con han ché, chi tap trung vao mot
s6 chi s6 nhat dinh s6 nguoi dung, luu luong truy cap va thoi gian ¢ trang.
Chua tim hiéu céc cong cu khac nén chua danh gia duoc chat lwong noi dung,

Ssu tuong tac ciia nguoi dung da hiéu qua hay khong.
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CHUONG 3: MOT SO GIAlI PHAP HOAN THIEN HOAT PONG TOI UU
HOA CONG CU TIM KIEM SEO TREN GOOGLE POl VOI WEBSITE CUA
CONG TY CP KY NGHE XANH VIET NAM

3.1. Co sé dé xuit giai phap
3.1.1. Phwong hwéng phét trién cia cong ty

Tam nhin chién lugc cua cong ty Co phan Ky Nghé Xanh Viét Nam dinh hinh
con dudng phat trién bén virng 1a mot trong nhitng wu tién hang dau caa coéng ty. Mo
rong thi truong kinh doanh, khong chi duy tri va phat trién cac kénh phan phéi truyén

théng ma con tich cuc khai thac nhitng khu vuce dia Iy méi trén khip ca nudc.

Song song vai viéc mo rong pham vi hoat dong, cong ty Ky Nghé Xanh Viét
Nam dic biét chl trong dén viéc nang cao chat lwong san pham va dich vy, boi day
dugc xem 14 yéu t6 then chét dé tao dyng niém tin va su hai long noi khach hang. Cam
két mang dén nhitng san pham khong chi dap ang ma con vuot trén cac tiéu chuan ky
thuat khit khe, cong ty con nd luc hoan thién hé théng dich vu hd tro toan dién, ti
khau tu van chuyén nghiép ban dau cho dén dich vu bao tri, bao dudng tan tam sau

ban hang, nham kién tao mdi quan hé ddi tac tin cay va lau dai.

Dé cung cb vi thé trén thi truong, viéc ting cuong quan hé khach hang duoc
xem la mot nhiém vu chién luoc. Cong ty chu truong xay dung va duy tri méi lién két
chat ch& vai tép khach hang hién tai thong qua viéc lang nghe, thau hiéu sau sic nhiing
nhu cau da dang va cung cap cac giai phéap tbi wu, phu hop véi tirng yéu cau cu thé.
Pong thoi, cong ty khong ngimg dau tu vao viéc phat trién cac chién lugc marketing
bai ban va nang cao chét lwong dich vu chim séc khach hang, xem day 1a yéu t6 then

chét dé tao dyng su trung thanh va tin tudng.

Cubi cing, nhan thirc duoc rang ngudn nhan lyc 12 tai san quy gia nhat, cong ty
dac biét chi trong dén phét trién nhan sy. Viéc dau tu vao nang cao ning luc va ky
nang cho d6i ngili nhan vién, tir lyc lwong san xuat truc tiép dén doi ngii quan 1y, duoc
xem 14 nén tang vitng chéic cho su phat trién 1au dai. Cong ty cam két tao ra mot moi
truong lam viéc tich cuc, khuyén khich sy sang tao va déng gop, dong thoi khong
ngung nang cao trinh @4 chuyén mon va ky thuat cho toan bo nhan vién.
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3.1.2. Muc tiéu phat trién caa cong ty giai dean 2025 — 2030

- Tang truong doanh sb va lgi nhuan bén viing: M& rong quy md kinh doanh
nhim gia ting doanh thu, t6i wu hoa chi phi va mang lai lgi nhuan bén viing cho
doanh nghiép.

- Xay dyng thuwong hiéu uy tin trong linh vuc cdng nghé xanh: Khang dinh vi thé
la doanh nghiép cung cap giai phap cong nghé xanh tién tién, than thién véi moi
truong. Tang cuong hoat dong quang ba, tiép thi s6 va truyén thdng thdng qua
c4c bai viét chuan SEO.

- M0 rong thi phan: ting budc vuon téi cac thi truong tiém ning khac trong

nudc, thdng qua viéc nang cao chat lwgng san pham va dich vu.

3.2. P& xuat mot sé giai phap hoan thién hoat dong téi wu héa cong cu tim kiém

SEO trén Google d6i voi website ciia cong ty Co phan Ky Nghé Xanh Viét Nam

3.2.1. Cu thé héa muc tiéu SEO theo nguyén tic SMART cho website K§ Nghé
Xanh Viét Nam

M6t trong nhiing han ché 16n trong hoat dong SEO hién tai cua céng ty C6 phan
K§ Nghé Xanh Viét Nam la viéc thiét Iap muc tiéu con mang tinh dinh tinh, thiéu cac
chi s6 do ludng cu thé. Piéu nay khién cho viéc danh gia hiéu qua SEO trg nén kho
khin, ddng thoi gay can tro trong qué trinh diéu chinh chién luoc mot cach kip thoi va
chinh xac. Bé khac phuyc tinh trang nay, cong ty can &p dung nguyén tic SMART trong
viéc xac 1ap muc tiéu SEO — bao gdm céc tiéu chi: cu thé (Specific), do ludong duoc
(Measurable), kha thi (Achievable), phu hop (Relevant) va co thoi han ré rang (Time-
bound).

Cu thé, muc tiéu SEO cho website kynghexanh.com c6 thé dugc xac lap nhu

Sau.

- Cu thé (Specific): Tang luong truy cip tu nhién (organic traffic) dén trang
website kynghexanh.com. Théng qua viéc toi wu hoa tir khoa, cai thién chat
lugng noi dung va néng cao vi tri tir khoa trén Google.

- Po luong dugce (Measurable): Thiét 1ap cac chi s6 KPI 1 rang nhu:

+ Tang 50% luot truy cap ty nhién vao trang san pham trong vong 6 thang.
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+ Pat ti thiéu 15 tir khoa san pham nam trong top 10 Google sau 4 thang trién
khai.

+ Giam ty l¢ thoat trang (bounce rate) xuéng dudi 50%.

+ Tang thoi gian trung binh trén trang 1&n muc téi thiéu 1 phat 30 gidy.

- Kha thi (Achievable): Muc tiéu nay hoan toan cé thé dat duoc dwa trén ngudn
luc hién tai cua cong ty, bao gdm d6i ngii SEO ndi bo, ngan sach truyén thdng
phU hop va nén tang website di c6 san hé théng noi dung twong ddi tét. Véi
viéc dau tu thém vao nghién ctu tir khoa, cai tién cau tric website va cap nhat
noi dung chat lwong cao, viéc dat duoc cac KPI néu trén [a hoan toan kha thi.

- Phu hop (Relevant): Muc tiéu SEO duge dé xuat khdng chi gop phan nang cao
hiéu suat hoat dong cua website ma con hd tro truc tiép cho muc tiéu kinh
doanh cua codng ty trong viéc mo rong thi trweong va thu hat khach hang méi
trong linh vuc thiét bi cong nghiép, may maoc ché bién thuc pham va giai phap
tiét kiém nang luong.

- CO6 thoi han (Time-bound): Toan bé muc tiéu can duoc trién khai trong 16 trinh
6 thang, chia thanh céc giai doan danh gia cu thé theo ting thang dé dam bao

theo ddi sat tién do va kip thoi diéu chinh phuong an néu can thiét.

3.2.2. Hoan thién bai viét
a. Tiéu dé

Tiéu dé bai viét 1a yéu t6 dau tién ma ca cong cu tim kiém va ngudi ding tiép
can, do d6 can dugc xay dung chat ché va cd chién lugc. Mot tiéu dé hiéu qua phai
dam bao day du cac tiéu chi sau:

Thir nhat, tiéu dé can c6 do dai tdi uu, tir 5060 ky ty dé tranh bi cat ngan khi
hién thi trén Google. Viéc viét tiéu dé qua ngan s& khong thé hien hét noi dung trong

tam, trong khi tiéu dé qua dai lai gay roi va mat thong tin quan trong & phan hién thi.
Thi hai, tiéu dé can chira tir khéa chinh mét cach ty nhién, wu tién dit gan dau
tiéu dé dé tang muac d6 nhan dién.
Thi ba, mdi bai viét can c6 tiéu dé duy nhat, khdng trang lap véi cac trang khac

trong cung website. Didu ndy gilp Google d& dang nhan dién va dinh vi noi dung riéng

65



biét cho ting trang, dong thoi nang cao chi sé chat luwong SEO tong thé.

Cubi cung, tiéu d& nén mang tinh moi goi ngudi dung nhap vao. Trong mot sb
truong hop, c6 thé can nhic thém tén thuwong hiéu cong ty vao cudi tiéu dé dé tang do

nhan dién va xay dung niém tin thuong hiéu.
Sau day 1a vi du vé tiéu dé bai viét trén website cia cong ty xay dung tiéu dé
theo cac tiéu chi chuan SEO da dé cap ¢ trén:

kynghexanh com
Q} yng

Tléu dé https://kynghexanh.com » Tin ttre 3 Tén thu,o.ng

) Da vién sach va an toan la xu huéng tiéu dung - K§ Nghé Xanh ———> piay
dung nol <€—— Davién sach va an toan la xu hwémg tiéu dung drgc nhiéu nha hang, quén ca phé va co sé kinh )
doanh thirc phédm wu tién Ira chon dé béo vé strc knde khéch hang.

dung
trong tm
Hinh 3.1. Hinh dnh bai viét trén Google sau khi sira

Tiéu dé bai viét “Pa vién sach va an toan 1a xu huéng tiéu ding - Ky Nghé
Xanh” dép ung day di cac tiéu chi chuan SEO. Cu thé, tiéu dé c6 do dai phd hop (58
Ky tu), chira tir khoa chinh “da vién sach va an toan” dat dau cau giup ting kha ning
nhan dién. Cau tric cau rd rang, khdng trung lip, mang noi dung cu thé, phan anh
dung chu dé bai viét. Viéc bd sung tén thuong hiéu “K§ Nghé Xanh” & cudi tiéu dé
gop phan ting do6 tin cay va nhan dién. Bong thoi, cach dién dat mang tinh xu huéng

tao su thu hat va khuyén khich nguoi ding nhap vao lién két.

b. Thé mo ta

Dé t6i vu thé md ta chuan SEO, mdi bai viét can c6 mo ta riéng biét, khong
tring lap va co do dai 1y tuong trong khoang tir 120 dén 158 ky tw. Noi dung thé md ta
nén bat dau bang tir khoa chinh, déng thoi khéo 1éo 16ng ghép thém tir khda phu néu
cd. Bé gitip hinh dung rd hon cach ap dung cac nguyén tac toi uu thé mo ta, sau day la
vi du cu thé vé thé mé ta bai viét trén website:

Q.} kynghexanh.com
https.//kynghexanh.com» Tin tikc 3

Da vién sach va an toan la xu hwéng tiéu dung - K§ Nghé Xanh
Pa vién sach va an toan la xu hwémng tiéu ding duoc nhiéu nha hang, quan ca phé va co sé kinh
doanh thirc phdm wu tién Iwa chon dé béo vé stic khde khach hang.

M6 ta ngan gon,

chtra tu khoa chinh
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Hinh 3.2. Poan md ta sau khi sira

Thé md ta trong vi du duoc t6i wu kha t6t theo chuan SEO véi d6 dai 155 ky tu
nam trong khoang 1y tudng, tir khoa chinh “Pa vién sach va an toan” dugc dat ¢ dau,
c6 16ng ghép tir khoa phu nhu “xu hudng tiéu dung” va “bao vé stic khoe”. Noi dung
rd rang, hap dan va phd hop véi ngudi tim kiém. M6 ta thé hién rd loi ich san pham
“bao vé suc khoe”, d6i twong sir dung “nha hang, quan ca phé”, va tinh uu tién lya

chon. Piéu nay giup ting ti 1& nhap (CTR)

c. T6i wu SEO hinh dnh

Tao kho Iuu trir va cap nhat hinh anh méi: D& nang cao hiéu qua truyén thong
va kha nang SEO hinh anh trén Google, viéc thiét 1ap mot hé théng luu tri hinh anh
chuyén nghiép 1 can thiét. Cong ty nén tan dung cac nén tang luu trit ddm may nhu
Google Drive hodc Dropbox dé quan ly hinh anh mot céch tap trung, linh hoat va bao

A

mat.

Céc thu muc nén duogc t6 chuc theo tirng danh muc rd rang, chang han nhu: san
pham mai, du 4n da trién khai, anh thyc té tai cong truong, anh doi ngil nhan sy, va su
kién cong ty. Diéu nay gilp viéc truy xuat, cap nhat va chia sé dit liéu tré nén dé dang,

ddng thoi tiét kiem thoi gian quan tri noi dung.

Cap nhat hinh anh méi lién tuc, ra soat lai nhirng bai viét cii va tién hanh thay

thé nhitng hinh anh da 13i thoi bang céc hinh anh méi tir kho Iuu trit.

Hinh anh cii Hinh anh méi

0935.940.886
094.110.8888

67



3.2.3. Sir dung cac cbng cu phan tich do lwong hiéu qua SEO
a. Sir dung Google PageSpeed Insights

PageSpeed Insights (PSI) 1a mét cong cu mién phi cia Google dugc sir dung dé
danh gia toc do tai trang web va dua ra cac khuyén nghi cai thién hiéu suat trang web.
Dit liéu vé trai nghiém ngudoi dung thuc té trong PSI dugc cung cap boi tap di lidu
Béo c4o trai nghiém ngudi ding caa Chrome (CrUX). PSI bao co vé dau tién hién thi
nodi dung cé noi dung (FCP), luot twong tac voi ndi dung hién thi tiép theo (INP), noi
dung I6n nhit hién thi (LCP) va bé cuc tich luy trai nghiém Shift (CLS) trong khoang
thoi gian thu thap 28 ngay trude do. PSI ciing bao cao trai nghiém cho chi sé thir
nghiém thoi gian tai byte dau tién (TTFB).

Cong cu nay cung cap cac thdng tin chi tiét vé cac van dé hiéu suat cu thé va
cung cap cac khuyén nghi dé cai thién toc do tai trang web va cai thién trai nghiém
nguoi dung.

Phén tich noi dung website kynghexanh.com qua céng cu PSI nhu sau:

7/ Thong tin chi tiét vé Tdc d6 trang es Sao chép lién k&
t ’ ~
https:/ikynghexanh.com/ ‘ Phén tich

0 pideng  [O May tinh dé ban

Kham pha nhimg gi ngudi ding thuc su cla ban dang trai nghiém @ Mguédn géc

A= Banh gia Core Web Vitals: Bi qua @

M& rong che dg xem

® V& néi dung I&n nhét (LCP), ® Tuong tac vii Next Paint (INP) ® Chuyén ddi b cuc tich Iiy_(CLS)
1,5 gidy 114 gidy 0
l 1 ] | — 1] T 1]

CAC 50 LIEU BANG CHU ¥ KHAC

® V& ndi dung dau tién (FCP) ® Thai gian dén Byte dau tién (TTFB) &
1,3 gidy 0,8 giay
T— - T -
Khodng théi gian 22 ngay gén . lich 2 I . . 1 ¥ 5 =
ﬂ nhdt = - @ :“SF ) LD Nhidu thidt bi d dong khac nhau *o Mhieu mau (Bao cao UK cda Chrome)
O Thai gian tham viéng day a0 % Nhidu két ndi mang khac nhau ® T4t ca céc phién ban Chrome

Hinh 3.3. Phéan tich website kynghexanh.com trén Google PageSpeed Insights
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/~ Thong tin chi tiét vé Téc do trang

- Chan doan cac van dé vé hiéu suat
56
Hiéu suit
E
- -
TBT
Performance

Gid Tri duge ude Tnh v o

85

Kha nang tiép cin

T 85
Thue hanh 6t SEQ
nhat

A o0-ag 50-89 ® 9100
s& LIEu

A  Bic tranh cd ndi dung dau tién A Son cd négi dung lén nhit
7,5 giay 11,4 giay

® Téng thai gian chén ® Chuyén ddi bs cuc tich Ity
160 giay o]

A ChisStdc go
7,5 giay

== Sao chép lién kit

M& réng che 96 xem

Hinh 3.4. Phan tich website kynghexanh.com trén Google PageSpeed Insights

Dua vao anh thong tin chi tiét vé téc do trang cia website c6 thé thay: Chi s6

Tai ligu

I4
A

hiéu suét tong thé (Performance) dat 56, nam trong muc trung binh thap (mau cam,

viing 50-89). Pay 1a du hiéu cho thiy website dang gap van dé nghiém trong vé téc

do tai trang.

Pua ra nhitng chuan doan cu thé dé téi wu hiéu suat tai trang, gitp ting téc do

tai trang va cai thién trai nghiém nguoi doc.

~— Thong tin chi tiét vé& Toéc do trang

CHAMN BOAN

-

P r

PhEn i Paint <& ndi dung Idn nh&t — 11.390 ms

M&t S5 tai nguyen cha b&n thir ba o6 the dugc t3i chim wvai mat mat tifn — thay thE 1 mat tign & s&n
Gidm tac dgéng cha m3 cGa bén thir ba M3 — cda bén tha ba d5 chin luBng chinh trong 220 ms
Tranh kich thudc DOM qua mic — 1.478 phan tr

Giadm JawaScript chua sir dung — Udc tinh ti€t kiém duoc 509 Kib

Gidm CSS chua sir dung — USc tinh tist kigm dugc 131 KB

Phuc vy hinh 3nh & dinh dang th& he tifp — theo TiSt kiém udc tinh 248 KB

Kich thudc hinh dnh pha hop — Tigt kigm udc tinh 124 KiB

ME hoa hinh dnh higu qua — TiSt kigm udc tinh 29 KB

Tai trudc hinh dnh VE <& ndi dung I&n nhat

Phuc v cicC tai sdn finh wdi chinh sich bd nhdé dém higu qud — 2 t3i nguyen dugc fim thay

Badm bao van ban van hidn thi trong khi tai webfont

Khéng s& dung trinh nghe thu déng d€ cai thién higu sudt cusdn

Loai bé cac tai nguyen chan két xudt — Tist k tinh O ms

Hoan hinh 3nh ngoai man hinh — Tist kigm nh 271 KB

Tranh phuc vy JavaScript ¢ cho cac trinh duyet hign dai

Tranh céc téc vu luBng chinh dai — 4 téc vu dai duoc tim thdy

Banh ddu va do — thai gian cda ng.

== Sac chép lign két

Hinh 3.5. Chudn doan vé website trén Google PageSpeed Insights
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Nhan xét: Qua phan tich trén website kynghexanh.com c6 toc d6 tai trén di dong con
thap, véi thai gian hién thi noi dung I6n nhat (LCP) 1én dén 11,4 gidy, vuot ngudng toi
wu cua Google. Hiéu suat tong thé chi dat 56 diém, cho thiy website can cai thién vé

tdi wu hinh anh.

b. Sir dung SEOquake dé check website chuin SEO
SEOquake 1a ¢tng dung SEO mién phi dwgc cung cap mién phi trén cac trinh
duyét phd bién hién nay hd tro rat tot qua trinh tdi wu Onpage, cung cap dit liéu vo

cung hiru ich chi qua thao tac cai dat don gian.

Hinh 3.5. Hinh SEOquake

Khi sir dung SEOquake, ngudi quan tri web c6 thé kiém tra duoc cac thong sé nhu:

Tiéu dé (Title) va thé mo ta (Meta Description): C6 dat do dai chuan, chira tur

khoa chinh hay khong.

- Mat do tir khda (Keyword Density): Phan tich tir khoa chinh va phu cé bi nhoi
nhét hay thiéu st khong.

- Tbi vu thé Heading (H1, H2, H3...): Pam bao bé cuc ndi dung rd rang, dé hiéu
va chuan SEO.

- Chét luong lién két noi bo va lién két ngoai: Giup danh gia cu trdc lién két
trong trang c6 hd trg nguoi ding va cdng cu tim kiém hay khéng.

- URL chuan héa: Kiém tra tinh than thién cua duong dan va kha ning 1ap chi

muc cua trang.

- Tinh trang Index: Xem trang da dugc Google 1ap chi muc hay chua.
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Nho cac tinh nang nay, SEOquake gitp cong ty nhanh chong phét hién va khac
phuc nhitng 16i SEO thudng gip trén trang web. Day 1a mét cdng cu hitu ich dé hd tro
qua trinh theo d6i va cai thién tht hang tir khéa caa doanh nghiép trén Google, gop

phan nang cao hiéu qua hoat dong truyén théng truc tuyén.

Ung dung phan mém SEOquake vao cdng ty c6 thé thay nhu sau:

€ C % kynghexanh.com ¥ 00 & 0
B OGIMK QLM O LD20K L 126K 8 whos < sowce () Ranki0dM P PINS 0 M T A
KY NGHE XANH VIET NAM | TAN TAM - CHUYEN NGHIEP - CHAT LUGNG fOdYRO Emaiinfo@kynghexanh.com
ﬁ KYNGHEXANH Tim kigm c4c sén pham clia Kj Nghé Xanh Q /C‘ 04110 668 0E
e \¥/ Lenheturvan
] s tat
Keyword Found in Repeats & Density =  Prominence = ord keywords tab
19 395% 67.10% ! ! !
19 a95% 67.15% ) ‘I,. . o
14 291% 62.60%
12 250% 61.52%
12 250% 61.58%
12 250% 61.63% ® Starts with Contains Regexp
12 250% 61.68%
12 250% 61.78%
12 250% 61.84%
12 250% 61.89%
1 208% 61.60%
10 208% 61.65%
10 208% 61.71%
7 1.46% 49.69%
6 1.25% 54.23%

Hinh 3.6. Pua ra cac tir khoa tiéu biéu

Nhan xét: Cac tir khoa tiéu biéu duwoc SEOquake ghi nhan cho thay website
kynghexanh.com d3 c6 su tap trung vao nganh hang cu thé nhu "may sdy lanh", "may
sdy thuc pham", "t sdy cong nghiép”. Biéu nay cho thiy dinh huéng SEO dang ding
Vi linh vuc hoat dong ciia cong ty. Tuy nhién, dé dat hiéu qua téi wu hon, can tiép tuc
ra soat mat do tir khoa, cai thién cac thé Heading va dam bao noi dung duoc téi wu

theo dung cau tric SEO chuan.
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KET LUAN
Qua qua trinh nghién ctu va phan tich thuc trang hoat dong ti wu hda cong cu
tim kiém (SEO) trén Google cho website cua cong ty C6 phan Ky Nghé Xanh Viét
Nam, c6 thé nhan thay ring SEO khéng chi 1a mét nhiém vu ki thuat ma con 1a chién
lugc dai han, déng vai trd quan trong trong viéc nang cao kha nang hién thi, thu hat

khach hang tiém ning va cang ¢ thuong hiéu trén moi trueong sb.
Tir két qua danh gia, c6 thé rut ra mot sé két luan chinh:

Tha nhat, vé mat tich cuc, cong ty da bude dau nhan thic duoc tim quan trong
ciia SEO va 4p dung cé4c yéu t co ban nhu sir dung tir khoa, ti vu tiéu dé, ndi dung co
C4u tric rd rang, va quan tdm dén toc do tai trang. Pay la nén tang quan trong giup

website dugc Google ghi nhan va hién thi trén bang két qua tim kiém.

Tuy nhién, vé mat han ché, hoat dong SEO hién tai van con mang tinh rdi rac,
thiéu chién luoc cu thé, noi dung chua thuc sy su Sic va chua dap wng tét nhu cau tim
kiém cua khach hang muc tiéu. Ngoai ra, viéc t6i wu hinh anh, video, ciing nhu phan

tich di liéu va cap nhat noi dung con chua dugc chl trong day du.

Tir nhitng wu va nhuge diém néu trén, cé thé rat ra két luan tong thé cong ty can

day manh hoat dong SEO theo hudng bai ban va chuyén nghiép hon bang céch:

- Tao ra ndi dung chat luong cao: Noi dung can mang lai gia tri thuc té, c6 tinh

chuyén mon va kha ning giai quyét van dé caa khach hang.

- Tbi uu hoa hinh anh, video va k§ thuat trang web: Pam bao tc do tai trang, kha

nang hién thi da nén tang, dong thoi nang cao trai nghiém nguoi dung.

- Cap nhat va diéu chinh noi dung thuong xuyén: Lién tuc theo ddi hiéu qua bai
viét, danh gia céc chi sé6 SEO, tir d6 diéu chinh noi dung va ky thuat pha hop

V41 xu hudng thi treong va hanh vi nguoi dung.

- Tb chirc hoat dong SEO mat cach chuyén nghiép: Phan cdng nhan sy phu trach
rd rang, dau tu cong cu hd trg SEO, va xem day 1a mot phan trong chién lugc
marketing téng thé. Nhu vay, viéc hoan thién hoat dong SEO cho website cong
ty Co phan K§ Nghé Xanh Viét Nam khong chi 12 yéu cau ky thuat ma con la

yéu cau veé tu duy chién luoc va sang tao ndi dung.
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TAI LIEU THAM KHAO

Ngudn: https://seovip.vn/cong-cu-tim-kiem-la-gi/

https://rankmath.com/blog/best-search-engines/

https://seongon.com/blog/seo/seach-engine.html

Nguyén Trong Tho — SEO master bi quyét dwa website 1én trang 1
Gi4o trinh quan tri Marketing - 6 Thi Thuy

https://www.pace.edu.vn/tin-kho-tri-thuc/seo-la-gi

https://seodo.vn/cau-truc-website-la-gi/

https://seongon.com/blog/seo/viet-bai-chuan-seo.html
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