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LOI MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Trong bdi canh nén kinh té thi truong ngdy cang canh tranh khdc liét, cac doanh
nghiép san xuat, dic biét 1a trong nganh san xuét vat liu xdy dung nhu van ép cong
nghiép, dang khong ngimg tim kiém céac giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong,
giam thiéu chi phi va ti wu héa ngudn lyc. Trong d6, quan tri hang t6n kho dong vai tro
then chét, anh hudng truc tiép dén chi phi san xuét, dong tién va kha ning dap tng nhu

cau thi truong.

Nganh cong nghiép san xut van ép hién nay tai Viét Nam dang phat trién manh
mé& nhd nhu cau xay dung, ndi that ngdy cang gia ting. Tuy nhién, dic diém chung cta
nganh 1a chu ky san xuét dai, nguyén vat liéu d& hu hong khi bao quan khong ding cach,
va gid ca nguyén liéu dau vao thudng xuyén bién dong. Bén canh d6, dic diém 1a mot
nim chi c6 mot mua cao diém trong tiéu thy san pham ciing tao ra ap luc trong viéc diéu
phéi va du trir hang héa hop 1y. Do d6, quan 1y hang tdn kho mét cach hiéu qua khong
chi gitip doanh nghiép tiét kiém chi phi luu kho, giam hao hut va tén dong vbn, ma con

tang cuong kha nang canh tranh trén thi truong.

Cong Ty TNHH XD TM & DV Manh Thing 13 mot trong nhitng don vi san xuat
va kinh doanh van ép c6 quy moé vira tai khu vuc mién Trung. Trong qua trinh tim hiéu
thuc t&, em nhén thiy cong tac quan tri hang ton kho tai cong ty van con ton tai nhidu
han ché nhu: chua c6 hé théng kiém soat tdn kho chit chg, viéc phan loai va du bao nhu
cau vat tu chua khoa hoc, dan dén tinh trang thiéu hut hodc du thira nguyén liéu trong
timg thoi diém. Nhiing van dé nay anh huong khong nho dén hiéu qua hoat dong san

xuat — kinh doanh ciia doanh nghiép.

Xuat phét tir nhitng ddc diém chung cia nganh, cling nhu nhu cau cip thiét phai
nang cao hiéu quéa cong tac quan tri hang ton kho tai cong ty, em quyét dinh lya chon dé

tai 1am khoa luan tot nghiép:

“ M@t 56 gidi phap hoan thién cong tac qudn tri hang ton kho tai Cong Ty TNHH
XD TM & DV Manh Thiing”



Em hy vong rang, thong qua dé tai nay co thé dua ra nhimng phan tich va giai phap
thyuc tién, gop phan gitp cong ty cai thién cong tac quan 1y hang ton kho va nang cao
hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh trong thoi gian t6i.

2. Muc tiéu nghién ctru
e Hgé théng hoa, phan tich tong hop co sd 1y luan vé quan tri hang ton kho tai Cong
Ty TNHH XD TM & DV Manh Théng
e Phan tich va danh gia thuc trang hoat dong quan tri hang ton kho ciia Cong ty
e D¢ xuit mot sd giai phap nham hoan thién cong tac quan tri hang ton kho cua
Cong ty TNHH TM DV Manh Théng
3. Pdi twong va pham vi nghién ciru
3.1 Péi twong nghién ciru
Nhitng van dé vé s& 1y luan quan tri hang ton kho tai Cong Ty TNHH XD TM & DV
Manh Thing
3.2. Pham vi nghién ctru
3.2.1. V& thoi gian
S liéu nghién ctru hang ton kho tai cdng ty giai doan 2021-2024
3.2.2. Vé khéng gian
- Nghién ctru duoc thuc hién tai 2 co sé ciia cong ty

- Cosd 1: 103 — 105 Vo Chi Cong, Hoa Xuan , Cim L¢, ba N'ccmg Co so 2: Bbuong 14B,
bPai Hiép, Quang Nam
4. Phwong phap nghién ciru

Phuong phap nghién ctru tai liéu: Str dung dé thu thap céac thong tin lién quan dén
dé tai trong cac giao trinh, tai liéu tham khao,... nham hé théng hda phan co sd 1y ludn vé
cong tac quan tri hang ton kho, cling nhu tim hiéu thuc trang va dé ra mot sb kién nghi
gop phan hoan thién cong tac quan Iy hang ton kho tai cong ty.

Phuong phép phan tich, théng ké, so sanh nham phan tich tinh hinh quén trj hang

ton kho tir do cd cai nhin tong quan v€ cong ty va dua ra mdt so bién phép, kién nghi.



5. Két chu dé tai

Khoéa luan tbt nghiép bao gom 3 chuong:

- Chwong 1: Co s6 1y luan vé quan tri hang ton kho

- Chwong 2: Thuc trang quan tri hang tén kho tai Cong ty

- Chwong 3: Mot s6 giai phap hoan thién quan tri hang ton kho tai Cong ty



LOI CAM DOAN
Em xin cam doan rang bai khoa luan nay 14 két qua nghién ciru doc 14p ctia ban than
em. Tat ca cac thong tin, dir liéu va két qua thu thap trong bai déu 1a chinh x4c va duoc sir
dung ding muc dich hoan thién khéa luan. Em xin cam doan réng, moi sy giup do trong qué
trinh thuc hién bao cédo thyc tap va bai khoa luan tr Cong Ty TNHH XD TM & DV Manh
The‘mg déu d3 dugc cam on, tat ca thong tin trich dan trong khoa luan déu d3 duoc liét ké,

chi r6 nguon goc.

Da Néng, ngay 19 thang 05 nim 2025

Sinh vién thue hién

Tran Thi Nhu Y



LOI CAM ON

Trude tién, em xin cadm on tit ca ciac Thay Co Truong Pai hoc Kién Triuc Da
Néng trong sudt 4 nim hoc qua. Xin cam on cac Thay Co di giup em trau doi, rén luyén
nhiing kién thirc, k§ ning va pham chét dé tré thanh mot ngudi da sin sang budc vao
con duong tu 1ap phia trudec.

Xin cam on cac Thay C6 Khoa Kinh Té - Trudng Pai hoc Kién Trac Pa Néng.
Céac Thay C6 gip em hiéu biét nhiéu hon vé cac kién thirc chuyén nganh va rat nhiéu
cac k¥ ning quan trong. Pic biét, xin chan thanh cam on C6 ThS. Nguyén Thi Thu Ha
du rat ban ron nhung C6 van ludn tan tinh huéng dan, giup d& em thuc hién Khéa lusn
Tt nghiép nay.

Xin cam on cac Anh chi lam viéc tai Cong Ty TNHH XD TM & DV Manh
Thing di hudng din va cung cap tai liéu cho em hoan thién Khoa luin nay, gitip em cd
co hoi hoc hoi va trai nghiém thuc té trong linh vire quan tri kho hang

Mic du ban than em da cd géng trong viéc thyc hién khoa ludn mdt cach hoan
chinh nhét. Tuy nhién vi kién thtrc chuyén mén con han ché, ban than con thiéu kinh
nghiém thyec tién, do d6 khoa lun t6t nghiép cta em khong thé tranh khoi nhimg sai sot
nhit dinh ma ban thin chua thiy duoc. Rat mong duoc sy quan tim, dong gop vy kién
ctia quy Thay/C6 dé dé tai dugc hoan thién hon.

Va mét lan nita, em xin chiac C6 huéng dan ciing nhu cac thay co trong khoa
Quan tri kinh doanh Truong Pai hoc Kién triic Pa Néng, cing cac anh chi dang cong
tac tai Cong Ty TNHH XD TM & DV Manh Thing 16i chic strc khoe va nhitng didu tot
dep nhat.

Pa Nang, ngay 19 thang 5 nim 2025

Sinh vién thuc hién

Tran Thi Nhu Y
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CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE QUAN TRI HANG TON KHO
1.1. Khai niém, phan loai va tim quan trong ciia hang ton kho
1.1.1. Khai niém hang ton kho

Hang ton kho 12 loai tai san quan trong va kha phirc tap trong DN san xuit, cho
dén nay, da c6 nhiéu nghién ctru dé cap khai niém hang tén kho theo cac cach tiép can

khac nhau.

Nghién ctru hang tdn kho theo muc dich sir dung, Truong Ptrc Luc (2018) da cho
rang hang ton kho 14 tit ca c4c ngudn luc nhan rdi nhim dap tmg nhu cau hién tai hoic

tuong lai, bao gom:
e Hang ton kho thuong mai: 1a nhitng hang héa mua vao dé béan

e Hang tdn kho san xuit: gdm nguyén vét liéu, ban thanh pham, gia tri san pham

d¢ dang, thanh phém, vat dung khac

Tir nhitng phén tich trén, tom lai ton kho 13 bat ctr ngudn nhan rdi nao dugc gitr dé
str dung trong twong lai. Bat ky 10c ndo ma & dau vao hay dau ra ciia mot doanh nghiép

c6 cac guon khong sir dung ngay khi né san sang, ton kho s€ xuat hién.

Tuy timg loai hinh doanh nghiép, cac dang hang ton kho s& khac nhau va noi dung

hoach dinh, kiém soat hang t6n kho ciing khac nhau.
1.1.2. Phan loai hang tén kho
Hang ton kho ton tai trong cac cong ty san xuit c6 thé duoc phan ra thanh ba loai:

e Tbn kho nguyén vat liéu bao gdm cac chung loai hang ma mét doanh nghiép mua
dé sir dung trong qua trinh san xuat ciia minh. N6 c¢6 thé bao gom céc loai nguyén lidu
thd, ban thanh pham hoc ca hai. Viéc duy tri mot lugng hang ton kho thich hop s& mang
lai cho doanh nghiép su thudn loi trong hoat dong mua vat tu va hoat dong san xuat.
Ngoai ra khi doanh nghiép du doan rang trong tuong lai gia ca nguyén vat liéu sé ting
hay mdt loai nguyén vat liéu nao do6 khan hiém, hodc ca hai thi viéc luu giltt mot ) lugng
hang t6n kho 16n s& dam bao cho doanh nghiép ludn dugc cung ung day du kip thoi véi
chi phi 6n dinh.

e Ton kho san pham dé dang bao gom tat ca cac mat hang ma hién dang con nam
1



tai mot cong doan nao d6 ctia qua trinh san xuat. Ton trit san pham dd dang 12 mot phan
tat yéu cua hé thong san xuét cong nghiép hién dai boi vi nd s& mang lai cho mdi cong
doan trong qua trinh san xuat mot mic d6 doc lap nao do. Thém vao do san pham do
dang sé& gitp 1ap ké hoach san xuét hiéu qua cho timg cong doan va tbi thiéu hoa chi phi

phat sinh do ngimg tré san xuét hay c6 thoi gian nhan rdi.

e Ton kho thanh pham bao gdm nhimng san pham da hoan thanh chu ky san xuat va
dang cho tiéu thy. Ngoai trir cAc loai thiét bi c6 quy md 16m, c4c thiét bi ddc biét nhu cac
may moc cong nghiép, may bay,...thudng dugc hop ddng dat hang trudc khi san xuét,
con lai c4c san pham tiéu duiing va cac san pham cong nghiép déu duogc san xuat hang loat
va ton trit trong kho nhdm dép tng muc tiéu thu dy kién trong tuong lai. Dudi goc 4o
mot nha san xuét thi viéc duy tri mgt luong 16n thanh phém ton kho cho phép cac loai
san pham duoc san xuat voi sb luong 16n va didu nay giup giam chi phi san xut trén
mdi don vi san pham do chi phi ¢ dinh dugc phan bd trén sd luong 16n don vi san pham

duoc san xut ra.
1.1.3. Vai trd hang ton kho

Luu trit hang ton kho dem lai nhimng loi thé nhit dinh cho doanh nghiép. Nhimg loi thé

quan trong nhung khong han ché c6 thé ké dén nhu:

e Tranh cic khoan 15 trong kinh doanh: Bang viéc luu trit hang ton kho, mot cong
ty c6 thé tranh tinh trang kinh doanh thua 15 khi khong c¢6 sin ngudn cung tai mot thoi
diém nao d6 nham dép tng nhu cau cta khach hang

e Giam chi phi dit hang: Céc chi phi dat hang gdm chi phi lién quan dén don dit
hang c4 nhan nhw danh may, phé duyét, guri thu, ... c¢6 thé dugc giam rat nhidu néu cong
ty dat nhitng don hang 16n hon 1a vai don hang nho 1¢.

e Dat dugc hi€u qua san xuat: Viéc luu trix da sd luong hang ton kho cling dam bao
cho qua trinh san xuat dat hiéu qua. N6i cach khac, ngudn cung tmg du hang ton kho sé
ngan ngira su thiéu hut nguyén liéu & nhing thoi diém nhat dinh ma c6 thé 1am gian doan
qua trinh san xuat
1.2. Quan tri hang ton kho trong hoat ddng san xuat kinh doanh

1.2.1. Khai niém quan tri hang ton kho



Quan tri hang ton kho 14 viéc thuc hién céc chirc ning quan 1y dé 1ap ké hoach, tiép
nhan, cat trit, van chuyén, kiém soat va cap phat vat tu nham str dung tot nhat cac ngudn

lyc phuc vu cho khach hang, dap ing muc tiéu ctia doanh nghi¢p
1.2.2. Vai tro ¥ nghia ciia c6ng tac quan tri hang ton kho
e Vaitro

Pam bao du lwong hang hda dé cung cap ra thi truong, tranh gian doan: Viéc c6 ké
hoach mua hang cu thé va hop 1y vo ciing quan trong. Nhét 1a d6i v6i nhitg nganh lién
quan dén dich vy an udng, thoi trang, hang tiéu dung thiét yéu... Quan Iy chinh xac
luong hang ton kho s& giup tranh nguy co “chay hang” khi khach hang khéng thé tim
thdy san pham ho mudn khi dén véi ban. Khi do, khach hang sé tin tuong va trung thanh

v&i cac san pham cua doanh nghiép.

Loai bo hang hoa kém chét luong do hét han st dung: Vi¢c quan tri tdn kho thuong
xuyén giup ban nam rd tinh hinh kho hang ciia cong ty timg gio, timg ngay, giup kiém
soat, diéu chinh dé han ché sb luong san phérn bi hong héc, hao mon, qué han st dung
can tiéu huy. Tir d6, doanh nghiép c6 thé tiét kiém tot hon nhitng khoan chi phi vé
nguyén, vat liéu. Dé 1am duoc diéu nay, ban can quy trinh théng ké hang ton kho chat
ché va du tru, kiém soat ngén sach sat sao dé tranh nhitng lang phi khong dang co.

Tiét kiém thoi gian: Quan 1y ton kho hiéu qua s& giup doanh nghiép biét su thay
d6i hang héa trong kho gidp tiét kiém thoi gian thay vi phai kiém tra va dém ting mit
hang

Giam chi phi cho doanh nghiép: Giam chi phi luu kho

Chi phi luu kho phu thudc vao sé lugng, kich thudc hang hda ma cong ty luu trit
cung nhiing trang thiét bi va nhitng khoan phi di kém cho viéc luu trit hang héa nay.

e Y nghia

Cong tac quan tri hang ton kho ¢ ¥ nghia hét sttc quan trong trong qua trinh hoat
dong san xuat kinh doanh cua cac doanh nghiép. Muén cho céc hoat dong san xuat kinh
doanh dugc tién hanh déu din, lién tuc phai thudng xuyén dam bao cho nd céc loai vat tu,

nang luong du vé sd luong, kip vé thoi gian, dung vé cach phdm quy chét chat luong.



Do 1a mot van dé bat budc ma néu thiéu thi khong thé c6 qua trinh sdn xuat san pham

duoc.

Doanh nghi¢p san xuat can phai c6 vat tu, ndng lugng mai ton tai dugce. Vi vay,

dam bao nguon vat tu nang luong cho san xuat 1a mot tat yéu khach quan, mét diéu kién

chung cia moi nén hoat dong san xuat xa hoi.

Doanh nghiép thuong mai cin phai c6 hang hoa thi méi ton tai duoc, chinh vi vay

can phai dam bao c6 du hang hoa dé cung g cho thi truong va x3 hoi.

1.3. C4c yéu t6 anh hwéng dén quan tri hang ton kho

- Pdi v6i ton kho nguyén vat liéu, vat tu thuong phu thudc vao:

Quy md san xut va nhu cau dy trir nguyén vat liéu cho san xuat ctia doanh nghiép
Kha ning san sang cung tmg nguyén vat liéu

Chu ky giao hang quy dinh trong hop dong giita don vi cung tng nguyén vat liéu

v&i doanh nghiép.
Thoi gian van chuyén nguy@n vat liéu tir noi cung tmg dén doanh nghiép

Gia ca cua cac loai hguyén vat liéu

- B6i v6i ton kho ban thanh pham, san pham do dang, cac yéu té anh huéng bao gdom:

Dic diém va cac yéu cau vé ky thuat, cdng nghé trong qué trinh ché tao san pham
Do dai thoi gian chu ky san xuit san pham

Trinh d6 t6 chirc qua trinh san xuat doanh nghiép.

- B4i v6i ton kho san pham, thanh pham thuong chiu anh hudng ciia cac yéu to:

Su phéi hop gitra khau san xuat va tiéu thu san pham
Hop dong tiéu thy san pham

Kha ning X&m nhap va mé rong thi trudng tiéu thu san pham ciia doanh nghiép.

1.4. Céc chi phi lién quan dén quan tri hang ton kho

1.4.1. Chi phi ton trir



L& nhiing loai chi phi c6 lién quan dén viéc ton trir hay hoat dong thuc hién ton

kho, nhitng chi phi nay c6 thé théng ké theo bang duéi day

Bang 1.1: Chi phi ton trir

Nhém chi phi Ty 18 so véi gia tri tdn kho

Nhém chi phi Ty 1€ so véi gia tri ton
kho

Chi phi vé nha ctra va kho hang
- Tién thué hoic khiu hao nha cira
- Chi phi bao hiém nha cira, kho hang
- Chi phi thué nha dat

Chiém tir 3 — 10%

Chi phi st dung, thiét bi, phuong tién
- Tién thué hodc khiu hao dung cu, thiét bi
- Chi phi nang lugng
- Chi phi van hanh thiét bi

Chiém tir 1-4%

Chi phi vé nhan lyc cho hoat dong quan ly

Chiém tir 3-5%

Phi ton cho viéc dau tu vao hang dur trix
- Thué danh vao hang du trix
- Chi phi vay vén

- Chi phi bao hiém cho hang du trit

Chiém tir 6- 24%

hodc khong sur dung dugc

Thiét hai ctia hang du trit do mat mat, hu hong

Chiém tr 2 — 5%

Ty 1é timg loai chi phi chi c¢6 y nghia twong d6i, chiing 1é thudc vao timg loai doanh

nghiép, dia diém phan bd, ty 18 l3i hién tai. Théng thuong mot ty 1& phi ton ton trir hang

nam xap xi 40% gié tri hang ton kho.

1.4. 2. Chi phi dat hang




Bao gom nhiing phi ton trong viéc tim kiém cac ngudn hang, cic nha cung tng,
hinh thuc dit hang, thuc hién quy trinh dit hang, hd trg cho cac hoat dong vin phong. ...
Khi don hang duoc thuc hién phi tén dit hang van con ton tai, nhitng lic d6 ching duoc
hiéu nhu phi ton chuan bi thyc hién don hang.

Phi t6n chuén bi thyc hién don hang 1a nhimg chi phi cho viéc chuan bi may méc
hay cong nghé dé thuc hién don hang. Do d6 ching ta can xéac dinh thoi diém va sb
lwong cho mdi lan dit hang that chi tiét dé ¢b gang tim nhitng bién phap giam bt chi phi
chuan bi ciing nhu phi t6n dit hang,

Trén thuc té, chi phi cho mdi don dit hang thuong bao gdm cac chi phi ¢ dinh va
chi phi bién d6i, boi mot phan ty 18 chi phi dit hang nhu chi phi giao nhan va kiém tra
hang thudng bién dong theo sd lwong hang dit mua
1.4.3. Chi phi mua hang

La chi phi dugc tinh tir khdi lugng hang ciia don hang va gia mua mot don hang.
Thong thuong, chi phi mua hang khéng anh hudng dén viée liwa chon cadc mé hinh tén
kho, trir m6 hinh khau trir theo san luong.

1.5. Cac md hinh quan tri hang ton kho
1.5.1. M6 hinh lweng dit hang kinh té co ban EQQ

M6 hinh kiém soat du trit co ban EQQ duogc dé xuit va timg dung tir nim 1915, cho
dén nay n6 van duoc hau hét cac doanh ngiép st dung. K¥ thuat kiém soat theo mé hinh
nay rat dé ap dung, nhung khi sir dung nd nguoi ta phai dwa vao nhimg gia thiét quan
trong, do 1a :

e Nhu cau phai biét trude va nhu cau khdng doi.

e Phai biét trudc thoi gian ké tir khi dit hang cho t6i khi nhan duoc hang va thoi
gian d6 khong doi.

e Luong hang ciia mdi don hang dugc thuc hién trong mot chuyén hang va duoc
thuc hién & mot thoi diém da dinh trude.

e Chi c6 duy nhat 2 loai chi phi 1a chi phi ton trix va chi phi dat hang

e Sy thiéu hyt trong kho hoan toan khéng xay ra néu nhu don dit hang duoc thuc
6



hién dung thoi gian.
- Chi phi d@at hang nam: Cdh=D/Q.S
- Chi phi lwvu kho hang nam: Ctk=Q/2.H
- Téng chi phi du trir hang niam: TC = Cdh + Ctk
- TCmin= (Q*)/2H

- Luong dit hang tdi wu Q* ciing ¢ thé tim dugc khi giai trinh can bang gitra chi phi dat

hang va chi phi luu kho :
Q*= D/IQ.S+ Q/2H  Q=0Q*=((2.D.SyH)
- Trong do:
e D: Téng nhu cau hang du trir trong mot khoang thdi gian xac dinh (hang nam)

S: Chi phi cho mdi lan dit hang

e Cdh: Chi phi dat hang
e Ctk: Chi phi luu kho (chi phi ton trir)

e H: Chi phi Iuu kho tinh cho mét don vi hang du trit trong mot giai doan nhat

dinh (hang nam)
e Q*: Luong hang téi wu cho mét don hang (EOQ)
e Q: S lugng cua mot don hang
e Qmax= Q*: Luong hang téi da trong kho
e Qmin=0: Lugng hang tdi thiéu trong kho
e Q (trung binh) = (Qmax +Qmin ) / 2= Q* /2 : Luong du trir trung binh
1.5.2. M6 hinh lweng dit hang theo sin xuét

Pé tang doanh s6 ban hang nhiéu cong ty thuong dua ra chinh sach giam gia khi
ngudi mua mua véi sd lugng 16n. Chinh séch ban hang nhu vay duoc goi 1a ban hang
khau trir theo s6 lugng mua. Xét vé muc chi phi dat hang thi lugng dat hang sé& ting 1én,

s& dan dén chi phi dit hang giam di. Muc tiéu dit ra 1a chon muc dit hang sao cho tong



chi phi vé hang du trit hang nim 1a nho nhét, truong hop nay ta 4p dung mé hinh khau

trir theo s6 lugng. Tong chi phi vé hang ton kho dugc tinh nhu sau:
- TC = D/Q S+Q/2 H+PD ( Trong d6 chi phi mua hang=P.D)
- Bé xéc dinh luong hang t6i wu ( Q*) trong mot don hang

Bwée 1: Xac dinh cac muc san lugng dat hang t6i wu theo cac mire don gia khac nhau,
theo cong thuc: Q* =2( SD)/IP

e Trong d6: I—ty 1& % chi phi t6n kho tinh theo gia mua mot don vi hang P — gi&

mua 1 don vi hang

e Chi phi luu kho H gid day 1a L.P ( vi gid ca cta hang hoa 1a mot bién sd trong

téng chi phi luu kho)
Buwéc 2: Diéu chinh cac murc san lwong 18n mire san luong dugce hudng gia khau trir

Budre 3: Tinh tong chi phi cta hang ton kho cho cac mirc san luong da diéu chinh theo

cong thuc
e TC=D/QS+ Q/21.P+P.D

Buwéc 4: Chon Q* nao c6 tong chi phi cua hang ton kho thip nhat di duoc xac dinh &
bude 3. Q* dugc chon chinh I san pham téi wu ctia don hang ( quy md don hang tdi wu)
vé1 TC min

- Pay 1a m hinh twong tur mé hinh EOQ, do d6 s& c6 nhimng vu diém gidng nhau. Tuy
nhién, trong POQ, hang duoc dua dén nhiéu 1an va nhu cau sir dung hang ngay phai nho
hon mic cung (ng dé tranh hién tuong thiéu hut. Do d6, nhugc diém cua phuong phap

nay la phuc tap va phai 1ap ké hoach lién tuc.
1.5.3. M6 hinh khau trir theo sé lwong

Pé tang doanh s6 ban hang nhiéu cong ty thuong dua ra chinh sach giam gia khi
ngudi mua mua véi sé lugng 16n. Chinh séch ban hang nhu vay duoc goi 1a ban hang

khau trir theo s6 lugng mua. Néu ching ta mua véi s6 luong 16m s& dugc hudng gia thap.

Nhimng luong duy trit s& ting 1én va do d6 chi phi luu kho sé& ting. Xét vé mirc chi
phi dat hang thi luong dat hang s& tang 1én, s& dan dén chi phi dat hang giam di. Muc

tiéu dat ra 1a chon mirc dat hang sao cho tong chi phi vé hang du trir hang nam 14 bé nhat.
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truong hop ndy ta 4p dung mé hinh khéu trir theo s6 luong DMQ. Tdong chi phi vé hang
t6n kho dugc tinh nhu sau: TC = Q.D.S + 2.Q.H + P.D ( Trong d6: chi phi mua hang =
P.D)

- Pé xéc dinh luong hang t6i wu (Q*) trong mot don hang, ta tién hanh 4 budc sau:

Buwée 1: xac dinh cac mirc san lugng dat hang t6i vu theo cac mirc don gid khéc nhau,
theo cong thirc: QDM= V((2DxS)/(IxPr))

Trong dé:
e D = Nhu cau tinh theo don vi (hang nam) S = Chi phi dit hang
e Prlagia mua hang hoa
e | latilé % chi phi du trir tinh theo gia mua hang hoa
Buwée 2: diéu chinh cic muc san luong 18n mirc san lugng duoc hudng gia khau trir

Budre 3 : tinh tong chi phi cta hang ton kho cho cac mirc san luong da diéu chinh theo
cong thuc: TC =D/Q.S + Q/2.1.P + P.D
Buwéc 4: chon Q* nio co tong chi phi ciia hang ton kho thap nhit di duoc xac dinh &
bude 3. Q* duoc chon chinh 12 san pham tdi vu cua don hang (quy mé don hang tbi uu)
v6é1 TCmin

Mo hinh khau trir theo san lugng QDM bi ap ché trong ap dung khi chi phu hop
cho bén mua (hodc nhin hang mét 1an hoic nhan hang nhiéu 1an) trong diéu kién gia
mua hang hoa thay d6i theo lwong mua mdi lan.
1.6. Rii ro trong quan trj hang ton kho
1.6.1. Rii ro aut gay chudi cung tng

Chudi cung (mg hang hoa luén dong vai trd quan trong, 1a chit boi tron gitip cho
cac hoat dong DN duoc dién ra thuan loi 1a nén tang dé 1én ké hoach va sép xép tat ca
cac su kién c6 thé dién ra dé nguyén vat liéu, thong tin va dong chay

Khi chudi cung tmg dugc cai thién, san pham dugc san xuat dung quy trinh va dén

dugc tay khach hang voi mau mé, chat lugng dat yéu cau. Moi khau trong qué trinh van



hanh, san xuat luu kho luén duoc theo ddi, giam sat dam bao sy thong nhét, cung tmg

hang hoa t6t s€ dam bao duge dau vao, dau ra ciia hang hoa

Nguoc lai ddi v6i DN san xuét, thi su gian doan chudi cung Ung da anh huong
nghiém trong dén doanh nghiép khi chi phi dau vao vé nguyén liéu tir cac nha cung cip
nudc ngoai tang cao khong ngung lam gian doan dich vu kho van, anh hudong nghiém
trong dén viéc van chuyén dong nguyén vat liéu va phan phdi san pham cudi cing dén
tay nguoi tiéu dung.

Ngoai ra khi chudi cung ung gian doan cac doanh nghiép c6 xu hudng tich tu hang
t6n kho 16n diéu nay co thé dén tir viée gian doan chudi cung Gmg hodc mot sb cong ty
du trit dé tranh tinh trang thiéu hang. Véan dé t6n kho 16n 1am cho qué trinh bao quan luu
trit quan tri kho tré' nén ton kém vé thoi gian va cng strc, cling véi tiéu thu cham c6 thé

khién cac doanh nghiép san xuit ngimg lam viéc, ting rui ro cho doanh nghiép.
1.6.2. Kha niing tiéu thu hang héa cia doanh nghiép

Kha ning xdm nhap va mo rong thi truong tiéu thu san phdm cua doanh nghiép
phu thudc vao rit nhiéu yéu té nhu: chién luoc tiéu thu cta doanh nghiép dang theo
dudi, kha ning ngudn luc cua cong ty (sirc manh tai chinh, trinh d6 cta doi ngii can bd
kinh doanh, vi tri dia 1y, danh tiéng ctia doanh nghiép...), dic tinh ctia khach hang (sb
lwong khach hang, thoi quen tiéu dung, kha ning thanh toan...), dic tinh san pham (tudi
tho, kiéu dang, chét luong...).

Néu kha ning xam nhip va mé rong thi trudng 16n tirc 14 doanh nghiép co thé du
béo chinh x4c nhu cau st dung san pham hang hoéa trong ky. Vi vy, san pham hang héa
du trit hang t6n kho ciing phai dam bao kip thoi cho hoat dong tiéu thu trén cac thi truong
do.

Con néu kha nang xam nhap va mé rong thi truong thap thi phai xac dinh muc ton
kho hop ly, tranh tinh trang dé hang hoa & dong do khong khai thac dugc nhu cau ¢ thi
truong moi.

1.6.3. S bién d6i vé chat lwgng hang hoa
Trong qua trinh luu trit sin pham trong kho can phai dam bao tot qua trinh quan

quan hang hoé an toan, tranh bi hu hong, that thoat. Chat lwong hang hoa ciing 1a yéu t6
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1am anh hudng t&i viée tiéu thu hang hod. Do d6 mirc ton kho hang hoa bi chi phdi baoi

chat lugng hang trong kho.

Néu bao quan t6t, dam bao chét luong thi mirc ton s& thap. Con nguoc lai bao quan
khong t6t, chat luong hang kém di thi muc tiéu thu hang bi giam sut va kéo theo d6 1a

hang ton kho ting lén.

Pé han ché bién dong nay, cac doanh nghiép can phai thyc hién nghiém chinh céc

yéu cau trong qua trinh bao quan nhu:

e Giit gin tot sb lugng va chit luong hang hoa trong kho, giam t6i da mirc hao hut

hang hoé.
e Tao diéu kién tot nhat dé dam bao cdng tac bao quan hang hoa dugc tot nht.
e Lién tuc kiém tra gidm sat chat lugng hang hoa dé phat hién nguyén nhan va c6
bién phap xur 1y.
1.6.4. Sw bién dong ciia ty gia hdi doai

Ty gia hdi doai 1a mot chi s6 tai chinh quan trong ciia mot nén kinh té va c6 thé
anh huong dén nhiéu hoat dong kinh doanh, bao gdm quan tri san xuét ctia mot cong ty,
quan tri kho, dic biét ¢ lién quan dén sy bién dong trong gia tri ton kho cua cong ty.

Dbi v6i cac doanh nghiép thi sy khong on dinh cia ty gia hdi doai 13 mét rao can
trong cng tac quan tri kho hang bién dong ty gia ciing ¢ thé gy ra rui ro vé tai chinh
va gia ca cho mot sb san pham. Khi ty gia hdi doai ting Ién, gid tri cua cac mit hang nhap
khau sé tang |én, trong khi gié tri cia c4c mit hang xuat khau s& giam xubng. Diéu nay
c6 thé dan dén sy giam thiéu loi nhuan cho cdng ty, dic biét 1a trong trudng hop CAc mit
hang nhap khau chiém phan 16n trong ton kho. Ngoai ra, sy bién dong cia ty gia hoi

dodi con gay cham tré don hang, gian doan san xuat va tang chi phi van hanh.

Do d6, d¢ quan tri kho hang hiéu qua, cong ty can phai c6 cac chién lugc khac nhau
dé giam thiéu rui ro tir bién dong cua ty gia hdi doai. Cac chién lugc nay c6 thé bao gom
viéc str dung c&c c¢ong cu nhu tly chon héi doai va bién do hbi dodi dé giam thiéu rai ro
cho cac don hang nhap khau hodc xuat khau. Ngoai ra, cong ty can phai c6 ké hoach du
phong cho céc bién dong khong mong mubn trong ty gia hbi doai, bang cach sir dung
C4C tai nguy@n co san dé can bang lai chi phi san xuat va gia ban hang héa. Cac phuong
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&n nhu da dang héa ngudn cung cip nguyén liéu, du doan tinh bién dong cta thi truong
dé dua ra cac chién lugc phi hop, hodc sir dung cic san pham dinh gia trong dong tién
noi t& dé han ché rui ro. Cac doanh nghiép can phai can nhéc va dua ra cac chién luoc

pht hop dé han ché riii ro va t6i uu hoa hoat dong san xuat.
1.7. Quan ly kho hang
1.7.1. Nhirng diéu kién biao quan hang héa

Trong toan bo qua trinh nghié€p vu kho, bdo quan hang hoa la cong doan nghiép vu
co ban va phirc tap nhét, quyét dinh chat luong cong tac kho, thyuc hién tot chic ning co
ban ctua kho hang hoa. Hang hoa trong thoi gian bao quan tai kho, dudi anh hudng cua
cac yéu td bén ngoai co thé bi suy giam sb lwong va chit luong. Dé tao nén diéu kién
thich hop bao quan hang hoa, phat hién hang héa bi giam sut chat lvong, dé phong hang

héa mat mac, phai st dung mdt hé thé)ng cac mat cong tac:
Quan |y nhiét 9, dd Am hang hoa va kho

Nhiét d6 va d6 am 12 2 yéu td co ban cua diéu kién bao quan hang hoa. Noi dung
ctia quan ly nhiét do do 4m & khu bao gdm 2 c6ng tac co ban: Xay dung ché do va nhiét
d6 va d6 am thich hop cho timg loai hang ho khac nhau va kiém tra va tao lap, duy tri

nhiét do d6 4m theo yéu cau
e Thong giod

Théng gi6 1a qua trinh 1am thay ddi khong khi trong kho dé cai thién diéu kién bao
quan: diéu hoa nhiét do, d6 Am thich hop vé6i yéu cu bao quan hang hod, loai trir cac

khi ¢ hai trong kho ra ngoai (CO2, NO2, NH3,...)
e Phwong phap siy hang hoa

Dung nhiét d6 cao dé chong am cho hang hoa. Sdy lam giam ham luong nudc &
hang hoa dén d6 am an toan.C6 thé ding anh nang mit troi dé say, hodc trong nhiing
truong hop nhat dinh, ¢ thé sdy bang ky, bang hoi nong, bang anh dién, bang ta hong
ngoai va dic biét c6 thé say chan khong nhiét do thap.Phuong phap nay giit duoc do am
khong khi an toan d6i vai mot s hang dé hut am nhu ché, thude 14, hang kho... giit duoc
chat lugng ddi véi mot s6 hang vi giac va huong pham, tranh anh hudng c6 hai ctia mot
s6 hang c6 mui vi lai.
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e Vésinh, sat trung ¢ kho

La mot hé thdng cac bién phap dé tiéu diét sinh vat, vi sinh vat va loai trir C4c tap
chat anh hudng c6 hai d6i véi hang hoa va kho. Nhiing cin cir dé 1am vé sinh, sat tring
& kho: Can clr vao tinh chit, dic diém cua hang hoa va bao bi, cin ctr vao tap tinh sinh
hoat cua tirng loai sinh vat va vi sinh vat, can clr vao vi tri va tinh trang kién trac nha

kho, diéu kién thiét bj bao quan va dem vé sinh sat trung.
e Phong chay chira chay, phong gian bao mat
Chay Lam ton that nghiém trong tai san cta doanh nghiép va xa hoi do d6 phong

chdng chay 13 cong tac cin phai duoc quan tim dic biét. Nhitng bién phap bao mat

phong chay chita chay phai xay dung ndi quy phong gian bao mat va kiém tra, dén doc

nhan vién kho thuc hién t6t ché do va noi qui d6. Thudng xuy@n tuan tra, canh gac, xay
dung céc phuong an bao vé kho va hang hoa. Xay dung va trang bi cac cdng trinh, thiét
bi bao vé nha kho phai c6 khoa chic chén, ¢ hang rao xung quanh kho, gi4o duc va néu
cao tinh than canh giic phong chéng trém cap cho can bd va nhéan vién kho.
e Giam sét va kiém tra kho hang

Giam sat va kiém tra 1a 2 mat cong tac co mbi quan hé mat thiét véi nhau. Gidm
sat 1a 1 hoat dong c6 tinh chat thuong xuyén nham theo ddi qua trinh nghiép vu kho,
tinh trang kho, hang ho4, thiét bi phat hién kip thoi nhimg hién tuong bét thuong dé cé
bién phap xtr 1y. Kiém tra 13 tdp hop nhitng thao tic cy thé nham xac dinh cu thé tinh
trang kho, hang hod, thiét b tinh hinh thuc hién cac ché do, ndi quy, qui trinh, qui pham
k¥ thuét.. tai mot thoi diém nhat dinh dé ¢ bién phéap xir 1y kip thoi.

Phai quy dinh ché d6 kiém tra thuong ky, 10c can thiét c6 thé kiém tra dot xuat; néu
theo dbi thay hién twong khac thudng ciling phai t6 chirc kiém tra ngay dé phat hién ra

nguyén nhan, tr 46 c6 bién phap xur 1y.
e Quan ly mirc hao hut hang héa

Quan trj dinh mirc hao hut hang hod 12 viéc sir dung nhitng bién phap t6 chic va ky
thuat nham giam dén muc thép nhét hao hut ty nhién va loai trir hao hut do chu quan

gay ra.
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Hao hut ¢ kho 1a do nhiéu nguyén nhan sau nhu do anh huong gia cac nhén to tu
nhién cua chinh ban than hang hoa, hao hut do 16i ciia nhan vién kho khong thuc hién
dung cac ché do, quy trinh, quy pham bao quan hang hoa ¢ kho ma dé xay ra hao hut,

hao hut do tai hoa thién nhién khong khic phuc duoc. ..

Khi x4y dung dinh mirc, cac cip co tham quyén phai tién hanh xét duyét va ban
hanh dinh muc kip thoi néu khong dinh mitrc co6 thé sau mot thoi gian s€ tro nén lac hau.
Pé tang cuong tinh khoa hoc, tinh thuc tién va tinh hanh chinh ctia dinh mét ban hanh,
cac cip xdy dung xét duyét, ban hanh dinh murc va t6 chire thuc hién dinh mirc phai

kiém tra, theo ddi viéc thuc hién dinh muc.
1.7.2. Cach b tri va thiét ké kho chira hang

Mot trong nhimng quyét dinh quan trong nhét khi van hanh kho hang 1a viéc bd tri.
Van dé nay chinh 1a cach sip xép cac khu vuc luu kho, cac khu vuc chit hang va d&
hang, c4c thiét bi, vin phong va tt ca cac co s khac. Diéu nay co su tdc dong quan trong
Ién tinh hiéu qua cua viéc van hanh. Néu cac mat hang sir dung thuong xuyén duogc luu
khoo vi tri xa v6i khu vuc giao hang, s& lang phi thoi gian mdi khi d& hang, 14y hang,

luu kho...

Sip xép hang hoa lién quan dén viéc di chuyén hang héa thudng véi khoang cach
ngin trong kho hang, hoic gitra khu vyc luu kho va khu vuce van chuyén. Mbi khi mot
mat hang di chuyén déu mat chi phi bang tién, thoi gian va tao ra mot nguy co hu hong
hoic sai s6t. Cac kho hang hiéu qua phai giam thiéu dugc s luong di chuyén va chi thuc

hién cac di chuyén can thiét hi€u qua nhat co thé.

14



CHUONG 2: THUC TRANG QUAN TRI HANG TON KHO TAI CONG TY
2.1. Tong quan vé Cong Ty TNHH XD TM & DV Manh Thing
- Tén cong ty: Cong Ty TNHH XD TM & DV Manh Théng

- Tru s& giao dich: Lo 103- 105 V& Chi Cong- Phuong Hoa Xuan - Quan Cam Lé -
Thanh Phé Da Ning

- Sdt: 0888488884
- M4 s6 thué doanh nghiép: 0401827460
- Nganh nghé kinh doanh:
e Van ¢ép Coppha (Van ép Phu Phim, Van ép Chiu Nudc, Phu Keo,.)
e Vén ép - San Xuat va Cung Cap Vén ép
e Tim 6p Nhom Nhya, TAm Aluminium
e Van Okal, Van Dam (Van MFC, OSB, Dam Tron,.)
e G6 Cong Nghiép, G6 MDF (Van MDF, HDF, HMR)
e GO Ghép, Van Ghép (Ghép Thanh, Go Ghép Thong, Cao Su, Tram,.)
- Hinh thire s& hitu: Tu nhan
- Loai hinh doanh nghiép: Cong ty trach nhi¢m hiru han ngoai NN
- Giam dbc: Pham Thanh Thing
- Ngay thanh lap: 22/02/2017
2.1.1. Lich sir hinh thanh va phat trién

- Ngay 22/02/2017: Xuoéng gdb Manh Thing quyét dinh thanh lap Céng Ty TNHH XD
TM & DV Manh Thing

- Nam 2015 — 2018: Cong ty quyét dinh dau tu mé xuong van ép & huyén Pai Loc —
Quang Nam, cling nhu m¢ rong dién tich kho & dia chi 103 V6 Chi Céng, Hoa Xuan,
Pa Nang
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- Nam 2018 — 2020: Cong ty quyét dinh ddu tw mé thém 1 xuéng gd ghép. Quyét dinh
mua thém 5 xe chuyén dung cho viéc van chuyén van, mua thém 2 xe nang ap dung cho

viéc van hanh kho bai
- Trong sudt 7 ndm hoat dong, véi su ¢ gang khong ngimg cong ty di dat duoc rat nhiéu
thanh cong cho dén hom nay
2.1.2. Gi6i thiéu cac sin pham ciia cong ty
La nha phan phdi cic san pham van: van ép coopha, van MDF, gb ghép cong
nghiép véi muc tiéu trd thanh nha cung cép s6 1 tai thi truong Pa Ning vé mang van
Cong ty phan phdi cac mat hang van va san xuat néu yéu cau phuc vu cho cic
don vi san xudt van & trén dia ban Da Ning ciing nhu cac cong trinh dich vu khac
Ngoai viéc cung cip san pham va dich vu nhdm thoa man nhu ciu cua khach
hang va dap tmg nhu cau cong in viéc 1am cho ngudi dan trén dja ban
St ménh va vién canh cua cong ty :
e Str ménh : Mang dén cho khach hang nhitng san phdm chét luong nhat
e Vién canh : Tré thanh doanh nghiép hang dau vé linh vyc phan phdi van trong
thi truong Pa Nang
2.2. Cac yéu t6 méi trudng vi mé, vi méd tac dong dén hoat dong kinh doanh cia
doanh nghiép
2.2.1. Moi truwong vi mo
a. Nhan khiu hoc
Dan sb ciia Pa Nang theo Tong diéu tra nim 2022 1a khoang 1.188.374 ngudi,
trong d6 dan s6 nam 1 576.000 nguoi (chiém 50,7%) va dan s6 nix 1a hon 558.000 nguoi
(chiém 49,3%). Sau 10 nim, quy mo dan sb ting thém hon 250.000 ngudi, toc do ting
truong binh quan 2,45%

Dan s6 thanh phd Pa Nang trong 10 nim qua ting binh quan 2,54%/nam; tir
937.217 ngudi nam 2012 18n 1.188.374 ngudi nguoi ndm 2022. Trong d6, dan so thanh
thi taing nhanh hon: 2,25%/nam, nong thon ting 1,98%/nam. Dan s tir 15 tudi tro 1én

cling tdng tuong ung (2,15%/nam) tir 715.748 ngudi nam 2010 1€n 866.531 nguoi.
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Nhu tinh hinh trén cia thanh phd Pa Nang c6 xu hudng tiép tuc ting trong nhitng
nim toi lam cho thi truong Pa Ning dugc mo rong, nhu cau nha ¢ ciing ting 1én, day 1a

co hoi phat trién hon cho doanh nghiép

Luc luong lao dong cua thanh phd Pa Ning ting v6i toc do nhanh hon déan sd;
trong giai doan 2012 — 2022 tdng binh quéan 2,46%; tr 467.090 ngudi ndm 2012 1én
581.400 nguoi nam 2022.

Ty 1¢ lao dong qua dao tao ctia Pa Néng cao hang dau ca nudc. S6 luong lao dong
co trinh d6 co su chuyén bién 16m, cu thé nam 2024 lao dong cong nhan ky thuat la
8,21%, trung hoc 6,1%, cao ding - dai hoc 27,4% va trinh d6 khac 58,29%. Nang suat
lao dong hi¢n tai ctia Da Nﬁng chi cao gﬁn 1,5 1an so voi nang suét lao dong binh quan
chung cua ca nude (126 tridu dong/nim so voi 84,5 triéu ddng/nam).
=> T d6 c6 thé théy nguff)n lao dong dugc cai thi¢n trinh d§ kha cao. Phu hop vai céac
tuyén dung khit khe tir cong ty.

b. Méi trwong Kinh té

Téc d6 ting tong san phim trén dia ban Pa Ning (GRDP) nim 2024 uéc ting
14,05% so v6i nam 2021. Trong muc tang 14,05% cuia toan nén kinh té, khu vuc dich
vu dong vai tro tru do chinh cho tang trudng véi1 mirc tdng cd nam udce dat 17,85%, dong

g6p 13,31 diém phan trim vao mirc ting téng gia tri ting thém.

GRDP binh quan dau ngudi nim 2024 (tinh theo gia so sanh nim 2010) ting 11,7%
so v6i nam 2021. Tong san pham trén dia ban binh quan dau ngudi tinh theo gia hién
hanh ndm 2024 udc dat 102,6 triéu ddng/ngudi (twong duong 4.313 USD/ngudi), ting
13,8% so v&1 nam 2021.

=> Cdc yeéu to trén da tao dieu kién thuan loi cho viéc cong ty tham nhap va mé rong

quy mo thi truong
¢. Méi trwong cong nghé

Viéc 4p dung cc cong nghé k¥ thuat tién tién vao trong qua trinh van hanh cia

cong ty di dugc phat trién ké tir khi thoi dai 4.0 ra doi:

e Ap dung quy trinh khép kin trong viéc cat van va san xuat : Cac loai may moc
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e nhu may cit, ban cit bang tay ludn di kém vé6i sy nguy hiém ciing nhu 6 nhiém
khong khi khi thuc hién cong viée cit da. Vi su phat trién cua ki thuat 2 may Model:
GCM-P11 da duoc lap dit dam bao quy trinh an toan va khép kin.

e Ap dung cong nghé tu hanh trong kho: 2 xe t hanh AGV d3 duoc lap dat dé sap
xép ciling nhu quan 1y hang ton kho 1 cach dé dang hon trong doanh nghiép.

=> C§ thé thay voi su phat trién cta cong nghé da gitp doanh nghiép phat trién rat nhiéu,
gitip tiét kiém cong strc, giam thiéu tai nan lao dong va bao vé méi trudng. Tuy nhién di
kém v6i su phat trién d6 s6 lugng cong nhan s& bj giam di it nhiéu va phai tuyén thém
nhén su ¢6 trinh do dé van hanh may moc.
d. Moi trwong tu nhién

Pa Ning nam ¢ 15°5520" dén 16°14'10" vi do Bic, 107°18'30" dén 108°20'00"
kinh d6 Pong, phia bic giap tinh Thira Thién Hué, phia nam va tdy giap tinh Quéang
Nam, phia dong giap bién Pong. Pa Ning nam trong vung khi hau nhiét déi gié mua,
¢6 nhiét do cao va it bién dong. Mdi ndm c6 hai mua rd rét: mua khé tir thang 1 dén
thang 9 va mua mua tir thang 10 dén thang 12. Nhiét do trung binh hang nim khoang
25°C, cao nhat vao cac thang 6, 7, 8 v&1 mure trung binh tir 28°C dén 30°C, thép nhét
vao cac thang 12, 1, 2 v6i murc trung binh tir 18°C dén 23°C, thinh thoang c6 nhitng dot
rét dam nhung khong kéo dai. Do 4m khong khi trung binh 13 83,4%, cao nhat vao cac
thang 10, 11 véi muc trung binh tir 85,67% dén 87,67%, thap nhét vao cac thang 6, 7
voi mirc trung binh tir 76,67% dén 77,33%.Diéu kién khi hau va dia 1y giup Pa Néng
phat trién ngudn tai nguyén ring rét tot.

Dién tich dt 1am nghiép trén dia ban thanh phd 1a 67.148 ha, tip trung chu yéu &
phia Tay va Ty Béc thanh phd, bao gom 3 loai rimg;

e Rung dic dung: 22.745 ha, trong d6 dat co rung 1a 15.933 ha.

e Rung phong ho: 20.895 ha, trong d6 dat co rung 1a 17.468 ha.

e RUNg san xuat: 23.508 ha, trong d6 dat co rung 1a 18.176 ha.

e Rung ¢ Pa Nang tap trung chi yéu & canh Tay huyén Hoa Vang, mot sd it & cac

quan Lién Chiéu, Son Tra, va Ngii Hanh Son. Ty 1& che phu rimg dat 49,6%, V&i trix
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lwong g wdc tinh khoang 3 triéu me. Trit luong rimg phat trién tét gitp c6 ngudn nguyén

liéu dé€ san xuat van.

2.2.2. Méi truwong vi mo

a. Khach hang

Khach hang muc tiéu cong ty hudng téi : Cac cong trinh xay dung, cadc nha phan

phéi vira va nho trén thi truong Pa Néng.

Bang 2.1. Khach hang cta cong ty

Phai cam két dng sb luong
va chat luong

Xuét hoa don do

binh  vi | Hanh vi mua Muc dich | Chinh sach

khach mua

hang

Nha phan | Mua vé6i s lugng vira va | Mua  vé | -Chiéu khau 5% néu lay du sb

phéi trén | 16n.( >20FT) ban lai lugng tir container 201t trg 1én

thi truong | Chi quan tam dén mirc gia -Mién phi chi phi van chuyén

Da Nang canh tranh trong ndi thanh Pa Nang
Quan tdm dén céac chi phi -Dbi voi khach hang 14y tir 1an
phat sinh khac dé t6i wu chi thir 2 s& dugc hd tro thanh toan
phi cham

Cac cdng | Mua véi sb lugng vira. (500 | Mua  vé | -Dam bao sb luong va chat

trinh m2 - 20FT) thi céng | luong, cam két néu v& s& doi

tra mién phi
- Mién phi van chuyén

-Xuét hoa don do

19




Cac chu|Mua v6i sd luong nhd |Mua vé | -Gia thi cong canh tranh nhét

nha tu do | (<500 m2) thi cong | thi truong
C6 d6i ngii thi cong -Po dac tinh toan s liéu mién
Chét lwong van phai dep va phi
da dang -B4do hanh cong trinh 1 nam

d6i v6i cac 16i vé van
-Thay méi bat cir khi nao phat

hién van nuat, kém chat lugng

Khéch Mua v6i s6 luong tiy ¥ HO tro t6i da 50% chi phi van
vang lai | yay ciu hd tro chi phi van chuyén tiy thudc vao do 16n
chuyén don hang

b. Nha cung cap

Nha cung cap chinh ctia cong ty 1a : CONG TY CO PHAN GO VAN EP QUANG
BINH. bia chi: Khu Céng nghiép Bic Dong Héi, xi Ly Trach, huyén Bb Trach, tinh
Quang Binh. Céng ty vdi bé dai hon 20 nim cung cip cac san phdm lién quan dén van
ép. Pay duoc coi 1a nha cung cip chinh cua cong ty khi cac don hang duoc chiét khiu
10% tong gia tri don hang ciing nhu hd trg 50% chi phi van chuyén, hd tro tra cham tdi
da 3 thang va diéu dic biét nhat d6 12 ngudn hang ludn sin sang van chuyén cham nhét
2 ngay sau khi dit don . Yéu cau cta nha cung cap 1a mdi lan di hang sé& di tdi thiéu 1

cong 40 Ft.

=> La nha cung cap di hop tic v6i cong ty tir nhitng ngay dau mé cira. Dy dugc coi 1a
nha cung cap chién lugc véi tiém luc cling nhu uy tin hang dau doi véi cong ty. CONG
TY CO PHAN GO VAN EP QUANG BINH di chtng t6 duoc tiém luc ciing nhu ngd
¥ hop tac 1au dai thong qua cac chiét khau ciing nhu hd tro tdi da vé cac van dé phat sinh

trong san xuat va van chuyén.

Nha cung cap thir 2 ctia cong ty 1a : CONG TY TNHH SAN XUAT VA THUONG
MAI CRV PLYWOOD. Dia chi : S 31, ngd 1, Nguy Nhu Kon Tum, Phuong Nhan
Chinh, Quan Thanh Xuan, Thanh phé Ha Néi, Viét Nam. Cong ty nhap chu yéu la cac

loai van ép c6 nguon goc tir trong nudc co cot cing va déo. Uu diém cua cong ty 1a
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ngudn hang doi dao da dang ching loai pht hop voi nhiéu loai nhu cau thich cac dong
van déo dai, dam bao chat luong. Cong ty ciing c¢6 nhitng chinh sach wu dai khi nhap
hang vé6i s6 luong 16n va dam bao 1y hang thudng xuyén. Tuy nhién nhuoc diém 16n
nhat chinh 12 gia thanh khé cao vi dy 14 nhap khau nguyén miéng, khach hang s& khong
dugc cat theo khd mong mudn thudng khi nhap vé s& phai tién hanh cét theo cit kich

c&, chi phi van chuyén cao ciing nhu thoi gian kha 1au vi khoang cach dia 1y.
=> Cong ty CRV duoc coi 1a dbi tac quan trong thir 2 khi ldy hang sb lugng va dam bao
dugc thoi gian van chuyén, cong ty ciing chimg to duoc ning luc khi phat sinh cac don
hang 16n.
c. Poi thii canh tranh

Tai thi trudng quan Cam L& ndi riéng va thi trudng Pa Néng néi chung, cong ty

¢6 2 d6i thu canh tranh chinh:

Bang 2.2. D6i thii canh tranh ciia cong ty

Téncongty | Téng quan vé cong ty | Diém manh Diém yéu
Cong Ty |bia chi: S6 44/17, | Thé manh cua cong ty | Cong ty phai nhép 1
TNHH San | Puong Pam Quang | Hai Van 1a ludn ban | luong hang héa rat
Xuét Trung, T6 26, | dung hodc thap hon gia | 16n dé t6i vu hoa chi
Thuong Mai | Phuong Hoa Hiép | thi trudng vi khi cong ty | phi, doi phai cAn dbi
Va Dich Vu | Nam, Quan Lién | nhap hang véi ) luong | luong hoa trong kho
Lam Nghiép | Chiéu, Tp. DPa Néng. | rit lon dé khong dan t6i
Hai Van Cong ty dugc thanh | 5 (g hang hoa du trit hién tai qua tai kho.
1ap nam 1993 co nang | khi ¢én mua cta nganh | > Cong ty rit kho
Iy ctia cong ty khico | yan oigp cung chp van | dé da dang héa san
kho chira van hon | 4én khach hang mot | phdm dé phuc vu
1000m2 v6i 2 Xxuong | cach nhanh chong va kip | nhu cau cta khach
san xuat van va 100 | o4 hang.
nhan su.
Cong Ty |Dbia chi: 1199 Ngob | Co showroom trung bay | Khong c¢6 xudng
TNHH Quyén, P. An Hai | hoanh trng, c¢6 chinh|sin  xudt  van,
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MTV  Tuy

Hoa

bong, Q. Son Tra,
Tp. Pa Nang

sach van chuyén mién
phi, ciing nhu hd trg don
vi ldp dit theo yéu cau
cua khach hang
—>Hudng tdi khach hang
van MDF va phuc vu noi
that nhiéu hon, diéu nay
cling gitip cong ty khong
bd qua cac khach hang

nho va 1é.

thuong cong ty s€
nhap van 100%.

- Thoi gian cho
doi kha lau khi lay
s6 lwong hon ton
kho cling nhu phai
cho do1 kha 1au khi
dat hang theo mau

riéng.

Cong Ty
TNHH XD
™ & DV
Manh
Thing

Tru s¢ giao dich: Lo
103- 105 VO Chi
Cong- Phuong Hoa
Xuan - Quan Cam Lé
-Thanh Phb Da Ning

-Co xudng san xudt van
riéng phuc vu theo tung
yéu cau ciia khach hang
cling nhu update cac
mau ma mdi.

-Co6 2 kho phuc vu nhu
ciu riéng cua khach
hang

-C6 doi xe riéng cua 2
kho giip hang hoéa tdi
voi khach hang 1 céach
nhanh nhat

- Cong ty dap img duogc
tiéu chi cta khach hang
12 da dang mau ma, giao
duoc s luong 16n trong

thoi gian ngan nhat

-Xuéng san xuit
MDF ¢ bai Loc va
xuong van €p VO
Chi Cong.

- Thuodng din dén
hién tugng qua tai
trong van chuyén (
khach hang & gan
Pai Loc mubén mua
van ép s€ phai doi
kho V& Chi Cong
xuit hang 1én trén

Pai Loc,..)
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=> Céc d0o1 thu canh tranh truc tiép cling s€ c6 diém manh va diém yéu riéng, nhiém vu
cua cong ty do la dua ra sy khac biét doi1 voi cac doi thu canh tranh dé chiém dugc thi

phan 16n hon trong tuwong lai.
2.3. C4c ngudn lwc ciia doanh nghiép anh hwéng dén hoat dong kinh doanh
2.3.1. Co sé¢ vt chat

Bang 2.3: Co sé vat chat, ky thuat

Tén san pham S6 lwgng Pon vi tinh
Vian phong 200 M2
Kho 1000 M2
May Fax 2 Cai
May in 2 Cai
May photo 2 Cai
May vi tinh 18 Bo
Xe tu hanh 2 Cai
Xe van chuyén 10 Cai
( HD 210)
Xe cau 2 Céi
( HD 360)
May cat 2 Caéi
(GCM-P11)
Xe 6 t0 1 Cai
( Mazda 6)
Xe 0 t0 1 Cai
(Kia Canival)
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=> (o so vat chit theo danh gia 1a kha day du. Phuc vy tt cho qua trinh hoat dong cta

cong ty dién ra lién tyc va khong bi gidn doan
2.3.2. Ngudn nhén lyc

Bang 2.4 Nguon nhén lyc ciia cong ty

Chi tiéu Nim 2024/2023
2023 2024 | Chénh léch Ty 18
Tong s6 lao dong 49 62 13 26,53%
Theo gidi Nam 45 58 5 28,89%
tinh Nit 4 4 0 0%
Theo trinh d6 Pai hoc 16 16 - -
Cao dang 8 10 2 25%
Trung cip 2 2 . -
THPT 23 34 6 47,82%

(Nguon: Phong nhén su)
Nhan xét:

Qua bang thong ké vé lao dong ta thiy c6 su bién ddi dang ké vé sd luong, nim
2023 téng sb lao dong 13 49 ngudi , t6i ndm 2024 tong s ting 1én 62 nguoi, ting
26.53% so véi ndam 2023. C6 2 1i do chinh trong thoi gian nay 1a cong ty nim 2024 b
sung thém 4 chiéc xe van chuyén, v4i tham vong doc chiém thi truong Pa Ning nén

cong ty bo sung thém nhan sy kinh doanh.

V61 nam 2024, xét vé gidi tinh: Do dac diém cia nganh nghé kinh doanh luén phai
¢ trong kho bai, doi khi ciing can dan stic lyc va chu yéu 1a tai xé nén ti I¢ phu hop cta
nam gidi s€ cao hon.

Trong khi do, nit gidi chi lam cong viéc van phong ké toan, nhan sy, nén ti 1¢ nir

gidi van khong thay d6i qua cic nim
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Lao dong theo trinh do:

e Qua bang s lidu trén ta thiy trinh d6 nhan vién & cong ty ndm 2024 trinh d6 lao

dong co trinh do phd thong va cao dang déu ting .

e Sdlao dong cd trinh d6 dai hoc nam 2023 1a 16 nguoi, nam 2024 khong thay doi
van giit nguyén 1a 16 ngudi. SO lao dong c6 trinh d6 cao dang nim 2023 13 6

nguoi tdng 2 nguoi so vl ndm 2020, twong Umg tang 25% so vé1 ndm 2020.

e S lao dong trung cAp nam 2023 13 2 ngudi va nam 2024 van giir nguyén 2 ngudi
. Con S lao dong phd thong & nam 2023 14 23 ngudi , so véi sb lao dong cua

nam 2024 1a 34 nguoi, tang 11 nguoi tuong g tang 47.28%.

=> Nhan sy cong ty ting 1én c6 thé cho thiy cong ty van dang trong giai doan phat trién

tdt va mudn dat duoc nhiéu muc tiéu hon trong cac nam toi.
2.3.3. Ngudn lwc Tai chinh va Tinh hinh kinh doanh
a. Nguon lwe tai chinh
Bang 2.5. Nguon lwe tai chinh ciia cong ty tir niim 2022 dén nim 2023

(Don vi: 1000d)

Khoin muc 2022 2023 Chénh léch 2022/2023
Chénh léch %
TONG TAI SAN 17.457.460 22.916.013 5.458.553 31.25%
I.Tai san ngin han 12.143.461 16.286.375 4.142.914 34.12%
1. Tién va khoan 2.156.784 3.456.876 1.300.092 60.28%
tién tuong duong
2. Céc khoan phai 4.215.634 5.856.713 1.641.079 38.93%
thu ngan han
3. Hang t6n kho 5.312.689 6.487.135 1.174.446 22.11%
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4.Tai san ngan han 458.354 485.651 27.297 5.96%

khac

I1.Tai san dai han 5.313.999 6.629.638 1.315.639 24.76%

1.Tai san cb dinh 2.645.843 2.958.745 312.902 11.83%

2.Cac khoan dau tu 2.463.173 3.256.145 792.972 32.19%

dai han

3.Tai san dai han 204.983 414.748 209.765 102.33%
khac

TONG NGUON 17.457.460 22.916.013 5.458.553 31.27%
VON

I.No phai tra 9.501.110 11.997.790 2.496.680 26.28%

No ngin han 5.846.231 6.985.311 1.139.080 19.48%

No dai han 3.654.879 5.012.479 1.357.600 37.14%

IL.Vén chii sé hiru 7.956.350 10.918.223 2.961.873 37.23%

(Nguon: Phong ké todn )

Nhan xét:

e Tong tai san

Dua vao bang sb liéu ta thdy tong tai san qua 2 nim 2022 va 2023 c6 su bién dong

manh. Nam 2022 tong tai san 1a 17.457.460 dén nim 2023 tang 1én 13 22.916.013 tuong
duong tang 5.458.553 tirc 1a ting 31.25 %. Nguyén nhan cho su bién dong nay 1a hoat
dong cua cong ty co su khoi sic vuot bac cling nhu nén kinh té da phuc hoi dan dén nhu
cau sir dung san pham cia cong ty cao hon.

e Hang ton kho

Duya vao bang s6 liéu ta thiy hang ton kho qua 2 nim 2022 va 2023 c6 su bién
dong. Nam 2022 hang ton kho 14 5.312.689 dén nam 2023 ting 1én 1a 6.487.135 tuong

duong ting 1.174.446 tic 1a ting 22.11%. Nguyén nhan cho su bién dong nay 1a do s6
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luong trong kho tuy ko thay doi van giir duy tri & murc on dinh tuy nhién cong ty da nhap
cac loai van cao cap hon nhim dap tng nhu cau cia khach hang.
e Tong ngudn vén
Dua vao bang s6 liéu, ta thy tong ngudn von cta cong ty trong hai nim 2022 va
2023 ¢6 sy bién dong dang ké. Cu thé, nam 2022, té)ng nguén von dat 17.457.460, dén
nam 2023 tdng 1én 22.916.013, tuong duong tang 5.458.553, trc tang 31,27%. Nguyén
nhan cta su bién dong nay 1a do cong ty c6 hoat dong kinh doanh hiéu qua, dan dén tong
tai san tang trudng manh, kéo theo ngudn vén ciing ting tuong tng dé dap timg nhu cu
mé rong va duy tri hoat dong kinh doanh.
e No phai tra
Dua vao bang s6 liéu ta thiy no phai tra qua 2 ndm 2022 va 2023 c6 sy bién dong.
Niam 2022 no phai tra 14 9.501.110 dén nam 2023 ting 1én 14 11.997.790 tuong duong
ting 2.496.680 tic 13 ting 26.28%. Nguyén nhin cho sy bién dong nay 1a cong ty di
nhap thém hang c6 gia thanh cao, mua thém may moc va duoc nha cung cap cho tra

cham dé€ phuc vu nhu cau san xuat va kinh doanh.

b. Tinh hinh kinh doanh

Bang 2.6. Bang tong két két qua hoat dong kinh doanh Céng Ty TNHH XD TM

& DV Manh Thing
(Don vi: 1000d)
Chénh Iéch 2022/2023
Chi tiéu Nim 2022 Nim 2023
Chénh léch %

1. Doanh thu béan
hang va cung 25.354.158.856 | 35.845.968.395 | 10.491.809.539 | 41.38%

cap dich vu

2. Cac khoan
giam trur doanh 1.324.851.749 1.245.873.651 -78.978.098 -5.96%
thu
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3. Doanh thu

thuan vé ban

. . 24.029.307.107 | 34.600.094.744 | 10.570.787.637 | 43.99%
hang va cung
c:?ip dich vu
4. Gia von hang
b 12.475.152.365 | 16.895.746.389 | 4.420.594.024 35.44%
an
5. Loi nhuén gop
vé ban hang va
p 11.554.154.742 | 17.704.348.355 | 6.150.193.613 53.23%
cung cap
dich vu
6. Chi phi tai
1.685.791.357 | 1.458.749.365 | -227.041.992 -13.47%
chinh
7. Chi phi ban
. 968.428.967 1.365.481.257 | 397.052.290 41.00%
hang
8. Chi phi quan
3.614.453.158 | 5.485.697.154 | 1.871.243.996 51.77%
1y doanh nghi¢p
10. Lo1 nhuan
thuan tir hoat 5.285.481.260 | 9.394.420.579 | 4.108.939.319 77.74%
dong kinh doanh
11. Thu nhap
] 45.386.152 31.390.399 -13.995.753 -30.84%
khac
12. Chi phi khac 758.496.358 854.931.473 96.435.115 12.71%
13. Loi nhuan
186.889.794 176.458.926 -10.430.868 -5.58%

khac

28




14. Tong loi
nhuén ké toan 4.759.260.848 | 8.747.338.431 | 398.807.7583 83.80%

trude thué

15. Chi phi thué
TNDN hién 951.852.170 | 1.749.467.686 | 797.615.516 83.80%
hanh

16. Chi phi thué
TNDN hoan lai

17. Lo1 nhuan
sau thué thu
3.807.408.678 | 6.997.870.745 | 3.190.462.067 83.80%
nhép doanh

nghiép

(Nguon: Phong kinh doanh)
Nhan xét:

e Doanh thu: Dya vao bang s6 liéu ta thdy doanh thu qua 2 nim 2022 va 2023 c6
su bién dong. Nim 2022 doanh thu 1a 25.354.158.856 dén nim 2023 ting lén la
35.845.968.395 tuong duong tang 10.491.809.539 tic 1a tang 41.38%. Nguyén nhan cho
su bién dong nay 1a cong ty di c6 nhimg bude tién méi khi sd lwong khach hang ciing
nhu mit hang ngdy cang da dang, bén canh d6 cac dbi tac chinh cua cong ty ciing nhip
s6 lwong nhiéu hon cac ndm ngoai cho thiy cong ty dang di dung dinh huéng cta minh.

e Chi phi ban hang: Dua vao bang s6 liéu ta thay chi phi ban hang qua 2 nim
2022 va 2023 c6 sy bién dong. Nam 2022 chi phi ban hang 1a 968.428.967dén nam 2023
tang 1én 1a 1.365.481.257, tuong duong tang 397.052.290 tuc 1a tang 41.00%. Nguyén
nhan cho sy bién dong nay 1a cong ty phai cir nhiéu nhan vién di tham nhap thi truong
hon, tim kiém khach hang tiém nang,... Cac chi phi phét sinh ting lam cho chi phi ban

hang tang theo.

e Loginhuan thuén: Dua vao bang s6 lidu ta théy lgi nhuan thuan qua 2 nam 2022
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va 2023 c6 su bién dong . Nam 2022 loi nhuan thudn 13 5.285.481.260 dén nim 2023
tang Ién la 9.394.420.579, twong duong tang 4.108.939.319 tac 1a tang 77.74%. Loi
nhuén thuan ting 1 cich dédng ké cho thiy mic du ¢ phat sinh chi phi nhiéu hon nhung
cong ty d kiém soat rat tot bén canh d6 doanh thu ting 1én nhiéu hon so vdi chi phi dan

dén 1oi nhuan tdng 1én 1 cach dang ké.
2.4. Thuec trang vé cong tic quan tri hang ton kho
2.4.1 Hang ton kho vat tu tai doanh nghiép

Hang tdn kho vat tu tai cong ty dugc chia lam 3 loai: Tdn kho thanh phém, tdn kho
nguyén vt liéu tho, ton kho phu gia. Céc vat tu tai kho dam bao cung cip nguyén vat
liéu mot cach tot nhét cho hoat dong san XUAt, cac nguyén vat liéu dugc bao quan bing

nhimg k¥ thut phtt hop dam bao khong 4m médc hay bién dang trong qua trinh bao quan.

Céc tdn kho ¢6 sy da dang trong mau ma, dé phuc vu trong vi¢c thuén tién trong
viéc san xuét, quan 1y kho hang thi cdc md duoc dong nhét trén phidn mém misa. Céc
thong s6 nhu ngay nhap kho, han str dung duogc thu kho nhap trén phan mém nham quan
1y chit ch& ciing nhu c6 ké hoach nhap, xuit d6i véi timg loai san pham. Thi kho phai
c6 giai phap kiém soat hang héa nhu han sir dung, stt dung loai nguyén vat liéu nao
trude, sip xép hang hoa 1 cach thudn tién nhat dé tién cho viéc san xuit va bao quan.

Duéi ddy 1 bang quy doi mi san pham theo phin mém quan 1y misa.

Bang 2.7 Ma nguyén vat li€u cia cong ty

Tén nguyén vat li¢u Ma nguyén vat liéu
Gidy ép khong chéng am MDF
Gidy ép chong am MDF K/A
Gd ghép cdt cao su GGCS
Gd ghép cot xoan GGX
Gd ghép cbt soi GGS
Gd ghép thong GGT
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Mit MDF
612,338,101,102,611,333,911,912,...

MMDF

612,338,101,102,611,333,911,912,...

Mat ép thong,xoan dao, cao su, soi k¥

thuat, sdi tu nhién.

MT,MXD,MCS,MSKT,MSTN

(Nguon: Ngi by cong ty)

Céc kich thudc vé do day tiéu chuan: 10mm,12mm,15mm,18mm

e Toén kho thanh phim

Bang 2.8: Ton kho thanh pham

PVT: Miéng
Tiéu chi 01/2025 02/2025 03/2025
Tdn kho cubi 1090 1690 1630
M3 san pham
MDF MMDF 120 200 210
MDF K/A MMDF 320 500 510
GGCS 2MCS 100 120 120
GGCS 2MXD 100 240 220
GGCS 2MSKT 100 150 140
GGCS 2MSTN 100 120 80
GGXD 2MK 100 130 110
GGT 2MK 80 110 130
GGS 2MK 70 120 110

(Nguén: Néi bg cong ty )

Vi déac thu 1a nganh cung cap san pham céc san xuat cac loai van, yéu cau cua

cong ty thuong co thoi han luu kho 3 thang, trong dé cac thang dau nim 1a mua xay
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dung tai dia ban thanh phd Pa Néng ndi riéng va cic tinh mién trung néi chung vi vay
cong ty dic biét ting s6 luong san xuat. Cac san pham c6 thé dap tmg dugce nhu cau ban
1¢ cling nhu dy trir dé hoan thanh cac don dat hang 16n xuat di mot 1an giap tiét kiém chi
phi van chuyén. Diéu nay doi hoi khau san xuat phai lién tyc 1am viéc trong mua cao
diém, hang thanh pham ciing yéu cu khit khe hon trong khau bao quan dam bao khong

c6 sai sot khi duoc xuat di.
e Toén kho nguyén vit li¢u thd

Bang 2.9: Ton kho nguyén vt liéu thd

PVT: Miéng

Tiéu chi 01/2025 02/2025 03/2025

Ton kho cudi 3390 3840 4180
M3 sian phim

MDF 300 400 450
MDF K/A 500 600 650
GGCS 100 120 160
MMDF 1000 1200 1300
MT 140 150 160
MXD 120 120 140
GGXD 130 170 160
GGT 200 110 120
GGS 200 120 140
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MSKT 400 500 500

MSTN 300 350 400

(Nguon: Néi bé cong ty )
e Nhan xét:

Nhin vio bang ta c6 thé thiy ton kho nguyén vt liéu c6 xu hudng ting tir thang 1
dén thang 3 2025. Li do chinh & day 1a cong ty bit dau dy trit luong 16n hang vi sap vao
mua cao diém ciia nganh va ciing nhap nguyén liéu dé tan dung gia thanh thap dé dé co

loi thé canh tranh hon vao mua cao diém.

Dbi v6i hang nguyén liéu chinh thi viéc du béo chinh xac nhu cau rat quan trong
vi cac ngué)n nguyén li€u nay cling phu thude rat nhiéu vé viéc nhap khéu, dic biét nhu
tinh trang dirt gy chudi cung tmg c6 thé dan dén ngudn ciing khan hiém, nha cung cap
khong kip giao hang kip v6i yéu ciu va gia ca ciing bién dong manh. Khi san xuit thi
ting cao dy tri nguyén liéu can thiét thi khong du dan téi viée ngimg lai san xuit chd
nguyén liéu vé dé san xuit 1am cho dap Gmg nhu cau khach hang cham so véi thoi gian
khach hang can anh hudng rat nhiéu t6i su uy tin cong ty. Nguoc lai néu du bao s lugng
hang ban thuc t& khong nhu ké hoach 1am cho nguyén liéu mua vé chwa dung téi bi
lai trong kho, hodc hang vé khong c6 kho chira budc phai ban ndi bd cho nha may khéc,
1am cho chi phi van chuyén va nhan céng bdc d& ting 1én. Hau qua hang hoa thudng
xuyén ton kho nhung ton kho du hang ban ciing chi & mic trung binh, tdn kho nhung
khéng giai quyét dugc nhu cau cho khach hang, nhitng san pham ton kho nay thuong
yéu cau doi hoi luu ¥ viée bao quan.

e Ton kho phu gia

Bang 2.10: Tén kho phu gia

PVT: tan
Tiéu chi 01/2025 02/2025 03/2025
Ton Kho cudi 1.5 2.5 3
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Ma sian pham

Keo dan 1 15 15

Keo phu 0.5 1 1.5

(Nguon: Néi bg cong ty )

Céc chat phu gia duoc bao quan ki cang nhét trong kho, khi ddy 1a chat rat d& chay
nd, d6i v6i cac hop chat nay yéu cau bao quan & nhiét d6 phong diéu hoa. Khi st dung
cac chét phu gia phai dugc 1dy theo dung cach tranh truong hop dd keo ra ngoai. Du sd
lwong khong nhiéu nhung thu kho phai tuan tha cac diéu kién bao quan chét phu gia
dam bdo an toan khi bdo quan va st dung.
2.4.2. Hoat dong xuit nhap kho vat tu
a. Hoat dong nhap kho
- Hoat dong nhap kho bao gdm 6 budc theo 3 giai doan cua quy trinh:

e Giai doan 1: Nhan théng vé hang hoa nhap, xe nhip. Trong giai doan nay trudc
khi xe dén nhap hang s& biét dugc thong tin vé hang hoa, sé luong cling nhu
thong tin vé bién s xe, tai xé nhap hang.

e Giai doan 2: Nhip hang hoa. Trong giai doan nay thu kho kiém soat cac hoat
dong vé nhap hang hoa, xudng hang & déu, s6 luong va chit lvong nhu thé nao,

e Giai doan 3: Hoan thanh nhdp hang va cho xe di: Sau khi d4 xudng hang kiém ké
dung s6 luong ciing nhu chét luong duge dam bao. Thu kho luu phiéu, ki nhan

héa don ching tir va cho xe ra khoi kho.

So d6 2.1: Quy trinh nhip kho

Budc 1: Nhan thong tin
nhap hang

l
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tin xe dén nhap hang

l

[ Budce 3: Theo doi, diéu J

[ Budce 2: Dang ky thong ]

tiét xe vao giao hang

l

[ Budc 4: Nhap hang J

l

Budce 5: Ban giao chung
tur cho tai xé

l

Budc 6: Luu hod so

Noi dung cu thé ciia quy trinh nhap kho:

- Buéc 1: Nhan thong tin nhap hang

Nhan vién phong thu mua thuc hi¢n mua cac nguyén vat li¢u, nguyén liéu phu
trg, bao bi theo cac quy trinh cua cong ty. Thong bao thong tin giao hang ctia nha cung
cap (ké hoach giao hang, loai nguyén liéu, sé luong, bién sd xe, sb cong, thong tin tai

x€) cho nhan vién kho va nhan vién ké toan ctia cong ty tai nha may nhén gia cong qua

email hodc ing dung nhan tin Zalo

e NV Kho chuyén thong tin giao hang cta nha cung cip cho nha miy nhan gia

- Budc 2: Pang ky thong tin xe dén nhan hang tai nha may gia cong

e Ngudi giao hang tai nha may tién hanh dén cong bao vé lién hé dang ky thong

tin giao hang, Poi bao vé s& hudng din xe vao noi xuéng hang ding quy dinh.
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- Buéc 3: Theo dai, diéu tiét xe vao giao hang

e Phong hanh chinh cta nha may gia cong sé tiép nhan  Phiéu xuat hang” tir nha
cung cap dé doi chiéu voi thong tin vé nguot giao hang, nha cung cap, tén cong ty nhan

hang. Néu dung véi cac yéu cau trén thi s& cho xe nhép hang.
- Budc 4: Nhap hang

e NV Kho cua cong ty quan sat qua trinh nhan hang tai nha may nhén gia cong.
Nhan vién kho thyc hién kiém tra vé s luong ciing nhu chat luong hang nhap. Néu két
qua dat thi cho phép tiép tuc nhap hang, Sau khi hoan tit viéc nhap hang, thu kho cta
cong ty s& ky gidy giao hang ctia nha cung cép, gitr 1 lién va giao lién con lai cung 1 lién
phiéu can cho tai xé Sau d6 nhan vién kho sé& giri ban gbc ching tir giao hang, mau kiém

tra cho phong thu mua.
- Buédc 5: Ban giao chimg tir cho tai xé

e Nhan vién ké toan thudc phong hanh chinh kiém tra thong tin, ban giao phiéu
nhap cho tai xé. Khi kiém tra thong tin cta tai xé phai dam bao cac thong tin vé tén cong
ty xudt hang, bién sb xe, s6 luong nhdp, chir ky xac nhan cua thi kho dd du sé lugng
trong phiéu xuat hang. Sau khi da diy du thong tin thi nhan vién s& ky xac nhan va yéu
cau tai xé ky nguoi nhin hang, mot ban ké toan ctia nha may gia cong giir lai dé nhap
vao hé thdng cua ho, mot ban tai xé giir lai va sau do6 tai xé mang phiéu xuét hang d6 ra

cong.
- Budc 6 : Luu ho so

e (Cac bd phan lién quan cta cong ty ¢6 trach nhi¢ém luu trit chung tir theo quy dinh,
cap nhap bao cao s6 lwong nhap kho trén excel va nhap vao kho nguyén liéu do theo doi

gia cong trén phan mém Misa.

=>Pbi v6i viéc nhap hang dugc cong ty to chirc cac quy trinh, thu tuc day du gitip cho
viéc nhap hang dugc kiém tra day dil v4i cac yéu cau ciia cong ty, kiém soat dugc sb
lugng, chét luong hang hoa k¥ cang va luu trén hé théng phan mém riéng 1am co so dé
kiém soat ton kho, udc tinh dy tri nguyén liéu va ciing tranh nham 14n hay that thoat.
Tuy nhién vi c6 nhiéu budc thu tuc lién quan dén gidy to nén gid cao diém khi cac xe
tai tGi nhap hang dic biét 1a cac xe tai 16n nhap nguyén liéu thi can cho doi dé lam tha
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tuc vao kho, d& hang sau d6 12 1am gidy to vao ra thudng sé 1au hon, tinh trang un tic

chd doi tai vian phong dé cho dén luot ciing rat ton nhiéu thoi gian.
b) Hoat dong xuat kho
Hoat dong xuét kho bao gdm 7 budc va theo 3 giai doan cua quy trinh:

- Giai doan 1: Nhan thong bao vé hang hoa xuat di. Trong giai doan nay thi kho s& nhan
dugc thong tin vé hang hoa sé dugc xuét di, tht kho x4c nhan véi bd phan ban hang vé
don dit hang ciing nhu thong tin vé xe dén nhan.

- Giai doan 2: Theo ddi bc hang. Sau khi d xac nhan vé xe, sb luong hang hoa xuét
kho, thu khi kho tién hanh xut va kiém ké hang hoa

-Giai doan 3: Ban giao chimg tir. Sau khi di x4c nhan du s6 lugng hang hoa ciing nhu

chat lugng, tha kho ban giao cac ching tir cho tai xé va cho xuét kho

So dd 2.2: Quy trinh xuit kho

[ Budce 1: Thong bao don nhan hang J
[ Budc 2: Xac nhan thong tin dat hang J

l

Budc 3: Ding ky thong tin xe dén nhan hang tai
nha may gia cong

l

Buéc 4: Theo ddi, diéu tiét xe vao nhan hang

l

Budc 5: Béc hang

l
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[ Budc 6: Ban giao ching tir cho tai xé J

l

[ Budc 7 : Luu hd so J

e Noi dung cu thé ciia quy trinh xuit kho:

Budc 1: Thong bao don nhan hang: Sau khi khach hang da tién hanh lam xong thu
tuc thanh toan mua hang, nhan vién K¢é toan ban hang nhan duoc ching tir chuyén tién
va bao nhan vién Ké toan. Ké toan cong ty sé kiém tra tai khoan cong ty, xac nhan va
1am phiéu xut kho guri cho thii kho. Cac don hang hang ngay bao gdm danh sach bao
gdm thong tin ngdy giao, tén khach hang, sb luong, sé xe, thong tin tai xé cho tha kho

cua cong ty tai nha may gia cong .

Budc 2: Xac nhan thong tin dat hang: Sau khi nhan phiéu xuit ma phong ban hang
giri, Thu kho s& kiém tra thong tin xe, tai xé, don dit hang tir tai xé dam bao khép voi
s6 thong tin nhan duogc tir phong ban hang cia cong ty. Thi kho cua cong ty s& bao lai
cho nhan vién phong hanh chinh ciia nha may gia cong vé nhitng thong tin vé don xuét
hang, ciing nhu thong tin vé tai xé, xe chd hang ...dé ho chuan bi 1énh xuét va nhan vién

boc xép

Budc 3: Dang ky thong tin xe dén nhan hang tai nha may gia cong : Tai xé xe tai
nhén hang tai nha may tién hanh dén cong bao vé lién hé ding ky thong tin va s thir tu
lwot nhan hang trong ngdy. Doi bao vé s& hudng dan xe ddu ngoai cong ding noi quy
dinh, khong lam anh huéng dén viéc luu thong cua cac phuong tién khac va tién hanh

kiém tra va ghi nhén cac thong tin cia tai x¢.

Budc 4: Theo ddi, diéu tiét xe vao nhan hang: Nhan vién phong hanh chinh ctia nha
may gia cong s& tiép nhan “Phiéu ban hang” tir cong ty cin ctr ton kho tai nha may tién
hanh 1ap chuyén bo phan kho cdp nhat va theo doi. Bo phan kho can ctr phiéu yéu cau
giao hang, tht ty ding ky thong tin tai xé tir bao vé va tinh trang cac nhom béc hang

trong nha mdy tién hanh thong bao cho Poi Bao vé goi cac xe dén lugt bdc hang vao
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cong. Doi bao vé goi xe dén luot bdc vao cong theo thong bao tir B6 phan kho kiém tra
gidy gidi thiéu dén nhan hang,

Hinh 2.1. Phiéu ban hang

CONG TY TNHH XD TM& DYV
y_‘. Do Chi: TAng 4. 35 483 Dn B0 PHi 19 Ba Nang

Cda hang 103 v Crd CONg. 1. DS Nér
OT: 0888.488.884 (Thing) - 0068.488 .?Ae

PHIEU BAN HANG s;. 00915
n khdch bang ... OHN%% ...... C&,

(Y- | ST —

= S5 | bon =
:‘ TEN HANG hongl  id \ Thianh tidn
qa. Lo cl 33 .

W A2 x.2.4h)..

Téng cong : 2 [ be lpaa
Y Hoa don VAT chi xudt trong thdng. \

D& Ndng, 'll!d.v./”.lhdng Degnam 202.7
[GUOI NHAN NGUOI VIET PHIEU

J# [#

(Hinh anh: Phiéu ban hang)

Budc 5: Béc hang: Thi kho phu trach bdc hang nhan “Lénh xuat kho” tién hanh lién
hé goi xe huéng dan vao vi tri boc hang. Sau khi d hoan thanh bdc xép hang hoa day
du, thu kho cua cong ty s& in hai ban va ky xac nhan sb luong thuc xuit vao phiéu xut
kho sau d6 tai xé s& ky nhan di nhan hang,1 mot ban thu kho giit lai 1 ban tai xé mang

N
A

\%&

Budc 6: Ban giao chung tir cho tai xé: Nhan vién ké toan thuéc Phong hanh chinh
kiém tra thong tin, ban giao chimg tir cho tai xé. Khi kiém tra thong tin cua tai xé phai
dam bao cac thong tin vé tén cong ty xuat hang, bién s6 xe, sd luong xuat, chit ky xéac
nhan cua thi kho trong phiéu xuat hang. Sau khi d4 day di thong tin thi nhan vién sé ky
xac nhan va yéu cau tai xé ky ngudi nhan hang, mot ban ké toan ciia nha may gia cong
gitr lai dé nhap vao h¢ théng ctia ho, mot ban tai xé gilr lai va sau do tai xé mang phiéu

xuat hang do dé ra cong.
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Budc 7: Luu hd so: Cac bo phan lién quan cia cong ty c6 trach nhiém luu trit ching
tir theo quy dinh, cap nhap bao cdo ton kho trén excel va nhap trén phan mém ké toan
Misa. Dya trén chénh 1éch, thl kho tién hanh thong ké sb lugng hang hoa, tiép theo thu
kho tién hanh théng ké, dbi chiéu sd lugng hang hoa thuc té voi so sach, tiép theo thu
kho s& 1ap bao cao nhap xuit ton kho cho chil cin ¢t vao cac bao cdo, diéu ndy ciing s&
han ché ti da luong that thoat dam bao diing du hang bao toan nguyén ven chit luong

trong qué trinh luu kho va tao sy phdi hop nhip nhang cho cac bd phan khac.

=> Quy trinh xuit kho giao hang duoc Cong ty to chirc thyc hién qua nhiéu budc thu
tuc k¥ ludng chéng han nhu vira dugc kiém dém thu cong bat budc bdi thu kho, diéu
nay hau nhu 1a khong dé that thoat bat ky mot sé luong thanh pham, nguyén liéu nao ra
ngoai cong ty ma khong c6 cin cir gidy to nao. Tuy nhién nhiéu budc cong viée 13 s&
tranh duoc tat ca sai sot, khi thoang van xay ra mot s6 sai s khong khop gitta sé luong
thuc té duoc x4c nhan boi thu kho va s luong khach hang nhan dugc. Dan dén viéc xe
s& phai doi dé thu kho kiém tra lai s6 lugng xem minh da xuat dang chua, nguyén nhén,
néu khong phat hién nguyén nhan thi s& phai cho d& hang dé kiém tra, mot s6 it thi c¢6
thu kho phai ky xac nhéan dé cam két xuét da va chiu trach nhiém hoan toan néu xuit
thira. Ngoai ra trai qua mot s bude tha tuc 1am gidy to khac thi thuong s& mat rat nhiéu
thoi gian dan dén viéc un tic ngoai cong, tinh trang chd doi cac xe véi nhau va giao
nhin hang cho khach hang bi trdm tré gdy anh huéng téi danh tiéng cong ty.
¢) Hoat ddng kiém soat kho

Quy trinh kiém so4t kho gdm 3 budc va theo 2 giai doan cua quy trinh:

- Giai doan 1: Lén ké hoach va sap xép. Trong giai doan nay can kiém ké s6 luong hang

héa san xuat, hang hoa nhap va xuat kho.

- Giai doan 2: Kiém tra va bao céo. Thi1 kho thuc hién cong tac kiém ké kho theo ngay.

Theo ddi lugng hang ton kho, 1ap bang kiém ké dinh ky theo déi su ¢6 hang hoa.

So d6 2.3: Quy trinh kiém soat kho

Buéc 1: Lén ké hoach

l
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[ Budc 2:Sap xép J

l

[ Buéc 3: Kiém tra J

Bude 1: Lén ké hoach

Hing ngay, sau khi nhan duoc thong tin xuit nhap mdi loai, thii kho tién hanh 1én

ké hoach san xuat, bo tri cling nhu kiém dém san pham.
Budc 2: Sap xep

Sau khi 1én ké hoach xong cac loai van thanh pham dugc tha kho tién hanh huéng
dan cac vi tri dat hang. Cac don hang da san xuét dugc tién hanh sép trudc chd thuan
tién, dé 1ay va di theo don dit hang. Cac thanh phim san xuét du trir duoc tién hanh
phan loai va bao quan theo quy dinh cta cong ty, cac don hang di can sip xép chd thuin
tién cho viéc xuit hang, sau d6 sip xép cac loai van theo dung quy dinh dé tién hanh
kiém tra va bao céo
Budre 3: Kiém tra va bao cdo

Cudi ngay thu kho lai cling s& tién hanh dém lai s6 luong thanh pham thuc té cua
tat ca cac thanh pham da san xuét cling nhu xudt trong ngdy va tong hop lai mot bang
bao c40.Két hop v6i bo phan san xuét dé tién hanh ndp bao cao san xuit trong ngdy hém
d6 1én ban phong ké toan dé tong hop tinh gia thanh nhap kho ciing nhu phdi hop véi
v6i nhau dé xac dinh trach nhiém trong viéc bao quan san pham, hang ho4 thira, thiéu
va ghi s0 ké toan .

2.4.3 Quan tri kho hang
2.4.3.1 Nhirng quy dinh trong quan tri kho hang

Pbi véi mdi cong ty co nhitng quy dinh khac nhau dé phu hop vé nhu cau ciing

nhu san pham ciia cong ty cung cap. Cac quy dinh trong kho hang lién quan dén cac van
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dé nhu xuat, nhap hang hoa, bdo quan hang hoa, cac quy dinh d61 v6i cong nhan san

xuat. Pdi v6i kho hang van cong ty Manh Thang c6 nhimg quy dinh nhu sau:
- Nhap kho:

e Hang héa khi nhap kho phai c6 ddy du chimg tir (Phiéu xuat kho cta nha cung

cap, phiéu kiém ké chat luong)

Hinh 2.2 Phiéu kiém ké chit lwong

- TECCOM"

| TOBETHERBULDWG THE BsT

| s |
CHUNG NHAN CHAT LUONG 1

Dic Tinh San Phdm 3 Théng Tin Bon Hang '
z 5 5 Teén san phdm  : Van Ep Phi Phim (FFP) ‘
; Ma san pham  : FP2517M-TK-STD-G2 |
Kich thude | 1250 x 2500 mm Ngay san xut  :03/07/2016 ‘
Chiéu day 17 mm Ma san xuét : |
Loai g& GB cirng rirng trong, Loai A Tisu chukn san phim: |
Loaivan | HWR/Class 2 s € |
Phim | Phenoliic 130gsm, Mau nau EN1
[Tytrong [ 2610kgim® ‘

Thong S4 Ky Thuat

Dung sai chiéu dai va rong m EN 315 +35 0 Dat ‘

1

2| Dung sai chiéu day fom [ ENs1s [ 0700 [ 056 | oat ||
3 [ 903m b EN322 | <12 85 oat__||
4 | Tytrong Kg/m* EN 323 2610 710 Pat |
[ 5 | ©6 bam dinh ymm? | EN3142 | 21,0 15 Dat |

. Doc thé: E40 mm® | EN 12369-2] 24000 | 5790 at

8| Mo-cun aAn 0] Ngang tho: E40  |N/mm® | EN12369-2] 24000 | 4750 Pat

= Doctho: F4D___ |Nimm? | EN 12369-2| =40 44 Pat
7| Eny NZ:ng th6. F40__|Nimm? | EN 123602 =40 40 B

Ghi cha: Thir nghiém tai TEKCOM va thir nghigm hang nam tgi: TOVRheinland™ i
£ oy SGS

Dam Bao Chét Lvgng '

Vén ép phi phim TEKCOM tuén tha theo Tiéu chuén Chéau Au CE - EN13986:2004. Qua trinh san xuét

duoc theo doi lien tuc théng qua cac qui trinh kidm soét chét luong nghiém ngét, ddm bao chéat lweng
tét nhéat

Chirng nhén nay duoc cAp bdi CONG TY CO PHAN TEKCOM @ép g sy tin cay cho khach hang.

Shan Vin Ghink

FILW FACED PLAWOOD | COMMERCIAL PLYWOOD | VENEER | ACOUSTIC & THERMAL INSULATION |

e Kiém tra s6 luong, chét lwong, md hang trude khi nhap.
e Phai ghi chép sb sach kho day du, chinh xac
e Sip xép hang hoa vao dung vi tri quy dinh trong kho
- Xuét kho:
e Chi dugc xuit kho khi c6 phiéu xuét kho va dugc phé duyét hop 18
e Xuat hang theo nguyén tic: FIFO (nhdp trudc — xuat trudc)

e Kiém tra, ddi chiéu thong tin trén phiéu va hang thuc té khi xuat
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- Quy dinh vé an toan kho
e Ngudi khong co phan su mién vao
e Cam hut thudc

e Kiém tra hé théng phong chdy chita chay dinh ky va dam bao hé théng phong
chay chira chay dugc hoat dong.

2.4.3.2. Cach bo tri hang héa

Trong hoat dong san xuét va kinh doanh, kho hang déng vai tro sau d6 dam bao
dong nguyén liéu dau vao va thanh phan san phim dau ra dién ra mot cach hiéu qua va
lién tuc. Viéc bd tri kho hang mot cach hop 1y khong chi giup doanh nghiép quan 1y tot
t6n kho, tiét kiém dién tich, ma con gép phan tdi wu hoa chi phi van hanh va nang cao
hiéu suit 1am viéc. Pdi v6i cac cong ty san xudt nhu cong ty san xuit van ép MDF, noi
c6 khdi luong nguyén liéu 16n va da dang, yéu cau vé mit bang kho bai, dudng di ndi
bd, phan khu chirc ning rd rang va quy trinh san xuét - nhap kho khoa hoc 1a diéu hét
strc can thiét. Vi vay, viéc nghién ctru va ap dung phuong phéap bo tri kho hang phu hop
v6i ddc san san xuét thuc té 1a mot nodi dung quan trong nham nang cao hi¢u qua hoat

dong hau can ndi bo va phuc vu t6t hon cho ké hoach san xuit chung cua doanh nghiép.

e So d6 kho ciia cong ty
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Bao Khu vuc vé P.Kétoan P.Giam

vé sinh doc
P.Kinh
doanh
Loi
viio Kiem soat vao
Cua - -
bPong go1
Kh
o
Daychuyén?2 || ph
u
gia
Léi Cura
ra Day chuyén 1
Kiém soatra

Kho thanh pham Kho vit liéu thé

Kho bii cta cong ty duoc sip xép gon gang, phan chia theo ting khu vuc cu thé
va dung chirc ning timg nhom mit hang véi thanh pham ciing nhu nguyén liéu khac
nhau dé dam bao viéc dé phan biét kiém soat, hang héa khong bi 16n xdn. Tuy nhién
viéc sap xép kho nhu trén chi dap ing nhu cau 1 xe vao xuat diéu nay dan t6i hién tuong
cho doi qua lau ddi v6i cac xe khac trong qua trinh 1én hang hoic xubng hang.

e Quy dinh sip xép kho hang

Sap xép kho hang hop 1y 13 yéu t6 quan trong gitip doanh nghiép quan 1y hang héa
hiéu qua, dam bao an toan va thuan tién trong qué trinh xuat — nhap. Pdi v6i cong ty san
xuét van ép MDF, viéc 1am thu cong cac quy dinh vé bd tri kho con gitp han ché nguy
co chay nd, tiét kiém dién tich va nang cao hiéu suit hoat dong kho bai.
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Bang 2.11: Quy dinh sip xép hang héa

Tén san pham

Quy dinh sip xép

Van thanh phim

Trong kho thanh pham thi viéc xép thanh pham duoc quy dinh
véan duoc xép chong 18n céc pallet ( gd ), mdi pallet toi da voi
trong lugng 1.500kg twrong duwong 50 miéng ddi voi miéng van
30kg. Tai mot vi tri s& c6 ba pallet thanh pham duoc xép chong
1én nhau, mdi khu vuc quy dinh mdi dong san pham riéng.
Khoang cach thudng roi vao 50cm dé thuén tién cho xe ning

hoat dong

Nguyén vat li¢u tho

- Giéng nhu van thanh phim van nguyén vat liéu duoc sip xép
nhu van thanh pham

-Dbi v6i mit melamin va mit ghép cac mit s& duoc dong pallet
v6i mbi pallet gdm 500 miéng véi trong lwong 500kg. CAc
pallet nay duoc xép riéng va khong duoc dit chong 1én nhau,

khoang cach giita cac pallet tim 50cm.

Phu gia

Cac loai keo dugc dong vao thung phi, cac thung phi duoc dat

dtmg, dua miéng 1én trén va cach nhau 50cm mdi thung.

e Nhan xét:

Qua qua trinh thuc té, cach bé tri hang hoa trong kho ctia cong ty van con mot sd

diém chua hop 1y, anh hudng dén hiéu qua quan 1y va van hanh. Cuy thé, hang hoé chua

duoc phan loai r0 rang theo nhém san pham, dac tinh hoac tan so sir dung, dan dén cong

viéc tim kiém, xuit khau — nhap hang gia nhiéu thoi gian. Mot s6 duong di trong kho bi

thu hep do phan loai hoa hoc khong diing quy dinh, gy can trd viéc chuyén doi xe nang

va nhan vién.

Tuy nhién can ctr vao hién trang kho hang ctia Cong ty hién nay la di¢n tich cua

mot s6 kho khong du 16n dé chira hang, hang hoa thuong xuyén xép 1on xon giy mat
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thoi gian dong thoi ciling gy nham 14n trong viéc tim kiém dic biét trong kho nguyén
lidu chuan bi trong qué trinh san xuat, ddy 1a nguyén nhan chinh din dén viéc khong

kiém soat dugc loai nguyén li¢u, st dung nham loai nguyén li¢u cho dén.

Déi voi kho thanh pham thi viéc sip xép va b tri hang hoa mic du nhiéu loai san
pham nhung dugc dé kha 1a gon gang, d& tim va dé 1ay khi can xuat hang, tuy nhién
trong kho cling con mot s6 san pham bj nirt goc hodc bong mit melamin trong qua trinh
xuét hang.

2.4.3.3. Piéu kién bao quan hang héa

Bang 2.12 : Piéu kién bao quan hang

Tén san pham Quy dinh bdo quan

Van phai duoc chit gon gang ngin nip
Tranh va dap va tray xudc
Kho thanh pham Dit van trén bé mat phang

Han ché tiép xuc véi hoa chat

Tranh tiép xtc voi1 nude va nhiét do cao
Kho nguyén vt liéu thé | Su dung miéng 16t gitra cdc bé mat

Tranh va dap va tray xudc

Bao quan nhiét do 20-25 d6 C
Tranh mép, lung thung phi
Phu gia Khoéng duoc tiép xtc voi hoa chat

Pit nip thung phi luén hudng 1én trén

Nhéan xét:

Qua qua trinh thyc té, c6 thé nhan thay diéu kién bao quan héa hoc trong kho cong
cu dugc duy tri & muc hop ly. Kho duoc xay dung ¢d dinh, thoang mat, c6 mai che va
hé thdng cira thong gi6 gitip han 4m — dic biét quan trong d6i voi nguyén vat lidu dé hu
hong nhu gb van, keo dan. Nhiét d6 va ¢ am trong kho twong ddi 6n dinh, pht hop véi

yéu cau bao quan ciia san pham. Hang hoa duoc xép trén ké hodc pallet, tranh tiép xuc
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tryc tiép v6i nén kho, gitp giam thiéu nguy hiém co mdc va mbi mot. Ngoai ra, kho
cling duoc trang bi thiét bi phong chay chita chdy co ban, dam bao an toan trong qué
trinh luu trir. Tuy nhién, cong ty van can xac dinh ky kiém tra diéu kién kho, b sung
thém hé théng canh bao nhiét d6 hodc thiét bj hut Am tu dong dé nang cao hi¢u qua bao
quan lau dai.

2.4.4. Chi phi trong quan tri hang tén kho

Trong hoat dong san xuét — kinh doanh, quan tri hang ton tai khong chi lién quan dén
viéc dam bao ngudn nguyén liéu va thanh san phdm sin sang cho nhu ciu sir dung, ma van
anh hudng truc tiép dén chi phi van hanh ctia doanh nghiép. Néu khéng kiém soat tdt, hang
ton kho c6 thé phat sinh nhiéu loai chi phi nhur chi phi lwu trit, chi phi bdo quan, chi phi hao

vong, va chi phi co hdi do von bi suy thoai.

Bang 2.13: Chi phi trong quan tri hang ton kho nim 2023

Chi tiéu Chi phi ton kho (nim)
Chi phi luu kho: 800.892.168
Chi phi béc xép 200.890.762
Chi phi bao hiém 200.975.341
Thué kho 150.456.213
Chi phi bao quéan 248.569.852
Chi phi ddt hang: 293.736.204
Chi phi giao dich, quan ly. 150.621.423
Phi van chuyén 143.114.781
Cac chi phi khac: 0
Giam uy tin
Mat doanh thu

(Nguon: Phong ké toan)
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Nhan xét:

Duya trén sd liéu thong ké trong nam, tong chi phi ton tai ciia doanh nghiép 1én t6i
1.094.628.372 d6ng , trong d6 chi phi luu trit sir dung ty 1¢ 16n nhat v6i hon 800 triéu
ddng, tuong tmg v4i khoang 73,2% tong chi phi ton tai. Cu thé, cac tai khoan nhu chi
phi bdc xép , bao hiém, thué kho va bao quan déu & mirc cao, phan anh viéc luu trit hang
hoa kéo dai va gia ré. Chi phi dat hang ciing dang ké, chiém khoang 26,8%, cho thaydit
nguyén vat liéu dau vao van chua duoc tdi wu hoa, ¢6 thé thuc hién mé phoéng hang nho,

dat nhiéu 1an hodc chua c6 két qua quy trinh.

Pang chu ¥, doanh nghiép chua ghi nhan thiét hai tir cac chi phi khac nhu mat uy
tin hodc mét doanh thu do thiéu hang, cho thdy muc d6 sin sang ton tai van dugc duy
tri & mc an toan. Tuy nhién, diéu nay ciing c6 thé phan anh mirc do du trit trang thai

vuot qua yéu cau , gay tang chi phi luu tri.

Tir d6, doanh nghiép c6 thé thiy can xem xét didu chinh chinh sach ton tai , t6i wu
lai hiéu suét va sb lugng dat hang, cling nhu ap dung cac giai phap quan ly tdn kho hién

dai dé giam thiéu chi phi khong can thiét.
2.4.5. Riii ro trong quan tri hang tén kho doanh nghiép

Trong hoat dong san xuét — kinh doanh, hang tdn kho 1a mot bd phan tai san luu
dong chiém ty trong 16n va c6 anh hudng truc tiép dén hiéu qua tai chinh ciing nhu kha
nang van hanh lién tuc ctia doanh nghiép. Tuy nhién, viéc quan tri hang ton kho néu khong
dugc thue hién mot cach khoa hoc, hop 1y s& tiém an nhiéu rui ro, gdy lang phi tai nguyén
va lam giam strc canh tranh cta doanh nghiép trén thi trudng. Dué6i day 1a mot s6 rui ro

trong quan tri hang ton kho trong doanh nghiép:

e Cac nguyén vat liéu, hay cac thanh pham khi dé ¢ trong kho thi thuong xuyén c6
thé dinh v&i nhai, hao hut do stt mé,c6 thé gy thiét hai dang ké cho hang ton kho. Ngoai
ra khi cac nguyén vat liéu san xuét trong qua trinh luu kho phu thudc vao nhiét do, do
am tir mdi trudng bén ngoai nén dé bi hu hong nAm méc d6i khi trong qua trinh san xuat
khong thé phat hién kip thoi. Néu khong kiém soat va d6i pho c6 thé gy thiét hai vé tai

chinh ciing nhu vé chat lugng va uy tin ctia doanh nghiép .
e Ruiro vé ton kho quéa muc: B6 phan Sale xay dung tdn kho ctia mot loai van nao
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d6 cao hon stic ban trén thi truong (dy bao chua chinh xac do nhiéu yéu t6 khach quan
khong ludng trude duge tac dong toi), trong khi kho bi diy thiéu dién tich chira hang.
Mit khac néu cac san phadm cam coéng nghiép dugc san xuit nhiéu hon nhu cau thyc té
ctia thi trudng, hodc qua nhiéu san pham duogc luu trir trong kho. Luong thanh phdm ton
kho qua nhiéu 1am tang chi phi ton trit, giam loi nhuan cta cong ty, dong thoi lam ting
luong hang phai tai ché vi qua han luu kho. Piéu nay s& gy ra 16 vé tai chinh va ciing
lam giam kha ning dé trién khai cac san pham méi.

e Trong qua trinh xuat nhip hang héa: nhan vién kho xuit nhap hang trong ko bi
sai loai mau, diéu nay dan dén sy mat uy tin cta cong ty, ton thoi gian van chuyén vé

cling nhu tén thém chi phi.

e Hang hoa, thanh pham trong kho bi sit mé: Nguyén nhan nhén vién vin hanh xe
nang trong qua trinh nhap va xuat hang trén pallet thao tac khong dung cach, xe va quyét
hodc trong qua trinh xudt nhip hang 1én xe gy nén. Thuc tién hoat dong kho hang hién
nay kha pho bién, mirc d6 va ty 1¢ hang héa bi hong tuy thudc timg hoat déng doanh
nghiép.

e Nhan vién van tai, Ddi boc xép: nhén vién lam viéc ddi khi con thiéu trach nhiém
hodc voi vinh bdi dudng trong qué trinh giao nhin bdc d& hang khi 1én xudng xe diéu
nay tao ra thién cam khéng tt gitta mdi quan hé giira doanh nghiép — khach hang — nha

cung cap
2.5. Panh gia quan tri ton kho
e Két qua dat dwoc

Trong diéu kién kinh té bién dong manh nhu hién nay tinh hinh canh tranh ngay
cang gay gat gitta cic doanh nghiép nhung cong ty van duy tri t6t hoat dong san xuat,
kinh doanh ctia minh, dya trén bao cdo tinh hinh hinh doanh thu ciia cong ty dang dan

khang dinh vi thé ciia minh ddi v6i cac dbi thii canh tranh trong nganh.

Cong ty ludn cb gang phat trién vé da dang hoa san pham nham nang cao chat
luong cling nhu mAu mi gitp ndm bat nhanh nhu cau thi hiéu vé san pham cta khach

hang, diéu nay giup cong ty phat trién bén viing hon.
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Cong ty dang cb ging da dang hoa ngudn nguyén vat lidu dau vao noéi khong véi
cac hang khong chat luong giup cac san pham dén tay khach hang c6 chat luong t6t

nhat.

Cong ty da xay dung da c6 ké hoach xdy dung dinh mirc san xuét sat voi thyuc té
nhit giup cho luong hang ton kho ludn ¢ trang thai di cung cép trong mua cao diém

cling nhu han ché dugc nhiéu kha nang hu hai dén thanh pham

Trong thoi gian qua Cong ty dd c6 nhiéu chinh sach khuyén khich doi ngii nhan
su, nang cao tinh than lam viéc cua ho béng cac chinh sach khen thudng, dong vién hang

thang.
e Han ché

Hé thong kho bai du trit cia cong ty con nhiéu han ché: Dién tich kho con nho va
hep, gay kho khin trong viée sip xép, du trit nhidu mat hang ton kho khac nhau, cong
tac boc xép theo ddi chua khoa hoc, con thiéu sot... 1am anh hudng dén san xudt va tiéu

thu san pham.

B6 phan nghién ctru thi trudng hoat dong chua hiéu qua, chinh vi thé cong tac cap
nhat va phan tich tinh hinh chua dugc thuc hién tdt. Tién do giao hang va thu tuc Xuét
nhap hang van con nhiéu han ché tdn tai, chua c6 ban hanh quy dinh cu thé vé thoi gian
gtri hang t6n kho sau khi xuit ban. Dan dén 2 hién twong mét 13 don hang gip dan dén
bd phan san xuét bi qua tai hodc san xuit du trir cac thanh phim qué nhiéu din dén day

kho.

Cong tac xtr 1y hang ton kho con tinh trang chim luan chuyén. Cong tac to chirc
kiém ké mdi thang dé danh gia duoc hiéu qua quan 1y kho bai ciing nhu tinh hinh chat
luong hang héa chua duoc tbt, ciing vai do thi cong tac kiém soat chi phi san xuat chua
dugc day manh va viéc quan 1y va kiém soét rai ro hang ton kho can dugc ting cudng

Cong ty chua xac dinh duoc luong ton kho nguyén liéu, thanh pham dé dy trit ¢
mirc an toan va chu ky dit hang mot cach chinh xédc, san xuat diéu nay c6 thé dan dén
thiéu hyt vat tu nguyén liéu san xuat ciing nhu khong vé kip ngay giao hang, khong dap

g kip nhu cau cua cong ty va khach hang, gdy mat uy tin. Chinh vi vy, can phai xac
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dinh mot lugng dy trit an toan dé tao diéu kién thuan loi cho viéc san xut mot cach tot

nhat.
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CHUONG 3: MOT SO GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN TRI HANG TON KHO
TAICONG TY

Trong Chuong 2, khoa luan da tap trung phan tich thyc trang chinh sach quan tri
hang ton tai Céng ty Manh Thing, qua d6 chi ra nhitng két qua dat dugc ciing nhu nhiing
han ché va nguyén nhén con ton tai trong qué trinh quan 1y va kiém soat hang ton tai.
Nhitng ché d6 nay, néu khong dugc giai quyét kip thoi, s& anh hudng truc tiép dén hiéu
qué san xuat — kinh doanh va kha nang tranh chap cta doanh nghiép trong céc cong trinh

xay dung hién nay.

Trén co so ton tai di dugc phan tich, Chuong 3 s& dé xuat dua ra mot sd giai phap
hoan thién chinh sach quan tri tdn tai, nang cao hi¢u qua str dung nguén lyc, gidm thiéu
chi phi luu trit, t6i vu héa quy trinh cung cip ng dung va dap tng t6t hon nhu cau san
xuét — tiéu thyu. Céc giai phap duoc dua ra cho cac diéu kién thuc té va nang lyc hién tai

ctia cong ty, dong thoi c6 kha ning 4p dung trong thoi gian dai.
3.1. Giai phap hoan thién lién quan dén chinh sach hang ton kho

a) Nang cip, bd tri, sdp xép lai vi tri sip xép hang héa trong kho sip xép gon gang,

co trat tu

Qua qua trinh lam viéc thyc té tai cong ty , c6 thé nhan thiy rang khu vue kho béi
ciia cong ty hién vin con ton tai mdt sé bat cip trong khau bé tri va sip xép hang
héa, nhu: hang hoa duge dé 16n x0n, chua cé s phan khu rd rang giita cac loai nguyén
vt liéu va thanh pham; 16i di trong kho con bi chiém dung gy kho khin cho viéc xuét

—nhép hang vi vay can:

Nén b tri sip xép nhitng mé san pham twong tu nhau & hai khu vuc hoan toan
khac nhau, dong thoi yéu cau giam sat va cac nhan vién tuan thi nghiém quy trinh nghiép
vu. Kho hang nén sap xép va ting cuong kiém ké luan phién hang ngiy dé c6 thé phat
hién sém hang héa thiéu hut, nham 1an trong kho vao cudi ngay.

Dé thuc hién dugc diéu nay cong ty ngoai viéc dit ndi quy quy dinh vé viéc sip
xép hang hoa thi cong ty ciling can v& va phac thao so do, dan gidy luu ¥ 1én cic céc
nguyén liéu thé va ca nguyén liéu thudc dé cong nhan nhan biét va mang di san xuat

tranh sw nham 1an, dong thoi tong quat khu vuc & trudce cira vao & mdi kho, mdi khu
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vuc, déng thoi s viét va ky hi¢u tén tai cac khu vyc cia cac bo phan mat hang dé phan
chia ching rd rang khi c6 danh dau, c6 th tu, tén nhu vay thi tat ca nhan vién s& dé
dang tim kiém, ndm bét va thuc hién kiém soat hang héa dé dang hon. B4 tri hop 1y s&
tao ra nang Sut, nhip do san xuét nhanh hon, tan dung tdi da cac nguén luc vao san xuét
nham thyc hién nhitng muc tiéu kinh doanh ctia doanh nghiép. Thu kho can thuong

xuyén phan loai, thong ké hang héa trong kho dé kiém soat hang hoa duge bao dam hon.
Khi céc loai van dugce san xuat ra can dugc b6 sung ma san pham & 2 canh bién
cua van, khi danh dau dugc cac ma san pham thay vi chi danh theo kién hang c6 nhiing
loi ich nhu: Tranh dugc sy nham lan khi xuat hang. Cac san phdm néu lay 1é s€ mat ki
hi¢u cua kién, khi danh ma cac san pham lén canh s€ giup ti€t ki€m thoi gian tim kiém.
B0 tri mat bang tot s€ dat dugc phan 16n cac chi tiéu sau day:
e Toi thi€u hoa chi phi van chuyén nguyén vat liu va san pham
e Gidm thi€u sy di chuyén du thtra gitra cac b phan, cac nhan vién
e Thuan tién cho viéc ti€p nhan, van chuyén nguyén vat li¢u, dong goi, du trir va
giao hang
e St dung khong gian c6 hi€u qua
e Gidm thi€u nhitng cong doan lam anh hudng dén qua trinh san xuat va cung ung
dich vu

e Tuin tha cac quy dinh vé& phong chdng chay nd, diéu kién anh sang, théng gio,
chdng rung, dn, bui... dam bao an toan cho nhan vién khi 1am viéc.

e Tao su dé dang, thuan tién cho kiém tra, kiém soat cac hoat dong

e Tao diéu kién thuan loi trong giao dich va lién lac

e (o tinh linh hoat cao dé chap nhan nhiing diéu kién thay doi.
=> Vi nhiing 1y do do, dé co thé c6 duoc su bd tri kho hop 1y, dam bao cac loi ich néu
trén thi cong tac danh gia lai mat bﬁng kho nén dugc dién ra dinh ki va thuong xuyén,
vi du thanh pham béan chay, san xuat nhanh chat gan 16i di, hang nho 1é chat khu riéng
dé tranh bj sot, thudng xuyén dao kho dé dam bao xuét hang FIFO, c6 canh bao dbi véi

khu vuc bi dot, bi ngap dé tranh 1am anh hudng dén chat luong san phém.
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B6 tri lai kho hang: Cach sap xép kho hién tai chi dam bao dugc hién twong xuat

hodc nhap 1 xe, dé xuét bd tri lai kho hang dam bao dugc viéc nhap va Xuét cung 1 luc.

Bio || KU Léi vio Phong Gidm Déc
vé vue ve -
s Phong 1 ppong Ké
Kinh Toéan
Doanh
Kiém soat vao
Kho Nguyén
Vat Li€u Cua Dong goi
Day chuyén
Day chuyén
Kho 'Ehanh Cura Kho_ phu
pham gia
Loira Kiém soat ra

b) Xay dwng, quan Iy va giam sat hang ton kho c6 hiéu qua

Tai Coéng ty Manh Théng, hoat dong san xuat phu thudc chit ch& vao ngudn nguyén
vat liu ddu vao nhu véan, keo dan, hoa chat... va qua trinh bao quan thanh phim sau san
xuat. Tuy nhién, cong tac quan ly hang ton kho hién nay van con mang tinh thi cong,
thiéu hé théng giam sat chit ché, ddn dén tinh trang kho kiém soat chinh xac s luong,
chat lugng ciing nhu thoi gian Iuu kho cta hang héa. Piéu nay khong chi anh huong dén
hiéu qua st dung nguyén vat liéu, lam gia ting nguy co thiéu hut hodc du thira kho, ma

con can tré qua trinh 1ap ké hoach san xut — kinh doanh ctia cong ty. Vi vy nén:

e (Cong ty can phai thiic day bo phan kinh doanh dwa don hang vé cho cong ty, ra
vian ban thong bao quy dinh nhan hang, dit hang trudc thoi gian it nhat 1 ngay dé bo

phan san xuat c6 thé du thoi gian dap ung ding dam bao yéu cau cho don dit hang.
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Tranh tinh trang dat 1y trong ngay bai vi khi d6 sé tao ap luc gia ting tién d6 san xuat
don hang dé kip cho khach 14y, vi khi san xuat voi sé dan dén nhimg sai sot 16i ki thuat
cling nhu vé mit chét luong ctia san pham. Néu khach hang khong dat trude va khi nao
can méi dén lay thi nha may budc phai trit mot luong hang cuc 16n vi khong thé doan
biét trude duge nhu ciu cua khach hang va hoat dong quan tri hang ton kho sé& c6 khong
c6 hiéu qua. Song song véi viée yéu cau dit hang som, can c6 mot sé phuong an cé thé

gitp dap ung kip nhu cau ctia khach hang ma viéc du trit ton kho giam thiéu rui ro hon.

e Hoan thién quan tri kho 1a mot nhan to quan trong dé hoat dong du trir dugc tdt.
Hé thdng kho bai phai pht hop véi loai san pham ciia cong ty. Véan ép ciing 14 loai hang
hoa kha nhay cam d& hong nén khiu bao quan rit quan trong, luén phai dam bao chat
luong khong bi anh hudng, c6 nhu vay khi xuat hang ra khoi kho mdi dam bao chat
luong. T6 chirc kiém ké dinh ky hang hang tuan dé dénh gia hiéu qua quan 1y kho bai
ctia ciing nhu danh gi4 tinh hinh chat luong hang hoa, thoi gian luu kho cia san pham,
néu lo hang san xuat ton kho trén 6 thang phai bao vé ngay cho cong ty dé bd phan ban
hang lién hé voi cac nhan vién thi truong néu cé lay 16 san pham d6 thi hoi y kién xem
c6 1ay duoc san phim d6 cho khach hang khéng va c6 cach dé xur 1y hang ton kho tranh
tinh trang hang hoa khong dat duoc chit lwong nhu mong mudn khi téi tay khach hang.
Trong trudng hop ton kho cao ma hang dé qua 1au trén 6 thang, cong ty s& xem xét va
dua ra chuong trinh khuyén mai, chiét khau...néu can thiét phai tai ché hoic hiy bo.
Ngoai ra Cong ty can dau tu thém mét sb trang thiét bi trong kho thuong, nhu thiét bi
quat théng gi6 dé dam bao nhiét d6 trong kho khong qua cao va luon thong thoang tranh

am udt, nam moc, hu hong anh huong chat lugng sdn pham .

e Can bd, ngudi lao dong trong kho phai dugc trang bi day du kién thire vé kho bai,

bdc d&, chat xép hang héa ciing can duoc dao tao va kiém tra dinh ky dé danh gia.

e Bén canh do6, viéc ng dung va tang cuong hoc tap su dung lam viéc trién khai
phan mém K¢é Toan Misa dé t6i uu hoa trong cong tac trién khai san xuét, giao hang va
kiém soat ton kho trén cac ndi dung chinh nhu sau: Quan Iy ma 16; kiém tra kha niang
dap tng don hang; Lap nhu cau mua nguyén vat liéu; 1ap ké hoach san xuét téng quat,

chi tiét va quan 1y don hang; tinh gia thanh; quan 1y hang ton kho.
3.2. Giai phap vé hoan thién to chirc xay dung du bio hang ton kho

55



Trong mdi trudng san xuat c6 tinh chat bién dong vé nguyén vat lidu dau vao va
phu thudc vao nhu cau thi truong nhu tai Cong ty Manh Théng, viéc duy bao hang tdn
kho chinh x4c déng vai tro rat quan trong trong cong tac 1ap ké hoach san xuat va diéu
phdi nguyén vat liéu. Tuy nhién, trén thuc té, cong tac du bao tai cong ty van chu yéu
dwra vao kinh nghiém chu quan hoic s liéu thiéu cap nhat, chua c6 phuong phap khoa
hoc va chua khai thac duoc dit liéu lich st dé phan tich xu hudng ti€u thy hay bién dong
thi truong ma dé dam bao hoat dong du trit gitip cho qua trinh hoat dong san xuit cua
cong ty duoc dién ra lién tuc va thong subt, cong ty can phai c6 phuong an dur trir t6i wu.
Dé thuc hién t6t cong ty co duoc 100% don dit hang, c¢6 ké hoach trong san xuét va luu
trit ding va du luong hang thi nha may méi c6 thé chu dong sip xép duoc lich san xuét,

giam ty 1€ hang qua han luu kho.

Dbi v6i ton kho thanh pham: Dua vao sé luong ban hang ctia cac san phdm & cac
thang trudc dd ban dé 1ap danh sach cac mit hang ban chay & nhing thang do tir d6 xay
dung ké hoach san xuét dy trit dic biét vao céc ngay cudi tudn cho mot sé mat hang nay
dé tranh truong hop sang ddu tuin san xuit qua nhiéu véi nhiéu loai khac nhau, ngoai
ra trong quaé trinh 1ay hang khach hang ciing hay phat sinh thém don hang nén can phai
duy tri mot dinh mirc téi thiéu. Cac san phdm can du trit trong kho dam bao s luong
tiy thudc vao cac dong san pham, cu thé cac dong san pham g ghép s& du trir nhiéu,
cac san pham mdf loai khac ciing dy trit nhung thudng ¢ muc it hon vi muc tiéu thu

cling it hon.

Déi vé6i ton kho ngudn nguyén liéu: Can dwa vao ké hoach ban hang, xem lai s6
luong tiéu thu cua timg dong san phdm qua cac thang dé tinh toan va 1én c6 ké hoach du
trit ngudn nguyén liéu can thiét dé san xuét cho san phdm ban chay nay tranh tinh trang
thiéu hut cac nguyén liéu can san xuét ngay, trong khi cac loai nguyén liéu khéc lai du

thira lang phi khong can thiét.

B6 phan kinh doanh ngoai thi truong can xem Xét, phan tich thi trudng & hién tai
va dy doan tinh hinh tiéu thu sap t6i cac san pham s& ban chay va tir d6 dé bao vé cong
ty cho cac bd phan lién quan du tru 1én ké hoach san xuat va nhu cau nguyén vat liéu .
Viéc du tri nhu cau nguyén vat liéu s€ do cac nhan vién tai kho san xuét tinh toan thong

qua cac yéu cau san mat hang can dap ung dé€ biét can mua nhiing loai nguyén vat li¢u
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nao, sb luong bao nhiéu vi nhitng ngudi nay 1a bd phan thiy rd nhu cau nhat. Céc yéu
cAu mua hang khi s€ dugc gtri vé bd phan thu mua, bd phéan nay s¢ kiém tra lai mot lan
nita cac nhu cau va 1én ké hoach tim kiém xem cac nha cung cip nio c6 phu hop gia ca,
chat lugng dé san xuat dap ung theo ding chién lugc va nhu cau thi truong khong va co
nhiing diéu chinh hop ly. Hon nita, nhu cau dat hang con phu thudc 16mn vao cac don dat
hang tir cac khach hang quen thudc va cac khach hang méi... Do d6, nhu ciu vé hang
tdn kho tai cong ty la téng cac yéu cau tir ké hoach san xuét, tiéu thu va cac don dat
hang. Sau khi dy tri nhu cau, két hop v6i béao cao muc t6n kho do phong ké toan gui

1€n, bg phan thu mua s& lap ké hoach mua hang.

Lap ké hoach mua hang hop 1y, khoa hoc s& gitp cho cong ty c6 thé kiém soat,
quan 1y tét chi phi nguyén vat liéu truc tiép - chi phi san xuét chiém ti trong 16n nhat
trong san xudt san pham, gop phan cai thién két qua kinh doanh ciia DN. Mit khac thong
qua ké hoach mua hang s& hd trg nha quan tri ra quyét dinh lién quan dén duy tri luong
hang thudng xuyén, déu din va kip thoi, cung cap hang phi hop véi nhu cau vé sb luong,

co cau, chung loai san pham.

Thudng xuyén theo ddi va du bao cac dién bién vé gia nguyén vat lidu dé tir do
quyét dinh s lugng va thoi diém mua nguyén liéu hop 1y, dam bao dap tng nhu cau san
xuét kinh doanh véi gia mua t6t nhat va chét luong phu hop, han ché anh huong cua gia

nguyén vat li¢u, tiét gidm chi phi san xuat.

Ngoai ra, du trit ciing 12 mot khoan chi phi ciia céng ty. Do d6 can phai c6 mot
chinh sach du trir hop 1y dé giam luong ton kho xudng mirc thip nhit c6 thé nhung
khong anh hudng dén qué trinh san xuét. Yéu cau dit ra d6i v6i bd phan kho noi chung
va cac bo phan chirc nang noéi ri€ng la phai tién hanh. Lap ké hoach san xuét chat chg,
dua trén nhu cau chinh xac tir cac don dat hang cua khach hang cu thé 1a tir bd phan kinh
doanh ciia cong ty gui toi. Lién lac thudng xuyén va duy tri mdi quan hé véi cac nha
cung mg xe van chuyén dé tranh bi gy sttc ép dan tdi thiéu hut xe van chuyén, dam
bao du xe khi cong ty can. Can cr vao tinh hinh dit hang ciia khach, tinh hinh thoi gian
xe t6i 1dy hang va thoi gian san xuét ciing nhu giao hang cta cong ty dé xac dinh ké
hoach san xuat cling nhu mirc du trit an toan. Xac dinh mirc du trit an toan s& gitp cong

ty tiét kiém duoc nhitng lang phi khong can thiét, dam bao cho qua trinh ludn chuyén
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ngudn vén nhung van dép ing dung nhu cau khach hang, gia thanh, quan 1y hang ton
kho.

3.3. Giai phap hoan thién vé mua hang

Ngay nay, viéc mua duoc nguyén vat liéu véi gia ca chap nhan duoc tir nha cung
mg ngay cang tré nén kho khan. Viéc doanh nghiép c6 thé giam chi phi lién quan dén
viéc mua hang va ting loi nhuin ma khong phai ting san luong ban hodc giam chat
luong ctia san pham, thi quan tri mdi quan hé nha cung tmg 13 mot cach tiép can toan
dién dé quan 1y cac twong tac ctia doanh nghiép véi cac t6 chirc cung cap hang hoa va

dich vu ma doanh nghiép st dung.

Pé 1am duoc viée ndy, cong ty can tao mbi quan hé tdt voi cac nha cung cap theo
ba phuong dién chinh: hop tac, lién két va tin nhiém. Hop tac khong chi c6 nghia 1a
khach hang va nha cung ing cung nhau 1én lich trinh hoat ddng ctia minh ma phai cung
nhau hoach dinh vi loi ich lau dai va d6i bén cung c6 loi. Trong cac hop dong ki két
cung cip nguyén phu liéu, cin c6 nhing diéu kién cam két chic chin budc nha cung cip
phai tuan thi dtng hop ddng, cung cip cac nguyén phu liéu c6 chét lugng tét, thoi gian
giao hang chinh x4c. Vi xét cho cung, nha cung cip nguyén phu liéu ciing 1a mot khau
trong hé théng san xuét ciia nha may, néu mot khau khong dam bao thi toan bo hé thdng

s€ gap truc trac.

Mot nha cung tng tot that sy 1 mot tai nguyén vo gid, boi chinh nha cung tmg s&
g6p phan truc tiép vao thanh cong ciia DN. Nha cung tGng t6t khong chi giao hang dung
chat luong, du sb luong, kip thoi gian, voi gia ca hop 1y,... ma con hd trg khach hang
phat trién san pham, phén tich gia tri, sin sang hop tac trong cac chuwong trinh giam chi
phi.... gitip Cong ty dat duoc hiéu qua cao hon. Lwa chon nha cung tng tét va quan ly
dugc nha cung mg 1a diéu kién tién quyét giup cong ty c6 dugc san pham chat lugng
nhu mong mudn véi gia ca hop 1y, du sirc canh tranh trén thuong truong, bén canh d6

con luon nhan dugc sy hd tro ciia nha cung céip, dé tiép tuc dat dugc thanh tich cao hon.

Cong ty ciing nén gip gd voi cac nha cung cip hién tai va thao luan vé bat ky rao
can ndo c6 thé phat sinh trong qua trinh hop tac. Cong ty nén thuong thao vé viéc cong
ng tity thudc vao don hang timg nha cung cip dé c6 thé no nha cung cap trong khoang
thoi gian nhat dinh tot nhat tir 15- 30 ngay dé c6 thé xoay kip ngudn vén ctia minh dap
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ung cho viéc tiép tuc san xuat va kinh doanh dugc dién ra thuan loi hon. Nhitng rao can
hop téac véi nha cung cap 14 nhitng van dé phét sinh trong qua trinh mua hang, phan mém
khong tuwong thich véi thiét bi, cac méi lién hé trong qua trinh hop tac... Bat cir diéu gi
can tré moi quan hé ctia cong ty va nha cung cip déu c6 kha niang 1am cham lai hoic
ngimg day chuyén san xuit. Do d6 cong ty can xac dinh rd nhiing rao can dé c6 hudng

hop tac voi nha cung cap han ché t6i da nhitng rao can do.

Kiém soat cac chi phi dich vu mua ngoai: Nghanh san xuat van ciing c6 dic thu vé
dao duc nghé nghiép,nhan vién khi lam & bo phan thu mua va san XUAt yéu cAu tinh than
trach nhi€ém, trung thyc cao vi ty 1¢ chénh Iéch hoa héng rat 1on, it dé bi cam dd néu
khong chu dugc ban than, diéu nay s¢€ tao ra thiét hai that thoat vé tién bac, cling nhu
giam chat luong san pham ciing nhu lam giam uy tin ctia cong ty. Chinh vi vy Kiém
soat chit ché cac hang héa mua ngoai (cac ngudn nguyén liéu thd cling nhu cac nguyén
li¢u phu gia) nham dam bao chét luong tt va gia thanh canh tranh, cadc hang hoa va dich
vu mua ngoai duoc thuc hién thong qua cong khai, dugce duyét mua boi cac cap quan 1y
ban giam ddc khi tién hanh mua hang va thanh toan nham dam bao tinh minh bach trong
hoat dong mua hang ctia cong ty. Cong ty nén ban hanh chinh sach bang vin ban vé viéc
minh bach héa hoat d6ng mua ban, cung tmg hang héa duoc thé ché bang cac quy dinh,
thong bao ctua Ban Giam ddc nhim ngin ngira cac hanh vi tham nhiing, théng bao cho

cac dbi tac nha cung Gmg nham dam bao su tin tudng va hop tac 1au dai voi khach hang..
3.4. Giai phap hoan thién ban hang

Trong méi trudng kinh doanh ngdy cang canh tranh khéc liét, ban hang khéng chi
don thuan 13 hoat d6ng trao d6i hang héa, ma con la mét xich quan trong quyét dinh sy
phat trién bén ving ctia doanh nghiép. Pbi vi Cong ty Manh Thiang — mdt doanh nghiép
hoat dong trong linh vuc cung cép vat liéu xdy dung — cong tic ban hang gitt vai tro
trung tm trong viéc duy tri doanh thu, mo rong thi truong va xay dung mdi quan hé 1au
dai vdi khach hang.

Bén canh nhiing hoat dong du bao nhu cau san phém, t6 chirc san xuit sao cho
luong hang ton kho & mitc thdp nhét thi ciing can c6 nhiing giai phap dé giai quyét trong
tinh trang ma luong ton kho thanh pham dang chiém ty trong 16n trong hang ton kho cia

doanh nghiép. C6 18 giai phap t6t nhat cho tinh thé nay khong gi hiéu qua bang 1a cac
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bién phap goép phan giup doanh nghiép phan phdi dugc lwong hang ton trong kho. Hon
lac nao hét, luc nay Marketing va ban hang can thé hién vai tro to 16n ciia no. Vi vay
nén:

Cong ty can xay dung bang gia cong bd bang véi cac d6i thu canh tranh va ting ty
1¢ chiét khau twong tmg véi ty 1¢ cta bang gia méi ting so véi bang gia dé gia tang loi
nhuén cho cac khach hang, dic biét 1a cac khach hang thuong xuyén mua hang, khach
hang mua hang cudi thang vao dip wu d3i cua cong ty s& dugc chiét khiu va nhan qua
dé khuyén khich cac dai 1y dang dung hang cta ddi thil canh tranh chuyén sang st dung

hang cua cong ty.

Pong thoi v6i chinh sach ban hang thanh toan ngay trudc khi giao hang hodc hang
ra khoi cong cong ty, cong ty ciing can xay dung thém chinh sach cho thanh toan ng
bang viéc nhan vién sale truc tiép dimg ra giri don trinh bay don xin céng ng cho cap
trén ctia minh bao ldnh va s& hd tro chi phi md ching thu cho khach hang dé tao su
thuan tién trong mod rong khach hang va han ché rui ro vé no xau. Pdi vai viée thanh
toan khach hang co thé thanh toan mot phﬁn trudc hodc xin cong ng 100% toan bd sb
tién khi 14y hang trong vong t6i da c6 thé khong qua 20 ngay ké tir ngdy thong bao giao
hang.

Cong tac kiém tra, kiém soat chinh sach gia ban cho khach hang cin phai duoc
kiém tra, d6i chiéu trudc khi 1ap phiéu giao hang va xuit hoa don dé dam bao moi chinh
sach ban hang déu thuc hién theo dung quy dinh. Dong thoi ban hanh quy dinh thoi gian
giri hang ton kho sau khi xuit ban va quy hoach mot khu vuc riéng dé theo dai, kiém

soat qua trinh thuc hién cua cac don vi nham t61 wu hoa cong tac luu kho.

Tang cudng cong tac quan 1y va kiém soat rui ro céng ng, hang ton kho: Xir Iy
nhanh hang t6n kho cham luan chuyén, giam sat chit ch& va ¢ phuong an xtr 1y kip thoi
d6i voi hang ton kho cham luan chuyén nham giam chi phi 13i vay, dam bao su on dinh
cua dong tién, dam bao nguén von luu dong phuc vu cho hoat dong san xuat kinh doanh,
thudng xuyén danh gia han muc cong no, phan loai ng; theo ddi, don déc thu hoi no cta
cac khach hang dé han ché toi da no phai thu qua han va giam thiéu rai ro ng phai thu.

Dinh ky, Ban Giam déc va cac can bd quan 1y lién quan tién hanh khao st cu thé
tinh hinh kinh doanh cua cic khu vuc nham nim bat thi truong, tiép nhan dé xuét cua
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do1 ngli nhan vién thi truong va chi dao cac chinh sach cu thé nhdm nang cao hi¢u qua

cua cong tac ban hang.
3.5. Cac chinh sach danh cho d¢i ngii nhan vién

Ngudn nhan e ludn duge xem 13 yéu td cbt 161 quyét dinh su thanh cong va phat
trién lau dai ctia mdi doanh nghiép. Tai cong ty doi ngii nhan vién khong chi dong vai
tro truc tiép trong hoat dong van hanh, san xuét va ban hang, ma con la cau ndi gitra
doanh nghiép v&i khach hang va dbi tac. Tuy nhién, thyc té cho thdy chinh sach danh
cho nhan sy cia cong ty hi¢n van con han ché & nhiéu mat, nhu: ché do dai ngo chua
thuc su canh tranh, thiéu co ché khen thuong — ky luat rd rang, co hoi ddo tao va phat
trién nghé nghi¢p con it, chua tao dugc dong luc va su gén b6 lau dai cho nguoi lao

dong vi vay cong ty can:
a) Pao tao chuyén mon nghiép vu

Cong ty mudn ngdy cang phat trién hon nira thi can phai c6 chinh sach phat trién
ngudn nhan luc sao cho hop 1y. Cong ty can phai c6 chién luoc dao tao ngudn nhén luc
pht hop cho timg bo phan cia cong ty néi chung va cho bd phan san xuit, kho bai cua
cong ty noi riéng. Boi yéu td con ngudi 13 yéu té chu dao trong bat ky mot hoat dong,
mdt cong viéc nao. Phin céng ding nguoi, dung nganh ding nghé s& dem lai hiéu qua

cong viéc cao hon.

Tang cuong dao tao thuong xuyén cho nhan vién quan ly truc ti€p dén hoat dong
san xuat, trién khai san xuat, sap xép kho bai dé¢ dam bao cong tac lap ké hoach san xuat
t0i ru va nang cao vai tro, nhan thirc ctia nhan su kho vé cong tac to chirc kho bai theo

md hinh 58 va cong tac xuat kho FIFO hiéu qua.

Cong ty can ting cudng cho can bo nhan su di hoc tap vé nhimng quy trinh nghiép
vu mdi, cac nghi€p vu con vudng mic sau do nhiing nhan sy da dugc dao tao sé phéi
hop cuing v&i cong ty mé cac khoa dao tao ngan han, huéng dan t chirc dao tao ndi bo
cho cac nhéan vién con lai dé cung ndm bat va thuc hién ding quy trinh nghiép vu quan
1y kho nham nang cao nghiép vu, kha ning phan mg nhanh véi cac tinh hudng c6 thé
xay ra ¢ lién quan dén ton kho nhu thiét bi phuc vu ton kho gip su cb, hang kém chat
luong dong thoi tri phd bién cac quy dinh ciia cong ty vé quan 1i hang ton kho téi timg
nhan vién, dac bi¢t 1a nhitng nhan vién méi .
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Déi véi viée dao tao nang cao kién thirc chuyén mon va trach nhiém lam viéc ctuia
nhan vién Cong ty can dinh thudng xuyén to chirc cac budi gip gd, trao doi nhimg khoé
khian vudng mic trong qua trinh 1am viéc cua nhan vién, nham tim hudng giai quyét
gitip nhan vién an tim trong qua trinh lam viéc. Pong thoi thudng xuyén pho bién cac
quy dinh cua cong ty ciing nhu cta phap luat vé viée bao quan, giir gin tai san cong ty,
chéng thit thoat va lang phi. Quy dinh rd mirc phat trong trudng hop nhan vién giy thiét

hai v€ tai san cho cong ty.

Cong ty ciing thudng xuyén cir giam sat xuéng kho dé kiém tra tinh hinh kho va
phong nhan sy can phai chii dong phdi hop nhip nhang hon trong viéc diéu dong nhan

vién tr by phan dang tam thoi du thira lao dong dén bod phan thiéu hut.
b) V& cac chinh sich, ché d9 ddi véi nhan vién.

Cong ty can c6 nhitng ché d6 dai ngd thich hop dé khuyén khich nhan vién hoan
thanh nhiém vu va dé thu hat va gilr chan céc nhan tai, cong ty nén quan tam dén chinh
sach ddi ngd cho cic can bo cong nhan vién cua minh cho ho cam gidc yéu nghé va gin
b6 véi cong ty hon. Cong ty can nhan rong cac chinh sach thudng noéng cho nhan vién
c6 nhitng ¥ tudng tot nham nang cao hiéu qua quan li hang ton kho. Nhitng chi phi dai
ngd ndy s& khong anh hudng dang ké so v6i nhing loi ich ma céc ¥ tudng tot dugc trién
khai 4p dung trong cong ty. Coéng ty nén c6 thém nhiéu chinh sach nhu thudng timg quy,
timg ndm sau khi cong ty tong hop két qua kinh doanh ctia quy, nim tuong tmg. Vao
nhimng ngay 1&, dip dic biét nhu sinh nhat, qudc t& phu nit cong ty s& c¢6 nhitng moén qua
¥ nghia thé hién sy quan tdm ting cho cin bd cong nhan vién ciia minh. Giap ho hiéu
rang, ho rt quan trong trong sy thanh cong cia cong ty, moi ngudi luén nhé va yéu
thuong ho. C6 chinh sach dii ngd, tro cap tién luong khi 1am viéc ting ca ngoai gio cho

cap quan 1y kho .

Ngoai ra cong ty can quan tam dén doi song vat chat, tinh than ctia nhan vién cong
ty n6i chung va nhan vién & kho néi riéng dé nang cao su trung thanh ciia ho véi cong
ty, ting tinh than tu giac lam viéc ctia nhan vién trong cong ty.
=> Nhiing giai phap nay khong phai ngay mot ngay hai c6 thé thuc hién duoc, ma day
1 ca mot qua trinh 1au dai, can c6 sy dong 1ong ciia Ban lanh dao va toan thé nhan vién
trong doanh nghiép. Du kho khian nhung néu thuc hién tot nhiing giai phap trén chac
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chan chit lugng nhan su cua cong ty duoc ning 1én va tao hiéu tng lan toa trong hoan

thién quan 1i hang t6n kho.

63



DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

1. Bai giang Quan tri chudi cung ing- Truong Dai hoc Kinh té Da Ning

2. TS. Nguyén Thanh Liém, TS Nguyén Qudc Tuan, ThS Nguyén Hitu Hién, Quan

trj san xuat - Pai hoc kinh té Pa Ning,2006

3. https://www.slideshare.net/nataliej4/bai-giang-quan-tri-tn-kho

4. https://amis.misa.vn/1108/6-cach-nang-cao-hieu-qua-quan-li-kho-hang/

5. https://www.gso.gov.vn/tin-tuc-thong-ke/2022/12/ton-kho-trong-doanh-nghiep

6. Cac thong tin s6 lidu va tai liéu ndi bod cua Cong Ty TNHH XD TM & DV Manh
Thing

64



	LỜI MỞ ĐẦU
	CHƯƠNG 1: CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ QUẢN TRỊ HÀNG TỒN KHO
	1.1. Khái niệm, phân loại và tầm quan trọng của hàng tồn kho
	1.1.1. Khái niệm hàng tồn kho
	1.1.2. Phân loại hàng tồn kho
	1.1.3. Vai trò hàng tồn kho
	1.2. Quản trị hàng tồn kho trong hoạt động sản xuất kinh doanh
	1.2.1. Khái niệm quản trị hàng tồn kho
	1.2.2. Vai trò ý nghĩa của công tác quản trị hàng tồn kho
	1.3. Các yếu tố ảnh hướng đến quản trị hàng tồn kho
	1.4. Các chi phí liên quan đến quản trị hàng tồn kho
	1.4.1. Chi phí tồn trữ
	1.4. 2. Chi phí đặt hàng
	Bao gồm những phí tổn trong việc tìm kiếm các nguồn hàng, các nhà cung ứng, hình thức đặt hàng, thực hiện quy trình đặt hàng, hỗ trợ cho các hoạt động văn phòng…. Khi đơn hàng được thực hiện phí tổn đặt hàng vẫn còn tồn tại, những lúc đó chúng được hi...
	1.4.3. Chi phí mua hàng
	1.5. Các mô hình quản trị hàng tồn kho
	1.5.1. Mô hình lượng đặt hàng kinh tế cơ bản EQQ
	1.5.2. Mô hình lượng đặt hàng theo sản xuất
	1.5.3. Mô hình khấu trừ theo số lượng
	1.6. Rủi ro trong quản trị hàng tồn kho
	1.6.1. Rủi ro đứt gãy chuỗi cung ứng
	Chuỗi cung ứng hàng hóa luôn đóng vai trò quan trọng, là chất bôi trơn giúp cho các hoạt động DN được diễn ra thuận lợi là nền tảng để lên kế hoạch và sắp xếp tất cả các sự kiện có thể diễn ra để nguyên vật liệu, thông tin và dòng chảy
	1.6.2. Khả năng tiêu thụ hàng hóa của doanh nghiệp
	1.6.3. Sự biến đổi về chất lượng hàng hoá
	1.6.4. Sự biến động của tỷ giá hối đoái
	1.7. Quản lý kho hàng
	1.7.1. Những điều kiện bảo quản hàng hóa
	1.7.2. Cách bố trí và thiết kế kho chứa hàng
	CHƯƠNG 2: THỰC TRẠNG QUẢN TRỊ HÀNG TỒN KHO TẠI CÔNG TY
	2.1. Tổng quan về Công Ty TNHH XD TM & DV Mạnh Thắng
	2.1.1. Lịch sử hình thành và phát triển
	2.1.2. Giới thiệu các sản phẩm của công ty
	2.2. Các yếu tố môi trường vi mô, vĩ mô tác động đến hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp
	2.2.1. Môi trường vĩ mô
	2.2.2. Môi trường vi mô
	2.3. Các nguồn lực của doanh nghiệp ảnh hưởng đến hoạt động kinh doanh
	2.3.1. Cơ sở vật chất
	2.3.2. Nguồn nhân lực
	Bảng 2.4 Nguồn nhân lực của công ty
	2.3.3.  Nguồn lực Tài chính và Tình hình kinh doanh
	2.4. Thực trạng về công tác quản trị hàng tồn kho
	2.4.1 Hàng tồn kho vật tư tại doanh nghiệp
	2.4.2. Hoạt động xuất nhập kho vật tư
	2.4.3 Quản trị kho hàng
	2.4.3.1 Những quy định trong quản trị kho hàng
	2.4.3.2. Cách bố trí hàng hóa
	2.4.3.3. Điều kiện bảo quản hàng hóa
	2.4.4. Chi phí trong quản trị hàng tồn kho
	2.4.5. Rủi ro trong quản trị hàng tồn kho doanh nghiệp
	2.5. Đánh giá quản trị tồn kho
	CHƯƠNG 3: MỘT SỐ GIẢI PHÁP HOÀN THIỆN QUẢN TRỊ HÀNG TỒN KHO TẠI CÔNG TY
	3.1. Giải pháp hoàn thiện liên quan đến chính sách hàng tồn kho
	3.2. Giải pháp về hoàn thiện tổ chức xây dựng dự báo hàng tồn kho
	3.3. Giải pháp hoàn thiện về mua hàng
	3.4. Giải pháp hoàn thiện bán hàng
	3.5. Các chính sách dành cho đội ngũ nhân viên
	DANH MỤC TÀI LIỆU THAM KHẢO

